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Iranian EFL teachers' perceptions 
of EFL curriculum’s CLT-based reform drawbacks: 

Causes and solutions 

Although some studies have been done on major issues of foreign language teaching in Iran, 
a large-scale qualitative study is still required to be done particularly with regard to the newly 
introduced English as a Foreign Language (EFL) curriculum. Therefore, the present study aimed 
to discover what challenging problems, in-service English teachers encounter in EFL classes 
and what solutions to these challenges can be suggested based on 169 Iranian EFL teachers' 
opinions. Data were collected through a written, open-ended questionnaire and semi-structured  
interviews, and they were thematically analyzed using MAXQDA (Version 2022). Findings 
revealed that (1) policy makers' ambivalence towards English Language Teaching (ELT), 
teacher burnout, lack of facilities in schools, lack of teaching aids, and unmotivated students 
were the main reasons behind the gap between planning and practice of EFL curriculum in Iran;  
and (2) lowering the starting age of ELT, solving teachers' financial issues, and CLT-based 
examinations were the most frequently brought up solutions to this gap. Findings were 
discussed in the area of EFL teaching and some pedagogical implications were also proposed.
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چكيده:

اگرچه مطالعاتی دربارۀ مسائل اصلی آموزش زبان در ایران انجام شده است؛ اما هنوز مطالعه‌ای کیفی 
در مقیاس بزرگ، به‌ویژه با توجه به برنامۀ درسی جدید زبان انگلیسی، لازم است. ازاین‌رو، پژوهش حاضر 
بر آن است تا کشف کند که معلمان زبان انگلیسی با چه مشکلات چالش‌برانگیزی در کلاس‌های خود 
مواجه می‌شوند و چه راه‌حل‌هایی برای این چالش‌ها پیشنهاد می‌شود. داده‌ها ازطریق پرسش‌نامۀ باز 
مکتوب و مصاحبه‌‌های نیمه‌ساختاریافته با 169 معلم ایرانی زبان انگلیسی جمع‌آوری و از طریق نرم‌افزار 
MAXQDA )نسخۀ 2022( تجزیه‌وتحلیل شدند. یافته‌ها نشان دادند: 1( دوگانگی سیاست‌گذاران 
و  ابزار كمک‌آموزشی  کمبود  در مدارس،  امکانات  کمبود  معلمان،  انگلیسی، فرسودگی  زبان  برابر  در 
دانش‌آموزان بی‌انگیزه، علل اصلی شکاف بین برنامه‌ریزی و اجرای برنامۀ درسی زبان انگلیسی در ایران 
بودند؛ 2( کاهش سن شروع آموزش زبان انگلیسی، حل مسائل مالی معلمان، و امتحانات مبتنی‌بر رویکرد 
ارتباطی بیشترین راه‌حل برای این شکاف بودند. سپس یافته‌ها در حوزۀ آموزش زبان انگلیسی بررسی و 

برخی دلالت‌های آموزشی نیز پیشنهاد شد.

برنامۀ درسی زبان انگلیسی، چالش‌های زبان انگلیسی، اصلاحات مبتنی‌بر رویکرد ارتباطی، كليد واژه‌ها:
   راه‌حل‌ها

 ادراکات معلمان زبان انگلیسی
 از اشکالات اصلاحات مبتنی‌بر رویکرد ارتباطی 

 در برنامۀ درسی زبان انگلیسی ایران: 
علل و راه‌حل‌ها
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 مقدمه
در حال حاضر، یادگیری زبان خارجی، چه از نظر آکادمیک و چه از نظر اجتماعی، مزیت به‌شمار می‌رود. 
براین‌اساس، آموزش زبان انگلیسی به‌منزلۀ زبان خارجی نیازمند توجه بیشتر وزارت آموزش‌وپرورش به 
این حوزه اســت. معرفی گرایش‌ها، رویکردها، روش‌ها و راهبردها در این زمینۀ مطالعاتی، شاهدی برای 
نشــان‌دادن تلاش‌ها با هدف توسعۀ نقش اساسی آموزش و یادگیری زبان انگلیسی است. به‌عبارت‌دیگر، 
محققان تلاش می‌کنند با ارائۀ توصیه‌هایی، راه را برای ارتقای آموزش زبان انگلیسی هموار کنند. با وجود 
این، موانع زیادی بر سر راه اجرای برنامه‌های مؤثر آموزش زبان انگلیسی وجود دارند. مطالعه و شناسایی 
این چالش‌ها براساس صدای معلمان زبان انگلیسی، به‌منزلۀ عنصر اصلی محیط آموزشی، اهمیت بسزایی 

دارد و به توسعۀ شیوه‌های تدریس منجر می‌شود )پارسونز1 و همکاران، 2017(.
با افزایش نقش زبان انگلیسی در دنیای دیجیتال امروزی، نیاز به سطح شایسته‌ای از توانایی در این 
زبان برای نسل‌های آینده در بسیاری از کشورها، ازجمله ایران، شناسایی شده است. خواندن متون علمی 
به زبان انگلیسی برای به‌دست‌آوردن خودکفایی کشاورزی، اقتصادی، و صنعتی به‌منزلۀ اولویتی مهم در 

طراحی اهداف برنامۀ آموزش زبان انگلیسی در نظر گرفته شد )رحيمی و نبی‌لو، 1387(.
بااین‌حال، تا قبل از دهۀ 1390، پژوهش‌های متعددی که به مطالعۀ برنامۀ درســی آموزش زبان در 
کشورمان پرداخته‌اند ناکارآمدی این برنامه را تأیید کرده و عمدتاً علت این ناکارآمدی را رویکرد سنتی 
برنامۀ درسی دانسته‌اند )عنانی سراب، 1389(. امروزه شاهد ارائۀ روش‌های متعدد تدریس زبان و رقابت 
این روش‌ها برای اثبات کارآمدی بیشــتر هستیم )حکیم‌زاده و همکاران، 1394(. علاوه‌براین، با افزایش 
نیاز دانش‌آموزان به یادگیری عملی زبان انگلیســی، کارایی مدارس دولتی با چالش جدی مواجه شــد. 
آموزش کلید توسعۀ تکامل و سلاحی مهم برای توسعۀ اجتماعی اقتصادی و سیاسی هر ملتی است )باوفا 
و همکاران، 1400(. بررسی‌ها نشان می‌دهند که آموزش زبان انگلیسی در مدارس ایران، نتوانسته است 
به اهداف ازپیش‌تعیین‌شدۀ خود برسد )اکبری، 2015( و تاکنون آموزش زبان انگلیسی در ایران، زیر نظر 

وزارت آموزش‌وپرورش نتوانسته است توانایی زبان انگلیسی مدنظر را در زبان‌آموزان ایجاد کند.
نابســندگی بخش عمومی در برآورده‌ســازی نیازهای دانش‌آموزان )کاردوست و سعیدیان، 2021( 
باعث شــد از ســال 1391، برنامۀ درســی آموزش زبان انگلیســی بازبینی شــود و کتب درسی زبان 
انگلیسی، که براســاس روش‌های قدیمی و نظریات منسوخ از قبیل ترجمۀ دستوری، حفظ طوطی‌وار، 
تمرین‌های مکانیکی و تکرار بودند، به‌طورکلی تغییر داده )خیرآبادی و علوی مقدم، 2016( و براســاس 
رویکرد ارتباطی نگاشــته شوند )ترلانی علی‌آبادی، 2022(. در این راستا، در ســــند بنیادین تحول در 
آموزش‌وپرورش )1390(، که یکــی از نقاط عطف در تاریخ آموزش‌و‌پرورش ایران اســت )علوی مقدم 
و خیرآبــادی، 1393؛ گودرزی و همکاران، 2020(، در راهکار 1-5، آموزش زبان خارجی با رعایت اصل 
تثبیت و تقویت هویت اســلامی ‌ـ ‌ایرانی در چهارچوب بخش انتخابی برنامۀ ‌درســی توصیه شده اســت 
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)کلانتری و غلامی، 2013، به نقل از محسنی و همکاران 1401(. همچنین، براساس برنامۀ درسی ملی 
جمهوری اسلامی ایران )1391(، که زیر نظر نظام‌های اصلی سند تحول بنیادین و به‌منزلۀ نقشۀ جامع 
یادگیری اســت، آموزش زبان‌های خارجی از ابتدای دورۀ متوســطۀ اول با هدف آموزش چهار مهارت 
زبانی )گوش‌کردن، سخن‌گفتن، خواندن، و نوشتن( شروع می‌شود. در واقع، ازآنجاکه برنامۀ آموزش زبان 
انگلیسی در ایران نتوانست توســعۀ زبانی دانش‌آموزان را برای استفاده در موقعیت‌های ارتباطیِ واقعی 
افزایش دهد و دانش‌آموزان فارغ‌التحصیل از دبیرستان‌ها را برای ارتباط زبانی مؤثر توانمند سازد، )صفری 
و رشیدی، 2015( مجموعه کتب درسی زبان انگلیسیِ جدیدی با نام پراسپکت2 و ویژن3، طراحی شدند 
تا مهارت‌های کلامی، استفاده از زبان، و توانش ارتباطی در موقعیت‌های واقعی زندگی را در دانش‌آموزان 
توسعه دهند. برای رســیدن به این هدف، وزارت آموزش‌و‌پرورش ایران ازطریق برنامه‌های تربیت‌معلم، 
روش آموزش زبان ارتباطی4 را روش اصلی در به‌کارگیری این سری کتب معرفی کرد )جانفشان و نصرتی 

2014؛ خیرآبادی و علوی مقدم، 1398؛ فروزنده و فروزانی، 2015(.
بررسی پژوهش‌های انجام‌شده در اين حوزه، بیانگر آن است كه نظـــام آمـوزش رسـمی كشور در 
آموزش زبـــان انگليســی به دانش‌آموزان، با چالش‌های متعددی مواجه بوده است )داوری و همکاران، 
2019(. درحالی‌که بســیاری از ارزیابی‌های انجام‌شده تاکنون عمدتاً بر ارزیابی کتاب‌های درسی برنامۀ 
جدید متمرکز بوده‌اند )زارع و عنانی سراب، 2020(، هـدف از پژوهش حاضر، بررسی همه‌جانبۀ علل و 
راه‌حل‌های شــکاف بین برنامه‌های درسی قصدشده و اجراشدۀ زبان انگلیسی در كشور براساس نظرات 
تعداد کثیری از معلمان زبان انگلیســی اســت. به‌ايـن‌منظـــور، از روش کیفی و دو ابزار پرسش‌نامه و 

مصاحبه با معلمان زبان انگلیسی بهره گرفته شده است.

 پیشینۀ پژوهش
بین لفاظی سیاست و واقعیت‌های کلاس درس زبان انگلیسی شکاف وجود داشته که در ادبیات نیز 
مدنظر قرار گرفته است. یکی از مسائلی که همواره در مطالعات برنامۀ درسی مدنظر بوده، وجود فاصله، 
و در برخی موارد، فقدان همســویی بین برنامه‌های درسی یادشده است که اثربخشی برنامه‌های درسی 
را به خطر می‌اندازد (گلاثورن و همکاران، 2012، به نقل از حاجی تبار فیروزجایی و همکاران، 1395(. 
برای مثال، خیرآبادی و علوی مقدم )1398( با هدف تعيين و تبيين مهم‌ترين چالش‌ها و فرصـت‌هـای 
فـراروی آمـــوزش زبان انگليسی در ايران، نـشان دادند كـه روكيرد سنتی به آموزش زبان، ناكارآمدی 
كتاب‌های درســی و مواد آموزشی، كاســتی‌های دوره‌های تربيت‌معلم و كمبود دبيران زبده و باانگيزه، 
فقدان سياست‌گذاری كلان و تعيـين‌نشدن چـشم‌انـداز آموزشـی و نیز كمبود زمان تدريس درس زبان 

انگليسی در نظام رسمی آموزش كشور مهم‌ترين چالش‌هـای فـراروی آموزش زبان در كشور ماست.
غلامی و همکاران )1396( با هدف کمک به ارتقای کیفیت آموزش زبان انگلیسی در نظام آمورشی 
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ایران، عوامل چالش‌زای مهم آموزش زبان انگلیســی در نظام آموزشــی ایران را بررسی و معرفی کردند. 
نتایج نشــان دادند که در نظام آموزشــی ایران، تمامی عوامل در حیطۀ عناصر برنامۀ درســی، عوامل 
تعدیل‌کنندۀ یادگیری زبان خارجی، پیامدها و ویژگی‌های زمینه‌ای تأثیرگذار در کار معلم و دانش‌آموز با 
چالش روبه‌رو هستند و نقش این عوامل برای تحقق اهداف آموزش زبان انگلیسی بیش از سطح متوسط 
است که در صورت کم‌توجهی یا اصلاح و به‌روزرسانی‌نکردن، از عوامل چالش‌زای مهم در راستای رسیدن 

به اهداف آموزش زبان انگلیسی در نظام آموزشی ایران هستند.
آقــاگل‌زاده و داوری )2017( تأکیــد کردند سیاســت در آموزش‌و‌پرورش ســازوکاری اصلی برای 
عملیاتی‌کردن سیاســت‌های زبانی است؛ اما تا همین اواخر هیچ سند رسمیِ سیاسی و فرهنگی در این 
زمینه در ایران تدوین، تنظیم و اجرا نشده بود. بنابراین، برای بهبود کیفیت آموزش و یادگیری زبان، دولت 
تصمیم گرفت در اواخر سال 2012، تحولی اساسی در سیستم آموزشی انجام دهد )صفری و صحراگرد، 
2015(. همچنین گفتنی اســت که این اصلاحات از سیاست‌های کلان و زیربنایی سند چشم‌انداز ملی 
بیست‌ســالۀ جمهوری اسلامی ایران، نقشۀ راه جامع علمی، سند تحول بنیادین آموزش‌وپرورش، و سند 

برنامۀ درسی ملی، با تأکید بر ویژگی‌های انقلابی و هویت اسلامی‌ایرانی دانش‌آموزان، پیروی می‌کند.
کیانی و همکاران )2010( اســناد بالادستی در سطح ملی ایران را مطالعه کردند تا بتوانند بررسی 
کنند که آیا در توســعۀ این اسناد، به تحقیقات انجام‌شده روی سیاست‌های آموزش زبان خارجی توجه 
شده است یا خیر. آن‌ها به این نتیجه رسیدند که اسناد بررسی‌شده نتوانسته‌اند سیاست‌های منسجمی 

را ارائه دهند و اینکه بعضی اوقات در این اسناد شاهد عدم تطابق‌هایی هستیم.
مطالعاتی دربارۀ مســائل اصلی آموزش زبان در ایران انجام شــده اســت (راستی و نوحی جدسی، 
1400(؛ اما هنوز به مطالعه‌ای کیفی در مقیاس بزرگ به‌ویژه با توجه به برنامۀ درســی زبان انگلیســی 
تازه‌معرفی‌شده نیاز است. بنابراین، هدف مطالعۀ حاضر این است که دریابد معلمان زبان انگلیسی با چه 
مشــکلات چالش‌برانگیزی در کلاس‌های زبان انگلیســی مواجه‌اند و چه راه‌حل‌هایی برای این چالش‌ها 

ارائه داده می‌شود.

 سؤالات پژوهش
مطالعۀ حاضر با هدف مشــخص‌کردن علل و راه‌حل‌های شــکاف بین برنامه‌های درسی قصدشده و 
اجراشدۀ زبان انگلیسی انجام شده است. بدین‌منظور، پژوهش حاضر دارای دو سؤال کیفی به شرح زیر است:

1. علل شکاف بین برنامه‌ریزی و اجرای برنامۀ درسی زبان انگلیسی در ایران چیست؟
2. معلمان زبان انگلیســی در ایــران برای کاهش فاصلۀ بین برنامه‌ریــزی و عمل چه راهکارهایی 

پیشنهاد می‌کنند؟



ادراکات معلمان زبان انگلیسی از اشکالات اصلاحات مبتنی‌بر رویکرد ارتباطی در برنامۀ درسی زبان انگلیسی ایران: علل و راه‌حل‌ها
رضوان حکیم‌زاده     حمیدرضا ایرجی     حسن ملکی     محمد جوادی‌پور

103
 ë 90 شمارة
 ë سال بیست‌وسوم
ë 1403 تابستان 

 روش پژوهش
مطالعۀ کیفی حاضر، پژوهشــی پیمایشی اکتشــافی در مقیاس بزرگ با هدف برجسته‌کردن علل و 
راه‌حل‌های شکاف بین برنامه‌ریزی و اجرای برنامۀ درسی زبان انگلیسی در ایران است. درمجموع 169 )67 
مرد و 102 زن( معلم زبان انگلیسی، با سابقۀ حداقل یک سال تدریس در مقاطع متوسطۀ اول و/ یا دوم، با 
مدارک تحصیلی مختلف )لیسانس، کارشناسی ارشد و دکتری(، در محدودۀ سنی 25 تا 48 سال در این 
مطالعه شرکت کردند )برای اطلاعات کامل جمعیت‌شناختی به جدول 1 مراجعه کنید(. به‌منظور جمع‌آوری 
داده‌های محکم و دقیقی که معرف همۀ معلمان زبان انگلیســی در ایران باشند، شرکت‌کنندگان ازطریق 
روش نمونه‌گیری حداکثر تنوع )پتون5، 2015( از 28 استان مختلف انتخاب شدند. این روش نمونه‌گیری 
با مرحلۀ تجزیه‌وتحلیل مطابقت دارد؛ زیرا هدف پژوهش کشــف حداکثری ابعاد اصلی اســت و به‌ویژه در 
تحقیقات کیفی مفید اســت؛ زیرا ازطریق منابع متعدد جمع‌آوری داده‌ها و پرداختن به نظرات گروه‌های 
مختلف افراد، که به‌طور هدفمند انتخاب شده‌اند، مثلث‌سازی را انجام می‌دهد. طبق نظر مریام و تیسدل6 
)2016(، مثلث‌ســازی می‌تواند به تصویر کامل‌تر و جامع‌تر از موضوع بررسی‌شده منجر شود و درنتیجه، 

اعتبار مطالعه را افزایش دهد.

 جدول 1.   اطلاعات جمعیت‌شناختی شرکت‌کنندگان                                                                                                                 

 تعداد کل 
شرکت‌کنندگان

 تعداد شرکت‌کنندگان 
در مصاحبه

سن
35-25916

48-36785

جنسیت
675مذکر

1026مؤنث

رشته

1167آموزش زبان انگلیسی

342ادبیات انگلیسی

121مترجمی

71زبان‌شناسی

میزان تحصیلات

443کارشناسی

1074 کارشناسی ارشد

184دکتری



104
ë شمارة 90

ë سال بیست‌وسوم 
ë تابستان 1403

ی
لم

 ع
یة

شر
ن

فصلنامه نوآوری های آموزشی

    ابزار
در این پژوهش، از دو ابزار پرسش‌نامۀ کتبی باز و مجموعه‌ای از مصاحبه‌های نیمه‌ساختاریافته 
برای جمع‌آوری داده‌ها اســتفاده شــد. این پرسش‌نامه دارای سه بخش اصلی است: بخش اول که 
اطلاعات جمعیت‌شــناختی و رضایت شرکت‌کنندگان را جویا می‌شد؛ بخش مرکزی که شامل دو 
ســؤال بود که شــرکت‌کنندگان را تشــویق می‌کرد تا دیدگاه‌های خود را دربارۀ جنبه‌های برنامۀ 
درســی زبان انگلیســی در ایران، که مستقیماً با ســؤالات تحقیق مرتبط است، بنویسند و بخش 
پایانی که از علاقه‌مندان به مشــارکت در مصاحبۀ بعدی خواســته شد مشخصات تماس خود را 
بگذارند. برای افزایش قابلیت اعتماد )لینکلن و گوبا7، 1985( پرسش‌نامه، دو اقدام انجام شد: ابتدا 
از دو متخصص بیرونی، که به فعالیت در زمینۀ مطالعات برنامۀ درســی و زبان‌شناســی کاربردی 
شــناخته شده بودند، خواسته شد تا پرســش‌نامه را ارزیابی و دربارۀ روایی آن بازخورد ارائه کنند؛ 
ســپس همان‌طور که نســاجی )2020( توصیه کرده است، در تلاش برای بهبود قابلیت اطمینان 
داده‌های به‌دست‌آمده، با 10 پاسخ‌دهنده که از نظر جنسیت، سن، رشته و مدرک تحصیلی شباهت 
زیادی به شرکت‌کنندگان هدف داشتند، مطالعۀ آزمایشی انجام شد. براساس پاسخ‌های ارائه‌شده، 
جمله‌بندی برخی از سؤال‌ها بهبود داده شد تا وضوح آن‌ها افزایش یابد و اطمینان حاصل شود که 
می‌توانند نظرات شــرکت‌کنندگان را دربارۀ موضوعات محبوب محقق استخراج کنند. مصاحبه‌ها 
نیمه‌ساختارمند بودند؛ اما به مصاحبه‌شوندگان آزادی کافی داده شد تا نظرات خود را توضیح دهند 
و سایر ایده‌های مرتبط را، که ازطریق مصاحبه‌ها مطرح می‌شد، بیان کنند. سؤالات مصاحبه حول 
جنبه‌های مختلف برنامۀ درسی زبان انگلیسی در ایران، با تمرکز خاص بر علل و راه‌حل‌های شکاف 

بین برنامه‌های درسی قصدشده و اجراشده، می‌چرخید.

   روش تحقیق
در مرحلۀ اولِ این پژوهش، پرسش‌نامۀ کتبی و باز به‌صورت آنلاین بین شرکت‌کنندگان توزیع 
شــد. پراکندگی جغرافیایی گستردۀ پاســخ‌دهندگان، توزیع آنلاین و جمع‌آوری پرسش‌نامه‌ها را 
اجتناب‌ناپذیر کرده بود. به‌دلیل ماهیت اکتشافی این تحقیق و تمایل محققان به دریافت طیف نسبتاً 
گسترده‌ای از پاسخ‌های بالقوه برای کدگذاری و تحلیل موضوعی بعدی، دو سؤال باز و کلی گنجانده 
شــد )براون8، 2009(. در مرحلۀ بعد، یافته‌های پرسش‌نامه با نظرات به‌دست‌آمده از مصاحبه‌های 
نیمه‌ســاختاریافتۀ بعدی، با 17 نفر از 23 شرکت‌کننده، که تمایل خود را برای شرکت بیشتر در 
مطالعه ابراز کرده بودند، مثلث‌سازی شــد. همان‌طور که مایلز9 و همکاران )2014( اشاره کردند، 
مصاحبه‌ها می‌توانند دقت روش‌شــناختی را به تحقیق اضافه کنند، اطلاعات بیشــتری را دربارۀ 
شــرکت‌کنندگانی که نمی‌توان مستقیماً مشــاهده کرد به‌دست آورند، و مهم‌تر از همه، به محقق 
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امکان درک عمیق‌تر از موضوع پژوهش را می‌دهند. مصاحبه‌ها به‌طور متوسط 20 دقیقه طول کشید 
و ازطریق پلتفرم‌های آنلاین انجام شد.

   تحلیل داده‌ها
برای تجزیه‌وتحلیل داده‌های کیفی براســاس توصیۀ کرســول10 )2014(، نرم‌افزار مکس کیو 
دی ای11 )نســخۀ 2022( اجرا شــد. جمله، واحد تحلیل بود و محتوای آشکار، و نه پنهان، برای 
تحلیل در نظر گرفته شد. فرایند جمع‌آوری داده‌ها، تجزیه‌وتحلیل، و گزارش‌نویسی به زبان فارسی 
انجام شــد. تحلیل محتوای اســتقرایی به این دلیل انجام شد که هیچ نظریه یا چهارچوبی تولید 
مضامین، کدها و مقوله‌ها را هدایت نمی‌کرد و آن‌ها کاملًا از داده‌ها ایجاد شــدند )برگ12، 2001(. 
پاسخ‌های شرکت‌کنندگان به دو ســؤال پرسش‌نامه، که علل و راه‌حل‌های شکاف بین برنامه‌های 
درسی قصدشده و اجراشده را هدف قرار می‌دهند، به‌صورت مضمونی تجزیه‌و‌تحلیل شدند. مراحل 
تجزیه‌و‌تحلیل داده‌های کیفی گائو و ژانگ13 )2020( در این قسمت از مطالعه به‌کار گرفته شد: 1( 
یکی از محققان داده‌ها را از نظر خطاهای زبانی، ابهامات، بی‌دقتی یا تکرار بررسی کرد؛ 2( او داده‌ها 
را چندین‌بار خواند تا کدهای باز ایجاد کند؛ 3( کدهای محوری را با دسته‌بندی کدهای باز مرتبط 
تولیــد کرد؛ 4( کدهای محوری را تحت کدهای انتخابی/ مضامین عمومی مرتبه بالاتر گروه‌بندی 
کرد؛ 5( گزارش مفصلی از گزارش نهایی و تفسیر آن ارائه کرد. تعداد مضامین، کدها و دسته‌های 
ایجادشده محاسبه شد. علاوه‌براین، موارد مذکور به‌صورت بصری در قالب اشَکال ایجادشده ازطریق 
ویژگی مکس مپ14 به تصویر کشیده شدند. برای بررسی اعتبار تجزیه‌وتحلیل، توافق بین کدگذاران 
بررسی شدند؛ بدین‌صورت که 20 درصد از کدهای ایجاد‌شده به‌طور تصادفی انتخاب شدند تا مجدداً 
به‌دست کدگذار دوم )نویسندۀ مربوطه(، که دانش و تجربۀ کافی در انجام مطالعات کیفی داشتند، 
کدگذاری شــوند. در این بخش از مطالعه، درمجموع 441 کد شــامل 239 کد برای علل و 202 
کد برای راه‌حل‌ها ایجاد شــدند که از این تعداد، 100 کد برای کدگذار دوم ارســال شد. در نتیجۀ 
کدنویسی، کدگذار دوم با کدگذار اول دربارۀ ۴ کد مخالف بود؛ بنابراین ضریب توافق بین کدکنندۀ 
به‌دست‌آمده در این مطالعه، 96 درصد بود. سپس نویسندۀ اول براساس پیشنهاد‌های کدگذار دوم 
تغییراتی در کدها ایجاد و آن‌ها را نهایی کرد. به‌منزلۀ ابزار دوم، مصاحبه‌ها به زبان فارسی انجام و 
صرفاً بخش‌هایی که کاملًا در راســتای پاسخ به سؤالات پژوهش بودند کلمه‌به‌کلمه نوشته شدند. 
در پایان هر مصاحبه، برای اجرای بررسی اعضا، براساس پیشنهاد لینکلن و گوبا )1985(، کدها و 
مضامین استخراج‌شده از داده‌های پرسش‌نامۀ پایان باز، با مصاحبه‌شوندگان به اشتراک گذاشته شد 
تا نظرات آن‌ها دربارۀ صحت و وضوح آن‌ها پیدا شود. مصاحبه‌شوندگان کدها و مضامین تولیدشده 

را تأیید کردند.
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 یافته‌های پژوهش
در این بخش، مضامین اصلی استخراج‌شده از پاسخ‌های شرکت‌کنندگان به سؤالات پرسش‌نامۀ باز 
و مصاحبۀ نیمه‌ساختاریافته دربارۀ علل و راه‌حل‌های شکاف بین برنامه‌ریزی و اجرای برنامۀ درسی زبان 

انگلیسی در ایران، براساس فراوانی آن‌ها، ارائه شده است.

   علل
در پاســخ به اولین ســؤال تحقیق حاضر، که به علل شکاف بین برنامه‌ریزی و اجرای برنامۀ 
درسی زبان انگلیســی در ایران می‌پردازد، تجزیه‌وتحلیل مضمونی داده‌ها به تولید پنج مضمون 
کلان منجر شــد که عبارت‌اند از: عوامل مرتبط با نظام آموزشی، عوامل مرتبط با مدرسه، عوامل 

مرتبط با مواد درسی، عوامل مرتبط با معلم و نیز عوامل مرتبط با دانش‌آموز )شکل 1(.
پرتکرارترین عاملی که برای شکاف بین برنامه‌های درسی قصد و اجرا شده ذکر شد، عوامل 
مرتبط با نظام آموزشــی )85 تکرار( بود که به دوگانگی سیاســت‌گذاران در برابر آموزش زبان 
انگلیســی، سیستم آموزشــی متمرکز و آزمون‌های مهم سنتی مربوط می‌شد. دوگانگی در برابر 
آموزش زبان انگلیســی، مضمونی که اغلب در دســتۀ عوامل مرتبط با سیســتم آموزشی به آن 
اشــاره می‌شود، شامل سه مضمون فرعی است: سن شروع دیرهنگام تدریس زبان انگلیسی )17 
مرجع(، اختصاص زمان کم به آموزش زبان انگلیسی )13 مرجع(، و برنامه‌های ناکافی و ناکارآمد 
آماده‌ســازی معلمان )7 مرجع(. دربارۀ سن شــروع دیرهنگام، یکی از شرکت‌کنندگان نوشت: 
»براساس فرضیۀ سن بحرانی، ادعا می‌شود که بهترین سن برای یادگیری زبان دوم تقریباً قبل از 
13سالگی است. بااین‌حال، در سیستم آموزشی ما یادگیری زبان انگلیسی تقریباً از سن ۱۳سالگی 
شروع می‌شود!«. شرکت‌کنندگان اغلب شکایت داشتند که »زمان اختصاص‌داده‌شده کافی نیست 
و معلمان نمی‌توانند همه‌ی مطالب را به‌صورت واقعی پوشش دهند.« دربارۀ برنامه‌های ناکافی و 
ناکارآمد آماده‌سازی معلمان، یکی از پاسخ‌دهندگان پرسش‌نامه نوشت: »تغییرات اساسی همراه 
با آمادگی‌های ناکافی، نمی‌تواند برنامۀ زبان انگلیســی ما را بهبود بخشد.« اشاراتی نیز به نقش 
سیستم آموزشی متمرکز، به‌ویژه در ارتباط با کتب درسی یکسان برای کل کشور )16 مرجع( و 
روش‌شناسی یکسان و سراسری )11 مرجع(، در ایجاد شکاف بین برنامه‌های درسی قصد و اجرا 
شده انجام شد. شرکت‌کنندگان گلایه داشتند که »استفاده از کتاب‌ها و روش‌های یکسان برای 
همۀ دانش‌آموزانِ کشــورِ پهناوری مانند ایران قابل قبول نیست«. کمترین مضمون ارجاع‌شده، 
در دســتۀ عوامل مرتبط با سیستم آموزشی، اثر واشبک بود که شامل سه مضمون فرعی است: 
آزمون‌های مهم ســنتی )12 مرجع(، امتحانات متمرکز بر واژگان/ گرامر )5 مرجع(، و امتحانات 
متمرکز بر مهارت‌های دریافتی )4 مرجع(. واشــبک، همان‌طور که هیوز15 )2003( تعریف کرده 



ادراکات معلمان زبان انگلیسی از اشکالات اصلاحات مبتنی‌بر رویکرد ارتباطی در برنامۀ درسی زبان انگلیسی ایران: علل و راه‌حل‌ها
رضوان حکیم‌زاده     حمیدرضا ایرجی     حسن ملکی     محمد جوادی‌پور

107
 ë 90 شمارة
 ë سال بیست‌وسوم
ë 1403 تابستان 

اســت، به تأثیرات مثبت یا منفی آزمون بر تدریس اشاره دارد. معلمان تمایل دارند فعالیت‌های 
کلاسی خود را با آزمون‌ها، به‌ویژه آزمون‌های مهم، تطبیق دهند. این را می‌توان به آزمون ورودی 
دانشگاه در ایران تعمیم داد؛ زیرا آزمونی گزینشی و بسیار مهم است که برای تصمیم‌گیری‌های 
مهم دربارۀ آزمون‌شــوندگان استفاده می‌شود. یکی از شــرکت‌کنندگان دراین‌باره نوشت: »این 
امتحان، اثر واشبک، ایجاد می‌کند و معلمان و دانش‌آموزان را به پیروی از روش‌های سنتی سوق 

می‌دهد«.
دومین عامل پرتکرار ذکرشــده از عوامل مرتبط با معلم )52 مرجع( شامل مضامینی مانند 
فرسودگی شغلی معلمان و ویژگی‌های شــخصیتی معلمان بود. اولین مضمون در دستۀ عوامل 
مرتبط با معلم، فرسودگی شــغلی معلمان بود. به گفتۀ لاورمن و کونیگ16 )2016(، فرسودگی 
شــغلی معلم شرایطی است که از عدم تطابق بین فشــار مداوم، استرس، و خواسته‌هایی که به 
معلمان وارد می‌شود و منابع ضروری برای مقابله با آن‌ها بروز می‌کند. تحت مضمون فرسودگی 
معلمان، چهار مضمون فرعی پدید آمد که عبارت‌اند از: فشار/ مسائل مالی )13 مرجع(، شغل دوم 
معلم )9 مرجع(، معلمان بی‌انگیزه )8 مرجع(، و سطح مهارت پایین )4 مرجع(. شرکت‌کنندگان 
بر این باور بودند که مشکلات مالی مرتبط با حرفۀ معلمی، معلمان را دوشغله می‌کند که به‌نوبۀ 
خود باعث خســتگی و بی‌انگیزگی برای به‌روزرســانی دانش و بهبود عملکرد تدریس می‌شود. 
مضمون دیگر در دســتۀ عوامل مرتبط با معلم، ویژگی‌های شخصیتی معلمان بود. این مضمون 
شــامل مضامین فرعی ســوء رفتار معلم )11 مرجع( و عادات تدریس ســنتی )7 مرجع( بود. 
برای نشان‌دادن رفتار نادرســت معلمان، یکی از پاسخ‌دهندگان پرسش‌نامه به برخی از معلمان 
اشــاره کرد که »با دانش‌آموزان به‌طور آمرانه رفتار می‌کننــد. درواقع آن‌ها از دانش‌آموزان خود 
می‌خواهند که ساکت باشند و فقط به آنچه آن‌ها درحال تدریس هستند گوش دهند و بنویسند.« 
دربارۀ عادت‌های سنتی تدریس، شرکت‌کنندگان معتقد بودند یکی از دلایلی که کلاس‌های زبان 
انگلیسی در ایران عمدتاً با رویکرد معلم‌محور تدریس می‌شود این است که معلمان به روشی که 

آموزش دیده‌اند آموزش می‌دهند.
ســومین عامل پرتکرار ذکرشــده، عوامل مرتبط با مواد درســی )43 مرجع( بود. این موارد 
شــامل مضامینی مانند نقصان‌های مواد درســی )17 مرجع(، فقدان مواد درسی تکمیلی )14 
مرجع( و فقدان مواد درســی جایگزین )12 مرجع( بود. شــرکت‌کنندگان بر این باور بودند که 
سری کتاب‌های درسی تازه‌معرفی‌شده تا حدودی نامناسب‌اند؛ زیرا از توصیه‌های رویکرد ارتباطی 
پیروی نمی‌کنند. علاوه‌براین، آن‌ها بیان کردند که این کتاب‌های درسی شامل تمرین‌های کافی 

نیستند، دانش‌آموزان را علاقه‌مند نمی‌کنند و فاقد مواد درسی جایگزین و مکمل‌اند.
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چهارمین عاملی که باعث شکاف بین برنامه‌های درسی قصد و اجراشده بود، عوامل مربوط به 
مدرسه بود )31 مرجع(. این عوامل مربوط به مسائل اندازۀ کلاس )18 مرجع( و کمبود امکانات 
)13 مرجع( بود. شــرکت‌کنندگان شکایت داشــتند که کلاس‌های پرجمعیت، شرایط فیزیکی 
نامطلوب مدارس و کمبود تجهیزات چندرسانه‌ای و کتابخانه‌ها، به‌ویژه در مدارس دولتی، معلمان 

را از به‌کارگیری توصیه‌های رویکرد ارتباطی بازمی‌دارد.
آخرین گروه از مضامین با عنوان عوامل مرتبط با دانش‌آموز )28 مرجع( شــامل دانش‌آموزان 
بی‌انگیزه )19 مرجع( و ویژگی‌های شخصیتی دانش‌آموزان )9 مرجع( بود. از آنجایی که دانش‌آموزان 
به حفظ‌کردن اطلاعات عادت دارند و فرصت‌های کمی برای استفاده از زبان انگلیسی به‌صورت ارتباطی 
در خارج از کلاس دارند، انگیزه‌ای برای پیروی از شیوه‌های مبتنی‌بر رویکرد ارتباطی ندارند. ناهمگونی 
نیازها و ســبک‌های یادگیری دانش‌آموزان و شرایط روان‌شناختی آن‌ها مانند فقدان اعتمادبه‌نفس، 

موانع دیگری برای اعمال شیوه‌های رویکرد ارتباطی است که شرکت‌کنندگان بیان کردند.

 
 علل شکاف بین برنامه‌ریزی و اجرای برنامه درسی

 زبان انگلیسی در ایران

 عوامل مربوط به 
مدرسه

 عوامل مربوط به 
دانش‌آموز

 عوامل مرتبط با 
معلم

 عوامل مرتبط با 
مواد درسی

 عوامل مرتبط با 
نظام آموزشی

ویژگی‌های شخصیتی 
دانش‌آموزان  
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اثر واشبک

دانش‌آموزان  بی‌انگیزه  کمبود کلاس

 نقصان‌های
 مواد درسی

ویژگی‌های شخصیتی 
معلمان  

 سیستم آموزشی
 متمرکز
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   راه‌حل‌ها
سؤال تحقیق کیفی دوم با هدف جمع‌آوری نظرات شرکت‌کنندگان دربارۀ چگونگی کاهش 
شکاف بین برنامه‌ریزی و اجرای برنامۀ درسی زبان انگلیسی در ایران بود. راه‌حل‌های پیشنهادی 
در پنج دســته طبقه‌بندی شــدند که عبارت‌اند از: راهکارهای مربوط به دانش‌آموز، راهکارهای 
مربوط به معلم، راهکارهای مربوط به آزمون، راهکارهای مربوط به کتاب‌های درسی، و راهکارهای 

مربوط به مدرسه.
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دســتۀ اول، راهکارهــای مربوط بــه دانش‌آموز دارای بیشــترین تعداد مراجــع )53( بود. 
پیشنهاد‌هایی که بیشتر در این دسته ذکر می‌شود شامل کاهش سن شروع آموزش زبان انگلیسی 
)37 مرجع( و ایجاد انگیزه در دانش‌آموزان )16 مرجع( است. بعضی از پاسخ‌دهندگان که مشخصاً 
از فرضیۀ سن بحرانی و این واقعیت که بسیاری از کشورها آموزش زبان انگلیسی را از مهدکودک 
شــروع می‌کنند، آگاه بودند و اغلب تمایل خود را برای شــروع آموزش زبان انگلیسی از مقطع 

ابتدایی ابراز کردند. نظر زیر نمونه‌ای از پیشنهادهای این شرکت‌کنندگان است:
»می‌دانیم که بسیاری از کشورها تصمیم گرفته‌اند آموزش زبان انگلیسی را از دبستان شروع 
کنند. اگر قرار است در رسیدن به اهداف ارتباطی خود موفق شویم، باید تصمیم بزرگی بگیریم و 

آموزش زبان انگلیسی را از سنین پایین‌تر شروع کنیم.«
گروه بعدی پیشــنهادها بــا 50 مرجع در مضمون راهکارهای مربوط به معلم دســته‌بندی 
شدند. این‌ها مربوط به اقداماتی است که برای مثال می‌توان برای حل مسائل مالی معلمان )14 
مرجع( و بهبود دوره‌های آموزش معلمان قبل از خدمت یا ضمن خدمت )13 مرجع( انجام داد. 
پیشنهادهای دیگر در این دسته مربوط به ایجاد انگیزه در معلمان )10 مرجع(، نظارت بر اجرای 
رویکرد ارتباطی ازطریق معلمان )7 مرجع( و برگزاری جلسه‌های منظم میان معلمان )6 مرجع( 

به‌منظور تبادل تجارب و ایده‌های معلمان است.
سومین پیشــنهاد عمده مربوط به راهکارهای مربوط به آزمون بود )38 مرجع(. بسیاری از 
شرکت‌کنندگان پیشنهاد کردند که امتحانات نهایی یا ورودی دانشگاه باید براساس اصول رویکرد 
ارتباطی باشند و چهار مهارت زبانی باید در سیستم امتحانی گنجانده شوند. به‌این‌ترتیب، می‌توان 

اثر واشبک آزمون‌های مبتنی‌بر رویکرد ارتباطی را بر فعالیت‌های کلاس افزود.
راهکار بعدی پیشــنهادی شرکت‌کنندگان، اصلاح کتاب‌های درســی بود که 32 بار به آن 
اشــاره شد. پیشنهادهای این دسته مربوط به بازنگری در کتاب‌های درسی تازه‌معرفی‌شده، ارائۀ 
کتاب‌های راهنما برای معلمان، گنجاندن تمرین‌های معتبرتر، و تدوین کتاب‌های درسی جایگزین 

است. این نکته با نظر زیر نشان داده شده است:
»یکی از مزایای انتشــار کتب درســی جایگزین این است که معلمان می‌توانند بهترین 

کتاب‌ها را که مناسب کلاس‌های خاص آن‌ها هستند انتخاب کنند.«
پنجمین پیشــنهاد عمده مربوط بــه بهبود مدارس با امکانات بیشــتر بــود )29 مرجع(. 
شرکت‌کنندگان معتقد بودند که سیستم آموزشی باید بیشتر روی برنامۀ آموزش زبان انگلیسی 
سرمایه‌گذاری کند و تجهیزات بیشتری را در اختیار مدارس بگذارد. آن‌ها همچنین معتقد بودند 

که شرایط فیزیکی مدارس باید جذاب‌تر باشند و تعداد دانش‌آموزان در هر کلاس کاهش یابد.
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 راه‌حل‌های شکاف بین برنامه‌ریزی و اجرای برنامه درسی
 زبان انگلیسی در ایران

بهبودهای کتاب‌های درسیبهبودهای مدرسه

بهبودهای معلمبهبودهای دانش‌آموزبهبودهای آزمون

 شکل 2.   راه‌حل‌های شکاف بین برنامه‌ریزی و اجرای برنامۀ درسی زبان انگلیسی در ایران                                                                                         

 
  بحث   

دو ســؤال پژوهشــی این بخش از تحقیق، با هدف کشــف علل و راه‌حل‌های 
شکاف بین برنامه‌ریزی و اجرای برنامۀ درسی زبان انگلیسی در ایران انجام شد. در 

ادامه، یافته‌های مربوط به هریک از سؤالات تحقیق بررسی خواهد شد.

  علل  
دربارۀ علل شــکاف بین برنامه‌ریزی و اجرای برنامۀ درســی زبان انگلیسی در 
ایران، اکثر شرکت‌کنندگان تقصیر را متوجه نظام آموزشی ایران، به‌ویژه دوگانگی 
آن در برابر آموزش زبان انگلیســی می‌دانند. به گفتۀ آقاگل‌زاده و داوری )2017(، 
نارســایی‌های انکارناپذیر آموزش زبان انگلیســی در مدارس ایران، که به رشــد و 
شــکوفایی بخش خصوصی آموزش زبان انگلیسی شده منجر است، بیشتر ناشی از 

دوگانگی سیاست‌گذاران ایرانی در برابر آموزش انگلیسی بوده است.
یکی دیگر از علل مرتبط با نظام آموزشی، که باعث ایجاد شکاف بین برنامه‌ریزی 
و اجرای برنامۀ درســی زبان انگلیســی ایران می‌شود، سیســتم آموزشی متمرکز 
است. یکی از اشکالات اساسی برنامۀ درسی جدیدمعرفی‌شده این است که وزارت 
آموزش‌و‌پرورش کتب درسی، روش تدریس، آزمون‌های نهایی و کنکور دانشگاه‌ها 
را برای تمامی مناطق کشور تعیین کرده است. این برنامۀ درسی متمرکز با چنین 
انعطاف‌پذیری کم نمی‌تواند طیف وسیعی از نیازها و علایق دانش‌آموزان را برآورده 

کند )توحیدیان و ندوشن، 2021(.
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بــا توجه به عوامــل مرتبط با معلم که باعث ایجاد شــکاف بین برنامه‌ریزی و 
اجرای برنامۀ درســی زبان انگلیسی در ایران می‌شود، بسیاری از شرکت‌کنندگان 
از مشــکلات مالی مرتبط با حرفۀ معلمی شــکایت داشــتند که به‌نوبۀ خود باعث 
فرسودگی معلمان می‌شود. با توجه به نظر پرون17 و همکاران )2019(، این شرایط 
معمولاً به کاهش عملکرد کیفیت شــغلی معلمان منجر می‌شود. معلمی حرفه‌ای 
اســت که نیاز به اشتیاق و مشــارکت حداکثری دارد و دوشغله‌بودن معلم آن‌ها را 

بی‌انگیزه می‌کند.
علاوه‌براین‌، عوامل مرتبط با مدرســه، مواد درسی و دانش‌آموز، البته به میزان 
کمتر، از دیگر علل شــکاف بین برنامه‌ریزی و اجرای برنامۀ درســی زبان انگلیسی 
در ایران هســتند. این یافته تا حدودی با یافته‌هــای مطالعات قبلی متفاوت بود 
که در آن‌ها این عوامل نقش پررنگ‌تری داشــتند. این یافته می‌تواند برخاســته از 
این نکته باشــد که پژوهش‌های قبلی، به سياســت‌ها يا كتاب‌های پيشين اشاره 
داشــتند؛ اما پژوهش حاضر به سياســت‌های جدید و كتاب‌های نونگاشت اشاره 
دارد که خود نشــان‌دهندۀ رضایتمندی نســبی معلمان از برنامۀ درسی جدید و 
کتب نونگاشــت است )لی و بالدوف18، 2011؛ آل آسماری19، 2015؛ عنانی سراب 
و همــکاران، 2016(. شــرکت‌کنندگان علاوه‌بر نقدکــردن حجم کلاس و کمبود 
امکانات، به نامناسب‌بودن کتب درسی )خیرآبادی و علوی مقدم، 2016( و کمبود 
مطالب تکمیلی )رشــیدی و کهترفرد، 2014( و مواد درسی جایگزین )میزبانی و 
چالاک، 2017( اعتراض کردند. در نهایت، دربارۀ علل شکاف مربوط به دانش‌آموز، 
یافته‌های این مطالعه منعکس‌کننده نتایج ترن و موسکفســکی20 )2022( است، 
به این معنا که عدم انگیزه دانش‌آمــوزان می‌تواند معلمان را از اعمال توصیه‌های 

رویکرد ارتباطی بی‌انگیزه کند.

  راه‌حل‌ها  
سؤال دوم این پژوهش با هدف ترغیب شــرکت‌کنندگان به ارائۀ راه‌حل‌هایی 
برای شــکاف بین برنامه‌ریزی و عمل در برنامۀ درســی زبان انگلیســی در ایران 
بود. شرکت‌کنندگان با پیشنهاد اینکه باید شرایط دانش‌آموزان بهبود یابد، اعتقاد 
خود را مبنی‌بر کاهش ســن شروع آموزش زبان انگلیسی ابراز کردند. اگر سیستم 
آموزشــی در ایران سن شــروع آموزش زبان انگلیسی را پایین نیاورد، در شرایطی 
که مؤسسات خصوصی درحال رشد هستند و کودکان خردسال بیشتری در چنین 
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مؤسساتی انگلیســی می‌آموزند، چالش‌هایی مانند کلاس‌های ناهمگون و حفظ یا 
بازیابی انگیزه در مدارس متوسطه وجود خواهد داشت )رحیمی‌نژاد و عنانی سراب، 

.)1401
همچنین معلمان دربارۀ مســائل مربوط به خود توصیه‌هایی کردند. مطابق با 
نظر کوچوک اوغلو21 )2014(، پاســخ‌دهندگان اظهار داشــتند که مشکلات مالی 
آن‌ها باید حل شــود و دوره‌های آموزش قبــل از خدمت یا ضمن خدمت معلمان 
باید بهبود یابد تا به افزایش انگیزه و اشــتیاق آن‌ها برای به‌روزرسانی کمک کند. 
شرکت‌کنندگان همچنین تمایل خود را برای دعوت به مشاهدۀ منظم کلاس‌های 
یکدیگر و ارائۀ بازخورد ســازنده با هدف مهم به‌اشــتراک‌گذاری تجارب و ایده‌ها 
ابراز کردند )مرادخانی و همکاران، 2016(. ســومین گروه از راه‌حل‌ها برای شکاف 
بین برنامه‌ریزی و عمل برنامۀ درســی زبان انگلیسی که شرکت‌کنندگان پیشنهاد 
کرده‌اند به بهبود در آزمون مربوط اســت. ایــن یافته با رزمجو )2011( هم‌خوانی 
دارد کــه معتقد بود آزمون و تدریس مانند دو روی یک ســکه هســتند و آزمون 

مستقل از تدریسْ تصورناپذیر است.
شــرکت‌کنندگان با ارائۀ پیشــنهادهایی مانند بازنگری در کتاب‌های درسی 
تازه‌معرفی‌شده، ارائۀ کتاب‌های راهنما برای معلمان، گنجاندن تمرین‌های معتبرتر 
و توسعۀ سری کتاب‌های درسی بیشتر، نیاز خود را به کتاب‌های درسی بهبودیافته 
بیان کردند. توسعۀ مواد درسی به‌منزلۀ فرایندی پیچیده، باید مؤلفه‌های مختلفی 
مانند تحلیل نیازها، محتوای مناســب، ســازمان‌دهی اساسی و طراحی جذاب را 
در نظر بگیرد؛ اما به‌نظر می‌رســد که این فرایندها همچنان در کتاب‌های درســی 

انگلیسی مدارس ایران نیاز به اصلاح دارند.
آخرین گروه از راه‌حل‌هایی که شرکت‌کنندگان ارائه کرده‌اند به بهبود شرایط 
مدارس مربوط می‌شــود؛ ازجملــه فراهم‌کردن امکانات و تجهیزات بیشــتر برای 

مدارس، بهبود شرایط فیزیکی مدارس و کاهش تعداد دانش‌آموزان در هر کلاس.

  نتیجه‌گیری  
ازآنجاکه اخیراً جدیدترین برنامۀ زبان انگلیســی در سیســتم آموزشی ایران 
معرفی شــده است، شــکاف بین برنامه‌ریزی و عمل برنامۀ درسی تازه‌معرفی‌شدۀ 
زبان انگلیســی در ایران به اندازۀ کافی مطالعه نشده است. بنابراین، مطالعۀ حاضر 
به‌منظور کشف علل و راه‌حل‌های این شکاف انجام شد. تجزیه‌وتحلیل داده‌ها نشان 
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دادند که دوگانگی سیاست‌گذاران برای آموزش زبان انگلیسی، فرسودگی معلمان، 
کمبود امکانات در مدارس، نقصان‌های مواد درسی و دانش‌آموزان بی‌انگیزه، عوامل 
اصلی این شکاف بودند. کاهش سن شروع آموزش زبان انگلیسی، حل مسائل مالی 
معلمان، و امتحانات مبتنی‌بر رویکرد ارتباطی اغلب به‌منزلۀ راه‌حل‌هایی برای این 

شکاف مطرح شدند.
نتایــج ایــن مطالعه ممکن اســت بــرای سیاســت‌گذاران آموزش‌وپرورش، 
توســعه‌دهندگان کتب درســی، مربیان، و معلمان زبان انگلیسی از اهمیت بالایی 
برخوردار باشــد. در واقع، آگاهــی از محدودیت‌های اعمال برنامۀ درســی جدید 
انگلیســی و راهکارهای ممکــن، به همۀ ذی‌نفعان آموزش زبان انگلیســی کمک 
می‌کند تا به‌ســمت بهبود برنامۀ درســی زبان در سیســتم آموزش عمومی ایران 

حرکت کنند.
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