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Investigating the dimensions and components of the faculty 
learning community, designing a model by mixed-methods 

(Case study: Campus of Farhangiān University of Tehran)

The current research, which was carried out with the aim of identifying the dimensions of the 
academic faculty learning community in order to provide a professional development model in 
the university, is applied in terms of purpose and exploratory mixed-methods in terms of the 
nature of data. In the qualitative section of the research, which was phenomenological in terms 
of the collected data, using a purposeful sampling method, 5 people were selected as sample. In 
the quantitative section of the study, the research population consisted of the faculty members 
(tenured and non-tenured) of Farhangiān University campuses in Tehran (522 people), from 
whom 220 people have been selected using stratified sampling method. The data collection tool 
was a semi-structured interview in the qualitative section and a researcher-made questionnaire 
in the quantitative section. Cronbach's alpha and construct validity were used to determine the 
validity of the measurement tool, and in the qualitative part, frequent comparison of codes and 
experts' advices were used. Qualitative data analysis has been done using thematic analysis 
and quantitative data analysis was done using descriptive statistics, confirmatory factor analysis 
and fit indices. Findings in the qualitative section of the study included 4 main dimensions 
(i.e., 1. common goals and vision, 2. collective learning, 3. common professional action, and 
4. common professional reflection) and 9 sub-dimensions, based on which the final research 
model was presented. In the quantitative section of the study, the results of U Mann Whitney 
test showed that the current state of the components of the learning community among the 
professors is not desirable. Also, the results of the confirmatory factor analysis have shown that 
the dimensions have sufficient factor loadings to predict the learning community of academic 
staff members, and the fit indices of the model showed that the developed model has a good fit. 
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چكيده:

پژوهش حاضر که با هدف شناسایی ابعاد و مؤلفه‌های جامعة یادگیری هیئت‌علمی به‌منظورِ ارائة 
مدل توسعة حرفه‌ای در دانشگاه انجام گرفته است ازنظرِ هدف کاربردی و ازنظرِ ماهیت داده‌ها آمیختة 
اکتشافی است. داده‌ها ازطریق مصاحبه و مشاهدات میدانی جمع‌آوری شد. در بخش کیفی پژوهش از 
نوع پدیدارشناسی است. مطالعات برحسبِ داده‌ها جمع‌آوری و با روش نمونه‌گیری هدفمند و مصاحبة 
نیمه‌ساختاریافته بر روی 15نفر انجام شد. در بخش کمیِ مطالعات هم‌بستگی جامعة آماری پژوهش را 
اعضای هیئت‌علمی )موظف ‌ـ ‌غیرموظف( پردیس‌های دانشگاه فرهنگیان تهران )۵22 نفر( تشکیل دادند 
و با استفاده از روش نمونه‌گیری طبقه‌ای تعداد 220 نفر انتخاب شدند. ابزار جمع‌آوری اطلاعات در بخش 
کیفی مصاحبة نیمه‌ساختاریافته و در بخش کمّی پرسش‌نامة محقق‌ساخته بود. آلفای کرونباخ و روایی 
سازه ابزار اندازه‌گیری تعیین اعتبار بودند. در بخش کیفی از مقایسة مکرّر کدها و مشاورة خبرگان و در 
تجزیه‌وتحلیل داده‌های کیفی از روش تحلیل مضمون و داده‌های کمی از شاخص‌های توصیفی، تحلیل 
عاملی تأییدی و برازش استفاده شد. ۴ بعد اصلی یافته‌های پژوهش در بخش کیفی عبارت‌اند از 1( اهداف 
و چشم‌انداز مشترک؛ 2( یادگیری جمع؛ 3( عمل حرفه‌ای مشترک؛ 4( بازتاب حرفه‌ای مشترک( و 9 بعد 
فرعی که مدل نهایی پژوهش بر اساس آن‌ها ارائه شد. در بخش کمی نتایج حاصل از آزمون یومان ویتنی 
نشان داد وضعیت موجود مؤلفه‌های جامعة یادگیری در بین استادان مطلوب نیست.  نتایج تحلیل عاملی 
تأییدی حاکی از این بود که ابعاد برای پیش‌بینی جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی بار علمی کافی دارند 

و شاخص‌‌های برازش الگوی تدوین‌شده از برازش مطلوبی برخوردارند.

اعضای هیئت‌علمی، توسعة حرفه‌ای، جامعة یادگیری، دانشگاه فرهنگیانكليد واژه‌ها:

بررسی ابعاد و مؤلفه‌های جامعة یادگیری 
 ،)FLC( هیئت‌علمی 

 طراحی مدل با روش آمیخته 
)مطالعة موردی: پردیس دانشگاه فرهنگیان استان تهران(
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  مقدمه
امروزه مأموریت دانشگاه به‌طور مشخص پاسخ‌گویی موفقیت‌آمیز نیازهای رو‌به‌رشد جامعه‌ای تعریف‌ 
می‌شــود که از آن پشــتیبانی می‌کند. در این مسیر، دانشگاه‌ها با مسائل جدی که مشخصة قرن جدید 
است روبه‌رو هستند. مسائلی مانند دردســترس‌بودن آموزش‌های دانشگاهی برای عموم مردم، آموزش 
مداوم و توسعه، افزایش اهمیت تحصیلات بعد از دانشگاه، جهانی‌سازی، استاندارد‌های بین‌المللی، رشدِ 
تعداد عاملان اجرایی آموزش عالی برای بزرگ‌سالان، تنوع در منابع اطلاعات، گسترش نظام یادگیری از 
راه دور و... . از این جهت به نظر می‌رسد دانشگاه‌ها ناگزیرند راهبردهای جدید توسعه و بهبود را در همة 

ارکان برای خود تعریف کنند )البولسکا1 و البولسکا، 201۴(. 
در ایــن میــان با ظهور الگو‌های جدید در نظام‌های آموزشــی و تأکید بر نیــاز به نیروی مجرب و 
متخصص کار در محیط‌های آموزشــی آماده‌سازی معلمان برای حرفة معلمی به اولویت اصلی در همة 
کشورها تبدیل شده است به‌گونه‌ای که نیاز به تربیت معلم به‌منزلة کارگزاری فکور، خلاق و سازنده‌گرا 
بیش‌ازپیش برجسته می‌شود. بر مبنای همین نیاز، دانشگاه فرهنگیان رسالت خود را در سال‌های اخیر 
بر این گذاشته است تا امکانات و اقدامات لازم را در جهت تعلیم‌و‌تربیت معلمی فکور فراهم آورد. معلمی 
که همواره در حال یادگیری به‌جایِ نتیجه‌گیری از فرایند یادگیری است )نقی‌زاده و همکاران، 1397(. 
بدون شک اعضای هیئت‌علمی و استادان، که مهم‌ترین منابع انسانی دانشگاه‌ها هستند و بدنة آن‌ها 
را تشکیل می‌دهند بیشترین و مهم‌ترین نقش را در ارتقای کیفیت آموزش عالی دارند. بنابراین لازم است 
مؤسسات آموزش عالی و دانشگاه‌ها این منابع مهم و ارزشمند را در کانون توجه قرار دهند و برای رشد 

آن‌ها برنامه‌ریزی کنند )مور و پینسکی2، 2015(. 
درواقع تحول مداوم که امروزه در دانشــگاه ضروری شــده ‌مبتنی‌بر رشد مداوم اعضای هیئت‌علمی 
است. برای موفقیت و پایداری عملکرد در فضای دانشگاهی بسیار رقابتی، دانشگاه‌ها باید اطمینان حاصل 
کنند که صلاحیت‌های لازم اعضای هیئت‌علمی افزایش یافته و آن‌ها می‌توانند راهبردهای پشــتیبانی 
نهادی اساسی را فراهم کنند. در این زمینه دانشگاه‌ها می‌توانند، با افزایش انگیزه‌های مشارکت و کاهش 

حساسیت‌ها و مانع‌های رسمی، توسعة حرفه‌ای را بهبود بخشند )فالولا3 و همکاران، 2020(. 
هان و لســتر4 )2012( در تعریفی ســاده و غیرآرمان‌گرایانه بیان کردند که توسعة حرفه‌ای درواقع 
»فرایندی عمدی در ایجاد دانش و مهارت اســت كه به افراد امکان می‌دهد تا در شغل خود مؤثر باشند 

و در حرفة خود پیشرفت کنند«. 
تا دهة 1380 هدف اصلی برنامه‌های رشد هیئت‌علمی، فراهم‌کردن زمینه‌هایی برای بالندگی و ایجاد 
شایستگی‌ها و مهارت‌های اعضای هیئت‌علمی در کسوت آموزش‌دهندگان بود. از این منظر هیئت‌علمی 
رشد‌یافته کسی است که از ابزارهای گوناگون آموزشی استفاده کند، مفاهیم را خوب بپروراند و ارتباط‌های 
مؤثری برقرار کند. اما از دهة 1380 به بعد بیشتر برنامه‌های بالندگی دانشجو‌محور و کل‌نگر هستند. عضو 
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هیئت‌علمی در کسوت انتقال‌دهندة دانش باید یادگیری دانشجویان را تسهیل کند. این گذار‌ از یاددهی 
به یادگیری مستلزم کسب مهارت‌های جدید است. رویکردهای جدید به توسعة حرفه‌ای از رویکردهای 
کوتاه‌مدت انفرادی و عموماً خارج از سازمانی به رویکردهای یادگیری مداوم بخشی از فعالیت‌های معمول 
روزانه با گروه همکاران تغییر شکل داده است که عمدتاً آموزش، بازخورد، فرصت‌هایی برای تأمل گروهی 
و آموختن بیشتر در گروه‌های مشارکتی، آموزش به همکار و عجین‌شدن کار افراد در ارتباط با همکارانش 
را شــامل می‌شود )گسپار5، 2010(. تحقیقات در این زمینه نشــان می‌دهد اثربخشی برنامه‌های رشد 
اعضای هیئت‌علمی‌ و دانشگاه‌ها تا حدود زیادی به سطح بالایی از مشارکت اعضای هیئت‌علمی و اختیار 

قائل‌شدن برای آن‌ها در فرایند توسعه و بهبود بستگی دارد )آکرلیند6، 2005(. 
هنوز هم نهادها و مؤسســات آموزش عالی بر روش‌های فردمدار رشــد اعضای هیئت‌علمی تأکید 
می‌کنند. روش‌هایی مانند فرصت‌های مطالعاتی، مرخصی‌ها و کمک‌های مالی برای شرکت در کنفرانس‌ها 
یا تأکید خاص بر شناســایی شیوه‌های تدریس که با نیازهای دانشجویان مناسب است. شاید بیشترین 
موفقیت در پیشگامی رشد اعضای هیئت‌علمی در سال‌های اخیر با الگوی جوامع یادگیری اتفاق افتاده 
اســت که با ترکیب سطح بالایی از کارهای مشارکتی و شــخصی اعضای هیئت‌علمی صورت می‌گیرد 

)دالی7، 2011(. 
بویر8 )1990( دانشــگاه‌ها را با تعبیــر جوامع یادگیری توصیف کــرد. همچنین ویژگی‌هایی مثل 
هدفمندبودن، بازبودن، منصف‌بودن، منظم و مرتب و دقیق‌بودن را نیز برای آن برشــمرد. دانشــگاه در 
جایــگاه جامعۀ یادگیرندة حرفه‌ای به‌صورت مکانی کــه یادگیری‌های مادام‌العمر برای کلیۀ افراد اعم از 
دانشــجو و اســتاد و کارمند به‌منظورِ رشد و پیشرفت مســتمر رخ می‌دهد، ادراک شده است. دانشگاه 
یادگیرندة حرفه‌ای مکانی اســت که در آن همکاری و حمایت‌های دوجانبه پرورش داده می‌شود، بینش 
تسهیم‌شدة روشن و واضحی برای آینده ایجاد می‌گردد و محیط‌های طبیعی برای یادگیری وجود دارد. 
جوامع یادگیری دانشگاهی با تعبیر گروهی از اعضای هیئت‌علمی تعریف می‌شوند که درگیر برنامه‌ای 
فعال، مشارکتی و سالانه با برنامة درسی مشخصی هستند. موضوع این برنامه تقویت‌ آموزش و یادگیری 
همراه با نشست‌ها و اقدامات مکرر است که یادگیری، توسعه، جوامع و ارتباطات را به وجود می‌آورد. این 
گروه ممکن است بر نیاز‌های خاصی از اعضای هیئت‌علمی مانند مسیر و دورة شغلی اولیة هیئت‌علمی 
تمرکز کنند یا توجهشــان را به ســمت موضوع یا مسئله‌ای خاص مانند نوشــتن برنامة درسی هدایت 
کنند. فرایند جوامع یادگیری هیئت‌علمی معمولاً شامل نشست‌هایی به سبک سمینارهاست که اعضای 
هیئت‌‌‌علمی‌ دانش و تجارب و تحقیقاتی را که مربوط به آموزش و یادگیری می‌شود به بحث می‌گذارند. 
مشــارکت‌های هیئت‌علمی همچنین ممکن است اعمال آموزشــی جدیدی را در کلاس‌ها به آزمایش 

بگذارند یا اینکه درگیر طرح‌های آموزش خودطراحی‌شده شوند )کاکس9، 200۴(. 
پژوهش‌ها به‌طور پیوســته‌ای بر این ادعا هم‌گرا شــده اســت که جامعة حرفه‌ای سهم عمده‌ای در 
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بهبود آموزشــی و اصلاح دانشگاه دارد. پژوهش دنسی10 و همکاران )2019( با عنوان »جامعة یادگیری 
آنلاین اعضای هیئت‌علمی؛ مدلی برای تحول آموزش پایدار« نشــان می‌دهد جوامع یادگیری حرفه‌ای 
علاقة اســتادان به آموزش و یادگیری، کمک به اجرای شــیوه‌های جدید آموزشــی و حمایت از تغییر 
مداوم اســتادان را افزایش می‌دهد. همین‌طور تینل11 و همکاران )2019( در پژوهشی با عنوان »تداوم 
تغییرات آموزشی ازطریق جامعة یادگیری استادان« نشان دادند که مشارکت در جوامع یادگیری اعضای 
هیئت‌علمیFLC( 12( افزایش پاسخ‌گویی در تدریس و تقویت ارتباطات اعضای هیئت‌علمی را افزایش 
می‌دهــد. به‌طورکلی اتفاقِ‌نظر فزاینده‌ای در بین ادبیات این حوزه نشــان می‌دهد که جوامع یادگیری 
هیئت‌علمی برای اجرای مؤثر نوآوری‌های آموزشی و جامعة پشتیبان از نوآوری‌های هیئت‌علمی ظرفیت 
چشمگیری دارد و اغلب مسیرهای تحقیق و بینشی را نشان می‌دهند که ممکن است مدیران و مجریان 

به‌تنهایی توانایی شناسایی آن‌ها را نداشته باشند. )هاربین13، 2019(. 
 آنچه در واقعیت این حوزه در حال انجام اســت، درواقع نشــان می‌دهد که مدل‌های رشد اعضای 
هیئت‌علمی در جذب و کاربرد راهبرد‌های جدید و اســتفادة مداوم از آن‌ها دچار کاســتی است. چرا که 
به‌رغمِ تلاش‌ها و هزینه‌های فزایندة اجرای اصلاحات آموزشــی، متأســفانه، در بســیاری از مواقع دیده 
می‌شود که در عمل این اصلاحات با شکست روبه‌رو بوده است. یکی از عمده‌ترین دلایل این شکست از 
نادیده‌گرفتن یا دستِ‌کم‌گرفتن نقش اعضای هیئت‌علمی در اجرای سیاست‌های بهبود آموزشی نشئت 
می‌گیرد. از طرفی، به‌رسمیت‌شــناختن اهمیت نقش اعضای هیئت‌علمی به‌تنهایی نمی‌تواند آموزش را 
بهبود ببخشــد بلکه مسئلة اصلی که دانشــگاه‌ها با آن روبه‌رو هستند چگونگی توسعة حرفه‌ای اعضای 
هیئت‌علمی در قالب گروه اســت. درواقع جوامع یادگیری اعضای هیئت‌علمی گروه‌هایی از هیئت‌های 
علمی‌ هستند که پشــتیبانی مداوم برای جبران این خلأ را فراهم می‌کنند. اعضای هیئت‌علمی فرصت 
دارند ایده‌هایی را عیب‌یابی و مسائلی را حل کنند که ممکن است به‌تنهایی نتوانند آن را انجام دهند. این 
بخشی از منطق ایجاد جوامع یادگیری اعضای هیئت‌علمی است که اعضا را برای یادگیری از یکدیگر و 

اشتراک منابع جمع می‌کند )کرالس14 و همکاران، 2020(. 
در این میان، ظهور الگو‌های جدید در نظام‌های آموزشی و تأکید بر نیاز به نیروی مجرب و متخصص 
کار در محیط‌های آموزشــی آماده‌سازی معلمان را برای حرفة معلمی به اولویت اصلی در همة کشور‌ها 
تبدیل کرده اســت به‌طوری‌که نیاز به تربیت معلم به‌منزلۀ کارگزاری فکور، خلاق و سازنده‌ بیش‌از‌پیش 
برجسته می‌شود. بر مبنای همین نیاز، دانشگاه فرهنگیان رسالت خود را در سال‌های اخیر بر این گذاشته 
اســت تا با فراهم‌کردن امکانات و اقدامات لازم در جهــت تعلیم‌و‌تربیت معلمی فکور را تربیت کند که 

همواره در آموزش به‌جایِ نتیجه‌گیری به فرایند یادگیری توجه می‌کند )نقی‌زاده و همکاران، 1397(. 
مطالب ذکرشده و ضرورت و اهمیت آن‌ها این واقعیت را نشان می‌دهد که بهسازی و توسعة اعضای 
هیئت‌علمی‌ در اکثر دانشگاه‌ها، بالأخص دانشگاه فرهنگیان، نتایجی مانند تمرکزگرایی زیاد، کمترشدن 
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مشارکت اعضای هیئت‌علمی و نوعی خاموشی نوآوری و خلاقیت را به دنبال داشته است. درواقع اهداف 
و فعالیت‌های برنامه‌های رشد استادان با نیازها و علایق آن‌ها کاملًا همسو نیست. این موضوع ممکن است 
اثربخشی این برنامه‌ها را به احتمال زیاد به خطر بیندازد. ‌‌از طرفی به نظر می‌رسد در دانشگاه فرهنگیان 
به دلیل حضور و استفاده از استادان غیرموظف و پاره‌وقت و واحد‌های درسی مشابه با استادان متفاوت 
تشکیل چنین گروه‌هایی برای تعامل بیشتر بین استادان و همین‌طور تسهیم تجارب بین آن‌ها ضرورتی 
دوچندان دارد و علاوه‌براین می‌تواند زمینة تعامل اســتادان و دانشــگاه را با دیگر استادان و دانشگاه‌ها 
فراهم کند. از این منظر با هدف شناسایی ابعاد و مؤلفه‌های جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی و ارائة 
الگوی جامعة یادگیری آن‌ها به‌منزلۀ الگوی توسعة حرفه‌ای درون‌زا و خودجوش تحقیق حاضر به دنبال 

پاسخ‌گویی به سؤالات زیر است:
1. ابعاد و مؤلفه‌های تشکیل‌دهندة جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی کدام‌اند؟ 

2. چه الگوی مفهومی برای آن می‌توان ارائه کرد؟
3. وضعیت موجود و مطلوب ابعاد و مؤلفه‌های جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی چگونه است؟

4. درجة تناسب الگوی ارائه‌شده تا چه میزان است؟ 

 پیشینة پژوهش 
در دهة 1990، پس از انتشــار نتایج یادگیری در جوامع یادگیری دانشــجوییSLC( 15( دانشگاه 
میامی نیز ازلحاظ تاریخی به نتایج مشــابهی درزمینة برنامة رشد اعضای هیئت‌علمی خود دست یافت. 
در آن برنامه‌ها گروه‌های 8 تا 12 نفره از اعضای هیئت‌علمی در طول دوره‌ای یک‌ساله بر روی موضوعات 
آمــوزش و یادگیری کار می‌کردند. درنتیجه این گروه‌ها را جوامع یادگیری اعضای هیئت‌علمی نامیدند 
)کاکس، 200۴(. در این مســیر پیکرة در حال گسترش تحقیقات برای مستند‌کردن اثربخشیِ جوامع 
یادگیری هیئت‌علمی آغاز شده است اما درزمینة ابعاد و مؤلفه‌های جوامع یادگیری اعضای هیئت‌علمی 
در قالب الگویی کاربردی برای دانشگاه‌ها و مؤسسات آموزش عالی به‌خصوص در پژوهش‌های داخلی با 

کمبود تحقیقات تجربی روبه‌رو هستیم. 
دراین‌باره بورس16 و همکاران )2020( در پژوهشی با عنوان »ایجاد سواد داده‌ای و اطلاعاتی ازطریق 
جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی« در بین استادان کتابداری به این نتیجه رسیدند که با تشکیل این 
جامعة یادگیری استادان به جعبه‌ابزار آموزشی دسترسی همیشگی پیدا کردند. ضمن اینکه این جامعه 
همکاری بین استادان و کتابداران را تسهیل و تسریع کرد. ‌هاربین )2019( در پژوهشی مشابه و با هدف 
به‌کارگیری جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی برای حمایت از یادگیری ترکیبی و کریستی17 )201۶( 
با عنوان »جامعة یادگیر هیئت‌علمی برای ادغام فناوری‌های آموزشــی« انجام داد و به این نتیجه رسید‌ 
کــه جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی فرصت‌های بیشــتری برای آن‌ها به‌منظورِ همکاری با خارج از 
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نهادهایش ایجاد می‌کند و با تأکید بر استفاده از فناوری‌های الکترونیک تجربة استادان را در این زمینه 
بهبود خواهد بخشید. نتکین و کلاب18 )2016( در تحقیقی با عنوان »افزایش پایداری برنامه‌های درسی 
ازطریق flc« به این نتیجه رســیدند که تشــکیل این الگوی ارزیابی‌های چندگانه از وضعیت موجود و 
مطلوب برنامة درسی و احصای شــاخص‌های پایداری استادان دانشگاه برنامة درسی را اصلاح می‌کند. 
برنامة درسی و تمرینات آموزشی لازم به پایداری و توجه بیشتر در برنامة درسی آموزش عالی می‌انجامد. 
انگیون و اتکینســون19 )2015( در ارتباط با نسبت جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی با برنامة درسی 
در پژوهشی مشابه با عنوان »جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی؛ مدلی برای حمایت از تغییرات برنامة 
درسی در آموزش عالی« به این نتیجه رسیدند که تشکیل چنین گروه‌های یادگیری و کاری در دانشگاه 
علاوه‌بر شناســایی مسائل مهم آموزشی و غیرآموزشــی برنامه‌های درسی و شیوه‌های آموزشی مطابق 
با فرهنگ دانشــگاه را رشــد خواهد داد. از دیگر پژوهش‌های مرتبط در این زمینه می‌توان به پژوهش 
ویکز20 و همکاران )2015( اشاره کرد. موضوع این پژوهش ایجاد کلاس‌های ترکیبی و تدریس مشترک 
ازطریق جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی بود. پژوهش مشابه بوند21 )2015( نیز با تمرکز بر تشکیل 
جامعة یادگیری هیئت‌علمی برای اســتادان غیرموظف و جدید‌الإستخدام اشاره کرد که سطح تعامل با 
دیگر دانشــجویان و مدرسان، منابع آنلاین، انعطاف‌پذیری، روش‌های جدید یادگیری، انواع ارزیابی مؤثر 
و عملکرد بالای یادگیری دانشجویان از نتایج تشکیل این الگو در بین استادان است. به‌طورکلی می‌توان 
گفت که بررســی پیشــینة پژوهش‌های تجربی جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی نشان داد که اکثر 
تحقیقات به‌صورت موردی جوامعی در دانشگاه‌ها را بررسی کردند. در این بررسی‌ها بیشتر از آنکه ابعاد 
و مؤلفه‌های این الگو مدِنظر باشــد، پیامد‌ها و تأثیرات این الگو در فرایند‌های آموزشــی در کانون توجه 

پژوهش‌ها قرار گرفته است. 

  روش پژوهش
مطالعة حاضر که با هدف کلی شناسایی ابعاد مؤلفه‌های الگوی جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی 
دانشــگاه فرهنگیان صورت گرفته است ازنظر هدف در زمرة تحقیقات کاربردی و با توجه به نوع داده‌ها 
در زمرة پژوهش‌های‌ »آميختة اکتشــافی«22 قرار دارد. از این نظر هم از شیوة »کيفی‌«23 و هم از شيوة 
»کمی‌«24 برای‌ گردآوری‌ اطلاعات اســتفاده شده است. در بخش کیفی ابتدا با مطالعة کتابخانه‌ای‌ ابعاد 
و مؤلفه‌های‌ جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی ازمنظر یافته‌های تحقیقات مرتبط بررسی شد. سپس 
با استفاده از روش کیفی و مصاحبه با استادان و تجربة کار اشتراکی آنان ابعاد نهفتة پدیدة مطالعه‌شده 
در قالب الگوی‌ مفهومی طراحی شد. سپس در بخش کمّی ابزار نظرسنجی متناسب با ابعاد و مؤلفه‌های 
شناسایی‌شده در قالب پرسش‌نامه طراحی شد و ابعاد و مؤلفه‌های الگوی‌ طراحی‌شده در قالب آزمایشی 
و نهایی اجرا شد. به‌منظورِ تبیین ابعاد پژوهش حاضر در بخش کیفی و ریشه‌داشتن مفهوم در کارهای 
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اشتراکیِ تجربة زیستة دانشگاهی اعضای هیئت‌علمی و تبیین‌نشدن مناسب مؤلفه‌های جامعة یادگیری 
اعضای هیئت‌علمی آن تاکنون، تحقیق حاضر به شیوة پدیدارشناسانه انجام گرفت. 

پژوهش در بخش کیفی از نوع مطالعات پدیدارشناســانة تفسیری انجام شد. درواقع پدیدارشناسی 
تفســیری در پی نحوة تجربة پدیده‌ای خاص در بســتر خاص زمانی‌مکانی است و معنای پدیده‌ها را در 
بافتی خاص بررسی می‌کند. در این بخش از پژوهش و مطابق با مراحل پدیدارشناسی تفسیری مراحل 
ذیل طی شد: 1- مقدمه، بیان مسئله و سؤالات؛ 2- فرایند و رویة تحقیق؛ 3- احصای گزاره‌های معنادار 
و مهم؛ ۴- معانی گزاره‌ها؛ ۵- درون‌مایه‌های مســتخرج از گزاره‌هــا؛ ۶- توصیف کامل پدیدة کروزل25 
)2009(. بــرای انتخاب نمونه‌ها از فن انتخاب هدفمند اعضای نمونه )اســتادان و اعضای هیئت‌علمی 
که تجربة کار مشترک داشتند( اســتفاده شد. درمجموع پانزده مصاحبة نیمه‌ساختار‌یافتة عمیق انجام 
و تحلیــل داده‌های حاصل از مصاحبه با روش تحلیل مضمــون انجام گرفت. تحلیل داده‌های حاصل از 
مصاحبه مراحل زیر را طی کرد: الف( مکتوب‌کردن مصاحبه‌ها؛ ب( ایجاد کدهای اولیه؛ ج( جداســازی 
کدهای خارج از بحث؛ د( بازبینی مضمون‌ها؛ ه( تعریف و نام‌گذاری مضمون‌ها؛ ی( تولید گزارش نهایی. 
برای اطمینان از اینکه تفسیر داده‌ها پدیدة مطالعه‌شده را منعکس می‌کند از بازنگری شرکت‌کنندگان و 
مرور افرادی غیر از شرکت‌کنندگان )استاد راهنما و همکاران پژوهشگر( استفاده شد. همچنین با مراجعه 
و مقایسة مکرر کدها و مشاوره‌های متعدد با خبرگان این حوزه سعی شد تا دقت کدهای به‌دست‌آمده و 

درنتیجه ارتباط بین آن‌ها و مقوله‌های حاصل و به‌عبارتی روایی و پایایی افزایش یابد. 
تحلیل مضمون روش تحلیل داده‌ها پس از شــمارش درون‌مایه‌هــای مصاحبه‌ها بود. گروه کانونی 
الگوی نظری پژوهش با استفاده از یافته‌های پژوهش‌های مرتبط ترسیم شد. پس از آن برای اعتباریابی 
ابعاد و مؤلفه‌های الگوی پژوهش در بخش کمی، پرســش‌نامة نهایی تحقیق تدوین و برای‌ تعیین اعتبار 
ســازه‌ای‌ پرسش‌نامه از روش روایی هم‌گرا )CR( )مؤلفه‌ها و ابعاد آن‌ها از قبل مبتنی‌بر الگوی ارائه‌شدة 
بخش کیفی در نظر گرفته شده بود( در قالب تحلیل عاملی تأییدی‌ استفاده شد. نتیجۀ شاخص میانگین 
واریانس استخراج‌شده اعتبار ســازة ابزار استفاده‌شده را تأیید کرد. پایایی هم‌بستگی درونی گویه‌ها در 

نمونة 30 نفره ارزیابی شد که میزان آلفای به‌دست‌آمده با 0/81 برابر بود. 
 پس از تأیید پایایی و روایی از پرســش‌نامه‌ای متشکل از 3۴ سؤال در مقیاس پنج‌درجه‌ای‌ لیکرت 
)خیلی زیاد، زیاد، تا حدودی، کم و خیلی کم( اســتفاده شــد. با توجه به اینکه رویکرد رشــد‌ جامعة 
هیئت‌علمی در دانشــگاه‌های داخلی رویکردی جدید است پرسشنامة پژوهش حاضر به‌صورت دووجهی 
)وضعیت موجود‌ ـ ‌وضعیت مطلوب( طراحی و برازش مدل و بررسی روایی سازه بر اساس داده‌های وضع 

مطلوب ارزیابی شد.
جامعة آماری مدِنظر تمامی استادان پردیس‌های دانشگاه فرهنگیان استان تهران )تمام‌وقت و مدعو 
سال تحصیلی 1399-۱۴۰۰( ۵22 نفر را در بر می‌گرفت. برای‌ تعیین سهم هر مرکز دانشگاه فرهنگیان 
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از کل نمونه‌ها از روش طبقه‌ای تناسبی استفاده شد. به این ترتیب که هر دانشگاه یک طبقه را در نظر 
گرفت و نسبت استادان هر دانشگاه به کل استادان دانشگاه محاسبه شد. در ادامه به نسبت همان ضریب 
به‌دســت‌آمده به‌طور تصادفی از هر دانشگاه استادان برای نمونه انتخاب شدند. تعداد 220 نفر انتخاب و 
پرســش‌نامه در اختیار آنان قرار گرفت. در تجزیه‌وتحلیل داده‌ها از آمار‌های توصیفی )میانگین درصد( و 
آما ر استنباطی مانند آزمون یومن ویتنی26 و هم‌بستگی چندمتغیرة داده‌ها شامل تحلیل عاملی تأییدی27 

و مدل معادلات ساختاری28 استفاده شد. 

  یافته‌های پژوهش
یافته‌های‌ حاصل از گردآوری و تحلیل داده‌ها و اطلاعات به‌دست‌آمده از پژوهش به تفکیک هر یک 

از سؤال‌های‌ پژوهش به شرح ذیل است:

  سؤال اول:   ابعاد و مؤلفه‌های تشکیل‌دهندة جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی کدام‌اند؟
در این بخش از پژوهش برای پاسخ‌گویی به این سؤال ابتدا یافته‌های پژوهش‌های مرتبط با موضوع 

بررسی شد. 

 جدول 1.   یافته‌های تحقیقات تجربی مرتبط با جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی                                                                                             

مؤلفه‌های تأکیدشده پژوهشگران و عنوان پژوهش

ف 
ردی

 ایجاد جعبـه‌ابزار آمـوزشی و همکاری‌های 
مداوم بین استادان 

 بورس و همکاران )2020(: 
کشف سواد داده‌ها  ازطریق جامعة یادگیری هیئت‌علمی کتابداری

1

 حضور شناختی، اجتمـاعی و آمـوزشی در 
بین اعضا

 هاربین )2019(: 
به‌کارگیری جامعة یادگیری هیئت‌علمی  برای حمایت از یادگیری ترکیبی 

2

 فرصت‌هــای همــکاری بــرای اعضای 
هیئت‌علمی خارج از نهادهای خود

 کریستی )2016(: 
جامعة یادگیری هیئت‌علمی  برای ادغام فناوری‌های آموزشی 

3

 دانــش و درک اعضای هیئت‌علمی، ایجاد 
جامعــه و رضایت از برنامــه، تمرین‌های 

آموزشی، اصلاحات برنامة درسی

 نتکین و کلاب )2016(:
افزایش پایداری برنامه‌های درسی 

ازطریق جوامع یادگیری اعضای هیئت‌علمی 

4

 سطح تعامل با دیگر دانشجویان و مدرسان، 
روش‌های  انعطاف‌پذیری،  آنلایــن،  منابع 

جدید یادگیری، انواع ارزیابی مؤثر

 ویکز و همکاران )2015(: 
کلاس ترکیبی به‌وسیلة جامعة یادگیری  اعضای هیئت‌علمی

5

 بحث دربارة مســائل، حل این مشکلات و 
توسعة شیوه‌های آموزشی مطابق با فرهنگ 

دانشگاه

انگین و اتکینسون )2015(: 
 جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی؛ 

مدلی برای حمایت از تغییرات برنامة درسی در آموزش عالی

6
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مؤلفه‌های تأکیدشده پژوهشگران و عنوان پژوهش

ف 
ردی

 آموختن راهبردهای آموزشی مفید، ارتباط 
از  با همکاران، پشــتیبانی بیشتر  بیشتر 

دانشگاه و اعتماد‌به‌نفس بیشتر در تدریس

 بوند )2015(: 
جامعة یادگیری هیئت‌علمی

 برای استاد غیرموظف

7

 رضایت شــغلی اعضــای هیئت‌علمی و 
عملکرد یادگیری دانشجویان

 طاهیر29  و همکاران )2013(:
 بررسی شیوه‌های جامعة یادگیری حرفه‌ای؛ 
مقایسة تجربی گروه‌های دانشگاه‌های مالزی

8

 بهبود و افزایش یادگیری در کلاس درس با 
فناوری آموزشی

 پیتر30 )2014(:
  بهبود اثربخشی جامعة اعضای هیئت‌علمی کالج 

با استفاده از جامعة یادگیری مبتنی‌بر فناوری 

9

 افزایش فعالیت‌های مستقل و خودگردان، 
فرصت‌های شناســایی و ایجاد زمینه‌های 
شایستگی و مکان‌هایی برای ایجاد ارتباط 

در سراسر ادارات و واحدهای دانشگاهی 

 دالی )2011(: 
جوامع یادگیری اعضای هیئت‌علمی: 

بیان نیاز‌های توسعة حرفه‌ای اعضای هیئت‌علمی 
و یادگیری دانشجویان

10

 همدلی بیشتر و آگاهی دانشجویان، ایجاد 
مشارکت  دانشــجویان،  با  ارتباط  اعتبار 
دانشگاه،  در  بزرگ‌تر  جوامع  در  بیشــتر 

همکاری فعال و توسعة حرفه‌ای

 جکسون31 و همکاران )2013(: 
 تجربة اعضای هیئت‌علمی دانشکدة درگیر 

با برنامة جامعة يادگيرنده

11

افزایش درگیری و  برای  حمایت‌های لازم   
یادگیری بهتر دانشجویان، مدیریت کلاس 

فن‌های درگیرکردن دانش‌آموزان 

 مارتی ‌‌ـ پیرسون32 )2012(: 
ایجاد جامعة یادگیری الگوی توسعة حرفه‌ای

12

 تأثیر جامعة یادگیری بر مؤلفه‌های اعتماد 
در بین اعضای هیئت‌علمی

 ویلسون33 )2011(: 
 ارتباط بین اعتماد اعضای هیئت‌علمی به همکاران 

و جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی

13

 الگوی عمومی تســهیم دانش، مشارکت 
متغیر اعضا و تمرکز موضعی انتخابی 

 هندزیک و لاوامجدیا34 )2010(: 
جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی؛ دانشگاه جهانی آنلاین

14

انتقادی  پیشــرفت در مهارت‌های تفکر   
توانایی  و  تفکر جامع  توانایی  دانشجویان، 

برای تلفیق و ادغام اطلاعات و ایده‌ها

 کاکس )2004(: 
تأثیر جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی بر تدریس و یادگیری

15

 تسهیم اطلاعات و ارائة پشتیبانی، افزایش 
نحوة یادگیری فناوری

 نوجنت35 و همکاران )2008(: 
 بررسی جوامع یادگیری هیئت‌علمی؛ ایجاد ارتباط بین آموزش، یادگیری و فناوری 

)مطالعة موردی دانشگاه ویرجینیا(

16

بهبود شــیوه‌های تدریــس، تحقیقات   
مشترک، همکاری بین‌رشته‌ای 

 ایزنبرگ و هرمان36 )2008(: 
جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی پیوندی بین جامعه و علم

17

 جدول 1.   )ادامه( 
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بررســی یافته‌های پژوهش‌های تجربی درزمینة جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی نشان داد اکثر 
تحقیقــات این حــوزه پیامد‌ها و تأثیرات این الگو در فرایند‌های آموزشــی را مدِنظر قرار داده‌اند و اکثراً 
بر ایجاد جوّ همکارانه در بین اعضای هیئت‌علمی توافق‌نظر دارند. بیشــترین مؤلفه‌های تأکیدشدة این 

تحقیقات عبارت‌اند از تسهیم و تبادل دانش، مشارکت بیشتر و اعتماد بین اعضا. 
در گام بعدی برای پاســخ‌گویی به سؤال اول پژوهش با رویکرد کیفی پدیدارشناسانه استادانی که 
در حوزة کار اشــتراکی با دیگر استادان و همین‌طور تشکیل گروه‌های غیررسمی کاری تجربه داشتند 
چه از دانشــگاه فرهنگیان و چه دیگر دانشگاه‌های شــهر تهران مصاحبه‌های نیمه‌ساختاریافته‌ای به 

عمل آمد. 

 جدول 2.   ویژگی‌های جمعیت‌شناختی مشارکت‌کنندگان در مصاحبه                                                                                             

ف 
دانشگاهسابقة تدریسجنسیت ردی

ف 
سابقة تدریس جنسیت ردی

دانشگاه)سال(

تهران‌جنوب8مرد9تهران22مرد1

تهران‌جنوب13زن 10تهران11مرد2

علوم تحقیقات10زن 11شهید بهشتی 8زن3

فرهنگیان ریغیرموظف 5مرد 12شهید بهشتی 17مرد4

فرهنگیان ری غیرموظف 4 مرد13شهید بهشتی 14مرد5

فرهنگیان ری 8مرد 14شاهد16زن6

فرهنگیان ری9مرد 15صنعتی امیرکبیر21مرد7

صنعتی امیرکبیر17مرد8

 نتایــج گزاره‌های کلامی مصاحبه‌شــوندگان در ارتباط با ارکان و ابعــاد این جوامع یادگیری با 
اســتفاده از شــیوة تحلیل مضمونی در قالب ۴ بعد اصلی و 9 مقولة فرعی و به شرح جدول شمارة 

3 تنظیم شد. 
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  جدول 3.   تحلیل مضمونی داده‌های مصاحبـــه‌ای: کد‌گذاری‌های باز، مقوله‌ها و درون‌مایه‌ها و فراوانی جمله‌ها در ارتباط 
با هر مؤلفه 

 درون‌مایه 
یا مضمون اصلی

 مقوله 
 تعدادنمونه‌های کدگذاری بازیا مضمون فرعی

 ارجاع‌ها

 تعیین 
چشم‌انداز مشترک

مسائل اداری1( 

 تحقق مقصدهای مشترک، مسائل کاری مربوط به دانشجویان، بحث و 
گفت‌وگو دربارة فعالیت‌های پژوهشی، هماهنگی برگزاری کنفرانس‌ها و 
همایش‌ها، تصمیم‌های اداری جدید، جلسه‌های تصمیم‌های گروه‌های 

دانشکده 

از(
د ب

 )ک
یی

عنا
د م

اح
1 و

5

 )2

نیازسنجی 
یادگیری 

 هیئت‌علمی
 و دانشجویان

فناوری،  یادگیری،  خاصی  موضوع  در  دانشجویان  یادگیری  دغدغة   
‌مسئولیت‌پذیری مشترک در قبال یادگیری اعضا، تخصص مشترک، تا 
حدودی مرتبط‌بودن رشته‌ها، یادگیری موضوعات بین‌رشته‌ای، تمرکز بر 

مهارت‌آموزی دانشجویان،     اولویت‌بندی یادگیری دانشجویان

یادگیری جمعی

)1
 تسهیم دانش 

و تجربه‌ها

 داشته‌ها در موضوع مدِنظر، رسیدن به درک و زبان مشترکی از مسئله، 
جلسه‌های هم‌اندیشی با سایر دانشگاه‌ها و مؤسسات، تعامل با یکدیگر، 
تجربه‌های  در  شریک‌شدن  به‌اشتراک‌گذاشته‌شده،  شخصی  عمل 

متفاوت یکدیگر

از(
د ب

 )ک
یی

عنا
د م

اح
1 و

3

)2
توسعه و خلق 
دانش حرفه‌ای 

مشترک

 نگاه‌کردن به مسائل از زاویه‌های متفاوت‌تر، نیاز به بررسی و مطالعة 
بیشتر در آن حوزه، جلسه‌های مشترک با دانشجویان، تهیه و تدوین 
و  دانشجویان  کلاس،  ویژگی‌های  دربارة  مشارکتی، صحبت  محتوای 

انتظارات هماهنگ، مشارکت در تهیه و تدوین اطلاعات ضروری

عمل حرفه‌‌ای 
مشترک

)1
تدریس 
مشارکتی

 حضور هم‌زمان سر کلاس، تقسیم‌بندی زمان تدریس، مدیریت کلاسی 
مشترک، رویکردهای جدید آموزشی در کلاس‌های مشارکتی، طراحی 
آموزش  دانشجویان،  یادگیری  از  مشترک  ارزیابی  مشترک،  آموزشی 

ترکیبی 

از(
د ب

 )ک
یی

عنا
د م

اح
1 و

4

)2
پژوهش 
مشارکتی

علمی‌جمعی،  تولیدات  و  تجربه  مشارکتی،  برون‌سازمانی  طرح‌های   
روز،  پژوهشی  مسائل  نیازسنجی  مشترک،  همایش‌های  برگزاری 

تحقیقات مشارکتی دانشجویی‌استادی

)3
سیاست‌گذاری‌های 

مشارکتی
تصمیم‌ها دربارة برنامة درسی، طراحی درس‌های مشترک، نیازسنجی و 
ایجاد رشتة تحصیلی جدید، برنامه‌ریزی راهبردی، تصمیم‌های آموزشی

بازتاب حرفه‌‌ای 
مشترک

)1
 ارزیابی و

 اصلاح فرایند

 بازخورد از یکدیگر، ارزیابی مستمر دروس مشترک، تأمل در حین و 
دانشجویان،  یادگیری  از  آگاهی  فکورانه،  گفت‌وگوی  تدریس،  از  بعد 

مشاهده‌های کلاسی

از(
د ب

 )ک
یی

عنا
د م

اح
1 و

2

)2
 ارائه و

 انتشار نتایج

از نتایج،  انتشار روایت‌های مشترک  در معرض نقد قراردادن فرایند،   
جلسه‌های بررسی فرایند با دانشجویان، پیگیری نتایج، درج مقاله‌های 

مربوطه، نگهداری به‌صورت بانک اطلاعات
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  سؤال دوم:    چه الگوی مفهومی می‌توان برای جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی ارائه کرد؟
به‌منظورِ پاسخ به این سؤال و بررسی نتایج و تأکیدات سایر پژوهش‌های مرتبط در این زمینه )جدول 
شمارة 2( و بعد از شناسایی و کدگذاری مفهوم‌ها و مؤلفه‌ها در مرحلۀ مصاحبه )جدول شمارة 3(، گروه 
کانونی با 7 نفر از متخصصان اصلی که در مرحلة مصاحبه‌های اولیه نیز حضور داشتند تشکیل و درنهایت 

الگوی مفهومی پژوهش در قالب ۴ بعد اصلی و 9 مؤلفة فرعی به شرح نگارة شمارة 1 تدوین شد. 

 

بازتاب حرفه‌ای مشترک ی مشترک
حرفه‌ا

عمل 

ک                          تسهیم دانش و تجارب
ش مشتر

س مشارکتی                    خلق دان
ش مشارکتی           تدری

رزیابی و اصلاح فرایند                   سیاستگذاری مشارکت          پژوه
     ا

      
     

     
     

     
خ 

اری
ر ت

شا
 انت

    
    

    
    

    
    

تاد
اس

 ـ 
جو

نش
 دا

ری
دگی

ی یا
سنج

یاز
     ن

      
      

               چالش‌های اداری   

  اجتماع یادگیری
اعضای هیئت علمی

)Flc(

جمعی

شترک
م یادگیری

چشم‌انداز

 نگارة 1.   الگوی مفهومی جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی )استخراج‌شده از بخش کیفی پژوهش(                                                                                             

  سؤال سوم:   وضعیت موجود و مطلوب مؤلفه‌های جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی چگونه 
است؟

در ادامه برای پاسخ‌گویی به این سؤال از پرسش‌نامة طراحی‌شده، که حاوی مؤلفه‌ها و زیرمؤلفه‌های 
به‌دست‌آمده از مرحلة کیفی بود، استفاده شد. به این صورت که پرسش‌نامه به صورتی طراحی گردید که 
پاسخ‌دهندگان باید برای هردو شرایط موجود و مطلوب به گویه‌های موجود در مقیاس پنج‌درجه‌ای لیکرت 
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)خیلی زیاد، زیاد، تا حدودی، کم و خیلی کم( پاســخ می‌دادند. پس از ارائة اطلاعات جمعیت‌شناختی 
نمونة بررسی‌شــده )جدول شــمارة 3(، نتایج توصیفی آزمون به دســت آمد. با توجه به چولگی توزیع 
داده‌های به‌دســت‌آمده برای مقایسۀ میانگین مؤلفه‌های الگوی پژوهش در وضعیت موجود و مطلوب، از 
آزمون یو من ویتنی  استفاده شد. با توجه به اینکه سطح معناداری )مطابق جدول شمارة ۵( در تمامی 
مؤلفه‌های بررسی‌شــده کوچک‌تر از 0/01 است می‌توان بیان کرد بین وضع موجود و مطلوب در تمامی 
مؤلفه‌های بررسی‌شده تفاوت معناداری وجود دارد و ازنظر افراد نمونه مؤلفه‌های جامعة یادگیری اعضای 

هیئت‌علمی در شرایط تطبیق با مؤلفه‌های حاصل از پرسش‌نامۀ پژوهش مناسب نبودند. 

 جدول 4.   اطلاعات جمعیت‌شناختی نمونة پژوهش در بخش کمی                                                                                             

سابقة خدمت مدرک تحصیلی جنسیت
متغیر

21 به بالا 20-1۶ 1۵-11 10-۵ ارشد و دانشجوی دکتری دکتری مرد زن

22 71 8۴ ۴3 83 137 1۵0 70 تعداد

10 32/27 38/18 19/۵۵ 37/73 ۶2/27 ۶7/18 31/82 درصد

 جدول 5.   نتایج مقایس ۀدیدگاه پاسخگویان درباره وضع موجود و مطلوب مؤلفه‌های جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی                                                                                             

Mann-Whitney UPانحراف معیارمیانگینوضعمؤلفه

چشم‌انداز مشترک
1/8260/348موجود

300/500/0001
4/00/648مطلوب

یادگیری جمعی
1/9110/418موجود

391/5000/0001
4/370/448مطلوب

عمل حرفه‌ای مشترک
1/8030/284موجود

211/00/0001
4/250/553مطلوب

بازتاب حرفه‌ای مشترک
1/850/310موجود

331/00/0001
4/030/645مطلوب
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  سؤال چهارم:   درجة تناسب الگوی ارائه‌شده تا چه میزان است؟
در پاسخ‌گویی به این ســؤال به‌منظورِ اعتبار سازه‌ای پرسش‌نامه )برگرفته از بخش کیفی پژوهش( 
و برازش الگوی اندازه‌گیری تأییدی مربوط به جامعة یادگیری هیئت‌علمی داده‌ها با اســتفاده از نرم‌افزار 
لیزرل نســخة 10/3 تحلیل عاملی تأییدی و معادلات ســاختاری تحلیل شــدند. در ابتدا برای بررسی 
وضعیت تأثیر عامل‌های مکنون متغیر‌های مشاهده‌شــده با متغیر زیربنایی در ســطح بالاتر و همچنین 
ســطح اعتبار، معناداری و برازش تأثیر تمامی متغیرهای مکنون در تشکیل سازه، مؤلفه‌ها با استفاده از 

مقادیر t  سنجیده شد که نتایج آن در جدول شماره ۶ به شرح ذیل آمده است:

 جدول 6.   مقادیر بارهای مستخرج از تحلیل عاملی تأییدی برای اعتبار سازه                                                                                             

علامت عامل
معناداری بار t مقدار بار عاملیمدل

AVEعاملی
پایایی 
روایی سازهترکیبی

چالش‌‌های اداری 

Q10/7۶-

0/5510/830

Q20/۶82/۶3

Q30/839/71

Q40/۶92/۴۴

‌ـ استادان یادگیری دانشجویان‌ 

Q50/83-

0/7600/927

Q60/8011/۴9

Q70/9۴1۵/18

Q80/911۴/۴۴

تسهیم دانش و تجارب

Q90/9۴-

0/5690/792 Q100/۵9۵/۵2

Q110/۶9۶/19

خلق دانش مشترک

Q120/78-

0/7250/913

Q130/8۴13/8۴

Q140/9212/3۵

Q150/8۶11/۴1
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علامت عامل
معناداری بار t مقدار بار عاملیمدل

AVEعاملی
پایایی 
روایی سازهترکیبی

تدریس مشارکتی

Q160/79-

0/6470/879
Q170/739/21

Q180/8110/۵8

Q190/8811/89

پژوهش مشارکتی

Q200/90-

0/7240/887 Q210/8213/30

Q220/8313/۶3

سیاست‌گذاری مشارکتی

Q230/8۶-

0/6000/856
Q240/7۶۶/8۶

Q250/7۶10/8۶

Q260/719/۵۶

ارزیابی و اصلاح فرایند

Q270/82-

۰/۷۱۱0/۹۰۷
Q280/8۴12/12

Q290/8913/29

Q300/8211/81

ارائه و انتشار نتایج

Q310/91-

0/6910/897
Q320/9۶18/01

Q330/7۵7/۶8

Q340/۶77/0۶

نتایج حاصل از ضرایب معناداری در جدول شمارة ۶ محاسبه‌شده ازطریق نرم‌افزار نشان داد که مقادیر  
t به‌دســت‌آمده برای تمامی متغیرهای مطالعه‌شــده از1/9۶ بزرگ‌تر بود. درنتیجه ارتباط این متغیرها با 
عامل‌های مربوطه معنادار بوده است. همچنین بر اساس نتایج به‌دست‌آمدة جدول ۴ مقادیر میانگین واریانس 
 CR = 0/876( برای ســازه‌ها در حد مطلوب )بالاتر از 0/۵( و پایایی سازهAVE = 0/664( استخراج‌شــده
برای هٔیلک اهریغتمی هتفهن )سازه‌ها( بیشتر از 0/7 است. ربانبانی جیاتن اندازه‌گیری ۀلحرم دوم اوگلی جامعة 
یادگیری وشاده مطلوبی ربای اامتعد ای ییایاپ اه‌صخاش ربای رک‌یتایلمعدن اهریغتمی هتفهن اراهئ داده‌اند. 

 جدول 6.   )ادامه( 
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Chi-Square=809.72,     df=461,     P_ value=0.09741,     RMSEA=0.074

چالش

یادگیری

تسهیم

اجتماعخلق

ت مشارکت

پ مشارکت

سیاست

ارزیابی

ارائه
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در اداهم با هدف شجنس ربازش مدل ارا‌هئشده از هفت آامره و صخاش اافتسده شـد کـه جیاتن زیمان 
اابطنق دمل ژپوشه اب اه‌صخاش بیترتهب ذلی در جدول شمارة 7 آدمه اتس. 

 

 جدول 7.   سنجش برازش مدل ارائه‌شده                                                                                                                          

ف
وضعیتمقدار محاسبه‌شدهمقدار مطلوبنامردی

1df /χ2<31/756مطلوب

237‌ RMSEA<0/10/07۴مطلوب

3NNFI0/9<0/91مطلوب

۴NFI0/9<0/9۵مطلوب

۵CFI0/9<0/93مطلوب

۶AGFI0/9<0/90مطلوب

7GFI0/9<0/91مطلوب

اهصخاشی ربازدنگی به‌دســت‌آمدة مطابق با جدول شمارة ۵ شنـان‌دنهـدة بـرازش ولطمب اوگلی 
‌هعلاطمشــده اب دادهاه‌ی دهاشمهدش‌ه دنتسه. صخاش اکی اسـریوک بـر درجـۀ آزادی بــا مقدار 1/7۵۶ 
و کمیت‌های t )در ســطح معناداری یک درصد( حاکی از اعتبار شــاخص‌های نمونة مطالعه‌شده است. 
شاخص نیکویی برازشGFI = 0/91 به ۱ نزدیک‌تر و درنتیجه حاکی از برازش مناسب مدل است )هومن، 
1390(. همچنین معیار ریشۀ میانگین باقیمانده‌ها که شاخصی برای انداز‌ه‌گیری متوسط باقیمانده‌هاست 
و در تحقیق حاضر )RMSEA = 0/074( تأیید شــد. این شــاخص هرچه کوچک‌تر باشد نشان‌دهندة 

برازش مطلوب مدل است. 

 بحث‌ و نتیجه‌گیری  
بهبود فرایند‌های اصلی دانشگاه درگرو رشد اثربخش اعضای هیئت‌علمی است. رشدی 
که باید بر محور نیاز‌ها و علایق استادان و با مشارکت خود آن‌ها حاصل شود. در این جهت 
الگوی جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی با تکیه‌بر ایجاد ارتباط‌های حرفه‌ای غیررسمی 
بین اعضای هیئت‌علمی و همین‌طور تولید دانش بومی حاصل از مشارکت همة استادان 
زمینة رشد هرچه بیشتر آنان را فراهم می‌کند. لذا آنچه ضروری است دانشگاه‌ها با شناخت 
هرچه بیشــتر ظرفیت‌های این الگو با تعبیر مدل توسعه‌ای درون‌زا و با نهادینه‌کردن آن 
در فرهنگ ســازمانی دانشگاه شرایط استفادة هرچه بیشتر آن را برای گروه‌های علمی و 
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استادان دانشکده‌های مختلف ایجاد کنند. 
از ایــن جهت پژوهش حاضر با تمرکــز بر طراحی الگوی جامــع یادگیری اعضای 
هیئت‌علمی ســعی می‌کند چارچوبی جامع، منســجم و علمی برای استفادة دانشگاه‌ها 
بالأخص دانشــگاه فرهنگیان ارائه دهد. به همین منظور ابتدا نظریه‌ها، مفهوم‌ها، عوامل و 
مؤلفه‌های موضوع پژوهش شناسایی، طبقه‌بندی و استخراج شدند سپس با بررسی ارتباط 
مفهوم‌ها و تعدیل آن‌ها در ســطح بالاتر نقشۀ مفهومی و الگوی اولیه ارائه شد. در مرحلۀ 
کمی ابتدا مؤلفه‌ها در وضعیت موجود بررســی شدند. در ادامه با تحلیل عاملی تأییدی و 
معادلات ساختاری و ارتباط‌های حاصل‌شده از مؤلفه‌ها و ابعاد آن‌ها الگویی مناسب جامعة 

یادگیری اعضای هیئت‌علمی ارائه شد. 
نتایج مقادیر t و همچنین تحلیل عامل و برازش مدل نشان داد تعیین اهداف و ترسیم 
چشــم‌انداز مشــترک از مؤلفه‌های مهم برای ایجاد جامعة یادگیری و متغیر مکنونی است 
که ازنظر آماری در ســطح معناداری در تشــکیل الگوی plc مؤثر اســت. درواقع اهداف و 
ارزش‌های تسهیم‌شده چارچوبی را برای تصمیم‌گیری‌های جمعی و مشارکتی فراهم می‌کند 
)بولام38 و همکاران، 2005(. در این زمینه اعضای گروه یادگیری اهدافی را در جهت بهبود 
ســطح فعلی عملکرد خود تعیین و برای تحقق این اهداف با هم تلاش می‌کنند )دافور39، 
200۴(. مشارکت‌کنندگان این مطالعه معتقد بودند که رسیدن به اتفاقِ‌نظر دربارة اهداف و 
ترسیم نقشة راه مسلماً به نتایج بهتری در کار مشترک آن‌ها می‌انجامد. هرچند که اهداف 
در جلســه‌های رسمی اعضای هیئت‌علمی بیشتر حول مسائل اداری‌ ـ آموزشی دانشکده و 
دانشــگاه است ولی در قالب گروه‌های غیررسمی و دوستانه بیشتر مسائل یادگیری اعضا و 
دانشجویان مدِنظر است. ازجمله اظهارات مشارکت‌کنندگان در پژوهش در این ارتباط چنین 
بود: »من و همکارم علاقة مشترکی به حوزة خاصی از الگوهای جدید روش تدریس داشتیم 
که همین باعث شد برخی از این الگوها را اشتراکی در کلاس من با هم استفاده کنیم. علاوه‌بر 

یادگیری بهتر دانشجویان خود من هم خیلی برایم جالب و آموزنده بود.« )شرکت‌کنندة 2(
درواقــع نقطة آغاز و ضرورت تشــکیل جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی علایق و 
دغدغة مشترکی است که در حوزة کاری احساس می‌کنند که در ادامه به متمرکز‌کردن 
فعالیت‌های گروه حول اهدافی مبتنی‌بر همین نیاز‌ها و علایق مشــترک خواهد انجامید. 
هرچند این جوامع الگوهای منحصربه‌فرد خود را در این زمینه دارند اما مســلماً با تبیین 
اهداف و چشم‌انداز اعضا باید به این ذهنیت مشترک برسند که چگونه فکر و چگونه عمل 
کنند. درواقع با بررسی شرایط موجود در ارتباط با موضوع مدِنظر نقطه‌های مطلوب برای 
رســیدن در این فرایند را ترســیم خواهند کرد که ممکن است تسلط بر فناوری جدید 
آموزشــی، ارتقا یا ایجاد رشــتة تحصیلی جدید، کاربست نتایج پژوهشی خاص و... باشد. 
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نتیجة پژوهش حاضر در این مؤلفه از الگوی جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی با بخشی 
از یافته‌های مطالعات )انگین و اتکینســون، 2015؛ کاکــس، 2004؛ بولام و همکاران ، 
2005( همخوانی دارد. تحقیق حاضر در این بعد از پژوهش به یافته‌های این مطالعات در 
ترسیم چشم‌انداز مشترک علاوه‌بر مسائل یادگیری دانشجویان بر یادگیری در بین استادان 
نیز تأکید می‌کند. ازجمله مؤلفه‌هایی که در این تحقیق با تعبیر متغیر معنادار در تدوین 
الگوی نهایی نقش داشته است مؤلفۀ یادگیری جمعی و دو زیرمؤلفة آن است. بعد از تعیین 
اهداف و ترسیم چشم‌انداز رسیدن به درک و زبان مشترکی دربارة موضوع مدِنظر گروه از 
ضروریات اســت. این رویکرد ازطریق درنظرگرفتن شرایط کاری و موقعیت‌های یادگیری 
غیررسمی ایجاد شده است )رابرتز و پرویت40، 2009(. مصاحبه‌شوندة شمارة 8 دراین‌باره 
اظهار کرد: »بهتر بود قبل از تدریس ابتدا داشته‌هایمان را دربارة موضوع بررسی می‌کردیم. 
البته این موضوع به کار فرهنگی در دانشــگاه‌ها نیاز دارد. حتی خود من هم ممکن است 

ازنظر ذهنی مقاومت‌هایی برای تعامل‌هایی ازاین‌دست داشته باشم.« 
جوامع یادگیری اعضای هیئت‌علمی به‌منظورِ تسهیل و حمایت از محیط‌های یادگیری 
مشارکتی ایجاد شده‌اند که در آن اعضای هیئت‌علمی ابتدا با تحقیق و مطالعه ادراکشان 
را از یادگیری وسعت می‌بخشند سپس رویکردهای جایگزین یادگیری را بررسی می‌کنند. 
تولید و توزیع دانش و مهارت از رســالت‌های اصلی آموزش عالی است که در حال حاضر 
بخش عمــده‌ای از آن تحت‌تأثیر اقدامات فردی و مجزا در دانشــگاه‌ها صورت می‌گیرد. 
جوامع یادگیری هیئت‌علمی با ایجاد فضای امن و صمیمی، انتشار داوطلبانة مهارت‌ها و 
تجارب اکتسابی حول مسائل مشترک یادگیری گروهی را به فرایندی طبیعی و ضروری 
در دانشگاه تبدیل خواهند کرد. در این مرحله با اتکا به تجربه‌های اعضا بررسی‌ها و رشد 
ادراکشــان درواقع فرضیه‌هایی حول موضوع برای اقدام عملیاتی و اجرا ارائه خواهند داد. 
با توجه به وضعیت موجود مؤلفة یادگیری جمعی در دانشــگاه فرهنگیان دانشــگاه باید 
زمینة نشست‌های مشترک رشته‌ای و بین‌رشته‌ای را بین استادان با برنامه‌ریزی و مداومت 
بیشتری ایجاد کند. درواقع برای تسهیم و خلق دانش مشترک بین استادان و با توجه به 
ویژگی غیررسمی‌بودن این‌گونه از یادگیری‌ها دانشگاه باید بر ایجاد فرهنگ سازمانی لازم 
در این زمینه تمرکز کند. یافته‌های پژوهش در این بعد با نتایج مطالعات )کریستی، 2016؛ 
انگین و اتکینسون، 2015؛ دیمترا و مایکل، 2013( در ارتباط با تمرکز بر اشتراک‌گذاری 
استفاده از فناوری‌های جدید آموزشی همخوانی دارد. پژوهش حاضر علاوه‌بر اشتراک‌گذاری 

تجارب شخصی بر اهمیت جست‌وجو‌گری و یادگیری با هم نیز تأکید می‌کند. 
همچنین مقادیر آزمون t و برازش مدل پژوهش نشــان داد که مؤلفة عمل حرفه‌ای 
مشترک و 3 زیرمؤلفة آن یکی از مؤثرترین مؤلفه‌ها در تشکیل سازۀ الگوی جامعة یادگیری 
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هیئت‌علمی است. ویلســون )2011( عمل‌گرایی و ایجاد فعالیت حرفه‌ای را ویژگی بارز 
جوامع یادگیری در دانشگاه می‌داند. دانشگاه‌ها با نهادینه‌کردن این مدل رشد و یادگیری 
در بین اعضا، ساختاری را ایجاد می‌کنند که مروج فرهنگ همکاری و کار مشترک است 
و درواقع زمینه‌هایی را برای ارتقــای تدریس، تحقیق و مدیریت کارهای اجرایی اعضای 
هیئت‌علمی فراهم می‌کنند. شــرکت‌کننده‌ای در مصاحبه این‌طور اظهار کرد: »با تقسیم 
مسئولیت یادگیری دانشجویان فرصتی برای تأمل حین عمل برای اعضا پیش خواهد آمد 
که خود را در کسوت دانشجو ببینند و این از نکات مثبت تدریس مشارکتی بود.« درواقع 
عمل حرفه‌ای مشترک فعالیتی برنامه‌ریزی‌شده است که عملکرد حرفه‌ای اعضا را بهبود 
خواهد بخشید. نتایج تحقیق در این بخش مؤید این بود که فراوانی کار اشتراکی استادان 
معطوف به طرح‌های تحقیقاتی دانشجویان است و علی‌رغم وجود شواهدی قانع‌کنندة دال 
بر اثربخشی و موفقیت کار مشارکتی استادان، دانشکده‌ها بیشتر در انزوا و به‌صورت انفرادی 
به کار خود می‌پردازند. در این میان اندک تجارب تدریس مشــارکتی اســتادان حاکی از 
کارایی و اثربخشی تدریس و همین‌طور رضایت و میل باطنی آن‌ها برای انجام مجدد این 
شیوه از تدریس است. مسلم است که ایجاد جوامع یادگیرنده در آموزش عالی به‌طور کلی 
منعکس‌کنندة تغییر در فرهنگ کاری اســت که این امر اجرا، حفظ و دوام آن را دشــوار 
می‌کند. نتایج پژوهش در این بعد با یافته‌های مطالعات )مارتی ‌ـ ‌پیرســون، 2012؛ پیتر، 
201۴( درزمینة تدریس اشتراکی همخوانی دارد. یافته‌های پژوهش حاضر علاوه‌بر تدریس 

مشترک، بر پژوهش اشتراکی و سیاست‌گذاری اشتراکی تأکید می‌کنند. 
ازجملــه مؤلفه‌هایی که در این تحقیق با تعبیر متغیر معنادار در تدوین الگوی نهایی 
نقش داشته است مؤلفۀ بازتاب حرفه‌ای مشترک و دو زیرمؤلفة آن )ارزیابی فرایند‌ها ـ ‌انتشار 
 FLC نتایج( است. پیامدها و نتایج یادگیری ازطریق مرتبط‌کردن مفاهیم و موضوع‌های
با آموزش، دوره‌های درســی، دانش، منافع حرفه‌ای و تجربه‌های زندگی شرکت‌کنندگان 
افزایش و ارتقا می‌یابد. همة شرکت‌کنندگان باید تشویق شوند تا پیامدها و نتایج یادگیری 
را در آمــوزش و دیگر جنبه‌های زندگی واقعی خــود به نمایش بگذارند )مو وگیناولی41، 
2003(. این مهم منوط به داشــتن فرهنگ سازمانی غنی است که پرسشگری حرفه‌ای 
و خطرپذیری در میان اعضا و توجه فکورانه را به همراه داشــته باشــد )گیلز و‌هارگریوز ، 
2006(. مصاحبه‌شوندة کد 15 در اظهاری مرتبط با این بعد بیان کرد: »متأسفانه نشستی 
دربارة نقاط قوت یا ضعف کار بعد از آن انجام نگرفت و به‌ندرت بازخوردی ارائه شد. در این 

صورت‌جلسات بعد از کار می‌تواند به تداوم این کارهای تیمی بینجامد.« 
 انعکاس نتایج کار گروهی اعضای هیئت‌علمی معمولاً در طرح‌های پژوهشی ممکن 
با تعبیر سندی مکتوب در فصل‌نامه‌ها یا به‌صورت کتاب انتشار می‌یابد اما به نظر می‌رسد 
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کمتر اتفاق افتاده است که روایت‌های استادان در ارتباط با طرح‌های مشترک آموزشی و 
توســعه‌ای مکتوب شود و انتشار یابد. لذا با ارزیابی فرایند و به اشتراک‌گذاری نتایج اعضا 
سعی خواهند کرد تا یافته‌های خود را روشن‌تر، کاربردی‌تر و تکرارپذیرتر کنند. دانشگاه‌ها 

در این فرایند در حوزة مسائل و درگیری‌های مشترک از یکدیگر الهام خواهند گرفت. 
FLC مدلی جایگزین برای مدل‌های موجود توسعة حرفه‌ای ارائه می‌دهند که به‌جایِ 
تمرکز بر روی رویکرد آموزشی خاص بر چشم‌اندازی مشارکت دربارة یادگیری و مشارکت 
در مدل‌های یادگیری تأکید می‌کند. تمرکز بر فرایند یادگیری به مشارکت‌کنندگان اجازه 
می‌دهد تــا اطلاعات ضروری تصمیم‌گیری دربارة فن‌های آموزشــی را قبل از یادگیری 
چگونگی به‌کارگیری آن‌ها به دست آورند. به دیگر سخن، بیشترین موفقیت در پیشگامی 
توسعة اعضای هیئت‌علمی در سال‌های اخیر با الگوی جوامع یادگیری اتفاق افتاده است 
که با ترکیب ســطح بالایی از کارهای مشارکتی و کار‌هایی شخصی اعضای هیئت‌علمی 
صورت می‌گیرد. جوامع یادگیری حرفه‌ای با قدرت‌دادن به افراد برای پذیرفتن مسئولیت 
و با به‌کارگیری راهبردهای جدید چارچوب و فرایندی را برای یادگیری مداوم و توســعة 
حرفه‌ای فراهم می‌آورند و با درنظرگرفتن شرایط کاری و موقعیت‌های یادگیری غیررسمی 
ایجاد می‌کنند. لذا فرهنگ‌سازی و حمایت مدیران دانشکده و دانشگاه‌ها از ملزومات اساسی 
در این زمینه است. حضور مدیران و مسئولان دانشگاه‌ها در این جلسات در کسوت عضو 
نظام پاداش و ترفیع مرتبط با عملکرد این‌گونه جوامع، تأمین هزینه‌ها و تمهیدات لازم برای 
این‌گونه نشست‌ها ایجاد جوی باز و مطمئن برای به‌اشتراک‌گذاشتن مسائل و کاستی‌ها در 
حوزه‌های یادگیری و آموزش دانشجویان و استادان، ایجاد روحیة صمیمیت و رفاقت در بین 
اعضا و...، همه‌و‌همه در ایجاد و رشد جوامع یادگیری اعضای هیئت‌علمی در دانشگاه‌ها مؤثر 
خواهد بود. پیشنهاد می‌شود دانشکده‌ها تعدادی از جلسه‌های گروه را در سال تحصیلی به 
تشکیل این جوامع یادگیری بین‌رشته‌ای هیئت‌‌های علمی‌ اختصاص دهند و استادان در 
جلسات جامعة یادگیری اعضای هیئت‌علمی سایر دانشگاه‌ها نیز مشارکت کنند. همین‌طور 
پیشنهاد می‌شود دانشگاه برای نهادینه‌کردن الگوی رشد جمعی استادان به شیوة جامعة 
یادگیری نشست‌ها و همایش‌هایی برگزار کند تا گروه‌ها تجربه‌های خود را درزمینة تشکیل 

این‌گونه جوامع با دیگر دانشکده‌ها و دانشگاه‌ها به اشتراک بگذارند. 

 تعارض منافع/ حمایت مالی  
این مقاله برگرفته از پایان‌نامة دکتری رشتة مدیریت آموزشی دانشگاه شهید بهشتی 
اســت و نتایج پژوهش حاضر با منافع هیچ ارگان و ســازمانی در تعارض نیست و بدون 

حمایت مالی انجام شده است. 
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18. Natkin & Kolbe
19. Engin & Atkinson
20. Wicks
21. Bond
22. Mixed method
23. Qualitative
24. Quantitative
25. Creswell
26. Mann ـ Whitney Test
27. Confirmatory factor analysis 

(CFA)
28. Structural Equation 

Modeling (SEM)

29. Tahir
30. Peter
31. Jackson
32. Marty-Pearson
33. Wilson
34. Handzic & Lagumdzija
35. Nugent
36. Eisenberg & Herman
37. ریشة میانگین مربع‌های خطاهای 

تخمین
38. Bolam
39. DuFour
40. Roberts & Pruitt 
41. Mu & Gnyawali
42. Giles & Hargreaves




