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هدف از انتشار این فصلنامة، ارائة یافته‌های پژوهشی و نوآوری در مباحث
 علمی پژوهشی آموزش‌وپرورش، تبادل‌نظر میان اندیشمندان، متخصصان و 
پژوهشگران در جهت ارتقاءی کیفی برنامه‌های علمی و دستاوردهای پژوهشی 

در مسائل اساسی و کیفی آموزش‌وپرورش است. 

١. فلســفه، اهداف، مبانی، اصــول، محتوا، برنامه‌ها و 
اسـلامی ایران با تأيكد  روش‌های آموزش‌وپرورش در جـمهوری‌

بر سند تحول بنيادين آموزش‌وپرورش؛
٢. مبانــی نظری و اصول علمی و یافته‌های دانش روان‌شناســی تربیتی 

به‌منظور تهیه و تدوین محتوای آموزشی، روش های تدریس و تربیت و ارزشیابی 
از طرح‌ها، برنامه‌ها، روش‌ها و آموخته‌های دانش‌آموزان؛ 

3. مطالعات تطبیقی به‌منظور دست‌یابی به تجربیات سایر کشورها در نوآوری‌های 
آموزشی، تربیتی و پژوهشی؛ 

4. برنامه‌ریزی آموزشی، درسی و تربیتی مبتني بر سند برنامة درسي مليّ؛
5. نظریه‌ها و رویکردهای نو در طراحی برنامه‌های درسی؛ 

6. راه‌هاي ارتقای يكفيت نظام آموزش‌وپرورش؛
7. جهانی‌سازی و آثار آن در آموزش‌وپرورش؛ 

8. مديريت و برنامه‌ريزي كلاس درس و مدرسه؛ 
9. آینده‌پژوهی در آموزش‌وپرورش؛ 

10. کاربست یافته‌های پژوهشی؛ 
11. فناوری‌های اطلاعات و ارتباطات در آموزش‌وپرورش؛ 

12. خلّقیت در آموزش‌وپرورش؛ 
13. ارزشيـابي و اعتبار‌سنـجي فعالـيت‌هاي آموزشي با تأكـيد بر بـرنامه‌هاي

  درسي؛
14. آموزش‌هاي فنی‌وحرفه‌ای با تأيكد بر سند تحول بنيادين و برنامة 

درسي مليّ.
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The present study aimed to investigate and prioritize the interior components of architecture 
of educational classrooms that influence students' emotions and can enhance the quality of 
learning. This objective aligns with improving the physical classroom environment by 
addressing the role of emotions. Due to its qualitative nature and data collection method, 
the research was descriptive, conducted using a field-based approach and the Delphi method  
through a questionnaire. The process began with a review of the literature and previous 
studies to identify the relevant components, which were validated by experts and subsequently 
prioritized based on their impact level. First, using expert opinions through the Delphi 
technique, 17 interior components of architecture affecting user emotions were identified and 
validated based on theoretical foundations and the literature. These components were then 
analyzed using statistical methods and prioritized through the Friedman test. In this study, 
the reliability of the questionnaire was determined using the Cronbach's alpha method. The 
research findings, confirming the impact of environmental factors on emotions, indicate that 
the three components of "light," "color," and "sound" hold the highest significance among the 
17 validated interior components of architecture influencing user emotions in the classroom. 
This highlights the importance of the physical environment in fostering positive emotions in 
users of educational spaces and enhancing students' learning experiences.
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است که با راهنمایی دکتر فرزین حق‌پرست و دکتر عباس غفاری و با مشاورة دکتر نرگس ادبی در دانشکدة معماری و شهرسازی دانشگاه هنر اسلامی تبریز در‌حال انجام است.
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مؤلفه‏های داخلی معماری، فضای آموزشی، هیجان، یادگیری،ک لاس درس

 بررسی مؤلفه‌های داخلی معماری 
 و اولویت‏بندی بر ‏اساس

تأثیر در هیجان کاربر در فضای آموزشی

پژوهش حاضر با هدف بررسی و اولویت‏بندی عناصر داخلی معماری در کلاس درس آموزشی است 
این هدف یادگیری شود.  ارتقای کیفیت  باعث   که در هیجان دانش‏آموزان مؤثر است و ممکن است 
است.  به موضوع هیجان  پرداخت  از طریق  کالبدی کلاس درس  به فضای  کیفیت‏بخشی  راستای  در‌ 
پژوهش حاضر به‌جهت ماهیت کیفی و بر ‌اساس روش گردآوری دادة توصیفی است که با روش میدانی 
و با استفاده از پرسش‏نامه به روش دلفی انجام گرفته است. به این‌صورت‌که با مطالعة ادبیات موضوع 
و پیشینة پژوهش و استخراج مؤلفه‏ها آغاز شده و با نظر کارشناسان به تأیید رسیده و بر‌ اساس میزان 
تأثیرگذاری اولویت‏بندی شده است. نخست، با به‌کارگـیری نظر کارشناسان با استفاده از روش دلفی، 
هفده مؤلفة داخلی معماری مؤثر بر هیجان کاربر مستخرج از مبانی نظری و ادبیات موضوع شناسایی و 
تأیید شد. سپس این مؤلفه‏ها با استفاده از روش‏های آماری تحلیل و با روش آزمون فریدمن اولویت‏بندی 
شدند. در پژوهش حاضر برای تعیین پایایی پرسش‏نامه از روش آلفای کرونباخ استفاده شده است. 
یافته‌های پژوهش با تأییـد تأثیر عـوامل محیطی بر هیجان نشـان می‏دهـد، ۳ مؤلفة »نور«، »رنگ« و 
»صدا«، دارای بیشترین اهمیت از بین ۱۷ مؤلفة داخلی معماری تأثیرگذار تأیید‌شده از طریق کارشناسان 
در هیجان کاربرد در کلاس درس است که اهمیت محیط کالبدی برای برانگیختن هیجان مثبت در کاربر 

فضای آموزشی و بهبود تجربة یادگیری دانش‏آموز را نشان می‌دهد.

(1)
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  مقدمه
انسان‏ها جدا از محیط خود نیستند؛ همان‏گونه که انسان در محیط تأثیر می‏گذارد محیط نیز بر انسان 
مؤثر است و این تأثیرگذاری صرفاً به تبادلات فیزیولوژیکی چون تنفس محدود نمی‏شود؛ بلکه انسان با 
محیط ارتباط روانی و هیجانی دارد )پاکزاد و بزرگ، 1397(. به‌عبارتی، محیط زندگی مملو از اجزای 
فیزیکی و غیرفیزیکی است که در هیجان انسان تأثیر می‌گذارند. به همین دلیل فضای معماری تأثیر زیادی 
بر انسان دارد و در سال‌های اخیر دغدغه‌ا‏ی مهم شده است. تجربة زیسته در فضای معماری تمامی حواس 
کاربر را تحت‌الشعاع قرار می‌دهد و در هیجان کاربر نیز مؤثر است. چنانچه لمِن از پنج سطح پایه‏ای تجربة 
انسانی شامل تجربه‏های فیزیولوژیکی، عقلانی، هیجانی، رفتاری و معنوی صحبت می‌کند )لمِن1، 2016(. 
تنوع تعریف‌های ارائه‌شده در طول تاریخ دربارة هیجان بسیار زیاد است. فارغ از تفاوت‏های فرهنگی و نوع 
رویکردهای مطالعة هیجان، روان‏شناسی، شناختی و ادراکی فیلسوفان هم نظری متفاوت دراین‌باره دارند 
)کالهاون و سولومون2، 1984(. هیجان حالتی‌ ذهنی است که به‌واسطة تغییرات عصبی فیزیولوژیکی ایجاد 
می‌شود و با افکار، احساسات، پاسخ‌های رفتاری و درجه‌ای از لذت یا نارضایتی مرتبط‌ است )داماسیو3، 
1998(. کالوو و دی میلو هیجان را پدیده‏ای جسمانی در نظر می‏گیرند که با فیزیولوژی بدن در‌ هم تنیده 
است )کالوو و دی میلو4، 2010(. ریو مدلی را برای شناخت اجزای هیجان ارائه کرده است )تصویر 1( که 
چهار بعُد یا مؤلفة اساسی هیجان را نشان می‏دهد. مؤلفة احساس که به هیجان تجربة ذهنی می‏دهد که هم 
معنا و هم مفهوم شخصی دارد. مؤلفة برانگیختگی بدنی شامل فعال‏سازی عصبی و فیزیولوژیکی )بیولوژیکی( 
بدن است. فعال‏سازی مغز، برانگیختگی بدنی و فعالیت فیزیولوژیکی آن‌قدر با هیجان در‌ هم آمیخته است 
که هر تلاشی برای تصور فرد عصبانی یا منزجر که از نظر بدنی برانگیخته نشده باشد تقریباً غیرممکن است. 
مؤلفة حس هدف به شخص برای انجام عمل و کنار آمدن با شرایط موجود هیجان ضروری را می‏بخشد و 
مؤلفة بیانی ـ اجتماعی جنبة ارتباطی هیجان است. تجربه‌های خصوصی هر فرد از طریق وضعیت‏ها، حالات 
بدنی، صداها و حالات چهره عمومی می‏شوند )ریو5، 2014(. بر ‌اساس این الگو می‏توان گفت هر پاسخ در 

رفتار کاربر ناشی از قرارگیری در فضای آموزشی را می‏توان گونه‏ای از هیجان ارزیابی کرد. 

ـ  فعال‌سازی فیزیولوژیکی
ـ  آماده‌سازی بدنی برای عمل

ـ  پاسخ حرکتی
برانگیختگی بدنی

ـ  تجربة سوبژکتیو
ـ  آگاهی پدیدارشناسانه

ـ  شناخت
احساسات

هیجان

رویداد مهم زندگی ـ  ارتباط اجتماعی
ـ  بیان ظاهری )صورت(

ـ  بیان آوایی
بیانی ـ اجتماعی

ـ  حالت انگیزشی هدف‌مدار
ـ  جنبة کارکردی

ـ  شناخت
حس هدف

 شکل 1.   چهار جزء هیجان )ریو، 2014(                                                                                                                         
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آگاهی از تأثیرات فضا در کاربرانْ موضوع مهمی برای معماران در طراحی مکان‌های مناسب است. 
تأثیرات هیجان از تأثیرات اصلی در ساکنان هر مکان است )بنایی و همکاران، 2020(. مطالعات نشان 
می‏دهند ارتباط تعاملی بین بدن و محرک‏های محیطی عناصر ضروری برای ایجاد تجربة‏ هیجانی‌اند که 
باعث کیفیت تجربة فضای داخلی می‏شوند )مک کارتر6، 2016(. از ‌سوی دیگر، هیجان تأثیر بسزایی 
در یادگیری دارد. هیجان مثبت و منفی ممکن است در انگیزه و نتایج یادگیری مؤثر باشد؛ هیجانات 
فعال‏کنندة منفی به یادگیری کمک می‌کنند؛ اما هیجانات غیرفعال مثبت ممکن است تأثیر منفی در 
یادگیری داشته باشند )شجِلد و لی7، 2021(. هیجان در فرایندهای شناختی مختلف مانند توجه، حافظه 
و حل مسئله نقش دارد و بسته به عوامل مختلف ممکن است یادگیری و حافظه را تقویت یا مختل کند 
)موستفینا8 و همکاران، 2020(. در‌زمینة واژگان و درک متن، هیجان تأثیر مهمی در نتایج یادگیری 
دارد )تینگ9 و همکاران، 2017(. اطمینان از مثبت‌بودن هیجانات فراگیران در طول فرایند یادگیری 
نتیجة یادگیری را بهینه می‌کند )لیو10 و همکاران، 2018(. به گفتة‏ پکرون11 )1992( حالات هیجانی 
که به سمت دستة‏ فعال‌کنندة مثبت متمایل‌اند برای یادگیری مفیدند اما حالت‏های غیر‏فعال‏کنندة 
منفی کمترین فایده را دارند. در پایان کار موفقیت‌آمیز، می‏توان هیجان‏های غیر‌فعال‏‏کنندة مثبت را 
انتظار داشت و زمانی که کار تکمیل نشده یا نمی‏توان آن را انجام داد هیجان‏های غیرفعال‏کنندة منفی 
ظاهر می‏شوند )پکرون، 1992(. »جدول 1« نشان‏دهندة‏ هیجان‏های مثبت و منفی با حالت فعال‏کننده 

و غیرفعال‏کننده است.

 جدول ۱.   دسته‏‏بندی سه‏بعدی هیجان‏های موفقیت )پکرون، 1992(                                                                                       

منفیمثبتتمرکز بر هدف

تمرکز بر فعالیت
غیرفعال‏کنندهفعال‏کنندهغیرفعال‏کنندهفعال‏کننده

ملالتخشمآسوده‏خاطرلذت

تمرکز بر نتیجه

ناامیدیاضطرابراحتامید

غرور

رضایت‏ خاطر

مأیوسشرم

قدردانی
ناراحتیعصبانیت

لذت

»تصویر 2« ساختار نظریة کنترل ـ ارزش هیجان‏های موفقیت را نشان می‏دهد. ارزیابی فعالیت‏های 
در‏حال انجام، موفقیت و پیامدهای گذشته و آیندة آن‏ها مبنای اهمیت پایه در این الگوست. این عنصر 
اصلی تصریح می‏کند که افراد زمانی هیجان‏های موفقیت خاصی را تجربه می‏کنند که احساس کنند 
در کنترل یا خارج از کنترل فعالیت‏ها و نتایج موفقیت هستند. احساس‏هایی که برایشان اهمیت ذهنی 
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دارد، به این معنی که ارزیابی‏های کنترلی و ارزیابی‏‏های ارزشی در‏واقع عوامل تعیین‏کنندة این هیجان‏ها 
هستند. همان‏طور که در الگو مشاهده می‏شود، محیط و طراحی کلاس درس در سطوح مختلف، از خرد 
تا کلان، در هیجان دانش‏آموزان مؤثر است. در‏واقع، می‏توان چنین توضیح داد که بخشی از هیجان 
تجربه‏شدة دانش‏آموزان ناشی از محتوای آموزشی کلاس درس است و بخشی از هیجان به محیط 
مصنوع اطراف مانند کلاس درس مربوط است که در »تصویر 2« از آن با »طراحی محیط‏های یادگیری 

و اجتماعی« یاد شده است.

ارزیابییادگیری + موفقیت هیجان

12 9

2 3

10

78

4 1 5

11

محیط

منابع شناختی
ـ انگیزة یادگیری

ـ استراتژی‌های یادگیری
ـ خودتنظیمی یادگیری

موفقیت

دستور کار:
ـ کیفیت شناختی
ـ نیازهای تکلیف

کسب ارزش
حمایت خودپیروی 

ساختارهای هدف + انتظارات

موفقیت
ـ بازخورد
ـ پیامدها شایستگی‌های هوشی

تنظیم مبتنی‌بر مسئله

ژن‌های خلق‌و‌خو

هیجان‌های موفقیت
هیجان‌های فعالیت
هیجان‌های نتایج

تنظیم مبتنی‌بر هیجان

باورها و اهداف موفقیت

کنترل
ـ اانتظارات
ـ اختیارات

ارزش ها
ـ درونی
ـ برونی

 طراحی محیط‌های تنظیم مبتنی‌بر ارزیابی
یادگیری و اجتماعی

 شکل 2.   ساختار نظریة کنترل ـ ارزش هیجان‌های موفقیت )پکرون، 2006(                                                                          

حوزة فناوری هیجان و یادگیری به‏طور فزاینده‏ای به موضوع مهمی در ‏زمینه‏های مختلف تبدیل 
شده است. مسائلی مانند درگیری هیجانی، محیط‏های یادگیری ایمن از‏نظر هیجانی، توسعة مهارت‏های 
هیجانی، و ارتباط از طریق هیجان اهمیت این موضوع را نشان می‏دهد )تتِِگا12، 2016(. هیجان و یادگیری 
دو موضوع مرتبط با فراگیران امروزی است؛ همان‏طور که پکرون )2006( ادعا می‏کند هیجان نقش 
واسطه‏ای در فرایند یادگیری دارد )پکِرون، 2006(. هیجان‏ها در محیط آموزشی حضور دارند و در نحوة 
تعامل و عملکرد دانش‏آموزان تأثیر می‏گذارند )پکِرون و لینِن برینک13، 2012(. هیجان‏ها تجربه‏هایی 
ذهنی‏اند که فضای فیزیکی در ‏طی آن نقش مهمی دارد )لینِن برینک، 2006( و به بستر وابستگی ایجاد 
می‏کند )گوِتز14 و همکاران، 2010(. طیفی از هیجان‏های گزارش‏شده برای دانش‏آموزان شامل خشم، 
اضطراب، کسالت، لذت، ناامیدی، امید، علاقه و غرور است )پکِرون و همکاران، 2002(. محققان نشان 
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داده‏اند که هیجان‏های مثبت مانند لذت، بازیابی مطالب مثبت را تسهیل می‏کند )ایزِن15، 1990( اما 
هیجان‏های منفی مانند اضطراب عملکرد را کاهش می‏دهند )بیِیر و کانفر16، 2010(. محققان بسیاری 
به بررسی ارتباط بین محیط فیزیکی و هیجان پرداخته‏اند. فضاهای درمانی و هیجان )د اگِیار17، 2006(، 
فضاهای مسکونی و هیجان )بنایی و همکاران، 2017؛ پارک و مین چو18، 2022(، فضاهای باز و سبز و 
هیجان )چاوو19 و همکاران، 2021( مواردی از این مطالعات هستند. از پژوهش‏های داخلی به پژوهش 
نصر و طبیب‏زاده اشاره می‏شود که به بررسی نقش مؤلفه‏های عملکردی معماری فضاهای آموزشی 
در اضطراب اجتماعی دانش‏آموزان پرداخته‏اند )نصر و طبیب‏زاده، 1401(. زایلاکیس و همکارانش در 
مطالعه‏ای فضایی ـ زمانی از انگیختگی به بررسی تأثیر فرم معماری برانگیختگی پرداختند )زایلاکیس20 
و همکاران، 2021(. در مطالعه‏ای دیگر، تیشینگتزا و همکارانش، با استفاده از آزمون ردیابی چشمی به 

ارزیابی واکنش مشارکت‏کنندگان پرداختند )تیشینگتزا- بوگاتزا21 و همکاران، 2020(. 
همان‏طور که اشاره شد، رابطة انسان و فضای معماری رابطه‏‏ای تعاملی است. اما امروز با بخش زیادی 
از طراحی معماری در شکل‏گیری فرم و بخشی اندک از آن که بر تجربة فضا متمرکز است مواجهیم. 
تعامل انسان با محیط صرفاً از بعد کارکردی و کالبدی نیست، بلکه تعامل ذهن و بدن با فضا بعد دیگر 
این تعامل است که به آن بی‏توجهی شده است. از دیگر مسائل مرتبط باید به حساسیت طراحی، بستری 
برای تحقق باکیفیت فرایند آموزش، اشاره کرد. طراحی کلاس درس تفاوت زیادی را در روند یادگیری 
باعث می‏شود. چنین محیط‏هایی نه‏فقط راحت بلکه باید محرک نیز باشند. فارغ از اینکه طراحی فضای 
آموزشی می‏بایست متناسب با شیوة آموزش و یادگیری باشد، باید در جهت کیفیت‏بخشی به این موضوع 
و برانگیختن هیجان‏های مثبت باشد. اتمسفر فضای آموزشی بسته به نحوة‏ استفادة دانش‏آموزان تغییر 
می‏کند. با بررسی پژوهش‏های انجام‏گرفته مشاهده می‏شود که مطالعات معدودی به‏صورت یکپارچه و 
جامع به بررسی و اولویت‏بندی مؤلفه‏های معماری مؤثر در هیجان کاربر در فضای آموزشی پرداخته‏اند. 
در مطالعات پیشین یا به تأثیر مؤلفه‏های معماری بر مفاهیم متفاوت چون تمرکز پرداخته‏اند که به عامل 
هیجان بی‏توجه بوده‏اند، و یا به مطالعة این تأثیر در هیجان پرداخته شده اما بستر مطالعه فضای آموزشی 
نبوده است. هدف پژوهش حاضر، بررسی و اولویت‏بندی عناصر داخلی معماری در کلاس درس آموزشی 
است که می‏توانند بر هیجان دانش‏آموزان مؤثر باشند و باعث ارتقای کیفیت یادگیری شوند. این هدف 
در‏ راستای این دغدغه است که طراحی معماری صرفاً برای طراحی متناسب با ملزومات کارکردی یا 
ظاهری و شکلی نباشد، بلکه برای هیجان کاربر فضای آموزشی طراحی شود که به‏واسطة آن محرک‏های 
کلاس درس به تجربه‏های هیجانی معنادار تبدیل شوند؛ تجربه‏هایی که در ذهن دانش‏آموزان تأثیرگذار 
باشد و به‏صورت متقابل از آن تأثیرپذیرند. در‏ راستای هدف پژوهش، پرسش‏های »مؤلفه‏های داخلی 
معماری مؤثر در هیجان کاربر در فضای آموزشی )کلاس درس( کدام‏اند؟« و »اولویت‏بندی تأثیرگذاری 
این مؤلفه‏ها به چه ترتیب است؟« مطرح شده‏اند. به نظر می‏رسد عناصر داخلی معماری فضای آموزشی 
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در هیجان کاربر تأثیرگذار است و رابطة معناداری دارد و از بین »عناصر داخلی معماری« ارتفاع سقف، 
هندسة فضا، نور، رنگ، سبزینگی فضا در »هیجان« کاربر فضا تأثیرگذارند؛ و اولویت‏های متفاوتی دارند.

  روش‌شناسی پژوهش
پژوهش حاضر به بررسی و اولویت‏بندی مؤلفه‏های داخلی مؤثر در هیجان کاربر در فضاهای آموزشی 
و به‏طور ویژه کلاس درس می‏پردازد. به این منظور، در گام اول، با مطالعة‏ ادبیات موضوع و پیشینة‏ 
پژوهش مؤلفه‏ها استخراج شدند. پس از استخراج مؤلفه‏ها، برای سهولت بررسی و تحلیل، مؤلفه‏ها در 
دو دستة‏ عوامل مصنوع: ویژگی‏های مرتبط با ساخت، و عوامل غیر‏مصنوع: ویژگی‏های مرتبط با محتوای 
فضا تقسیم‏بندی شدند. هر‏کدام از دسته‏ها دارای مؤلفه‏های اصلی و هر مؤلفه‏ دارای زیرمؤلفه‏هایی در 

ارتباط با هم‏اند. مؤلفه‏های استخراج‏شده در »جدول 2« مشاهده می‏شود.

 جدول 2.   دسته‏بندی مؤلفه‏های داخلی معماری مؤثر در هیجان کاربر فضای معماری                                                               

زیر‏مؤلفه‏هامؤلفه‏هاردیفعوامل

وع
صن

ر‏م
غی

ع و 
نو

مص
ل 

وام
ع

ت(
اخ

 س
ط با

رتب
ی م

ها
گی‏

ویژ
ع )

نو
مص

ل 
وام

ع
Q - 1)2017 ،هندسة فضا )بنایی و همکاران 

هندسة چهارگوشه

هندسة منحنی

Q - 2)2017 ،فرم فضا )بنایی و همکاران 
فرم مکعبی

فرم کروی

Q - 3)2015 ، ارتفاع سقف )وارطانیان22 و همکاران 

تناسبات افقی

تناسبات عمودی

تناسبات خنثی

Q - 4)1394 ،ویژگی سطوح )ذاکری و هنرمند 

سطح سقف

سطح دیوار

سطح بازشو

Q - 5)2017 ،مصالح و بافت )جانگ23 و همکاران 

مصالح و بافت طبیعی

مصالح و بافت 
مصنوعی

Q - 6)2020 ،رنگ )تیشینگتزا ـ بوگاتزا و همکاران 

رنگ گرم

رنگ خنثی

رنگ سرد
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زیر‏مؤلفه‏هامؤلفه‏هاردیفعوامل
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ل 
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ع

Q - 7)2019 ،تزئینات )جبارا24 و همکاران -

Q - 8سبک طراحی داخلی 

سبک کلاسیک

سبک مدرن

سبک معاصر

ا((
تو

مح
 با 

ط
رتب

ی م
ها

گی‏
ویژ

ع )
نو

مص
یر

ل غ
وام

ع

Q - 9)2019 ،فضای سبز )یین25 و همکاران 
طبیعی

مصنوعی

Q - 10)2018 ،چیدمان و آرایش کلاس )جنگ26 و همکاران 
چیدمان خطی

چیدمان مرکزی

Q - 11)2002 ،27تجهیزات آموزشی کلاس )ارِثمن -

Q - 12)2015 ،مبلمان )وچِیاتو28 و همکاران -

Q - 13ملزومات ایمنی -

Q - 14)1394 ،شاخص‏های طراحی اقلیمی )ذاکری و هنرمند -

Q - 15)2005 ، انعطاف‏پذیری طراحی کلاس )هیگینز29 و همکاران -

Q - 16)2012 ، دما )دِ گیولی30 و همکاران -

Q - 17)2015 ، نور )شین31 و همکاران 
طبیعی

مصنوعی

Q - 18)1394 ،صدا )ذاکری و هنرمند -

مؤلفه‏های استخراج‏شده از مبانی نظری و ادبیات موضوع الزاماً دربارة فضاهای آموزشی و موضوع هیجان 
نیستند؛ در‏نتیجه لزوم تأیید مؤلفه‏ها از‏نظر کارشناسان معماری و شهرسازی و نیز علوم اعصاب‏شناختی ضروری 
به نظر می‏رسد. در گام دوم پژوهش، پرسش‏نامة‏ نیمه‏باز محقق‏ساخته بر پایة گام اول تدوین شد و با استفاده 
از ابزار پرسش‏نامه به بررسی و تأیید مؤلفه‏ها در فضای آموزشی با پنل دلفی پرداخته شد. »تصویر 3« فرایند 
انجام پژوهش و گام‏های اول و دوم را برای پاسخ به پرسش‏های پژوهش نشان می‏دهد. در ابتدای پژوهش، 
برحسب موضوع، کارشناسان این حوزه شناسایی شدند. کارشناسانی با دانش مناسب که معمولاً بین ۱۰ تا ۱۵ 
متخصص برآورد شده است )شو و سَندفورد32، 2007(. اعضای پنل ۱۳ نفر متشکل از ۹ نفر متخصص معماری 

 جدول 2.   )ادامه( 
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و شهرسازی، فعال در حوزة‏ روان‏شناسی محیط و هیجان، و ۴ نفر متخصص در حوزة‏ علوم اعصاب شناختی و 
هیجان انتخاب شدند. تمام کارشناسان عضو هیئت‏علمی دانشگاه‏ بودند. اجرای روش دلفی به شرح اشاره‏شده 
انجام گرفت؛ در ابتدا، کارشناسان انتخاب و از آنان خواسته شد به مجموعه‏ای از پرسش‏های پرسش‏نامة‏ نیمه‏باز 
به موضوع، افكار، پيشنهادها، توصيه‏ها يا پيش‏بينی‏های بی‏نام‏ونشان پاسخ دهند. پرسش‏ها به سه دستة کلی 
تقسیم می‏شوند. دستة‏ الف( پرسش‏های دموگرافیکی که مربوط به مشخصات متخصص اعم از جنسیت، سن، 
میزان تحصیلات، مدت فعالیت، محل فعالیت، سوابق پژوهشی در حیطة‏ موضوع پژوهش و نوع انتشارات است. 
دستة‏ ب( پرسش‏های ارزیابی است که خود در دو دستة‏ فرعی: ارزیابی میزان تأثیر مؤلفه‏ها بر هیجان کاربر 
است. دستة‏ سوم( اضافه‏کردن مؤلفه‏های پیشنهادی متخصص است. هر‏کدام از مؤلفه‏های »جدول 2« در قالب 
پرسش »هندسه )چهارگوشه یا منحنی( در هیجان کاربر در فضای آموزشی )کلاس درس( چه تأثیری دارد؟« 
متخصص امتیاز »بدون تأثیر )1(، تأثیر کم )2(، تا حدودی مؤثر )3(، مؤثر )4( و بسیار مؤثر )5(« را در نظر 
گرفته است. سپس هر شركتك‏ننده بازخورد مرحلة اول پاسخ‏های همة شركتك‌نندگان را دريافت کرده و 
مرحلة دوم پاسخ‌گويی برای مشخص‌ساختن شدت سازگاری يا ناسازگاری با ميانگين پاسخ‌های گروه آغاز شد. 
ضریب هماهنگی کندال در هر دو مرحله به دست آمد که نشان از درصد هماهنگی بین دیدگاه‌ها دارد )حسینی 
و همکاران، 1395(. پرسش‌نامه‌ با مقیاس پنج‌درجه‌ای لیکرت طراحی شد؛ برای »خیلی زیاد، نمرة‌ ۵« و برای 

»خیلی کم، نمرة‌ 1« به مؤلفه تعلق گرفت. برای تجزیه‌و‌تحلیل داده‏ها از نرم‌افزار اسِ‌پی‌اسِ‌اس33ِ استفاده شد.

فرایند پژوهش

کلیات پژوهش

رتبه‌بندی مؤلفه‌ها

پیشینة پژوهش

مبانی نظری

گام اول استخراج مؤلفه‌های کالبدی داخلی معماری  مؤثر در هیجانگام دوم

میدانی پرسش‌نامة نیمه‌باز

بر ‌اساس ماهیت کیفی

بر ‌اساس روش گردآوری داده توصیفی

کتابخانه‌ای

بر ‌اساس هدف کاربردی

بر ‌اساس اقدام پژوهشگر پیمایشی

تدوین پرسش‌نامة نیمه‌باز بر‌ اساس مؤلفه‌های حذف‌شده و مؤلفة اضافه‌شده دور اول دلفی: حذف دو مؤلفه

انجام مجدد دلفی: تأیید مؤلفه‌ها

تدوین پرسش‌نامة نیمه‌باز

 شکل 3.   کلیات و فرایند پژوهش )نگارندگان(                                                                                                                      



بررسی مؤلفه‌های داخلی معماری و اولویت‏بندی بر ‏اساس تأثیر در هیجان کاربر در فضای آموزشی
مهدیه نیرومند شیشوان  فرزین حق‌پرست  عباس غفاری  نرگس ادبی

15
 ë 93 شمارة
 ë سال بیست‌وچهارم
ë 1404 بهار 

برای سنجش روایی پرسش‌نامه از بررسی روایی صوری استفاده شد. برای تعیین روایی صوری، 
پرسش‌نامه به ده نفر از پرسشگران داده شد تا آن‌ را مطالعه کنند و به سؤالات پاسخ دهند و مواردی 
چون سطح دشواری درک عبارات و کلمات، میزان تناسب و ارتباط مطلوب عبارات با ابعاد پرسش‌نامه و 
ابهامات بررسی شد. از روش هم‌سازی درونی با ضریب آلفای کرونباخ ـ که بین صفر و یک است ـ برای 
تعیین پایایی پرسش‏نامه استفاده شد. طبق مقادیر ارائه‌شدة سیم و رایت، ضریب آلفای کرونباخ بالای 

0/65 پذیرفته است )دارابیان و همکاران، 1400(.

  یافته‌های پژوهش
بخش اول، اطلاعات مربوط به آمار توصیفی است که شامل مشخصات دموگرافیکی کارشناسان 
است. تعداد پاسخ‌دهندگان به پرسش‌نامه، مقایسه‌های زوجی از متغیر جنسیت، سن، میزان تحصیلات 
و سابقة‌ فعالیت توصیف ویژگی‌های جمعیت‏شناختی پاسخ‌دهندگان است. تعداد متخصصان 13 نفر، 
9 نفر مرد و 4 نفر زن، است. سن کارشناسان، ۳۰ سال یک نفر، 31 تا 40 سال ۵ نفر، 41 تا 50 سال 
پنج نفر، و 51 تا 60 سال دو نفر هستند. میزان تحصیلات دکتری و بالاتر است. ۲ نفر از کارشناسان 
سابقة کمتر از ۱۰ سال، ۸ نفر از کارشناسان ۱۰ الی ۲۰ سال سابقه، ۱ نفر ۲۰ الی ۳۰ سال سابقه و ۲ 

نفر بیش از ۲۰ سال سابقه در این حوزه دارند. 
نتایج دور اول دلفی: در گام اول ابتدا پرسش‌نامه‏ای نیمه‏باز شامل مؤلفه‏های داخلی مؤثر در هیجان 
کاربر در فضای آموزشی )کلاس درس( که شامل 18 مؤلفه و 24 زیرمؤلفه طراحی و در اختیار ۱۳ 
خبره قرار داده شد تا بر‌ اساس طیف پنج‌تایی لیکرت به هر شاخص امتیاز دهند. همچنین از خبرگان 
خواسته شد چنانچه عاملی غیر از عوامل گفته‌شده مدنظر دارند بیان کنند. پایایی پرسش‌نامه به روش 
همسانی درونی و محاسبة‌ ضریب آلفای کرونباخ بررسی شد که در مرحلة اول برابر با 0/847 بود و 
چون بالاتر از 0/7 بوده پذیرفته است )نجفی‏پور و همکاران، 1398(. ضریب هماهنگی کندال، برابر با 
0.271 محاسبه شد. با توجه به میانگین و انحراف معیار دو مؤلفة »ملزومات ایمنی« و »شاخص‏های 
طراحی اقلیمی« به‏علت میانگین پایین‏تر از 3 حذف شدند. همچنین در این دور خبرگان یک مؤلفه با 

عنوان »دما« ارائه دادند.
نتایج انجام مجدد دلفی: همان‏طور که ذکر شد، در دور بعدی، ابتدا عواملی که میانگین کمتر از 3 
در مرحلة اول دلفی کسب کردند حذف شدند. در دور دوم دلفی، عوامل تأیید‏شدة مرحلة اول همراه 
با عواملی که از نظرات خبرگان استخراج شد دوباره با پرسش‏نامه‏ای در اختیار خبرگان قرار گرفت تا 
همانند مرحلة اول به هر مؤلفه امتیاز دهند. همچنین میانگین امتیازات دور اول دلفی نیز داده شد تا 
افراد بر ‏اساس میانگین کل تصمیم‏گیری کنند. در این دور بسیاری از خبرگان نظراتشان در مرحلة 
اول را تأیید کردند و مؤلفة‏ جدیدی اضافه نشد. نتایج دور دوم دلفی در »جدول 3« آورده شده است. 
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پایایی و ضریب هماهنگی کندال در دور دوم به‏ترتیب برابر با 0/913 و 0/216 است. اگرچه بر ‏اساس 
پژوهش مشایخی و همکاران )1384( ضریب هماهنگی کندال در این پژوهش معنادار است ولی شرط 
توقف دور دلفی نیست و باید بررسی شود که آیا در دور بعدی دلفی این ضریب پیشرفت قابل‌توجهی 

خواهد داشت یا خیر.

 جدول 3.   مؤلفه‏های داخلی معماری و میانگین امتیازات در انجام مجدد دلفی                                                                    

ف
انحراف معیارمیانگینبیشترین امتیازکمترین امتیازمؤلفهردی

2/005/003/69230/94733هندسة فضا1

2/005/003/92310/95407فرم فضا2

2/005/003/76920/92681ارتفاع سقف3

2/005/003/61540/96077ویژگی سطوح4

2/005/003/46150/77625مصالح و بافت5

3/005/004/23080/72501رنگ6

2/005/003/46151/05003تزئینات7

1/005/003/15381/28103سبک طراحی داخلی8

2/005/003/69230/94733فضای سبز9

2/005/003/53850/96742چیدمان و آرایش فضایی10

2/004/003/15380/68874تجهیزات آموزشی کلاس11

2/005/003/30770/85485مبلمان12

1/005/003/53851/05003انعطاف‏پذیری طراحی 13

3/005/004/15380/68874دما14

3/005/004/46150/66023نور15

3/005/004/15380/80064صدا16

2/005/003/76921/09193بو17

در این پژوهش برای تعیین میزان اتفاق‏نظر میان اعضای پنل از ضریب هماهنگی کندال استفاده 
ارائه می‏کند.  آماری  ادامة‏ دورهای دلفی دو معیارة  یا  توافق  برای تصمیم‏گیری دربارة  شد. اشمیت 
اولین معیار اتفاق‏نظری قوی میان اعضای پنل است که بر ‏اساس مقدار ضریب هماهنگی کندال تعیین 
می‏شود )مشایخی و همکاران، 1384(. چون در دور دوم مؤلفه‏ای اضافه نشده و نیز تفاوت ضریب کندال 
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محاسبه‏شده بسیار ناچیز است، و انحراف معيار پاسخ‏های افراد دربارة ميزان اهميت عوامل در دور دوم 
به نسبت دورة قبلی كاهش چشم‏گيری داشته است، در دور دوم متوقف می‏شود. از سوی دیگر، در دور 
دوم در تمامی مؤلفه‏ها حداقل ‌90درصد پاسخ‏دهندگان مؤلفه‏ها را دارای امتیاز موافقم و خیلی موافقم 

دانسته‏اند )میانگین بالاتر از 3( )دهقانی و همکاران، 1398(.
وزن‏دهی و اولویت‏بندی مؤلفه‏ها: پس از تعیین مؤلفـه‏ها و زیرمؤلفه‏های مـؤثر در هیجـان کاربر 
در کلاس درس فضای آموزشی، در ‏راستای پاسخ به پرسش و هدف پژوهش، وزن و اهمیت هر‏کدام از 
مؤلفه‏ها تعیین می‏شود. در این مرحله، هفده مؤلفه که کارشناسان استخراج و تأیید کردند با استفاده 
از آزمون فریدمن که برای مقایسة‏ میانگین رتبه‏بندی متغیرهای مختلف به کار می‏رود )ثقفی اصل و 
همکاران، 1393( در نـرم‏افزار اسِ‏پی‏اسِ‏اسِ استاتیـکس 27 تحلیل شـد که نتـایج در »جـدول‌4« 

مشاهده می‏شود.

 جدول 4.   اولویت‏بندی مؤلفه‏های داخلی معماری مؤثر در هیجان کاربر در کلاس درس                                                          

ف
وزن نهاییمؤلفه‏هاردی

ف
وزن نهاییمؤلفه‏هاردی

7/88چیدمان و آرایش فضایی8/4210هندسة فضا1

6/12تجهیزات آموزشی کلاس10/0411فرم فضا2

6/62مبلمان9/0012ارتفاع سقف3

8/42انعطاف‏پذیری طراحی کلاس8/3813ویژگی سطوح4

11/58دما7/3514مصالح و بافت5

13/12نور12/0415رنگ6

11/62صدا7/8816تزئینات7

9/27بو6/3117سبک طراحی داخلی8

8/96فضای سبز9

ملاحظه می‏شود که سه مؤلفة »نور«، »رنگ« و »صدا« به‏ترتیب اولویت اول تا سوم و بیشترین اهمیت 
در هیجان کاربر در کلاس درس آموزشی را دارند. همچنین سه مؤلفة‏ »تجهیزات آموزشی کلاس«، 
»سبک طراحی داخلی« و »مبلمان« به‏ترتیب کمترین اولویت و اهمیت از بین ۱۷ مؤلفة‏ مستخرج از 

مؤلفه‏های مؤثر در هیجان کاربر در کلاس درس را دارند.
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  بحث ‌و نتیجه‌گیری  
هدف پژوهش حاضر، بررسی و اولویت‏بندی عناصر داخلی معماری در کلاس درس 
آموزشی است که ممکن است در هیجان دانش‏آموزان مؤثر بوده و باعث ارتقای کیفیت 
یادگیری شوند. بررسی یافته‏های حاصل از تجزیه‏و‏تحلیل داده‏ها و توجه به میزان اهمیت 
و اولویت مؤلفه‏ها و زیرمؤلفه‏های داخلی معماری مؤثر در هیجان کاربر در کلاس درس 
آموزشــی نشــان می‏دهد که نور، رنگ و صدا بالاترین اولویت در رتبه‏بندی ۱۷ مؤلفة 
تأیید‏شدة کارشناسان را دارد. مطابق »جدول 3« معیار »نور«، از ویژگی‏های غیراقلیمی، 
دارای بالاترین رتبه با امتیاز 13/12 اســت که نشان از اهمیت پرداختن به موضوع نور 
در طراحــی کلاس درس دارد. نــور مؤلفه‏ای که هم به‏صــورت طبیعی و هم به‏صورت 
مصنوعی در طراحی کلاس درس به کار گرفته می‏شود دارای تأثیر بیشتری در هیجان 
کاربر فضاست. چنانچه نتایج مطالعات پیشــین نیز تأیید‏کنندة اهمیت نور در کاهش 
اســترس و لذت‏بخش‏بودن فضای کلاس درس است. یافته‏های پژوهش در هماهنگی 
با نتایج پژوهشــی اســت که بیان می‏کند اتاقی با نور مستقیم و غیرمستقیم نسبت به 
اتاقی که فقط نور طبیعی دارد لذت بیشتری را القا می‏کند )شین و همکاران، 2015(. 
پژوهش دیگری تأیید می‏کند که محیط با پیکربندی مثبت با نور اســتاندارد استرس 
را کاهش می‏دهــد )ارِگن34 و همکاران، 2019(. »رنگ«، مؤلفة رتبة دوم، دارای امتیاز 
12/04 از اولویت و اهمیت اســت؛ و شامل زیرمؤلفه‏های رنگ‏های گرم، خنثی و سرد 
است. پاسخ‏های هیجانی در ارتباط با رنگ در فضا می‏تواند با آسایش، راحتی، انگیختگی 
و خوشایندی در ارتباط باشــد. یافته‏های پژوهش حاضر در مشابهت با پژوهشی است 
کــه در آن از تغییرات طیف‏هــای رنگی برای ارزیابی پاســخ‏های هیجانی مانند لذت، 
برانگیختگی، آرامش و راحتی استفاده شده است. برای ارزیابی مؤثر رنگ‏های یک صحنه 
به دسته‌هایی تقسیم شــد که به‌راحتی تشخیص داده شوند. از مدل‌های مورد‌استفاده 
در مطالعه‌ای، مدل رنگی اچِ‌اسِ‌وی35 بود که از مؤلفه‌‌های رنگی مانند رنگ )اچِ(، اشباع 
)اسِ( و مقدار )وی( اســتفاده کرده و نحوة درک ســاختار بینایی انســان از رنگ‌ها را 
تقریبی نشــان می‌دهد )جانگ و همکاران، 2021(. دو مطالعه محیط‏های یکنواخت و 
چندرنگ را مقایســه کردند. مطالعه‌ای به این نتیجه رســید که هر دو محیط رنگارنگ 
و خاکستری باعث تجربه‌های ناخوشایند می‏شوند )کولر36 و همکاران، 2009(. مطالعه 
دیگر اثرات روان‌شناختی و فیزیولوژیکی فضای داخلی اتاق‌های رنگی را در افراد بررسی 
کرد )تیشــینگتزا ـ بوگاتزا و همکاران، 2020(. به شرکت‌کنندگان فعالیت‏هایی مانند 
انجام کار یا امور مربوط به تفریح و اوقات فراغت داده شد. این مطالعه برای اندازه‏گیری 
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تجربه‌ها طراحی شــده بود و نتیجه با توجه به عملکرد اتاق متفاوت بود. در فضای کار 
رنگ‌های ملایم ترجیح داده می‌شــوند؛ اما برای اوقات فراغت رنگ‌های خاکســتری و 
روشن ترجیح داده می‌شوند؛ فارغ از تفاوت‏هایی که بسته به نوع فضا از تفریحی گرفته تا 
کاری دیده می‌شود. »صدا«، مؤلفة رتبة‌ سوم، با امتیاز 11/62 نشان از اهمیت پرداخت 
بــه موضوع بلندی صــدا در کنار صداهای زمینه ـ که ممکن اســت باعث حواس‏پرتی 
کاربران فضا شــود ـ دارد. یافته‏های پژوهش در هماهنگی با پژوهش‏های قبلی نیست. 
مطالعات قابل‏توجهی در این زمینه تأیید‏کنندة‏ تأثیر بســزای صدا در هیجان کاربر در 
فضاهای آموزشــی نیست. انســان محیط اطرافش را از دریچة‌ هیجان ادراک می‏کند و 
می‏شناسد؛ محیط ممکن است بر هیجان انسان تأثیرگذار باشد و رفتار او را شکل دهد. 
در‏نتیجه شناخت و تحلیل پاسخ‏های هیجانی برای شناخت فرایند ادراک و تجربة فضای 
آموزشی از اهمیت بســیاری برخوردار است. در این پژوهش، هر‏چند تلاش شده است 
با طراحی حداقل پرسش‏های پرســش‏نامه‏ و کاهش زمان پاسخ‏گویی، دقت پاسخ‏های 
شــرکت‏کنندگان کاهش پیدا نکند، اما محدودیت در جمــع‏آوری داده‏ها و روش‏های 
آماری از محدودیت‏های این پژوهش محسوب می‏شود. استفاده از روش‏های اندازه‏گیری 
عینــی و داده‏های بیومتریک در اندازه‏گیری تأثیر مؤلفه‏های کالبدی فضای آموزش در 
هیجان کاربر از نکات قابل‏توجه برای پژوهش‏های آتی است. به نظر می‏رسد که پرداخت 
به این موضوع در فضای آموزشی ممکن است خلاقیت، بهره‏وری، توجه، تمرکز و حافظة 
بهتر را برانگیزد. و چه‏بسا، نه‏فقط تجربة کاربر را بهبود می‏بخشد، بلکه در زمانی که کاربر 
فضا به آن هیجان نیاز دارد این کار را در لحظة مناسب انجام می‏دهد. برای تحقق‏یافتن 
این مهم لازم اســت طراح معمار با فهم درســت چگونگی ادراک محیط کلاس درس 
بر کاربر به این تعامل ســاختار دهد و شــاید بتوان گفت که در بسیاری موارد خود اثر 
معماری تبدیل به ابزاری آموزشــی یا حداقل کمک‏آموزشی می‏شود. نظر به حساسیت 
فرایند آموزش و تأثیر اثبات‏شــدة‏ حالات روانی در فرایند یادگیری، بررسی آثار هیجان 
در این فرایند نیز مانند بســیاری عوامل دیگر موضوع مهمی در این عرصه‏ است. فضای 
آموزشــی کارآمد فضایی اســت که آرامش، توجه و تمرکــز را در دانش‏آموزان تقویت 
کنــد. چنین فضایی در دانش‏آموزان یادگیری بهتر، کنجکاوی بیشــتر، تفکر فعال‏تر را 
برمی‏انگیزد. بنابراین کلاس درس نه‏فقط به مکانی سالم‏تر، بلکه از نظر هیجانی به مکانی 
برای یادگیری تبدیل می‏شــود. میان اثر معماری که بســتر آموزشی را در خود جای 
می‏دهد و آنچه کارشناسان پیامد یادگیری می‏نامند ارتباطی قوی و صریح است. هیجان‏ 
با یادگیری انســان در هم آمیخته است و درک تأثیر آن‏ به راهبردهای آموزشی مؤثرتر 
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منجر می‏شود. پژوهش‏هایی مشــابه، هرچند اندک، در بررسی عناصر داخلی معماری 
که در هیجان مخاطب فضا مؤثر باشــند انجام شــده‏اند. اما پرداخت به فضای آموزشی 
و به‏ویــژه کلاس درس با توجه به اهمیت آن‏ها در روند یادگیری و کیفیت آموزش بعد 
نوآورانة‏ این پژوهش است. ضمن آنکه، اولویت‏بندی میزان تأثیر عناصر داخلی معماری 
در هیجان کاربر نکتة بدیع در پژوهش حاضر اســت که آغازی برای پژوهش‏های بعدی 
در این حوزه است. فضاهای آموزشی می‏بایست به‏گونه‏ای باشند که هیجان کاربر فضا را 
به‏طور مثبت تحت‏تأثیر قرار دهند. علاوه‏بر مؤلفه‏های کالبدی ـ فضایی که باید مبتنی‏بر 
استانداردهای طراحی فضاهای آموزشــی صورت گیرد، برخی از عوامل نیز در کیفیت 
فضاهای آموزشــی مؤثرند. همان‏طور که یافته‏های پژوهش نشان می‏دهد ویژگی‏های 
 فیزیکی فضاهای آموزشــی مانند نور، صدا، رنگ در محیط داخلی و شرایط ساختمان

در ادراک و یادگیری تأثیر دارند.

سپاس‌گزاری
 پژوهش حاضر، حاصل همکاری کارشناسان و اعضای هیئت‌علمی دانشگاه 

در حوزة معماری و شهرسازی و علوم اعصاب‏شناختی، که عضوی از پنل بودند، است. 
بدین‏وسیله از همة افراد قدردانی می‌شود.
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اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی، ناگویی خلقی، طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه، ‌اهمال‌کاری 
تحصیلی

اساس  بر  اجتماعی،  شبکه‌های  به  دانش‌آموزان  اعتیاد  پیش‌بینی  پژوهش  این  اجرای  از  هدف 
با درنظرگرفتن نقش میانجیگری ناگویی خلقی  اولیه،  اهمال‌کاری تحصیلی و طرح‌واره‌های ناسازگار 
است. پژوهش با روش همبستگی از طریق الگویابی ‌معادلات ‌ساختاری انجام شده است. جامعة آماری 
 دربردارندة تمامی دانش‌آموزان دختر متوسطة دوم آموزش‌وپرورش کرج در سال تحصیلی 1401-1402

بوده است. با روش نمونه‌گیری تصادفی خوشه‌ای و ساده، 390 نفر از دانش‌آموزان برای نمونة پژوهشی 
انتخاب شدند. ابزار پژوهش شامل ‌پرسش‌نامه‌های اعتیاد به فضای مجازی یانگ )1998(، اهمال‌کاری 
خلقی  ناگویی  و   )1998( یانگ  اولیة  ناسازگار  طرح‌واره‌های   ،)1984( سولومون  و  راثبلوم  تحصیلی 
تورنتو باگبی و همکاران )1997( بوده است. داده‌‌ها با آزمون تحلیل عاملی تأییدی و مدل‌یابی معادلات 
ساختاری تحلیل شده است. نتایج نشان می‌دهد اهمال‌کاری تحصیلی و طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه 
رابطة مستقیم مثبت و معناداری با ناگویی خلقی و اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی دارند. همچنین، نتایج 
تحلیل مسیر نشان از برازش خوب الگوی نهایی پژوهش دارد؛ به صورتی که ‌اهمال‌کاری تحصیلی و 
طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه،‌ غیرمستقیم از طریق نقش میانجی ناگویی خلقی، اعتیاد به شبکه‌های 
اجتماعی را به‌صورت مثبت و معنی‌داری ‌پیش‌بینی کرده‌اند. نتایج نشانگر نقش مهم ناگویی خلقی در 

‌پیش‌بینی اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی در‌ دانش‌آموزان است.

 پیش‌بینی اعتیاد دانش‌آموزان 
 به شبکه‌های اجتماعی 

 براساس اهمال‌کاری تحصیلی
 و طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه  با درنظرگرفتن 

نقش میانجیگری ناگویی خلقی 
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 مقدمه
یکی از مهم‌ترین تحولات فضای مجازی ظهور و بروز شبکه‌های اجتماعی است )عطوان1 و همکاران، 
2022(. شــبکه‌های اجتماعی مجازی2 گونه‌ای از رســانه‌های اجتماعی‌ است که بیشترین‌ شباهت را به 
جامعة انســانی دارد و به فرد امکان ســاخت صفحة شخصی )پروفایل( را می‌دهد. افراد به‌مرور شروع به 
یافتن دوســتان و آشــنایان خود می‌کنند تا فارغ از محدودیت‌های زمانی، مکانی، سیاسی، فرهنگی و 
اقتصادی با آن‌ها ارتباط برقرار کنند و اطلاعات خود را با آن‌ها به اشتراک بگذارند )معصومی، 1397(. از 
پیامدهای منفی شبکه‌های مجازی، اعتیاد به این شبکه‌ها و استفادة بیش‌ازحد از آن‌ها است )صادق‌زاده و 
همکاران، 1397(. اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی مجازی نوعی اعتیاد رفتاری است که احساس مشغولیت 
ذهنی با اینترنت، احساس نیاز به افزایش زمان استفاده به‌منظور کسب رضایت، نداشتن توانایی کنترل 
در اســتفاده از اینترنت همراه، احســاس ناآرامی و تحریک‌پذیری هنگام قطع اینترنت موبایلی یا توقف 
اســتفاده از آن، استفاده به‌منظور آرام‌کردن خلق و راهی برای فرار از مشکلات، دروغ‌گفتن به اطرافیان 
به‌منظور مخفی‌ســاختن مقدار استفاده، و گرفتارشدن در شبکه‌های اجتماعی مجازی را در بر می‌گیرد 

)خواجه‌احمدی و همکاران، 1395(. 
بر اســاس نظریة پویایی روانی و شــخصیت، علل اعتیاد فرد به اینترنت ریشه در سال‌های آغازین 
زندگی او دارد. به‌عبارتی، عمده‌ترین علل گرایش اعتیادآور فرد به اینترنت شوک‌های روحی یا کمبودهای 
عاطفی دوران کودکی، ارتباط با ســایر ویژگی‌های خاص شــخصیتی یا سایر اختلالات، و خلق‌وخوها یا 
گرایش‌های روان‌شناختی ارثی است. طبق این دیدگاه، بسته به حوادثی که در دوران کودکی برای فرد 
اتفاق افتاده و یا ویژگی‌های شخصیتی‌ که در طی بلوغ در فرد شکل گرفته است, او برای تقویت رفتاری 
اعتیادآمیز یا هر رفتار دیگری مستعد می‌شود. در این حالت، آنچه اهمیت دارد موضوع یا فعالیت نیست، 
بلکه فرد و شــرایطی است که او متأثر از آن معتاد می‌شود )مقیمی، 1399(. دی فلور و بال روكیچ، در 
الگویشان دربارة وابستگی به رسانه‌‌ها، بر این باورند كه میزان وابستگی به بعضی رسانه‌های ارتباطی شرط 
مهم برای بروز تأثیرات است. راهی كه مردم برای به‌دست‌آوردن اطلاعات مهم به آن احساس وابستگی 
میك‌نند توان بیشــتری برای تأثیرگذاری دارد، تا راهی كه تفاوتی با راه‌های دیگر ندارد و اطلاعاتی كه 
فراهم میك‌ند فاقد اهمیت اســت. با كمك این نظریه می‌شود وابستگی به اینترنت را مطرح كرد، بدین 
صورت كه كاربر اینترنتی با وابسته‌شدن به اینترنت فرصت كمتری برای پرداختن به خانواده دارد و این 
ممكن است باعث کم‌اهمیت شدن خانواده نزد كاربر اینترنتی و درنتیجه كاهش ارزش‌‌ها و ارتباط اعضای 

خانواده با یکدیگر شود )جعفری، 1401(. 
وابستگی به شبکه‌های اجتماعی مجازی ممکن است به مشکلات روان‌شناختی، رفتاری و اجتماعی 
بسیاری مرتبط باشد )یوچانگ3 و همکاران، 2017(. استفادة نادرست از اینترنت و شبکه‌های اجتماعی 
به مشــکلات جسمی و روان‌شناختی منجر می‌شود و در زندگی و امور شغلی و تحصیلی تأثیرات منفی 
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می‌گذارد. در روابط اجتماعی نیز تأثیرگذار است )ناستی و میلازو4، 2018(.
با توجه به اینکه قشر عظیمی از نوجوانان و جوانان کاربر اینترنت درگیر اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی 
مجازی‌اند )ســوارز-پیدوما5 و همکاران، 2022(، بررســی عواملی که آسیب‌پذیری فرد را در زمینة این 
اختلال افزایش می‌دهد بسیار مهم است. اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی مجازی آسیبی است که با برخی 
از ویژگی‌های شــخصیتی، خلق‌وخویی و رفتاری ارتباط دارد؛ همان‌طور ‌که پژوهش‌ها نشــان می‌دهد، 
اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی با عواملی همچون اختلالات روان‌شناختی )اسمعیلی‌راد و احمدی، 1398(، 
مشــکل در تنظیم هیجــان )هاو6 و همکاران، 2019(، ناگویی خلقی7 )دی هــان8 و همکاران، 2013(، 
بیگانگی )کامپ9، 2011(، احساس تنهایی )عطادخت و همکاران ، 1396(، طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه10 
)کاهویی و همکاران، 1399( و اهمال‌کاری تحصیلی )قاسم‌زاده علیشاهی و همکاران، 1399( در ارتباط 

است.
یکی از عوامل مؤثر بر افت وضعیت تحصیلی دانش‌آموزان اهمال‌کاری تحصیلی11 اســت )هرشبرگر 
و جونــز12، ۲۰۱۸(. اهمــال‌کاری به بخشــی از ویژگی‌های روان‌شــناختی اطلاق می‌شــود که در آن 
به‌تأخیرانداختن کار یا مســئولیت یک رفتار به‌علت ناخوشایندی و ملال‌آوربودن آن است که در بیشتر 
موقعیت‌ها به نارضایتی از عملکرد منجر می‌شود )گاستاوسون و مایک13، ۲۰۱۷(. اهمال‌کاری تحصیلی 
در میان دانش‌آموزان شــایع اســت و باعث گرفتن نمره‌های پایین، انصراف از دوره‌های تحصیلی، افت‌ 
تحصیلی، شکست تحصیلی، ترک درس و مدرسه و دوری از تکالیف مدرسه می‌شود )کاندمیر14، 2014(. 
حدود ۴۰ تا ۶۰ درصد دانش‌آموزان دچار اهمال‌کاری تحصیلی‌اند که دستیابی به اهداف تحصیلی را به 
تأخیر می‌اندازد، تا جایی که عملکرد مطلوب تقریباً غیرممکن می‌شود )گرانسچل15 و همکاران، 2016(.

مطالعات تجربی پژوهشــگرانی همچون طهماســب‌زاده شــیخلار و صادق‌پور )1398(، حمیدی و 
همکاران )1394(، نوری و همکاران )1396(، قاســم‌زاده علیشــاهی و همکاران )1399( و جینگ16 و 
همکاران )2018( نشان می‌دهد که اهمال‌کاری تحصیلی یادگیرندگان با استفاده از شبکه‌های اجتماعی 
مجازی ارتباطی مثبت و معنادار دارد. ســوارز-پردومو و همکاران )2022( نیز در پژوهشــی دیگر نشان 

دادند که بین اهمال‌کاری تحصیلی و اعتیاد به اینترنت ارتباطی معنادار وجود دارد.
طرح‌واره‌های ناســازگار اولیه یکی دیگر از متغیرهای موردبررســی درخصوص پیش‌بینی اعتیاد به 
شبکه‌های اجتماعی مجازی است. طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه سازه‌های روان‌شناختی مشتمل بر باورهای 
ما دربارة خودمان و دنیا و افراد دیگر است که درنتیجة تعامل بین ناکامی نیازهای اساسی دوران کودکی، 
خلق‌وخوی فطری و محیط اولیه به وجود می‌آید. طرح‌واره شامل خاطرات، احساسات بدنی، هیجانات و 
شــناخت‌هایی می‌شود که در کودکی شکل می‌گیرند و در طول زندگی فرد گسترش می‌یابند )کریمی، 
1398(. طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه مسئول مستقیم پیدایش اختلالات شخصیتی به شمار نمی‌روند، اما 
ممکن اســت با آن ارتباط تنگاتنگی داشته باشند و آسیب‌پذیری فرد را در زمینة این اختلالات افزایش 
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دهند )کاهویی و همکاران، 1399(. آســیب اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی مجازی و عوارض ناشی از آن 
می‌تواند با اختلالات شــخصیتی در ارتباط باشد، به‌طوری‌که نتایج پژوهش کادو17 و همکاران )2022( 
نشان داد رابطة مثبت و معناداری بین طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه با اعتیاد به اینترنت و بازی‌های آنلاین 
وجود دارد. کاهویی و همکاران )1399( نیز، در پژوهشــی با عنوان »رابطة بین طرح‌واره‌های ناســازگار 
اولیه با اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی مجازی«، دریافتند که شکل‌گیری برخی از طرح‌واره‌های ناسازگار 
اولیه با کاهش یا افزایش شانس اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی مجازی همراه است، به‌طوری‌که طرح‌وارة 
هدایت‌شــدن توســط دیگران، طرح‌وارة اســتحقاق و طرح‌وارة انزوای اجتماعی با اعتیاد به شبکه‌های 
اجتماعی ارتباط معناداری را نشــان دادند. همچنین، کریمی ربانی و مؤمنی )1396( دریافتند که بین 
طرح‌واره‌های ناسازگار حوزه‌های بریدگی و طرد، خودگردانی و عملکرد مختل، محدودیت مختل، دیگر 
جهت‌مندی و حوزة گوش‌به‌زنگی بیش‌ازحد و بازداری با اســتفاده از شبکه‌های اجتماعی مجازی رابطة 
مثبت و معنی‌داری وجود دارد. افراد دارای طرح‌واره‌های طرد و بریدگی بیشتر به استفاده از شبکه‌های 
اجتماعی مجازی تمایل پیدا می‌کنند، زیرا پایگاه ایمنی درونی ندارند و وحشــت ازدســت‌دادن روابط 
صمیمــی را دارند. چنین افــرادی این کمبود را با حضور در روابط مجازی جبران می‌کنند )موســوی، 

 .)1397
در ارتباط بین متغیرها، همواره متغیرهای دیگری هســتند که نقش میانجی بین متغیر مستقل و 
وابسته را بر عهده دارند و بر شدت روابط تأثیر می‌گذارند. یکی از متغیرهایی که به نظر می‌رسد در رابطة 
طرح‌واره‌های ناســازگار اولیه و ‌اهمال‌کاری تحصیلی با اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی مجازی تأثیرگذار 
باشد ناگویی خلقی است، که با مشکلات روانی بسیاری ازجمله اختلال اضطرابی و افسردگی همراه است 
و نوعی اختلال در عملکرد شناختی هیجانی تلقی می‌شود که فرد از انتقال تجارب هیجانی خود در قالب 
احساســات و تصورات ناتوان است )اسچیمنتی18 و همکاران، 2017(. ناگویی خلقی سازه‌ای چندوجهی 
شامل دشواری در شناسایی احساسات و تمایز بین احساسات و تهییج‌های بدنی مربوط به برانگیختگی 
هیجانی اســت و هم‌زمان در ابعاد شــناختی نیز تأثیر می‌گذارد که شــامل الگوی شناختی عینی )غیر 
تجسمی(، عمل‌گرا و واقعیت‌محور است )لایورز19 و همکاران، 2016(. اسپنسیری20 و همکاران )۲۰۱۶( 
دریافتند که افراد مبتلا به ناگویی خلقی، با تحریف تهییج‌های بدنی بهنجار، نشانه‌های بدنی انگیختگی 
هیجانی را بد تفسیر می‌کنند. پژوهش‌ها نشان می‌دهد که مبتلایان به ناگویی خلقی در شناسایی درست 
هیجان‌ها در روابط اجتماعی دچار مشکل می‌شوند و این امر باعث دوری‌گزینی آنان می‌شود )مانیاس21 
و همکاران، 2017(؛ این افراد به‌طورکلی آمادگی زیادی برای اعتیاد به اینترنت دارند )گائو22 و همکاران، 
2018(. قنــادزادگان و همکاران )1397؛ 1399( در پژوهش‌های جداگانه‌ای دریافتند که ناگویی خلقی 
رابطة مستقیم و معناداری با اعتیاد به اینترنت و شبکه‌های اجتماعی مجازی دارد؛ به این صورت که فرد 
تمایــل به ارتباط دارد، اما به‌علت نقایص پردازش هیجانی به فضای اینترنتی گرایش می‌یابد )بولات23 و 
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همکاران، 2017(. فو24 و همکاران )2020( دریافتند که ناگویی خلقی می‌تواند اعتیاد به تلفن همراه را 
مستقیم و غیرمستقیم از طریق الگوهای استفاده پیش‌بینی کند. همچنین هاو و همکاران )2019( به این 
نتیجه رسیدند که مشکل تنظیم هیجانات در نوجوانان به استفادة آسیب‌زا از تلفن همراه منجر می‌شود.
در تأثیرپذیری ناگویی خلقی، نشخوارگری راهبردیِ ناکارآمد است که هیجان‌های منفی را به‌واسطة 
افزایش تفکر منفی، نارکارآمدی حل مســئله، تداخل با رفتار هدفمند و کاهش حمایت اجتماعی شدت 
و تداوم می‌بخشد )نولن-هوکسیما و همکاران، 2008؛ نقل در مقیمی، 1399(. افراد نشخوارگر،‌ به‌جای 
حل مسئله از طریق محیط بیرونی و اطرافیان، سعی در حل درونی آن و نشخوار فکری دربارة آن مسئله 
دارند؛ ازاین‌رو، بیشــتر به فضای مجازی روی می‌آورند و از حمایت‌های اجتماعی بیرونی دوری می‌کنند 

)سیدموسوی و همکاران، 1400(.
پژوهش‌ها نشــان می‌دهد که اعتیاد به اینترنت با کم‌بودن بهزیســتی روان‌شــناختی دانش‌آموزان 
دبیرستانی )اژدری و مهدیان، 1400(، حرمت قائل‌نشدن برای خود و ضعف در برقراری روابط اجتماعی 
دانش‌آموزان دختر متوسطه )معصومی، 1397؛ بولات و همکاران، 2017؛ گائو و همکاران، 2018(، کاهش 
شــادکامی در دانشجویان )رستگار و همکاران، 1393(، افسردگی زیاد نوجوانان مقطع متوسطه )رویت، 
1399(، افزایش ‌اهمال‌کاری تحصیلی در‌ دانش‌آموزان )طهماســب‌زاده شــیخلار و صادق‌پور، 1398(، 
زیادبــودن رفتارهای برانگیخته و پرخاشــگری در نوجوانان )کیم25 و همــکاران، 2006( و به‌کارنبردن 
راهبردهای مقابله‌ای مناسب و نقص سلامت روانی دانشجویان )بهادری خسروشاهی و هاشمی نصرت‌آباد، 
1390( ارتباط معناداری دارد. به‌عبارتی، اعتیاد به اینترنت و شبکه‌های اجتماعی مجازی بیماری جدیدی 
است که با تأثیر در کارهای روزانه باعث بروز مشکلات ذهنی زیادی در جوانان و خانواده‌هایشان می‌شود. 
همین مسائل باعث شد که پژوهشگران بسیاری به این موضوع بپردازند. اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی، 
علاوه‌بر اینکه آســیب روانی اســت، پدیده‌ای مزمن و فراگیر اســت که صدمات جدی جسمانی، مالی، 
خانوادگی، اجتماعی و تحصیلی به همــراه دارد و در عادت‌های مطالعة دانش‌آموزان تغییراتی به وجود 
می‌آورد که این تغییرات، در دوران پس از تحصیل، در وضعیت شغلی و اقتصادی مؤثر است. نظر به اینکه 
سلامت روان نوجوانان و جوانان یکی از مقوله‌های مهم در مباحث روان‌شناسی و جامعه‌شناسی به شمار 
می‌رود و با عنایت به این نکته که امروزه بسیاری از نوجوانان در مقاطع پایین تحصیلی به تلفن همراه و 
اینترنت دسترسی دارند و از آن استفاده‌های گوناگونی می‌کنند، ازجمله مشکلاتی که ممکن است برای 
آنان درنتیجة اشتغال زیاد با تلفن همراه و اینترنت پیش بیاید افت تحصیلی و کاهش عملکرد آموزشی 
اســت )شهریاری، 1399(. همچنین، اعتیاد به فضای مجازی عاملی خطرساز برای بهداشت عمومی در 
نظر گرفته می‌شــود و بررسی شــیوع آن در نوجوانان و جوانان و به‌خصوص در قشر دانش‌آموز ضرورت 

می‌یابد )مالک26 و همکاران، ۲۰۱۷(. 
در این خصوص، موسوی )1397( به بررسی شیوع اعتیاد به اینترنت و وضعیت استفاده از شبکه‌های 
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اجتماعی مجازی در بین نوجوانان و جوانان ایرانی پرداخت و نشان داد که شیوع کلی اعتیاد به اینترنت 
شــدید 2/4 درصد، برحسب جنسیت در پسران 2/9 درصد و در دختران 2 درصد، و برحسب گروه‌های 

سنی در نوجوانان 2/5 و در جوانان 2/3 درصد است. 
با توجه به پیشــینه‌های پژوهشــی، تاکنون در ایران ارتباط اهمــال‌کاری تحصیلی و طرح‌واره‌های 
ناســازگار اولیه و ناگویی‌خلقی با اعتیاد به شــبکه‌های اجتماعی مجازی بررسی نشده است. نظر به این 
موضوع که میزان اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی مجازی رو به افزایش است )دادرس و همکاران، 1398( 
و اعتیاد به شــبکه‌های اجتماعی مجازی مانند سایر اعتیادهای ســنتی در اخلاق و رفتار و ویژگی‌های 
روان‌شــناختی کاربر تأثیر می‌گذارد و ممکن اســت ارتباطی دوسویه باشد، بررسی عواملی که با میزان 
اعتیاد به شــبکه‌های اجتماعی مجازی ارتباط دارند ضروری اســت. با توجه به پژوهش‌های انجام‌شده 
همچون پژوهش اسماعیلی و همکاران )1400( دربارة نوجوان و فراوانی و تأثیرگذاری متغیرهای‌ ناگویی 
خلقی، طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه و نیز ‌اهمال‌کاری تحصیلی در این مقطع سنی‌ و ارتباط احتمالی آن‌ها 
با یکدیگر‌، به نظر می‌رسد بررسی این متغیرها به‌عنوان پیش‌بینی‌کننده‌های احتمالی اعتیاد به شبکه‌های 

اجتماعی مجازی در بین دانش‌آموزان مقطع متوسطه حائز اهمیت باشد. 
بنا بر مطالب گفته‌شــده، هدف از انجــام این پژوهش ارائة الگوی ســاختاری پیش‌بینی اعتیاد به 
شــبکه‌های اجتماعی بر اساس اهمال‌کاری تحصیلی و طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه با درنظرگرفتن نقش 
میانجیگری ناگویی خلقی در دانش‌آموزان دختر متوســطه دوم بوده است. ازاین‌رو، سؤال اصلی پژوهش 
این اســت که آیا اهمال‌کاری تحصیلی و طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه، با درنظرگرفتن نقش میانجیگری 

ناگویی خلقی، توان پیش‌بینی اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی در دانش‌آموزان را دارند.

 روش‌شناسی پژوهش 
پژوهش با روش همبســتگی از طریق الگویابی ‌معادلات‌ ســاختاری انجام شده است. جامعة آماری 
پژوهش دربردارندة دانش‌آموزان دختر متوســطة دوم آموزش‌وپرورش ناحیة 3 کرج در ســال تحصیلی 
1401-1402 اســت. بر اســاس اســتعلام از آموزش‌وپرورش ناحیة 3، جامعة آماری حدوداً 9800 نفر 
برآورد شد که با اســتفاده از نمونه‌گیری تصادفی‌خوشه‌ای‌ چندمرحله‌ای و با استفاده از جدول مورگان 
تعداد نمونه 373 نفر به دست آمد. با درنظرگرفتن ‌احتمال ریزش نمونه‌ها، 390 نفر برای نمونة پژوهشی 
انتخاب شــدند. ملاک‌های ورودی انتخاب دانش‌آموزان در پژوهش عبارت بود از : 1. شرکت‌نداشتن در 
هیچ‌گونه کلاس آموزشــی یا خصوصی، 2. تحصیل در مدارس دولتی آموزش‌وپرورش ناحیة 3 کرج، 3. 
اشــتغال به تحصیل در پایة دوم متوســطه )نظری(، 4. ردة سنی پانزده تا نوزده سال و 5. دختربودن. با 
توجه به طرح پژوهش که از نوع مدل معادلات ساختاری است، در سطح آمار استنباطی از تحلیل مسیر 

با استفاده از نرم‌افزارهای آماری اس‌پی‌اس‌اس27‌23 و ایموس28‌2 استفاده شد.
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 ابزار پژوهش
الف( ‌پرســش‌نامة اعتیاد به فضای مجازی یانگ29 )1998(: این ‌پرســش‌نامه را یانگ در 
سال 1998 طراحی کرده است که بیست پرسش دارد. در این ‌پرسش‌نامه، هر پرسش در یک طیف 
لیکرت از 1 تا 5 نمره‌گذاری می‌شود )یانگ، 2011(. نمرة 20 تا 49 نشان‌دهندة کاربر معمولی، نمرة 
50 تا 79 نشان‌دهندة کاربر در معرض خطر و نمرة 80 تا 100 نشان‌دهندة کاربر معتاد به اینترنت 
و شــبکه‌های اجتماعی مجازی است. در پژوهش طهماسب‌زاده شیخلار و صادق‌پور )1398( روایی 
محتوایی و هم‌گرای ‌پرســش‌نامه قابل‌‌قبول ارزیابی شده است. همچنین، روایی واگرای ‌پرسش‌نامه 
با متغیر اهمال‌کاری تحصیلی معناداری گزارش شده است. علوی و همکاران )1389(، در پژوهشی 
با عنوان‌ »ویژگی‌های روان‌ســنجی آزمون اعتیاد به اینترنت یانــگ«، دریافتند که این ابزار دارای 
روایی ســازه، هم‌گرا و تشخیصی بالایی است. ویدیانتو و مک موران30 )2004( نیز، در مطالعة خود، 
روایی صوری این ‌پرسش‌نامه را بسیار بالا ذکر کردند. کافی‌نیا و فرهادی )1398(، در پژوهشی روی 
دانش‌آموزان، پایایی را از طریق محاسبة آلفای کرونباخ با روش دونیمه‌کردن 0/91 به‌ دست آوردند. 
کیم و همکاران )2006( نیز، پایایی ‌پرسش‌نامه را با استفاده از آلفای کرونباخ 0/90 گزارش کرده‌اند. 
در پژوهشی دیگر، پونتس31 و همکاران )2016( ضریب آلفای کرونباخ برای بررسی همسانی درونی 

‌پرسش‌نامه را 0/91 به دست آوردند. 
ب( ‌پرســش‌نامة اهمال‌کاری تحصیلی راثبلوم و سولومون32 )1984(: راثبلوم و سولومون، 
در ســال ۱۹۸۴، برای بررســی اهمال‌کاری در سه مقیاس آماده‌کردن تکالیف، آمادگی برای امتحان و 
تهیة گزارش نیم‌سالی، ‌پرسش‌نامة اهمال‌کاری تحصیلی را طراحی کردند. مقیاس آماده‌کردن تکالیف 
شامل 8 گویه، آمادگی برای امتحان شامل 11 گویه و تهیة گزارش نیم‌سالی شامل 8 گویه است. این 
‌پرســش‌نامه ۲۷ گویه دارد و نخســتین بار دهقانی )1387( آن را در ایران به کار برده است )به نقل از 
رسولی‌ خورشیدی و همکاران، 1398(. در این مقیاس، نحوة پاسخ‌دهی به گویه‌ها به این صورت است 
که پاسخ‌دهندگان میزان موافقت خود با هر گویه را با انتخاب یکی از گزینه‌های هرگز )نمره 1(، به‌ندرت 
)نمره 2(، بیشــتر اوقات )نمره 3( و همیشــه )نمره 4( نشان می‌دهند. نمرة بیشتر در این ‌پرسش‌نامه 
نشان‌دهندة اهمال‌کاری بیشتر است. سولومون و راثبلوم )1984( روایی ابزار را با روش همسانی درونی 
0/84 و پایایــی آن را با روش آلفــای کرونباخ 0/64 و میزان روایی صــوری آن را بالا گزارش کردند. 
همچنین، روایی ‌پرســش‌نامه در پژوهش جوکار و دلاورپور )1386( با استفاده از روش تحلیل عاملی 
محاسبه شد که یافته‌ها بیانگر روایی مطلوب ‌پرسش‌نامه بود، به‌طوری‌که پایایی این مقیاس با استفاده 
از ضریب آلفای کرونباخ 0/79 و روایی مقیاس با استفاده از روش همسانی درونی 0/84 گزارش شد. در 
پژوهش رسولی خورشیدی و همکاران )1398(، برای مؤلفه‌های اهمال‌کاری تحصیلی به ترتیب پایایی 

به روش آلفای کرونباخ برابر با 0/81، 0/79 و 0/86 برای نمرة کل 0/82 به دست آمده است. 
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ج( ‌پرسش‌نامة طرح‌واره‌های ناسازگار اولیة یانگ33 )1998(: این ‌پرسش‌نامه را یانگ در 
ســال 1998 طراحی کرد که مقیاس خودگزارشــی و دارای 75 ماده است. این ‌پرسش‌نامه، بر پایة 
مشاهدات بالینی، در پنج خرده‌مقیاس طرد و بریدگی، خودگردانی و عملکرد مختل، محدودیت‌های 
مختل، هدایت‌شدن توسط دیگران، و هوشــیاری افراطی و بازداری ارزیابی می‌کند. این ‌پرسش‌نامه 
روی مقیــاس پنج‌‌درجه‌ایِ "اصلًا در مورد من صدق نمی‌کند" )نمرة 1( و "دقیقاً در مورد من صدق 
می‌کند" )نمرة 5( نمره‌گذاری می‌شود. نمرات نشان‌دهندة طرح‌واره‌های ناسازگار بیشتر در فرد است. 
در پژوهش یانگ )1994(، ضرایب پایایی به روش آلفای کرونباخ در دامنة 0/83 تا 0/96 قرار گرفت 
)به نقل از شهامت، 1389(. همچنین لی34 )1999؛ به نقل از شهامت، 1389( روی نمونه‌ای کره‌ای و 
ولبرن35 )2002( روی نمونه‌ای از آزمودنی‌های کانادایی روایی و پایایی این ‌پرسش‌نامه را تأیید کردند. 
یانگ و همکاران )1995؛ به نقل از سراج خرمی و همکاران، 1395(، اعتبار ‌پرسش‌نامة طرح‌واره‌های 
ناســازگار اولیه را بر نمونة 564نفری از دانشــجویان امریکایی با استفاده از روش همسانی درونی و 
بازآزمایی به‌ترتیب 0/95 و 0/81 گزارش کردند. یانگ )1998( روایی هم‌گرایی ‌پرسش‌نامه با ابزارهای 
اندازه‌گیری درماندگی روان‌شناختی، اعتمادبه‌نفس، آسیب‌پذیری روان‌شناختی برای نشانگان اختلال 
افســردگی و اختلال شخصیت را بررسی کرد و نشــان داد که طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه با صفات 
مثبــت از قبیل اعتمادبه‌نفس و عاطفة مثبت ارتباط منفی، و با صفاتی از قبیل اختلال شــخصیت، 
درماندگــی، عاطفة منفی و اختلال عملکرد نگرش ارتباط مثبت دارند. این ‌پرســش‌نامه در ایران به 
دست دیواندری و همکارانش )1388( بر روی جمعیتی دانشجویی از دانشگاه آزاد کاشمر هنجاریابی 
شــد و پایایی آن در حد قابل‌قبولی گزارش شد. شــهامت )1389( در پژوهشی نشان داد که پایایی 
به روش آلفای کرونباخ این ابزار‌ برابر با 0/80 است؛‌ همچنین، در بررسی روایی گزارش کرد که این 
‌پرسش‌نامه با مقیاس‌های ناراحتی روان‌شــناختی، احساس ارزشمندی، آسیب‌پذیری روان‌شناختی 

نسبت به افسردگی و نشانه‌شناسی اختلالات شخصیت روایی هم‌گرا و افتراقی خوبی دارد. 
د( ‌پرسش‌نامة ناگویی خلقی باگبی36 و همکاران )1994(: این مقیاس آزمونی بیست‌‌‌پرسشی 
اســت، که باگبی و پارکری و تیلور در ســال 1997 آن را طراحی کردند و ناگویی خلقی را در سه 
زیرمقیاس دشــواری در تشــخیص احساس‌ها )هفت ماده(، دشــواری در توصیف احساس‌ها )پنج 
ماده( و تفکر برون‌مدار )هشــت ماده( ارزیابی می‌کند. نحــوة نمره‌گذاری به‌صورت طیف لیکرت از 
کاملًا مخالف )۱( تا کاملًا موافق )۷( اســت. جمع نمره‌های این ســه زیرمقیاس نمرة کلی ناگویی 
خلقی در نظر گرفته می‌شــود. این شیوة نمره‌گذاری در مورد سؤالات 4، 5، 10، 18 و 19 معکوس 
شده است. ضریب پایایی آلفای کرونباخ در نسخة فارسی برای ناگویی خلقی کلی و زیرمقیاس‌های 
دشــواری در شناسایی، احساسات دشواری در توصیف احساسات و تفکر برون‌مدار به ترتیب 0/85، 
0/82، 0/75 و 0/72 بوده اســت. در پژوهش باگبــی و همکاران )1994(، پایایی بازآزمایی مقیاس 
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در نمونه‌ای ۶۷نفری در دو نوبت با فاصلة چهار هفته‌ 0/80 و 0/87 محاســبه شــده است. بشارت 
)1387( پایایی این مقیاس را در نمونة ایرانی )۸۰ نفر شامل ۴۰ دختر و ۴۰ پسر( برای کل مقیاس 
و هریک از زیرمقیاس‌های آن به ترتیب 0/75، 0/72، 0/73 و 0/83 گزارش کرد. در بررســی روایی 
آزمون ناگویی خلقــی، تورنتو باگبی و همکاران )1994( روایی هم‌گرایی بین آزمون ناگویی خلقی 
و ابعاد شــخصیت نئو به دست آوردند و میزان آن با ابعاد ‌پرسش‌نامة شخصیتی نئو بیشتر از 0/70 
بوده است. میکاییلی و همکاران )1398( روایی هم‌زمان‌ مقیاس را با استفاده از روش همبستگی با 

هوش هیجانی‌ 0/85 گزارش کردند.

 یافته‌ها
پیش از تحلیل داده‌های مربوط به فرضیه‌ها، برای اطمینان از اینکه داده‌های این پژوهش فرضیه‌های 
زیربنایی مدل معادلات ســاختاری را برآورد می‌کنند فرضیه‌ها بررســی شد. بدین منظور، چهار فرضیة 
معادلات ساختاری شامل داده‌های گمشده37، بررسی داده‌های پرت38، نرمال‌بودن39 و هم‌خطی چندگانه40 
بررســی شــد، که در این پژوهش هیچ دادة گمشــده و نیز هیچ دادة پرت تک‌متغیری و چندمتغیری 
مشاهده نشد و داده‌‌ها نرمال بود. همچنین، آمارة تحمل41 و عامل تورم واریانس )وی‌آی‌افِ(42 نشان داد 
که بین متغیرها هم‌خطی چندگانه وجود ندارد. جامعة آماری این پژوهش دربردارندة تمامی دانش‌آموزان 
دختر متوســطة دوم بود که میانگین و انحراف اســتاندارد سنی آن‌ها 0/79 ± 16/97 سال بوده است و 
حــدود 36/9 درصد در پایة یازدهم، 33/6 درصد پایة دهم و 29/5 درصد نیز در پایة دوازدهم تحصیل 
می‌کردند. مدرک تحصیلی 29/7 درصد از پدران و 36/4 درصد از مادران آزمودنی‌‌ها دیپلم بود. همچنین، 

واریانس تبیینی متغیر ملاک توسط متغیرهای ‌پیش‌بین برابر با 0/24 بود. 

 جدول ۱.   یافته‌های توصیفی متغیرهای پژوهش                                                                                                                

بیشترین نمرهکمترین نمرهانحراف معیارمیانگینشاخص‌های آماری متغیرها

58/8218/4720100اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی

76/5019/3330121اهمال‌کاری تحصیلی

26/327/691044آماده‌کردن تکالیف

23/546/98838آمادگی برای امتحان

26/639/241040تهیة گزارش نیم سالی

196/5257/5581361طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه
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بیشترین نمرهکمترین نمرهانحراف معیارمیانگینشاخص‌های آماری متغیرها

64/5426/4425124طرد و بریدگی

50/5220/662099خودگردانی و عملکرد مختل

27/039/981049هدایت‌شدن توسط دیگران

27/929/221050هوشیاری افراطی و بازداری

26/509/271046محدودیت‌های مختل

56/1014/312387ناگویی خلقی

20/636/99734دشواری در تشخیص احساس‌ها

13/774/69526دشواری در توصیف احساس‌ها

21/696/30837تفکر برون‌مدار

همان‌طور که نتایج مندرج در جدول 1 نشان می‌دهد، میانگین و انحراف معیار آزمودنی‌ها به ترتیب 
در متغیرهای اعتیاد به شــبکه‌های اجتماعی 18/47 و 58/82، اهمال‌کاری تحصیلی 19/33 و 76/50، 

طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه 57/55 و 196/52 و ناگویی خلقی 14/31 و 56/10 است. 

 جدول 2.   شاخص‌های برازندگی الگوی پیشنهادی                                                                                                               

شاخص‌های 
χ2Dfdf/χ2GFIAGFINFICFIIFITLIRMSEAبرازش

الگوی 
پیشنهادی

64/97491/320/970/950/950/980/980/980/03

همان‌طور که نتایج مندرج در جدول 2 نشــان می‌دهد، همة شــاخص‌های برازندگی مانند مجذور 
کای نســبی )1/33(، شاخص نیکویی برازش )0/97(، شاخص نیکویی برازش تطبیقی )0/96(، شاخص 
بنتلر ـ بونت یا شاخص نرم‌شده برازندگی )0/95(، شاخص برازش مقایسه‌ای )0/99(، شاخص برازندگی 
 فزاینده )0/99(، شــاخص تاکر ـ لویز )0/98( و شــاخص جذر بــرآورد واریانس خطای تقریب )0/03( 
 حاکــی از برازش خوب الگوی پیشــنهادی یا فرضی پژوهش با داده‌ها اســت. بنابراین، الگوی پژوهش

از برازندگی مطلوبی برخوردار است.

 جدول 1.   )ادامه( 
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 جدول 3.   پارامترهای تأثیرات مستقیم بین متغیرهای پژوهش در الگوی پیشنهادی                                                           

پارامترها
مسیرها

 برآورد 
استاندارد

 برآورد 
غیراستاندارد

 خطای 
معیار

 نسبت 
بحرانی43

 سطح 
معنی‌داری

0/6661/000 از اهمال‌کاری تحصیلی به آماده‌کردن تکالیف

0/6970/9510/09310/2560/001 از اهمال‌کاری تحصیلی به آمادگی برای امتحان

0/7041/2700/12310/3010/011 از اهمال‌کاری تحصیلی به تهیة گزارش نیم‌سالی

0/5190/4570/0706/4940/001 از اهمال‌کاری تحصیلی به ناگویی خلقی

0/7991/000 از طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه به طرد و بریدگی

0/6500/6360/05212/1100/001 از طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه به خودگردانی و عملکرد مختل

0/7420/3510/02613/7440/001 از طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه به هدایت‌شدن توسط دیگران

0/5320/2320/0249/8270/001 از طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه به هوشیاری افراطی و بازداری

0/4690/2060/0248/6320/001 از طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه به محدودیت‌های مختل

0/3940/0840/0155/7570/001 از طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه به ناگویی خلقی

0/6451/000 از ناگویی خلقی به دشواری در تشخیص احساس‌ها

0/7100/7390/07110/3710/001از ناگویی خلقی به دشواری در توصیف احساس‌ها

0/6410/8960/0929/7400/001از ناگویی خلقی به دشواری در تفکر برون‌مدار

0/2440/8810/2703/2620/001 از اهمال‌کاری تحصیلی به اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی

0/2990/2610/0545/8790/001 از طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه به اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی

0/3101/2670/3793/3430/001 از ناگویی خلقی به اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی

همان‌طور که نتایج مندرج در جدول 3 نشان می‌دهد، همة مسیرهای مستقیم دارای ضرایب معنی‌دار 
هســتند. همان‌طور که نتایج نشــان می‌دهد، ضرایب خرده‌مقیاس‌های اهمال‌کاری تحصیلی در الگوی 
پیشنهادی پژوهش برای نمونة آزمودنی‌ها نسبتاً بالا و معنی‌دار است. در این الگو، خرده‌مقیاس‌های تفکر 
برون‌مــدار، آمادگی برای امتحان و آماده‌کــردن تکالیف به ترتیب با بارهای عاملی 0/70، 0/70 و 0/67 
در اندازه‌گیری ســازة اهمال‌کاری تحصیلی نقش معنی‌داری دارند. همچنین، ضرایب خرده‌مقیاس‌های 
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طرح‌واره‌های ناســازگار اولیه در الگوی پیشنهادی پژوهش برای نمونة آزمودنی‌ها نسبتاً بالا و معنی‌دار 
است. در این الگو، خرده‌مقیاس‌های طرد و بریدگی، هدایت‌شدن توسط دیگران، خودگردانی و عملکرد 
مختل، هوشــیاری افراطی و بازداری و محدودیت‌های مختل، به ترتیب با بارهای عاملی 0/80، 0/74، 
0/65، 0/53 و 0/47، در اندازه‌گیری ســازة‌ طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه نقش معنی‌داری دارند. علاوه‌بر 
این، ضرایب خرده‌مقیاس‌های ناگویی خلقی در الگوی پیشنهادی پژوهش برای نمونة آزمودنی‌ها نسبتاً 
بالا و معنی‌دار است. در این الگو، خرده‌مقیاس‌های دشواری در توصیف احساس‌ها، دشواری در تشخیص 
احساس‌ها و تفکر برون‌مدار، به ترتیب با بارهای عاملی 0/71، 0/64 و 64/،0 در اندازه‌گیری سازة ناگویی 

خلقی نقش معنی‌داری دارند. شکل 1 ضرایب مسیر استاندارد الگوی پژوهش را نشان می‌دهد.

محدودیت‌های مختل

 هوشیاری افراطی 
و بازداری

 هدایت شدن 
توسط دیگران

 خودگردانی و 
عملکرد مختل

طرد و بریدگی
 اعتیاد به 

شبگه‌های اجتماعی

تهیه گزارش تیم‌سالی

آماده برای امتحان

آماده کردن تکالیف

تفکر برون‌مدار دشواری در توصیف 
احساس‌ها

دشواری در تشخیص 
احساس‌ها

 اهمال‌اری 
تحصیلی

 طرحواره‌های 
ناسازگار اولیه

ناگویی خلقی

0/64**

0/52**

0/39**

0/31**

0/31**

0/30**

0/70**

0/53**

0/47**

0/70**

0/74**

0/67**

0/65**

0/80**

0/71** 0/64**

**معناداری در سطح 0/01

  شکل 1.   ضرایب مسیر استاندارد الگوی پژوهش                                                                                                                   
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 جدول 4.   نتایج بوت استرپ برای مسیرهای واسطه‌ای                                                                                                         

 سطححد بالاحد پاییندادهمسیرها
معنی‌داری

0/18540/12410/24790/001اهمال‌کاری تحصیلی ← ناگویی خلقی ← اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی

0/05190/03950/06820/001طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه ← ناگویی خلقی ← اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی

همان‌طور که نتایج مندرج در جدول 4 نشان می‌دهد، حد پایین فاصلة‌ اطمینان برای ناگویی خلقی 
به‌عنوان متغیر میانجی بین اهمال‌کاری تحصیلی و اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی 0/1241 و حد بالای 
آن 0/2479 است. سطح اطمینان برای این فاصلة اطمینان‌ 95 و تعداد نمونه‌گیری مجدد بوت استرپ 
5000 اســت. با توجه به اینکه صفر بیرون از این فاصله‌ اطمینان قرار می‌گیرد، رابطة‌ غیرمستقیم بین 
متغیرها معنی‌دار اســت. علاوه‌بر این، نتایج آزمون بوت استرپ نیز نشان داد که این رابطة‌ غیرمستقیم 
در ســطح P ≥ 0/001 معنی‌دار اســت. بنابراین، نقش واسطه‌ای متغیر ناگویی خلقی بین ‌اهمال‌کاری 
تحصیلی و اعتیاد به شــبکه‌های اجتماعی مجازی تأیید می‌شود. همچنین، نتایج نشان می‌دهد که حد 
پایین فاصلــة اطمینان برای ناگویی خلقی به‌عنوان متغیر میانجی بین طرح‌واره‌های ناســازگار اولیه و 
اعتیاد به شــبکه‌های اجتماعی 0/0395 و حد بالای آن 0/0682 است. سطح اطمینان برای این فاصلة 
اطمینان 95 و تعداد نمونه‌گیری دوبارة بوت اســترپ 5000 اســت. با توجه به اینکه صفر بیرون از این 
فاصلة‌ اطمینان قرار می‌گیرد، رابطة‌ غیرمســتقیم بین متغیرها معنی‌دار است. علاوه‌بر این، نتایج آزمون 
بوت استرپ نشــان داد که این رابطة غیرمستقیم در سطح P ≥ 0/001 معنی‌دار است. بنابراین، نقش 
واسطه‌ای متغیر ناگویی خلقی بین طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه و اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی مجازی 

تأیید می‌شود.

 بحث و نتیجه‌گیری  
این پژوهش با هدف پیش‌بینی اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی بر اساس اهمال‌کاری 
تحصیلی و طرح‌واره‌های ناســازگار اولیه بــا درنظرگرفتن نقش میانجیگری ناگویی 
خلقی در دانش‌آموزان انجام گرفته است. یافته‌ها از طریق تحلیل مسیر نشان می‌دهد 
که ناگویی هیجانی بر اعتیاد به شــبکه‌های اجتماعی در دانش‌آموزان اثر مســتقیم 
و معناداری می‌گذارد )جدول 3(. همچنین، بر اســاس یافته‌های جدول 4، تحلیل 
مسیر‌های واسطه‌ای نشــان می‌دهد که ‌اهمال‌کاری تحصیلی )آماده‌کردن تکالیف، 
آمادگی برای امتحان، تهیة گزارش نیم‌ســالی(، از طریــق تأثیرگذاری در بالارفتن 
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ناگویی خلقی )دشــواری در تشخیص احســاس‌ها، دشواری در توصیف احساس‌ها، 
تفکر برون‌مدار(، غیرمستقیم باعث افزایش گرایش به اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی 
در دانش‌آموزان خواهد شــد. یافته‌های این پژوهش تأییــدی بر مطالعات باطینت 
)1401(، ذوقی )1401(، قنادزادگان و همکاران )1399(، جوادی پونلی و همکاران 
)1396(، هاو و همکاران )2019(، و چن44 و همکاران )2015( اســت، که دریافتند 
ناگویی خلقی، مستقیم و به‌صورت واسطه‌ای، توان ‌پیش‌بینی مثبت و معنادار اعتیاد 
به شبکه‌های اجتماعی مجازی را دارد. همسو با این یافته، فو و همکاران )2020( در 
پژوهشی دریافتند که ناگویی خلقی می‌تواند اعتیاد به تلفن همراه را، از طریق الگوهای 
استفاده، مستقیم و غیرمستقیم پیش‌بینی کند. دی هان و همکاران )2013( به این 
نتیجه رسیدند که افرادی با ناگویی هیجانی، به‌علت داشتن مشکلاتی در توصیف و 

تشخیص احساسات، تمایل به گرایش به اعتیاد دارند. 
درخصــوص تعدیل‌کنندگی ناگویی خلقی در رابطة بین ‌اهمال‌کاری و اعتیاد به 
فضای مجازی پیش‌تر پژوهشــی انجام نشده است، اما پژوهش‌‌های بسیاری از رابطة 
بین ناگویی خلقی و اعتیاد به اینترنت حمایت می‌کنند )فو و همکاران، 2020؛ دی 
هان و همکاران، 2013؛ ذوقــی، 1401؛ قنادزادگان و همکاران، 1399(. در تبیین 
تعدیل‌کنندگی ناگویی خلقی می‌توان گفت، بــا توجه به اینکه ‌اهمال‌کاری حاصل 
تعاملی پیچیده از عوامل شــناختی و رفتاری و هیجانی اســت، تبعات منفی روانی 
بســیاری به همراه دارد، به‌ویژه برای نوجوانان که در برابر شکست بسیار حساس‌اند. 
مطابق نتایج پژوهشــی، هیجانات منفی مانند ترس از شکست، افسردگی، اضطراب 
و خشم از پیامدهای ‌اهمال‌کاری تحصیلی به شــمار می‌روند. ازاین‌رو، ‌اهمال‌کاری 
تحصیلی باعث تشدید هیجانات منفی در افراد با ویژگی ناگویی هیجانی خواهد شد. 
از سویی، افراد با ویژگی ناگویی خلقی، به‌علت مدیریت‌نکردن هیجانات و احساسات 
و همچنین نداشتن توانایی در ابراز هیجانات و احساسات، تمایل دارند در فضایی امن 
و به دور از تهدید این هیجاناتشان را ابراز کنند. فضای مجازی و شبکه‌های اجتماعی 
امن‌ترین مکان برای تخلیة هیجانی و احساسات آن‌ها است، بنابراین موجب گرایش 

بیشتر آن‌ها به استفاده از اینترنت و وقت‌گذرانی در شبکه‌های اجتماعی خواهد شد.
یافته‌های تحلیل مســیر واسطه‌ای )جدول 4( نشــان می‌دهد که طرح‌واره‌های 
ناســازگار اولیه )طرد و بریدگی، خودگردانی و عملکرد مختل، هدایت‌شدن توسط 
دیگران، هوشــیاری افراطی و بازداری، محدودیت‌های مختل(، از طریق تأثیرگذاری 
در بالارفتن ناگویی خلقی )دشــواری در تشخیص احساس‌ها، دشواری در توصیف 



پیش‌بینی اعتیاد دانش‌آموزان به شبکه‌های اجتماعی براساس اهمال‌کاری تحصیلی و طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه
مریم رستمی ترزنق  سعید محمودی‌نیا  محمود بهرامی  محدثه رستمی ترزنق

39
 ë 93 شمارة
 ë سال بیست‌وچهارم
ë 1404 بهار 

احســاس‌ها، تفکر برون‌مدار(، مستقیم باعث افزایش گرایش به اعتیاد به شبکه‌های 
اجتماعی در دانش‌آموزان خواهد شــد. یافته‌هــای این پژوهش تأییدی بر مطالعات 
مقیمی )1399( است، که در پژوهشی با عنوان »مدل‌یابی ساختاری رابطة گرایش به 
اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی مبتنی بر موبایل و طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه با نقش 
واسطه‌ای ناگویی خلقی« به این نتیجه رسید که‌ طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه رابطة 
مثبــت و معناداری با اعتیاد به شــبکه‌های اجتماعی دارد. همچنین، ناگویی خلقی 
نقش میانجی‌ مثبت‌ و معناداری را در رابطة بین طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه با اعتیاد 
به شبکه‌های اجتماعی ایفا می‌کند. در پژوهشی همسو، عقبایی و همکاران )1397( 
دریافتند کــه ناگویی هیجانی در ارتباط بین افســردگی و اعتیاد به اینترنت نقش 
میانجــی  مثبت و معناداری دارد. لین45 و همکاران )2014(، در پژوهشــی با هدف 
بررسی رابطة طرح‌واره‌های ناســازگار اولیه با میزان استفاده از شبکه‌های اجتماعی 
مجازی، دریافتند که هرقدر افراد در طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه قوی‌تر باشند، بیشتر 
از شبکه‌های اجتماعی اســتفاده می‌کنند. اورسلینی46 )2020( در پژوهشی به این 
نتیجه رســید که افرادی با ناگویی هیجانی، به‌علت داشتن مشکلاتی در توصیف و 
تشخیص احساسات، تمایل به گرایش به اعتیاد دارند. در تبیین نقش میانجی ناگویی 
هیجانی در رابطة بین طرح‌واره‌های ناســازگار اولیه و اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی، 
می‌شــود گفت مدیریت مناسب ابراز و القای هیجانات توسط فرد در شرایط پرفشار 
توان شــناخت بهتر در شرایط متفاوت را ایجاد می‌کند، بنابراین فشارهای محیطی 
کمتری تحمل می‌کند و عملکردش بهبود می‌یابد. ناگویی هیجانی ساختاری است 
که احتمالاً با مهار هیجان مرتبط است؛ زیرا ناگویی هیجانی ناتوانی در ابراز هیجان 
به‌علت نقص در توانایی پردازش تنظیم یا بازداری آگاهانه‌تر ابراز هیجان اســت که 
درنهایت ســبب می‌شــود فرد توان مدیریت رفتاری مناسب را نداشته باشد. در این 
زمینه می‌شود به نتایج پژوهش اسپنسیری و همکاران )۲۰۱۶( نیز اشاره کرد. آن‌ها 
دریافتنــد که افــراد مبتلا به ناگویی هیجانی، با تحریــف تهییج‌های بدنی بهنجار، 
نشــانه‌های بدنی انگیختگی هیجانی را بد تفســیر می‌کنند. پژوهش‌های دیگر نیز 
نشــان می‌دهد که افراد مبتلا به ناگویی هیجانی در شناســایی درست هیجان‌ها و 
روابط اجتماعی دچار مشکل می‌شوند، که باعث دوری‌گزینی آنان می‌شود. این افراد 
به‌طورکلی آمادگی زیادی برای اعتیاد به شــبکه‌های اجتماعی مجازی دارند؛ به این 
صورت که فرد تمایل به ارتباط دارد، اما با توجه به نقایص پردازش هیجانی به فضای 
اینترنتی گرایش می‌یابد. از سوی دیگر، پژوهش‌ها نشان می‌دهد که اعتیاد به اینترنت 



40
ë شمارة 93

ë سال بیست‌وچهارم 
ë بهار 1404

ی
لم

 ع
یة

شر
ن

فصلنامه نوآوری های آموزشی

با کاهش حرمت قائل‌شدن برای خود و ضعف در برقراری روابط اجتماعی، شادکامی، 
زیادبودن رفتارهای برانگیخته و پرخاشگری، ویژگی‌های شخصیتی استفاده‌نکردن از 
راهبردهای مقابله‌ای مناسب و نقص در سلامت روانی ارتباط معنادار دارد )کاهویی 
و همکاران، 1399(. از نظریه‌هایی که از بعد روان‌شــناختی به این موضوع می‌نگرد، 
نظریة خوددرمانی خانتزیان47 )1978( است. خانتزیان، با ارائة این نظریه، نه‌تنها سایر 
ابعاد زیستی فرهنگی و اجتماعی وابستگی به مواد را نادیده نگرفته است، بلکه آن را 
کمک به دیگر نظریه‌‌ها می‌داند. بنا بر نظر خانتزیان، ازآنجاکه معتادان هیجانات منفی 
و بی‌قراری را تحمل‌ناپذیر و مستأصل‌کننده توصیف می‌کنند و نمی‌توانند این حالات 
هیجانی را بدون اتکا به مواد مدیریت کنند، از خواص فیزیولوژیکی و روان‌شــناختی 
مواد برای دستیابی به ثبات خلقی استفاده می‌کنند. طبق این نظریه، اعتیاد ابزاری 
برای تعدیل عواطف اســترس‌زا اســت. این نظریه بر این فرض استوار است که افراد 

بسیاری به‌خاطر باورهای معیوب و اختلال در تنظیم خلقی به اعتیاد روی می‌آورند.
به بیان دیگر، می‌شود استدلال کرد که علائم وجود طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه، 
همچون طرد و بریدگی، عملکرد مختل، بازداری، محدودیت‌های مختل، به‌مرور باعث 
احساس ناامیدی و درماندگی و درنتیجه افزایش علائم ناگویی هیجانی مانند دشواری 
در شناســایی و بیان احساسات فرد می‌شــود. واضح است که افراد مبتلا به ناگویی 
هیجانی اعتماد‌به‌نفس ضعیفی دارند و در برخی پژوهش‌ها نشــان داده شــده است 
که اعتمادبه‌نفس ضعیف به‌طور معنــاداری اعتیاد به اینترنت را ‌پیش‌بینی می‌کند. 
ایــن احتمال وجود دارد که اعتمادبه‌نفس به‌طور معناداری با اعتیاد به شــبکه‌های 
اجتماعی مجازی مرتبط باشــد و به نظر می‌رسد کاهش اعتمادبه‌نفس با افزایش در 
طرح‌واره‌های ناســازگار اولیه و امکان ابتلا به اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی مجازی 
همراه باشــد. همچنین، اعتمادبه‌نفس ضعیف، ترس از طردشــدن و نیاز به تأیید از 
عواملی است که افراد دارای طرح‌واره‌های معیوب را به اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی 
سوق می‌دهد. به این ترتیب، ارزیابی موارد مشکوک به اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی 
ما را به ارزیابی طرح‌واره‌های معیوب در مبتلایان به این نوع اعتیاد هدایت می‌کند. 

هر پژوهشــی با محدودیت‌هایی همراه است و محدودیت‌ این پژوهش نیز وجود 
متغیرهای کنترل‌نشــده، مثل هوش هیجانی، مشــکلات روان‌شناختی، تحصیلات 

والدین، طبقة فرهنگی ـ اجتماعی، و تداخل آن‌ها در پژوهش است. 
درنهایــت، بنا بر یافته‌های پژوهش و با توجه به اهمیت ناگویی خلقی در گرایش 
دانش‌آموزان‌ به اعتیاد به شــبکه‌های اجتماعی و ضرورت بررسی عوامل مرتبط با آن، 
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یعنی طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه و ‌اهمال‌کاری تحصیلی، پیشنهاد می‌شود کارشناسان 
و مربیان و مشــاوران تحصیلی، با تکیه بر یافته‌های چنیــن مطالعاتی، راهکارهایی 
 مؤثر در جهت رفع مشــکلات اعتیاد به اینترنــت دانش‌آموزان ارائه دهند؛ همچنین، 
در مشــاوره‌های تحصیلی و تصمیم‌گیری مناسب برای انتخاب رشته به دانش‌آموزان 
یاری رســانند. برگزاری جلســات تخصصی‌تر آموزش خانواده و آگاه‌سازی والدین و 
معلمان از مشکلات ‌اهمال‌کاری تحصیلی و طرح‌واره‌های ناسازگار اولیة دانش‌آموزان 
و تأثیر آن در ناگویی خلقی نیز، در کاهش گرایش به اعتیاد به شــبکه‌های اجتماعی 

مجازی مؤثر خواهد بود.

ملاحظات اخلاقی 
 پیروی از اصول اخلاقی پژوهش 

اصول اخلاقی کاملًا در این مقاله رعایت شده است. شرکت‌کنندگان اجازه داشتند 
 هر زمان که مایل بودند از پژوهش خارج شوند. همچنین، 

همة شرکت‌کنندگان در جریان روند پژوهش بودند.
 حامی مالی

 این پژوهش هیچ‌گونه کمک مالی از سازمان‌های تأمین مالی 
در بخش‌های عمومی، تجاری یا غیرانتفاعی دریافت نکرده است.

  مشارکت‌کنندگان

تمامی نویسندگان در طراحی و اجرا و نگارش همة بخش‌های پژوهش مشارکت 
داشته‌اند.

  تعارض منافع

بنا بر اظهار نویسندگان، این مقاله تعارض منافع ندارد.

سپاس‌گزاری
این مقاله برآمده از پایان‌نامة کارشناسی ارشد خانم مریم رستمی در رشتة مشاورة 
مدرسه در دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرج به راهنمایی استاد‌ دکتر سعید محمودی‌نیا 

است که در شورای پژوهشی و آموزشی دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرج تأیید و 
تصویب شده است. پژوهشگران بر خود لازم می‌دانند از تمامی کسانی که در این 

پژوهش شرکت کرده‌اند قدردانی و سپاسگزاری کنند.



ی
لم

 ع
یة

شر
ن

REFERENCESمنابع فصلنامة نوآوری های آموزشی

42
ë شمارة 93

ë سال بیست‌وچهارم 
ë بهار 1404

اژدری، افســانه، و مهدیان، حســین. )1400، 29 شهریور(. پیش‌بینی اعتیاد به شــبکه‌های مجازی بر اساس جوّ عاطفی خانواده و بهزیستی 
روان‌شناختی ]مقالة ارائه‌شده در کنفرانس[. هشتمین کنفرانس بین‌المللی روان‌شناسی تربیتی و سبک زندگی.تفلیس، گرجستان.

https://civilica.com/doc/1308563

اسمعیلی‌راد، مهسا، و احمدی، فرید. )1398(. ارتباط بین اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی آنلاین و اختلالات روان‌شناختی. مجلة اخلاق در علوم 
https://ethicsjournal.ir/article-1-1444-fa.html                                                                        .31-38 ،)2(14 ،فناوری

اسماعیلی، معصومه، ایمانی‌فر، حمیدرضا، شهبازی‌مقدم، سامان، و شفیعی، فاطمه سادات. )1400(. نقش واسطه‌ای ناگویی خلقی و رابطه بین 
طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه و رفتارهای خودآسیب‌رسان در نوجوانان. دوفصلنامةٔ مطالعات روان‌شناختی نوجوانان و جوان، 2)1(، 274-286.
 https://www.jonapte.ir/fa/showart-058f75e0f77111eda6b9ef86404f608c

باطینت، طاهره )1401(. ارتباط افسردگی، ناگویی خلقی، احساس تنهایی و بی‌حوصلگی با اعتیاد به بازی‌های آنلاین در نوجوانان ]پایان‌نامة 
کارشناسی ارشد، مؤسسه آموزش عالی راهبرد شمال[. ایرانداک.

https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/021a3266498ea1923aa4c42f1595591c

بهادری خسروشاهی، جعفر، و هاشمی نصرت‌آباد، تورج. )1390(. رابطة سبک‌های دل‌بستگی، راهبردهای مقابله‌ای و سلامت روانی با اعتیاد به 
https://sanad.iau.ir/Journal/jip/Article/1054679   .177-188 ،)30(8 ،اینترنت. فصلنامة روان‌شناسی تحولی: روان‌شناسان ایرانی
جعفری، حامد )1401(. پیش‌بینی اعتیاد به اینترنت بر اساس الگوهای ارتباطی خانواده و کنترل توجه در دانش‌آموزان ]پایان‌نامة کارشناسی 

ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی واحد مرودشت[. ایرانداک.
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/357080254b4d4bc55a34d79fc89a9c82

جوادی ‌پونلی، فاطمه، رمضانی ‌لشکریانی، سارا، و مهدوی‌ سعیدی، رؤیا. )1396، 23 آبان(. رابطة ناگویی خلقی با آمادگی به اعتیاد در دانشجویان 
}مقالة ارائه‌شده در کنفرانس[. ششمین کنگره انجمن روان‌شناسی ایران، تهران، ایران.

https://civilica.com/doc/732587/

جوکار، بهرام، و دلاورپور، محمدآقا )1386(. رابطة تعلل‌ورزی آموزشی با اهداف پیشرفت. اندیشه‌های نوین تربیتی، 3)3(، 61-80.
https://jontoe.alzahra.ac.ir/article_312.html

حمیدی، فریده، مهدیه نجف‌آبادی، مجید، و نمازیان نجف‌آبادی، ثمانه )1394(. بررسی رابطة بین اعتیاد به اینترنت و اهمال‌کاری تحصیلی در 
https://doi.org/10.22054/jti.2015.1818                      .90-106 ،)3(1 ،دانش‌آموزان متوسطه. مجلة فناوری آموزش و یادگیری
خواجه‌احمدی، معصومه، پولادی، شهناز، و بحرینی، مسعود. )1395(. طراحی و روان‌سنجی ‌پرسش‌نامه اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی مبتنی 
http://ijpn.ir/article-1-884-fa.html                   			  بر موبایل. نشریة روان‌پرستاری، 4)4(، 43-51. 
دادرس، زهرا، فرامرزیانی، سعید، جعفری، علی، و بیابانی، غلامحسین. )1398(. اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی موبایلی و اثرات فرهنگی و رفتاری 

ناشی از آن )مورد مطالعه: دانش‌آموزان دختر دوره متوسطه(. نشریة مطالعات رسانه‌های نوین، 5)19(، 151-190.
https://journals.atu.ac.ir/article_10735.html

دیواندری، حسن، آهی، قاسم، اکبری، حمزه، مهدیان، حسین. )1388(. فرم کوتاه ‌پرسش‌نامه طرح‌واره یانگ: بررسی ویژگی‌های روان‌سنجی و 
ساختار عاملی بین دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد کاشمر سال تحصیلی 86-1385. فصلنامة پژوهش‌نامه تربیتی، 5)20(، 103-133.
https://sanad.iau.ir/Journal/educ/Article/941160

ذوقــی، لیــا. )1401(. پیش‌بینی اعتیاد به اینترنت بر اســاس ناگویی هیجانی، تمایزیافتگی خود و خویشــتن‌داری در زنان خانه‌دار. مجلة 
https://jcp.samt.ac.ir/article_166191.html                                                                                       .روان‌شناسی فرهنگی

رستگار، سمانه، عبدالهی، محمدحسین، و شاهقلیان، مهناز. )1393(. اعتیاد به اینترنت، صمیمیت اجتماعی و شادکامی دانشجویان. فصلنامة 
https://sanad.iau.ir/Journal/jip/Article/1054638                       .159-168 ،)42(11 ،روان‌شناسی تحولی: روان‌شناسان ایرانی

رسولی خورشیدی، فاطمه، سنگانی، علیرضا، و جنگی، پریا. )1398(. رابطة اهمال‌کاری تحصیلی و منبع کنترل با پیشرفت تحصیلی دانشجویان 
پرســتاری: نقش میانجی انگیزش پیشرفت. فصلنامة پرستاری، مامایی و پیراپزشکی دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی و درمانی 
http://jne.ir/article-1-1026-fa.html                                                                                        .57-67 ،)2(5 ،کردستان



پیش‌بینی اعتیاد دانش‌آموزان به شبکه‌های اجتماعی براساس اهمال‌کاری تحصیلی و طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه
مریم رستمی ترزنق  سعید محمودی‌نیا  محمود بهرامی  محدثه رستمی ترزنق

43
 ë 93 شمارة
 ë سال بیست‌وچهارم
ë 1404 بهار 

رویت، زهرا. )1399، 25 شــهریور(. رابطة بین هیجان‌خواهی و افســردگی با اعتیاد به شبکه‌های مجازی بین نوجوانان مقطع متوسطه اول 
شهرستان اردکان ]مقالة ارائه‌شده در کنفرانس[. ششمین کنفرانس بین‌المللی روان‌شناسی تربیتی و سبک زندگی، تفلیس، گرجستان.

https://civilica.com/doc/1123007/ 
سراج‌ خرمی، ناصر، زاده‌حسن، زهره، زاده‌حسن، جمشید، و زراسوندنیا، مرضیه. )1395، 25 خرداد(. بررسی رابطة طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه با 
اضطراب اجتماعی در بین دانشجویان دختر دانشگاه آزاد اسلامی ]مقالة ارائه‌شده در کنفرانس[. اولین کنفرانس بین‌المللی پژوهش‌های نوین 
https://civilica.com/doc/498926/                              .در حوزه علوم تربیتی و روان‌شناسی و مطالعات اجتماعی ایران،‌ قم، ایران

سیدموسوی، مهری، گرجی، معصومه، روحانی، نیره‌السادات، و صمیمی، زبیر. )1400(. نقش راهبردهای تنظیم شناختی هیجان و طرح‌واره‌های 
ناسازگار اولیه در میزان استفاده از شبکه‌های اجتماعی مجازی در دانش‌آموزان دختر. فصلنامة خانواده پژوهش، 18)1(، 69-86.

http://qjfr.ir/article-1-1825-fa.html

شهامت، فاطمه. )1389(. پیش‌بینی نشانه‌های سلامت عمومی )جسمانی‌سازی، اضطراب و افسردگی( بر اساس طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه. 
https://profdoc.um.ac.ir/paper-abstract-1030680.html                         .103-124 ،)20(5 ،پژوهش‌های نوین روان‌شناختی
شــهریاری، ســعید. )1399(. رابطة هوش اجتماعی با میزان اعتیاد به شــبکه‌های اجتماعی مجازی بین دانش‌آموزان متوسطه دختر و پسر 

شهرستان رودان ]پایان‌نامة کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی واحد بندر لنگه[. ایرانداک.
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/b7f11b1d0a5890f27a1a097a6055d9af

صادق‌زاده، رقیه، احدی، حســن، درتاج، فریبرز، و منشئی، غلامرضا. )1397(. ساخت و بررسی ویژگی‌های روان‌سنجی ‌پرسش‌نامه اعتیاد به 
شبکه‌های اجتماعی مجازی در نوجوانان. فصلنامة مطالعات اندازه‌گیری و ارزشیابی آموزشی، 8)24(، 264-235.

https://jresearch.sanjesh.org/article_34189.html

طهماســب‌زاده‌ شیخلار، داود، و صادق‌پور، مهدی. )1398(. تأثیر شبکه‌های اجتماعی بر اهمال‌کاری تحصیلی با نقش واسطه‌ای راهبردهای 
https://jte.sru.ac.ir/article_970.html .221-230 ،)1(14 ،یادگیری خودتنظیمی در بین دانش‌آموزان. نشریة علمی فناوری آموزش

عطادخت، اکبر، فلاحی، وحید، و احمدی، شیرین. )1396(. نقش ازخودبیگانگی تحصیلی و احساس تنهایی در پیش‌بینی گرایش نوجوانان به 
رفتارهای پرخطر. فصلنامة سلامت اجتماعی و اعتیاد، 4)14(، 97-112.

http://www.sh-addiction.ir/fa/article/379777  
عقبایی، شــیوا، کاکاوند، علیرضا، و بهرامی‌هیدچی، مریم. )1397(. ارتباط بین افسردگی و اعتیاد به اینترنت با میانجی‌گری ناگویی هیجانی. 
https://psychstudies.alzahra.ac.ir/article_3114.html                                .163-181 ،)1(14 ،مجلة مطالعات روان‌شناختی

علوی، سیدسلمان، اسلامی، مهدی، مرآتی، محمدرضا، نجفی، مصطفی، جنتی‌فرد، فرشته و رضاپور، حسین. )1389(. ویژگی‌های روان‌سنجی 
https://www.behavsci.ir/article_67688.html                    .183-189 ،)3(4 ،آزمون اعتیاد به اینترنت یانگ. مجلة علوم رفتاری

قاسم‌زاده ‌علیشاهی، ابوالفضل، کاظمی، سلیم، و جاویدپور، مرتضی. )1399، 26 آذر(. بررسی نقش اعتیاد به شبکه‌های مجازی در پیش‌بینی 
اهمال‌کاری تحصیلی در دانش‌آموزان مقطع متوسطه دوم. اولین همایش ملی آسیب‌شناسی روانی ]مقالة ارائه‌شده در کنفرانس[. اردبیل. 

ایران.
https://civilica.com/doc/1151520/ 

قنادزادگان، حســینعلی، ســپاه‌منصور، مژگان، کوچک‌انتظار، رؤیا، و صالحی، مهدیه. )1397(. مدل‌یابی اعتیاد به اینترنت بر اساس حمایت 
اجتماعی با میانجی‌گری ناگویی خلقی در دانش‌آموزان. مجلة روان‌شناسی مدرسه، 10)2(، 119-137.

https://jsp.uma.ac.ir/article_1216.html

قنادزادگان، حســینعلی، صالحی، مهدیه، کوچک‌انتظار، رؤیا، و سپاه‌منصور، مژگان. )1399(. مدل‌یابی اعتیاد به اینترنت بر اساس سبک‌های 
هویت: نقش واسطه‌ای ناگویی هیجانی. روان‌شناسی تحولی، 15)58(، 165-173.

https://sanad.iau.ir/journal/jip/Article/664389?jid=664389

کافی‌نیا، فاطمه و‌ فرهادی، هادی. )1398(. اثربخشی درمان شناختی رفتاری گروهی بر مهارت‌های ارتباطی و اعتیاد به اینترنت دانش‌آموزان 
مقطع دوم متوسطه. فصلنامة روان‌شناسی تحلیلی – شناختی، 10)39(، 87-98.

https://sanad.iau.ir/journal/psy/Article/672803?jid=672803

کاهویی، مهدی، پاک‌نظر، فاطمه، علی‌محمدی، معصومه، و مسیبی، غزاله. )1399(. ارتباط بین طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه با اعتیاد به 
شبکه‌های اجتماعی در بین دانشجویان دانشگاه علوم پزشکی سمنان. مجلة روان‌پزشکی و روان‌شناسی بالینی ایران، 26)2(، 228-238. 
http://ijpcp.iums.ac.ir/article-1-3051-fa.html



44
ë شمارة 93

ë سال بیست‌وچهارم 
ë بهار 1404

ی
لم

 ع
یة

شر
ن

فصلنامه نوآوری های آموزشی

کریمی، الهام. )1398(. تحلیل مسیر رابطة طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه با نشانگان بالینی در دانشجویان دارای تجربه شکست عاطفی: نقش 
تعدیل‌کننده جو عاطفی خانواده ]پایان‌نامة کارشناسی ارشد، دانشگاه زنجان[. ایرانداک.

https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/d2005d4f224e5af6cddffa2266fc3e8e

کریمی ‌ربانی، مهدیه، و مؤمنی، فرشــته. )1396، 23 آبان(. طرح‌واره‌های ناســازگار اولیه و میزان استفاده از شبکه‌های اجتماعی مجازی در 
https://civilica.com/doc/732522/ .دانشجویان ]مقالة ارائه‌شده در کنفرانس[. ششمین کنگره انجمن روان‌شناسی ایران، تهران، ایران
معصومی، تکتم. )1397، 30 خرداد(. استفاده از تحلیل تابع تشخیصی در پیش‌بینی اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی مجازی بر اساس سبک‌های 
دل‌بستگی، احساس تنهایی و عزت‌نفس نوجوانان ]مقالة ارائه‌شده در کنفرانس[. کنفرانس ملی دستاوردهای نوین جهانی در تعلیم و تربیت، 
   https://www.sid.ir/paper/898007/fa              .روان‌شناسی، حقوق و مطالعات فرهنگی-اجتماعی، آذربایجان غربی- خوی، ایران

مقیمی، پوریا. )1399(. مدل‌یابی ساختاری رابطة گرایش به اعتیاد به شبکه‌های اجتماعی مبتنی بر موبایل و طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه با نقش 
واسطه‌ای ناگویی خلقی ]پایان‌نامة کارشناسی ارشد، دانشگاه تربیت مدرس[. ایرانداک.

https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/f36b3d255d2157ffa6813dfb1102d85f

موسوی، سیدولی‌الله. )1397(. شیوع اعتیاد به اینترنت و وضعیت استفاده از شبکه‌های اجتماعی مجازی در نوجوانان و جوانان ایرانی در سال 
https://militarymedj.bmsu.ac.ir/article_1000903.html                                 .281-288 ،)3(22 ،1397. مجلة طب نظامی

میکاییلی، نیلوفر، نریمانی، محمد، قریب‌بلوک، معصومه، و بلندی، آذر دخت. )1398(. نقش هیجانات منفی، ناگویی خلقی و روابط بین‌فردی در 
پیش‌بینی رفتار آسیب به خود در نوجوانان: یک مطالعه همبستگی. مجلة پزشکی ارومیه، 30)5(، 393-404.

https://umj.umsu.ac.ir/article-1-4809-fa.html

نوری، خدیجه، جدیدیان، احمدعلی، و امینی، داریوش. )1396، 24 آبان(. شیوع‌شناسی اعتیاد به شبکه‌های مجازی و رابطة آن با اهمال‌کاری 
و ویژگی‌های شخصیتی دانش‌آموزان دختر متوسطه دوم شهر کرمانشاه ]مقالة ارائه‌شده در کنفرانس[. اولین همایش ملی زنان، بازآفرینی 
 https://civilica.com/doc/717948/                                                                        .شهری و توسعه پایدار، کرمانشاه، ایران

Atwan, W., Salha, N., & Mahamid, F. (2022). Psychometric properties and factorial structure of the Social Network 
Addiction Scale within the Arabic language and Palestinian context. Computers in Human Behavior Reports, 8, 9-11. 
https://doi.org/10.1016/j.chbr.2022.100228

Bagby, R. M., Taylor, G. J., & Parker, J. D. (1994). The twenty-item Toronto Alexithymia Scale—II. Convergent, 
discriminant, and concurrent validity. Journal of Psychosomatic Research, 38(1), 33-40.
https://doi.org/10.1016/0022-3999(94)90006-x

Bolat, N., Yavuz, M., Eliaçık, K., & Zorlu, A. (2017). The relationships between problematic internet use, alexithymia 
levels, and attachment characteristics in a sample of adolescents in a high school in Turkey. Psychology, Health & 
Medicine, 23(5), 604-611. https://doi.org/10.1080/13548506.2017.1394474

Chen, Y. L., Chen, S. H., & Gau, S. S. (2015). ADHD and autistic traits, family function, parenting style, and social 
adjustment for Internet addiction among children and adolescents in Taiwan: A longitudinal study. Research in 
Developmental Disabilities, 39, 20-31. https://doi.org/10.1016/j.ridd.2014.12.025

Cudo, A., Dobosz, M., Griffiths, M. D., & Kuss, D. J. (2022). The relationship between early maladaptive schemas, 
depression, anxiety, and problematic video gaming among female and male gamers. International Journal of 
Mental Health and Addiction, 116, 1-9. https://doi.org/10.1007/s11469-022-00858-2

De Haan, H. A., Joosten, E. A., De Haan, L., Schellekens, A. F., Buitelaar, J. K., & van der Palen, J. (2013). A family 
history of alcoholism relates to alexithymia in substance use disorder patients. Comprehensive Psychiatry, 54(7), 
911-917. https://doi.org/10.1016/j.comppsych.2013.03.021

Fu, L., Wang, P., Zhao, M., Xie, X., Chen, Y., Nie, J., & Lei, L. (2020). Can emotion regulation difficulty lead to 
adolescent problematic smartphone use? A moderated mediation model of depression and perceived social support. 
Children and Youth Services Review, 108, 10-16. https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2019.104660

Gao, T., Li, J., Zhang, H., Gao, J., Kong, Y., Hu, Y., & Mei, S. (2018). The influence of alexithymia on mobile phone 
addiction: The role of depression, anxiety, and stress. Journal of Affective Disorders, 225, 761-766.



پیش‌بینی اعتیاد دانش‌آموزان به شبکه‌های اجتماعی براساس اهمال‌کاری تحصیلی و طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه
مریم رستمی ترزنق  سعید محمودی‌نیا  محمود بهرامی  محدثه رستمی ترزنق

45
 ë 93 شمارة
 ë سال بیست‌وچهارم
ë 1404 بهار 

https://doi.org/10.1016/j.jad.2017.08.020
Geng, J., Han, L., Gao, F., Jou, M., & Huang, C.-C. (2018). Internet addiction and procrastination among Chinese young 

adults: A moderated mediation model. Computers in Human Behavior, 84, 320-333.
https://doi.org/10.1016/j.chb.2018.03.013

Grunschel, C., Schwinger, M., Steinmayr, R., & Fries, S. (2016). Effects of using motivational regulation strategies on 
students' academic procrastination, academic performance, and well-being. Learning and Individual Differences, 
49, 162-170. https://doi.org/10.1016/j.lindif.2016.06.008

Gustavson, D. E., & Miyake, A. (2017). Academic procrastination and goal accomplishment: A combined experimental 
and individual differences investigation. Learning and Individual Differences, 54, 160-172.
https://doi.org/10.1016/j.lindif.2017.01.010

Hao, Z., Jin, L., Li, Y., Akram, H. R., Saeed, M. F., Ma, J., Ma, H., & Huang, J. (2019). Alexithymia and mobile 
phone addiction in Chinese undergraduate students: The roles of mobile phone use patterns. Computers in Human 
Behavior, 97, 51-59. https://doi.org/10.1016/j.chb.2019.03.001

Hershberger, M. A., & Jones, M. H. (2018). The influence of social relationships and school engagement on academic 
achievement in maltreated adolescents. Journal of Adolescence, 67, 98-108.
https://doi.org/10.1016/j.adolescence.2018.06.003

Kandemir, M. (2014). Reasons for academic procrastination: Self-regulation, academic self-efficacy, life satisfaction, 
and demographic variables. Procedia Social and Behavioral Sciences, 152, 188-193.
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.09.179

Kemp, R. (2011). The symbolic constitution of addiction: Language, alienation, ambivalence. Health: SAGE Journals, 
16(4), 434–447. https://doi.org/10.1177/1363459311425515

Khantzian, E. J. (1978). The ego, the self, and opiate addiction: Theoretical and treatment considerations. International 
Review of Psycho-Analysis, 5, 189-198. https://doi.org/10.1111/j.0021-8774.2004.00493.x

Kim, K., Ryu, E., Chon, M. Y., Yeun, E. J., Choi, S. Y., Seo, J. S., & Nam, B. W. (2006). Internet addiction in Korean 
adolescents and its relation to depression and suicidal ideation: A questionnaire survey. International Journal of 
Nursing Studies, 43(2), 185-192. https://doi.org/10.1016/j.ijnurstu.2005.02.005

Lyvers, M., Karantonis, J., Edwards, M. S., & Thorberg, F. A. (2016). Traits associated with internet addiction in young 
adults: Potential risk factors. Addictive Behaviors Reports, 3, 56-60. https://doi.org/10.1016/j.abrep.2016.04.001

Lin, H., Tov, W., & Qiu, L. (2014). Emotional disclosure on social networking sites: The role of network structure 
and psychological needs. Computers in Human Behavior, 41, 342–350. https://doi.org/10.1016/j.chb.2014.09.045

Malak, M. Z., Khalifeh, A. H., & Shuhaiber, A. H. (2017). Prevalence of internet addiction and associated risk factors in 
Jordanian school students. Computers in Human Behavior, 70, 556-563. https://doi.org/10.1016/j.chb.2017.01.011

Maniaci, G., Picone, F., Van Holst, R. J., Bolloni, C., Scardina, S., & Cannizzaro, C. (2017). Alterations in the emotional 
regulation process in gambling addiction: The role of anger and alexithymia. Journal of Gambling Studies, 33(2), 
633-647. https://doi.org/10.1007/s10899-016-9636-4

Nasti, L., & Milazzo, P. (2018). A hybrid automata model of social networking addiction. Journal of Logical and 
Algebraic Methods in Programming, 100, 215-229. https://doi.org/10.1016/j.jlamp.2018.07.002

Orsolini, L. (2020). Unable to describe my feelings and emotions without an addiction: The interdependency between 
alexithymia and addictions. Frontiers in Psychiatry, 11, 13-20. https://doi.org/10.3389/fpsyt.2020.543346

Pontes, H. M., Caplan, S. E., & Griffiths, M. D. (2016). Psychometric validation of the Generalized Problematic 
Internet Use Scale 2 in a Portuguese sample. Computers in Human Behavior, 63, 823-833.
https://doi.org/10.1016/j.chb.2016.06.015

Rothblum, E. D., & Solomon, L. J. (1984). Academic procrastination: Frequency and cognitive-behavioral correlates. 
Journal of Counseling Psychology, 31, 503–509. https://doi.org/10.1037/0022-0167.31.4.503



46
ë شمارة 93

ë سال بیست‌وچهارم 
ë بهار 1404

ی
لم

 ع
یة

شر
ن

فصلنامه نوآوری های آموزشی

Schimmenti, A., Passanisi, A., Caretti, V., Marca, L. L., Granieri, A., Iacolino, C., Gervasi, A. M., Maganuco, N. R., & 
Billieux, J. (2017). Traumatic experiences, alexithymia, and Internet addiction symptoms among late adolescents: 
A moderated mediation analysis. Addictive Behaviors, 64, 314-320. https://doi.org/10.1016/j.addbeh.2015.11.002

Spensieri, V., Valastro, C., & Cerutti, R. (2016). PO-31: Technology addiction and alexithymia features in a sample of 
Italian adolescents. Journal of Behavioral Addictions, 5(1), 58-59. https://doi.org/10.1556/2006.5.2016.014

Suárez-Perdomo, A., Ruiz-Alfonso, Z., & Garcés-Delgado, Y. (2022). Profiles of undergraduates’ network addiction: 
Differences in academic procrastination and performance. Computers & Education, 181, 1-10.
https://doi.org/10.1016/j.compedu.2022.104459

Welburn, K., Coristine, M., Dagg, P., Pontefract, A., & Jordan, S. (2002). The Schema Questionnaire—Short Form: 
Factor analysis and relationship between schemas and symptoms. Cognitive therapy and research, 26, 519-530. 
https://doi.org/10.1023/A:1016231902020

Widyanto, L., & McMurran, M. (2004). The psychometric properties of the Internet Addiction Test. Cyberpsychology 
& Behavior, 7(4), 443-450. https://doi.org/10.1089/cpb.2004.7.443

Young, K. S. (2011). Internet addiction: The emergence of a new clinical disorder. CyberPsychology & Behavior, 1(3), 
237-244. https://doi.org/10.1089/cpb.1998.1.237

Yuchang, J., Cuicui, S., Junxiu, A., & Junyi, L. (2017). Attachment styles and smartphone addiction in Chinese college 
students: The mediating roles of dysfunctional attitudes and self-esteem. International Journal of Mental Health 
and Addiction, 15, 1122-1134. https://doi.org/10.1007/s11469-017-9772-9

1. Atwan
2. Virtual social networks
3. Yuchang
4. Nasti & Milazzo
5. Suárez-Perdomo
6. Hao
7. alexithymia
8. De Haan
9. Kemp
10. Initial schema
11. Academic procrastination
12. Hershberger
13. Gustavson and Miyake
14. Kandemir
15. Grunschel
16. Geng
17. Cudo 
18. Schimmenti
19. Lyvers
20. Spensieri
21. Maniaci
22. Gao
23. Bolat
24. Fu

25. Kim
26. Malak
27. SPSS23
28. AMOS26
29. Young cyberspace addiction questionnaire
30. Widyanto and McMurran
31. Pontes
32. Rothbloom and Solomon 
33. Young's early maladaptive schemas questionnaire
34. Lee
35. Welburn
36. Bagby 
37. missing
38. outliers
39. normality
40. multi-collinearity
41. Tolerance
42. Variance Inflation Factor (VIF)

43. مقدار بحرانی بالاتر از مثبت یا منفی 1/96 معنی‌دار است.
44. Chen
45. Lin
46. Orsolini
47. Khantzian

پی نوشت ها.....................................................................................



Published by Organization for Educational Research and Planning Copyright © The Authors.

Journal of Educational Innovations
Serial No.93. 24(1): Spring 2025

ISSN
:

1235 -1735

Journal of

Educational Innovations

Ministry of Education
Islamic Republic of IRAN 

 Organization for Educational
Research and Planning

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International license (https://creativecommons.
org/licenses/by-nc/4.0/). Non-commercial uses of the work are permitted, provided the original work is properly cited.

Keywords Organizational Wisdom, Managerial Wisdom, Primary School, Fars Province

Abstract

Designing an organizational wisdom model 
for primary school principals

Ismā'il Pākravān, PhD Candidate at Islamic Āzād University (Marvdasht Branch), Marvdasht, Iran
E-mail: pakravanesmaeel@gmail.com

Mozhgān Amiriyānzāde (PhD), Assistant Professor at Islamic Āzād University (Marvdasht Branch), Marvdasht, Iran 
(Corresponding Author) 
E-mail: mamirianzadeh15@gmail.com 

Ebādollāh Ahmadi (PhD), Assistant Professor of Educational Management at Islamic Āzād University (Marvdasht Branch), 
Marvdasht, Iran
E-mail: eduadministration@miau.ac.ir

Moslem Sālehi (PhD), Assistant Professor of Educational Management at Islamic Āzād University (Marvdasht Branch), 
Marvdasht, Iran 
E-mail: education@miau.ac.ir

The primary aim of the present study was to design an organizational wisdom model for 
primary school principals. The research method was qualitative, utilizing thematic analysis. 
For this study, articles and research conducted between 2000 and 2022 were reviewed. A total 
of 268 studies related to organizational wisdom of principals were identified, out of which 
28 were selected using the CASP method. Data analysis was performed through thematic 
analysis using ATLAS.ti software. To assess the validity of the findings, four criteria were 
employed: Holsti's coefficient, Scott's pi coefficient, Cohen's kappa index, and Krippendorff's 
alpha, to evaluate credibility, transferability, confirmability, and dependability. After analyzing 
and coding the findings, 37 basic themes, 13 organizing themes, and 5 overarching themes 
were identified, including: intelligent leadership, professional intelligence, systems think-
ing, strategic mindset, and quality-oriented thinking. Based on the obtained components, it 
can be concluded that the educational system must have a systematic mindset and a strate-
gic plan in order to thrive in the competitive, continuously changing, dynamic, and complex 
environment. It should also prepare itself for unpredictable threats and opportunities.
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 طراحی الگوی خرد سازمانی 
مدیران مدرسة مقطع ابتدایی

هدف اصلی از این پژوهش طراحی الگوی خرد سازمانی مدیران مقطع ابتدایی بوده است. پژوهش 
به روش کیفی و با استفاده از تحلیل مضمون صورت گرفته است. برای انجام این پژوهش، ابتدا مقالات 
و پژوهش‌های صورت‌گرفته از سال 2000 تا 2022 میلادی بررسی و مطالعه شد. نمونه‌های مرتبط و 
هم‌راستا با خرد سازمانی مدیران 268 پژوهش بود که 28 پژوهش با روش CASP انتخاب شد. داده‌ها 
بر اساس روش تحلیل مضمون در نرم‌افزار ATLASTI تجزیه‌ و تحلیل شد. به‌منظور سنجش اعتبار 
یافته‌های پژوهش از چهار معیار ضریب هولستی، ضریب پی اسکات، شاخص کاپای کوهن و آلفای 
کرپیندروف برای بررسی قابلیت اعتبار، قابلیت انتقال، قابلیت تأیید و اطمینان‌پذیری استفاده شد. پس 
از تحلیل و کدگذاری یافته‌ها، تعداد 37 مضمون پایه، 13 مضمون سازمان‌دهنده و 5 مضمون فراگیر 
شامل رهبری هوشمندانه، هوشمندی حرفه‌ای، اندیشة نظام‌مند، ذهنیت راهبردی و تفکر کیفیت‌گرا 
به دست آمد. از مؤلفه‌های ‌به‌دست‌آمده نتیجه‌ می‌گیریم که نظام آموزشی، برای دوام در عرصة رقابت 
در محیط پیوسته درحال تغییر و پویا و پیچیده، باید ذهنیت نظام‌مند و برنامة راهبردی داشته باشد و 

برای رویارویی با تهدیدها و فرصت‌هایی غیرقابل پیش‌بینی آماده شود.

خرد سازمانی، خردورزی مدیران، مدرسة مقطع ‌ابتدایی، استان فارس
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 مقدمه
طی دو دهة اخیر، سازمان‌ها در راستای جهانی‌شدن به‌طور معنی‌داری تغییر کرده‌اند و به سازمان‌هایی 
با ویژگی عدم تمرکز تبدیل شده‌اند )کوخارسکا1، 2021(. در این نوع سازمان‌ها، نیروی انسانی سرمایة 
اصلی به شمار می‌رود و سازمان‌ها به دنبال بهره‌گیری از قابلیت‌ها و مهارت‌های نیروی انسانی در جهت 
حداکثرسازی اثربخشی خود هستند )منسری و پاپاکونستانتینیدیس2، 2020(. در این راستا، استفاده از 
مفاهیم خرد سازمانی3 مدیران در جهت بهره‌گیری بهتر از دانش و توانایی و مهارت‌های نیروی انسانی 
حائز اهمیت فراوانی است. سازمان‌هایی موفق خواهند بود که بتوانند دانش و بینش و رفتار خردمندانه‌ای 

را در مدیران و کارکنانشان ایجاد کنند )جاکوبیک و مورسپ4، 2022(.
خردمندی مفهومی پیچیده است، به‌طوری‌که تاکنون تعریف واحدی از آن ارائه نشده است. آردلت 
معتقد است، به‌رغم دشواری در تعریف خردمندی، میان پژوهشگران و صاحب‌نظران این حوزه نوعی 
توافق کلی وجود دارد مبنی بر اینکه خردمندی مفهومی مستقل است که بر دانش شناختی و درک و 
بینش عمیق و تفکر تأملی بنا شده است و می‌شود آن را تلفیقی از درنظرگرفتن منافع فردی در تعامل 
با رفاه دیگران دانست )باچمن5 و همکاران، 2018(. یانگ6 )2011( نیز خردمندی را انسجام شناختی، 
عینیت‌یافتن در عمل و تأثیرگذاری در خود و دیگران برای حفظ منافع جمعی می‌داند. خردمندی 
بینشی منحصربه‌فرد و بی‌همتا را در موقعیت‌های فردی و همچنین شرایط معنادهی از زندگی فراهم 
می‌سازد )به نقل از قربانی و یوسفی، 1397(. خرد توانایی کاربرد درست دانش و قضاوت‌های درست 
پیرامون مسائل مربوط به زندگی و رفتار است. خرد نقطة برتر توسعة فردی و ترکیبی از ویژگی‌های 

انسانی است که امکان انجام عمل بهتر را فراهم می‌کند )دیویس7، 2016(. 
قطعیت‌ها  عدم  بر  نمی‌توانند  دانش  بر  تکیه  با  فقط  سازمان‌ها  که  باورند  این  بر  بسیاری  امروزه 
اصطلاح  ازاین‌رو  تلفیق سازند؛  با خرد  را  دانش  باید  بلکه  کنند،  غلبه  پیش‌رویشان  پیچیدگی‌های  و 
خرد سازمانی به ادبیات مطالعات سازمان و مدیریت راه یافته است. خرد سازمانی ظرفیت عملی‌کردن 
مناسب‌ترین رفتارها در سازمان با توجه به دانسته‌ها و دغدغه‌های درست است. بنابراین، خرد تأثیر 
چشمگیری در موفقیت‌های فردی، سازمانی و اجتماعی دارد. رولی معتقد است که مطالعة خرد نتایج 
بنابراین، می‌توان گفت سطوح بالاتر خرد سازمانی با  فعالیت‌های مدیریت دانش را بهبود می‌بخشد. 
سطوح بالاتر ارزش‌آفرینی همراه است )لو و اسادینگر8، 2016(. خرد سازمانی نه‌تنها توانایی انتخاب 
مؤثر و به‌کارگیری دانش مناسب در موقعیتی خاص را بیان می‌کند، بلکه توانایی جمع‌آوری، یکی‌کردن 
و ارتباط این دانش با ابزارهای قابل‌قبول سازمانی را نیز در بر ‌دارد؛ بنابراین، خرد نه‌تنها به اعمال افراد 
نسبت داده می‌شود بلکه اگر اکثریت مدیران به دنبال عمل خردمندانه باشند، آن‌گاه سازمان به‌مثابة 
یک کل می‌تواند خردگرا باشد. ارزش‌های نهفته در خرد سازمانی موجب احتراز از موقعیت‌های بدفرجام 
در تصمیم‌گیری‌های راهبردی می‌شود، مشروط بر اینکه این خردمندی توانی فراتر از سطوح اخلاقی و 
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عقلانی جاری در دیگر سازمان‌ها ارائه دهد، درک شود، توسعه یابد و به کار برده شود )واسکونسلوس9، 
2022(. سازمان‌های فاقد خردمندی در کیفیت، نتایج، خدمات، رضایت کارکنان و انطباق با واقعیت‌های 
جدید نمرات ضعیفی می‌گیرند، منفعلانه و غیرواقع‌بینانه مسائل را درک می‌کنند، راه‌حل‌محور و شفاف 
نیستند، با دیگران در درون و بیرون سازمان همکاری خوبی ندارند، و کارها را به‌سرعت و به نحو مؤثر 
انجام نمی‌دهند )نظرنژاد و ملک‌اخلاق، 1398(. اساساً نظریه‌پردازان سازمانی بر این موضوع متمرکز 
شده‌اند که چگونه می‌توان خرد در سازمان‌ها را در مدیریت، رهبری و فرایند تصمیم‌گیری بهتر درک 

کرد )جاکوبیک، 2021(. 
مدیریت حوزه‌ای است که به‌ویژه برای به‌کارگیری خرد مناسب به نظر می‌رسد. بااین‌حال، پژوهش‌های 
اندکی دربارة خرد در مدیریت انجام شده است )استلماسچیک و همکاران10، 2021(. مدیریت سازمان‌ها، 
دولتی یا خصوصی‌ و بزرگ یا کوچک‌، تلاش بسیار پیچیده‌ای است )کلینبرگ و روثبرگ11، 2020(. 
مدیریت افراد، هم ازنظر به‌دست‌آوردن نتایج خاص و هم ازنظر تکامل روابط بین افراد و درگیری آن‌ها، 
فعالیتی پیچیده است. یکی از علل اصلی این امر این است که افراد در مدیریت »یاد می‌گیرند«، یعنی 
دانش و توانایی‌ها و نگرش‌های خود را هر زمان که تصمیمی گرفته می‌شود تغییر می‌دهند. این تغییرات 
دست‌کم در بلندمدت در شخصیت سازمان تأثیر می‌گذارد )کوگرو اسکوفت و روساناس12، 2020(. خرد 
سازمانی همچون ابزاری برای پاسخ‌گویی به محیط نامطمئن است. به‌طورکلی، درک بیشتر خرد و مفاهیم 
مربوط به آن مانند خرد سازمانی، خرد مدیریتی و مدیریت خرد زمینة ارزشمندی را ایجاد می‌کند و 
تئوری و عمل مدیریت را بهبود می‌بخشد )استرنبرگ و کرمی13، 2021(. در مقیاس سازمانی، خرد 
سازمانی ظرفیت عملی‌کردن مناسب‌ترین رفتارها در سازمان با توجه به دانسته‌ها و دغدغه‌های درست 
است )سرنکو و بانتیس14، 2017(. تمامی سازمان‌ها به مدیران خردمند نیاز مبرم دارند و سازمان‌های 
آموزشی نیز مستثنا نیستند، چراکه همواره با چالش‌های مداومی روبه‌رویند که اصلاحات گوناگون و 

گسترده را در آن‌ها الزامی می‌کند )بنسزیک و همکاران15، 2020(. 
است،  گرفته  قرار  برنامه‌ریزان  از  بسیاری  توجه  مورد  امروزه  که  است  سازمان‌هایی  از  مدرسه 
بدون  امروزی،  فراپیچیدة  آموزشی، در شرایط  نظام  آینده‌ساز می‌گذارد.  تأثیرات مهمی در قشر  زیرا 
مدیریت خردمند و مؤثر پاسخ‌گوی نیازهای فزایندة خویش نخواهد بود؛ زیرا، با آشکارشدن اهمیت 
آموزش‌وپرورش در جامعه، مردم روزبه‌روز به مسائل مرتبط با آموزش‌وپرورش حساس‌تر می‌شوند )مرد 
و همکاران، 1396(. مدیر خردمند با بهره‌گیری از استدلال عمل‌گرایانه به حل چالش‌های مهم و بحرانی 
در مدارس اقدام می‌کند )گروسمن و همکاران16، 2016( و با فرادانش خویش و به‌کارگیری راهبردهای 
گوناگون در زمان‌های مناسب به حل مسئله می‌پردازد )استودینگر و گلوک17، 2011(. بنابراین، خرد 
تأثیر چشمگیری در موفقیت‌های فردی و سازمانی و اجتماعی دارد. مدیران فقط از طریق پرورش خرد 
می‌توانند دانش و مهارت‌های مرتبط را انتخاب کنند و بیاموزند که چگونه آن‌‌ها را با شیوه‌ای خلاقانه 
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و جدید به کار ببرند. خرد، بیشتر از دانش، ظرفیت‌های لازم و مشوق‌ها و ویژگی‌های موردنیاز برای 
اطمینان از چشم‌انداز بلندمدت سازمان‌ها را ارائه می‌دهد. بدین‌ترتیب، این‌گونه برداشت می‌شود که 
امروزه خرد اولویت اصلی سازمان‌ها باشد، نه دانش )جاکوبیک، 2021(. مدیرانی که خردمندی کمی 
دارند نمی‌توانند درخصوص کیفیت، ارزش‌ها، اجرا و نتایج به‌طور منسجم عمل کنند و سازمانشان را 

به‌سختی با تغییرات منطبق می‌سازند )کالندر18 و همکاران، 2020(.
فعالیت‌های  اثربخشی  و  است  آموزشی  نحوة مدیریت در سازمان‌های  تأثیر  آموزش تحت  فرایند 
آموزشی برای پاسخ‌گویی به نیازهای اجتماعی به تصمیم‌های هوشمندانة مدیران آن برمی‌گردد؛ بدین 
معنا که تصمیم درست می‌تواند سازمانی ضعیف را سازمانی پیشرو و نیرومند سازد و یک تصمیم اشتباه 
سازمانی قوی را نابود کند. ارزش‌های نهفته در خرد سازمانی نیز می‌تواند موجب احتراز از موقعیت‌های 
از سطوح  توانی فراتر  این خردمندی  اینکه  بر  بدفرجام در تصمیم‌گیری‌های راهبردی شود، مشروط 
با  کار گرفته شود.  به  و  یابد  توسعه  ارائه دهد، درک شود،  دیگر سازمان‌ها  و عقلانی جاری  اخلاقی 
وجود اهمیت فراوان خردمندی سازمانی و نقش آن در توسعة نظام آموزشی، پژوهش درخوری دربارة 
آن صورت نگرفته و بیشتر به مفهوم عام در منابع موجود مرتبط با نظام آموزشی پرداخته شده است. 
بنابراین، با توجه به نقش مهمی که خرد سازمانی به‌منزلة متغیر توانمند مدرن در علم سازمان ایفا‌ 
می‌کند، با ریشه‌هایی که مورد حمایت جدی پژوهشگران و فیلسوفان است، مسئلة اصلی پژوهش پیش‌رو 

طراحی الگوی خرد سازمانی مدیران مدرسة مقطع ‌ابتدایی استان فارس است.

 پیشینه پژوهش
به‌منظور بررسی پیشینة پژوهش، خلاصه‌ای از پژوهش‌های داخلی و خارجی مرتبط با موضوع در 

جدول 1 ارائه شده است.

 جدول 1.   مروری بر پژوهش‌های داخلی و خارجی                                                                                                                       

نتیجه‌گیریعنواننویسندگان

 نییِن19 
)2023(

 اهمیت خرد 
در تصمیم‌گیری سازمان

 بروز خطا در تصمیم‌گیری مدیران غالباً ناشی از قضاوت‌های نادرست 
در فرایندهای تصمیم‌گیری است که عمدتاً از فقدان رفتار خردمندانه 

ناشی می‌شود.

 استلماسچیک 
 و همکاران
)2021( 

 توان مدیریتی 
برای توسعة خرد سازمانی در 

سازمان‌ها

 با فرض اینکه خرد سازمانی شامل دو بعد یادگیری سازمانی و ظرفیت 
جذب است، این پژوهش روابط بین آن‌ها را شناسایی‌ می‌کند. توان 
مدیریتی نگرش فعال مدیرانی درک‌ می‌شود که از دانش محیط خود 
برای دستیابی به اهداف، هم در حوزة عملیاتی و هم در حوزة راهبردی 

بهره می‌برند. 
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نتیجه‌گیریعنواننویسندگان

 ایخسان20 
 و همکاران 

)2020(

 الگوی یادگیری مبتنی بر 
خرد در مدارس

 الگوی یادگیری مبتنی بر خرد دانش‌آموزان را به یادگیری تحریک 
می‌کند و سبب تفکر خلاق در آنان می‌شود.

 پیرشنیاک21 
و استلماسچیک 

)2020(

 خرد سازمانی: اثر یادگیری سازمانی 
بر ظرفیت جذب در سازمان

 خرد سازمانی یادگیری را تسریع می‌کند و افراد می‌توانند هر آنچه 
آموخته‌اند را هم‌زمان در محیط واقعی کار به کار گیرند.

 محمدی‌مقدم 
و شوقی )1400(

تأثیر خرد سازمانی در اعتماد 
بین‌فردی با توجه به نقش میانجی 

هوش هیجانی

 نتایج نشان می‌دهد که الگوی ارائه‌شده با مؤلفه‌های پژوهش تناسب 
دارد؛ همچنین خرد سازمانی، با نقش میانجی هوش هیجانی، در اعتماد 

بین‌فردی تأثیر می‌گذارد.

آزادمن و همکاران 
)1399(

بررسی روابط ساختاری بین رفتار 
اخلاقی و خرد با نقش واسطه‌ای 

خودمهارگری

در  خودمهارگری  تقویت  بر  است  بهتر  اخلاقی،  رفتار  ترویج  برای   
برنامه‌ریزی‌های تربیتی و آموزشی تأکید شود.

عسگری و شوقی 
)1399(

 اثر خرد سازمانی بر 
هوش کسب‌وکارهای الکترونیک

 خرد سازمانی بر هوش کسب‌وکار الکترونیک در شرکت تهران اینترنت 
اثر معناداری دارد.

شوقی و همکاران 
)1396(

تأثیر فرهنگ سازمانی بر خرد 
سازمانی با توجه به نقش میانجی 

مدیریت دانش

 مدیریت دانش در خرد سازمانی و درنهایت، فرهنگ سازمانی در خرد 
سازمانی با نقش میانجی مدیریت دانش تأثیر می‌گذارد.

رضائیان و همکاران 
)1398(

 طراحی و تبیین 
مدل سنجش خرد سازمانی

 نتایج نشان داد که الگوی سنجش خرد سازمانی دربرگیرندة یازده مؤلفه 
در پنج سطح است. در سطح اول، مؤلفه‌های تفکر راهبردی و ساختار 
سازمانی قرار گرفته‌اند که نشان‌دهندة تأثیرپذیری زیاد این دو متغیر 

در سامانة مذکور است.

 روش‌شناسی پژوهش
با توجه به اینکه هدف از این پژوهش طراحی الگوی خرد سازمانی مدیران مدرسة مقطع ابتدایی 
بود، در چارچوب پارادایم تفسیری و روش‌شناسی کیفی با روش تحلیل مضمون انجام گرفت. برای این‌ 
منظور، مقالات و پژوهش‌های سال‌های 2000 تا 2022 در زمینة خرد سازمانی بررسی و مطالعه شد. برای 
جمع‌آوری و دسته‌بندی محتوای مقالات نوشته‌شده در زمینة پژوهش، به موتور جست‌وجوی گوگل و 
پایگاه‌های اطلاعاتی مقالات علمی مراجعه شد. اب ربریس و ییاسانش ژپوهش‌ها از قیرط اماسنة جست‌وجوی 
اخباتکنة یلم و درگی کتابخانه‌ها، پژوهشکده‌ها و وبگا‌ه‌هایی همچون ساینس دایرکت22، اسپرینگر23، گوگل 
اسکالر24، ریسرچ گیت25، امرالد26، ورلدساینتیفیک27، مگیران و اگیاپه لاجمت یصصخت ونر، اب دیلکواژهاه‌ی 
طبترم اب شاخص‌های الگوی خرد سازمانی در ونعان مقالات، اعمجً 268 ژپوشه به دست آمد. در این 

 جدول 1.   )ادامه( 
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مرحله، پژوهشگر در هر بازبینی تعدادی از مقالات را حذف می‌کند که این مقاله‌ها در فرایند فراترکیب 
بررسی نمی‌شوند. خلاصة رفادنی ابزینیب و ااختنب در انی ژپوشه در لکش1 اشنن داده دشه اتس.

پژوهش‌های ردشده به‌علت داشتن عنوان نامرتبط )95 پژوهش(

پژوهش‌های رددشه به‌علت داشتن دیکچة بسانمان )86 پژوهش(

پژوهش‌های رددشه ‌هبعلت داشتن وتحماي بسانمان )19 پژوهش(

پژوهش‌های رددشه دعب از ارزیبای نهایی )40 پژوهش(

کل منابع به‌دست‌آمده )268 منبع(

کل چکیده‌های غربال‌شده

کل محتوای بررسی‌شده

پژوهش‌های منتخب برای ارزیابی

پژوهش‌های انتخاب‌شدة نهایی )28 پژوهش(

 شکل 1.   رفادنی ابزنیبی و ااختنب                                                                                                                                      

پژوهش‌هایی و  داده  انجام  را  امتیازبندی  حیاتی،  ارزیابی  مهارت‌های  برنامة  اساس  بر   پژوهشگر، 
با امتیاز پایین‌تر از خوب )کمتر از 31( را حذف کرده است. تعداد 28 پژوهش باقی‌مانده از بررسی عنوان، 
چکیده، محتوا و روش پژوهش در قسمت قبل، با استفاده از برنامة مهارت‌های ارزیابی حیاتی، ارزیابی 
شدند. پس از امتیازدهی به ویژگی‌های هریک از پژوهش‌ها و حذف پژوهش‌های با امتیاز کمتر از 31، 

درنهایت 28 پژوهش‌ها در فرایند ارزیابی پذیرفته شد.

 جدول 2.   مقالات منتخب                                                                                                                                                 

نویسنده و سالعنوان مقالاتکد مقاله

C01طراحی و تبیین مدل سنجش خرد سازمانی )1398( رضائیان و همکاران

C02علم جدید حکمت عملی )2019( یسته28 و همکاران

C03خرد عملی و سازمان‌ها )2011( 29اشوارتس

C04خرد سازمانی: تأثیر یادگیری سازمانی در ظرفیت جذب سازمان )2020( پیرشنیاک و استلماسچیک

C05پویایی خرد سازمانی )2007( 30هیز

C06از دانش تا خرد: آیا مدیریت خرد جایگزین مدیریت دانش خواهد شد؟ )2021(  جاکوبیک

C07پارادوکس حکمت از تجربه: یادگیری سازمانی، اشتباهات، سلسله‌مراتب و مسائل بلوغ )2021(  کوخارسکا

C08انرژی مدیریتی در شرکت‌های پایدار: رویکرد خرد سازمانی )2021( استلماسچیک و همکاران
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نویسنده و سالعنوان مقالاتکد مقاله

C09بررسی روابط ساختاری بین رفتار اخلاقی و خرد با نقش واسطه‌ای خودمهارگری )1399( آزادمنش و همکاران

C10تأثیر خرد سازمانی در هوش کسب‌وکارهای الکترونیک )1399( عسگری و شوقی

C11 بررسی و شناسایی رابطة رویکردهای نوین مدیریت منابع انسانی )مدیریت منابع 
انسانی الکترونیک و سبز( با خرد سازمانی در دانشگاه دولتی بیرجند

رجائی و مظفرنیا )1398(

C12تأثیر فرهنگ سازمانی در خرد سازمانی با توجه به نقش میانجی مدیریت دانش )1396( شوقی و همکاران

C13بررسی رابطة ساختاری میان خلاقیت و خردمندی دانشجویان دانشگاه شیراز )1397( قربانی و یوسفی

C14 بررسی ویژگی‌های روان‌سنجی پرسش‌نامة خرد سازمانی )مورد مطالعه: دانشگاه آزاد 
اسلامی استان تهران(

شوقی و فتحی )1397(

C15ارائة مدل خردمندی سازمانی برای مراکز آموزش عالی در ایران )1395( سودی

C16 :تأثیر خرد سازمانی بر اخلاق حرفه‌ای با نقش میانجی فرهنگ سازمانی (مورد مطالعه 
واحدهای دانشگاه آزاد اسلامی شهر تهران)

شوقی و شعله‌کار )1399(

C17معنویت سازمانی و مدیریت دانش حامی خرد عملی سازمانی  )2021( 31روشا و پینیرو

C18اهمیت خرد در تصمیم‌گیری سازمان )2020( النگون32 و همکاران

C19شیوه‌های خرد سازمانی و نوآوری در محصول شرکت )2019( آکگون33 و همکاران

C20خرد سازمانی و هوش هیجانی 
اجازه دهید زمینه به متحد شما تبدیل شود: مدیر مدرسه در دو مورد از مدارس با 

عملکرد پایین در قبرس

پاشاردایس34 )2018( و همکاران

C21خرد و آینده‌نگری در اندیشة چینی: احساس آیندة فوری )2018( 35سیماندان

C22 چه چیزی سیستم را هوشمند‌ می‌کند؟ خرد؟ در پیشرفت در جنبة انسانی مهندسی 
خدمات

اشپورر و همکاران36 )2017(

C23نقد مفهومی تعامل بین خرد سازمانی و کارآفرینی سازمانی )2017( 37اورتکارپوس و الاگوس

C24خرد: چگونه رهبران سازمان‌های هدف‌محور ارزش‌های خود را مدیریت می‌کنند )2016( 38میتروف

C25راهنمای خرد سازمانی و مدیریتی )2007( 39کسلر و بیلی

C26عملکرد: نقش قابلیت‌های فرایند کسب‌وکار و یادگیری سازمانی )2014( 40وو و چن

C27خرد نشان‌داده‌شده از طریق رهبری: کاوش خرد مرتبط با رهبری )2011( یانگ
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تیفیک  ازرظن  باقی‌مانده  اههلاقمی  هلحرم  انی  در  ژپوشه،  جیاتن  تیفیک  ازفاشی  دهف  اب 
روشیتخانش بررسی دش ات ییاههلاقم هک کیفیت روشیتخانش مطلوبی ندارند از فرایند انکر ذگاهتش 
دنوش. ربای نیمه وظنمر، از ازبار رتنکل تیفیک روکیرب41 بر اساس ده ایعمر ارزیبای تیفیک، شامل 
ووضح ادهاف و اتیمه ژپوشه، بسانت و قباطت روش ژپوشه، بسانت و قباطت رطح ژپوشه، بسانت 
روش ااختنب اشمراگدننکتکن، بسانت روش عمجآوری داده‌ها، راطبة ژپورگشه و اشمراگدننکتکن، 
اظحلامت ایقلاخ، دتق هیزجت و لیلحت، ایبن رونش اههتفای و ارزش ژپوشه، اافتسده شد. رسااجنم، 
ربای هیزجت و  از ایمن 268 پژوهش، 252 ومرد ذحف و 28 ژپوشه  از اهچر هلحرم شیلااپ،  سپ 
لیلحت ااعلاطت ااختنب شد. داده‌های کیفی به روش تحلیل تفسیری و با استفاده از تحلیل مضمون 
در قالب شبکة مضامین تحلیل شد. به‌این‌ترتیب، از متن اسناد بالادستی و مقالات و مدارک کلیدی، 
بر  استخراج شد. سپس،  پایه  داشتند، مضامین  مفهومی  قراردادن کدهایی که مشابهت  کنار هم  با 
اساس مشابهت‌های کاربردی مضامین پایه، هر چند مضمون پایه در قالب یک مضمون سازمان‌دهنده 
دسته‌بندی شد. در پایان، مضامین سازمان‌دهنده در قالب یک مضمون انتزاعی و فراگیر قرار گرفت 
انتقال،  قابلیت  اعتبار،  قابلیت  بررسی  برای  نهایی دسته‌بندی مضامین سه‌گانه تدوین شد.  و جدول 
قابلیت تأیید و اطمینان‌پذیری از چهار معیار کمّی استفاده شده است: ضریب هولستی، ضریب پی 
اسکات، شاخص کاپای کوهن و آلفای کرپیندروف. میزان همبستگی دیدگاه خبرگان با محاسبة ضریب 
هولستی42 یا »درصد توافق مشاهده‌شده« 0/810 ‌به دست آمد که مقدار شایان‌توجهی است. با توجه 
به ایراداتی که به روش هولستی وارد است، شاخص پی-اسکات نیز محاسبه شد که میزان آن 0/799 
‌به دست آمد. چهارمین شاخص برآورد اعتبار پژوهش‌های کیفی شاخص کاپای کوهن است. شاخص 
کاپای کوهن در این پژوهش 0/740 ‌به دست آمد. درنهایت، از آلفای کرپیندروف استفاده شد و میزان 

آن 0/830 برآورد شد

 یافته‌ها
همان‌طور که گفته شد، پرسش اصلی پژوهش این بود که الگوی خرد سازمانی مدیران مدرسة مقطع 
‌ابتدایی استان فارس باید چگونه‌ باشد. برای پاسخ به این پرسش، بر اساس شش گام تحلیل مضمون، به 
شناسایی کدها و طراحی شبکة مضامین پرداخته شد. ابتدا کدهای اولیة متن اسناد و مقالات و مدارک 
کلیدی استخراج شد. در مرحلة نخست، کدهای شناسایی‌شده مقوله‌بندی شد. مضامین پایه در مرحلة 
دوم و مضامین سازنده در مرحلة سوم مشخص شد. سرانجام، مضامین فراگیر که هدف اصلی پژوهش 
بوده است و هستة اصلی شبکة مضمون را تشکیل می‌دهد شناسایی و مشخص شد. مراحل کدگذاری و 

مضامین آن‌ها در هر مرحله در جدول 3 بیان شده است.
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 جدول 3.   شناسایی مضمون فراگیر                                                                                                                                 

کدگذاری اولیهمضمون پایهمضمون سازندهمضمون فراگیر

رهبری 
هوشمندانه

شاخص‌های فردی

تجارب شخصی

تجربیات فردی مرتبط با سن

تجربة زندگی در شرایط سخت

تنوع تجربیات کاری و حرفه‌ای

الگوی شخصیتی 
سازگاری )توافق‌گرایی(: نوع‌دوستی، اعتماد، همکاری و یاریگری)ویژگی‌ها(

برون‌گرایی: اجتماعی، منبع انرژی، مسئولیت‌پذیر

تجربه‌پذیری: انتقادپذیر، خلاق، یادگیری از تجربیات

وجدان‌گرایی: وظیفه‌شناس، اهل تفکر، منظم، قابل‌اعتماد

ثبات عاطفی: ثبات احساسی، آرام، منطقی

ارزش‌های فردی

تعهد و اقدام بر اساس اخلاقیات

خودآگاهی و شناخت نظام‌های ارزشی

اعتقادات و باورهای شخصی

شاخص‌های سازمانی

اخلاق کاری

احساس ارزشمندبودن کار

همسویی ارزش‌های فردی و سازمانی

احساس همبستگی با دیگران

ارزش‌های 
سازمانی

تعهد سازمانی )مسئولیت‌پذیری(

ارتقای مداوم کیفیت خدمات

حفظ سلامت و منافع ذی‌نفعان

حمایت شغلی
حمایت سازمانی

امنیت شغلی

شاخص‌های اجتماعی

هم‌افزایی 
اجتماعی

دلسوزی، عطوفت و مهربانی در جامعه

تعلق‌خاطر و تعهد به یکدیگر

ارزش‌های اخلاقی مشترک

پاسخ‌گویی 
اجتماعی

مسئولیت‌پذیری در برابر یکدیگر

اهمیت حفظ سلامت جسمی و روانی جامعه
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 جدول 3.   )ادامه( 

کدگذاری اولیهمضمون پایهمضمون سازندهمضمون فراگیر

هوشمندی 
حرفه‌ای

ساختار و انضباط 
سازمانی

توانمندسازی

حمایت از کار تیمی

تبادل دانش و اندیشه در محیط

اعتماد به توانایی و تجارب افراد

حمایت از خلاقیت در حل مسائل

رفتار سازمانی 
حرفه‌ای

محیط کاری ارزش‌محور

انعطاف‌پذیری و سازگاری

اعتماد متقابل ذی‌نفعان

ترویج رفتارهای خردمندانه

جوّ سازمان

قابلیت اعتماد به سازمان

ارتباطات رسمی و غیررسمی

ملاحظه‌گری )خیرخواهی( مدیران

علاقه و تعهد به کار و سازمان

 خرد جمعی 
و خلاقیت

ویژگی‌های 
مدیریتی

جلب اعتماد و مشارکت کارکنان

تمرکز بر منافع ذی‌نفعان

تسلط بر قوانین، مقررات و فرایندها

مسئولیت‌پذیری و پاسخ‌گویی

تفکر نظام‌مند و چندبعدی

مهارت‌های 
حرفه‌ای

مهارت‌های ادراکی و تحلیلی

مهارت‌های قضاوت و تصمیم‌گیری

مهارت‌های تفکر خلاق و حل مسئله

مهارت‌های ارتباطی

 غنی‌سازی 
شغلی

احساس منزلت در مدیران

غنی‌سازی مشاغل مدیریتی

حمایت شغلی و سازمانی

تخصص و تجربة 
مدیران

تحصیلات و توان علمی مدیران

تجارب غنی/ تجربه‌پذیری

شناخت مدارس و محیط آموزشی و درک مسائل آن
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کدگذاری اولیهمضمون پایهمضمون سازندهمضمون فراگیر

 اندیشه
 نظام‌مد

 عوامل
 سازمانی

 موانع اجرایی 
و قانونی

محدودیت‌های قوانین و مقررات )دیوان‌سالاری‌های زائد(

زنجیره‌های تصمیم‌گیری طولانی )ساختارهای بلند و متمرکز(

انتخاب سلیقه‌ای و تغییرات مدیریتی

 موانع اطلاعاتی 
و انگیزشی

تازگی مفاهیم خردمندی عملی برای مدیران

 تعریف‌نشدن معیارهای ارزیابی خردمندی عملی

نابرابری در امکان احراز مشاغل مدیریتی

تبعیض در محیط کار

 عوامل 
فراسازمانی

عدم اطمینان

تفکرات فردگرایانه و خودمحور

جوّ روانی بی‌اعتمادی

کاهش اعتماد به ساختار دولتی و حاکمیتی

 شرایط سیاسی 
و اقتصادی

تحریم‌ها و بحران‌های اقتصادی

کمبود اعتبارات و منابع مالی

تأثیرات تصمیمات سیاسی

ذهنیت 
راهبردی

 مدیریت 
منابع انسانی

شایسته‌گزینی

نظام‌ گزینش و جذب مدیران

اهمیت هوش هیجانی و اجتماعی در انتخاب‌ها

تناسب شغل با شاغل )مدیران(

شایسته‌سالاری در انتصاب‌ها

مداخلات 
آموزشی

اجتماعی‌سازی خردمحور

آموزش شیوه‌های تفکر انتقادی

خودآگاهی و شناخت نظام‌های ارزشی

توسعة ظرفیت‌های عملکردی

مدیریت دانش

ارتباطات سازمانی اثربخش

جانشین‌پروری و مربیگری مدیران

تسهیل یادگیری مشارکتی )دانش و تجربه(

پیش‌بینی نظام‌های انگیزشی مناسب

 جدول 3.   )ادامه( 
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کدگذاری اولیهمضمون پایهمضمون سازندهمضمون فراگیر

ذهنیت 
راهبردی

مربیگری 

مدیریت 
مشارکتی

توسعة پیوندهای رسمی و غیررسمی

اهداف و فعالیت‌های مشترک

ایجاد روحیة کار تیمی )کاهش نگرش خودمحور(

پشتیبانی و تسهیل مشارکت

تغییرات 
ساختاری

انعطاف‌پذیری در ساختار و قوانین

بهبود ارتباطات و ساختارهای رسمی

تفویض اختیار کافی و استقلال عمل

توسعة خودکنترلی و کاهش نظارت )عدم تمرکز(

مدیریت 
واقعیت‌گرا

تسهیلگری امور بر اساس شواهد علمی

تصمیم‌گیری مبتنی بر شواهد در مدارس و محیط آموزشی

 بهبود فردی 
و شغلی

بسترسازی 
آموزشی

فرصت تفکر و تصمیم‌گیری در خانواده

آموزش همدلی و نوع‌دوستی به دانش‌آموزان

تبیین مفاهیم خردمندی در محیط‌های آموزشی

آموزش مهارت‌های زندگی

بسترسازی 
فرهنگی

توسعة مفاهیم و ارزش‌های انسانی

پایبندی به قوانین و حقوق شهروندی

ترویج همدلی و یاریگری

توسعة باورهای دینی و مذهبی

اعتمادآفرینی 

اشاعة امیدواری و اعتماد در جامعه

صداقت حاکمیت و دستگاه‌های اجرایی

کاهش تبعیض و گسترش برابری

تفکر  
کیفیت‌گرا

نتایج فردی

بهروزی ذهنی
تجربة عواطف و روحیات مثبت

احساس رضایت و آرامش درونی

بهروزی 
روان‌شناختی

احساس شایستگی و اعتمادبه‌نفس

افزایش محبوبیت و حمایت عمومی

عجین‌شدن افراد با کار خود

 جدول 3.   )ادامه( 
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کدگذاری اولیهمضمون پایهمضمون سازندهمضمون فراگیر

تفکر  
کیفیت‌گرا

نتایج سازمانی

ارتقای کیفی 
خدمات

کاهش هزینة ناشی از خطاهای سازمانی )تصمیم‌گیری(

بهبود تصمیم‌گیری‌های سازمانی

استفادة بهینه از منابع )در راستای منافع عمومی(

اطمینان به کیفیت خدمات ارائه‌شده

رضایتمندی 
ذی‌نفعان

رضایتمندی گیرندگان خدمت

رضایت شغلی مدیران و کارکنان

پویایی و چابکی 
سازمانی

تسریع در پاسخ‌گویی

سرعت در تصمیم‌گیری

انعطاف‌پذیری در عمل

قدرت رویارویی با چالش‌ها

تسهیل امور در عین رعایت مقررات

استفاده از خرد جمعی در تصمیم‌گیری )پویایی(

نشاط سازمانی

علاقه‌مندی و تعهد به حرفه

تعامل مناسب با همکاران و مدیران

مشارکت در امور و تصمیم‌گیری‌ها

احساس امنیت و اعتماد به سازمان

ایجاد رضایت و انگیزه در کارکنان

رفتارهای 
شهروندی 
سازمانی

احساس مسئولیت در قبال ذی‌نفعان

کمک و حمایت داوطلبانه

توسعة مهارت‌ها و توانایی‌ها

پذیرش و تحمل تنگناها

نتایج اجتماعی

توسعة سرمایة 
اجتماعی

بهبود تعاملات اجتماعی

گسترش اعتماد متقابل در جامعه

فعالیت جمعی برای منافع مشترک

احساس حمایتگری و پاسخ‌گویی

ترجیح مصالح جمعی بر فردی

بهروزی اجتماعی

افزایش انسجام و همبستگی

ترویج فرهنگ مشارکت و همکاری

باور به بروز تحولات مثبت اجتماعی

شناخت، پذیرش و درک دیگران

 جدول 3.   )ادامه( 
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درنهایت، الگوی مفهومی ‌به‌دست‌آمده از یافته‌های پژوهش به شرح شکل 1 ارائه شده است.

اندیشة سیستمیخرد سازمانی مدیران تفکر کیفت‌گرا

رهبری هوشمندانه

هوشمندی حرفه‌ایذهنیت راهبردی

 شکل ۱.   الگوی مفهومی خرد سازمانی مدیران مدرسة مقطع ‌ابتدایی                                                                                    

 بحث‌ و نتیجه‌گیری  
این پژوهش با هدف طراحی الگوی خرد سازمانی مدیران مدرسة مقطع ‌ابتدایی با 
روش تحلیل مضمون انجام شــده است. پس از تجزیه و تحلیل داده‌های به‌دست‌آمده 
از بررسی 28 متن و سند و مقالة علمی و پژوهشی و کدگذاری و مقوله‌بندی یافته‌ها، 
تعداد 37 مضمون پایه، 13 مضمون سازمان‌دهنده و 5 مضمون فراگیر ‌به دست آمد. 

سپس، الگوی پژوهش بر اساس مؤلفه‌های ‌به‌دست‌آمده ارائه شد.
مضامین سازندة رهبری هوشمندانه دربرگیرندة شاخص‌های فردی، شاخص‌های 
ســازمانی و شــاخص‌های اجتماعی اســت. رهبربودن جذابیت‌های ویژه‌ای دارد، اما 
همیشــه کار آسانی نیست و با مســئولیت‌پذیری و تصمیم‌گیری‌های بسیاری همراه 
است. رهبری هوشــمند مستلزم وقت‌گذاشتن زیاد و یادگیری برای نمایندگی‌کردن، 
اولویت‌بندی و ساده‌ســازی اســت. رهبران دارای ویژگی‌های شخصیتی برون‌گرایی، 
علاقه‌مندی به کار گروهــی، جمع‌گرایی، خوش‌بینی، اظهارکنندگی، فعال و پرانرژی 
بودن هستند. مدیران مدارسی که به‌صورت گروهی به انجام کارهای خود‌ می‌پردازند‌ 
می‌توانند از توانایی‌های یکدیگر بهره‌مند شــوند و از این طریق مشکلات و مسائل را 
حــل کنند. همچنین، اظهارکنندگی قوی این مدیران زمینه‌های موفقیت آن‌ها را در 
ســازمان فراهم‌ می‌کند که درنهایت این ویژگی‌ها‌ سبب موفقیت و پیشرفت مدیران و 
سازمان می‌شود. برون‌گرایی با عواطف و تجربه‌های مثبت همراه است و در خوش‌بینی، 
مثبت‌نگری و به‌طورکلی تقویت مؤلفة رهبری هوشمندانه مؤثر خواهد بود. کاوزس و 
پاسنر ادعا کرده‌اند که رهبران سازمانی با القای چشم‌اندازی مشترک به نمایندگانشان، 
نشــان‌دادن تعهد شخصی خودشان به ارزش‌ها )با رفتار و کردارشان( و با پاداش‌دادن 
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به افراد برای رفتارهای منطبق با ارزش‌های درونی سازمان این هماهنگی را به وجود 
آورده‌اند. رایزمن در کتابش جامعه‌ای را تصور‌ می‌کند که تحت تســلط افرادی به نام 
»دیگر راهبرها« قرار دارد؛ همان مدیران توانمند و اثربخش امروزی که با خلاقیت‌های 
وصف‌ناپذیرشان در جهت برطرف‌ساختن نیازهای جـــامعه گام برمی‌دارند. این مؤلفه 
با پژوهش‌های نوری و همکاران )1400(، کینگ43 و همکاران )2022(، کوخارســکا 

)2021( و آکگون و همکاران )2019( همسو است.
مضامین سازندة هوشــمندی حرفه‌ای شامل ســاختار و انضباط سازمانی، خرد 
جمعی و خلاقیت اســت. در یک دهة گذشته تمامی سازمان‌های برتر در برنامة نظام 
آموزش‌وپرورش خود روی هوشــمندی کسب‌وکار و فنّاوری اطلاعات، اعمّ‌ از نرم‌افزار 
و سخت‌افزار، سرمایه‌گذاری‌ بســیاری کرده‌اند. در عصر اطلاعات، کسی که اطلاعات 
دارد قدرتمند است. هر سازمان و شــرکتی، ازجمله نظام آموزش‌وپرورش، که از این 
قدرت برخوردار باشــد در صنعت و حرفة خود از دیگر رقبا متمایز و ممتاز می‌شــود. 
به‌دســت‌آوردن اطلاعات درست در زمان درست اساس و پایة موفقیت و چه‌بسا بقای 
سازمان است. مهارت در ایجاد فضای سالم انضباطی از مهم‌ترین ویژگی‌های مسئولان 
نظام آموزش‌وپرورش و در ســطوح پایین‌تر مدیران مدرسه است. وجود انضباط برای 
فعالیت تمامی گروه‌های ســازمانی امری ضروری اســت. اعضای هر گروه باید میل و 
خواســته‌های شــخصی خود را کنترل کنند و برای نفع همگانــی همکاری کنند. به 
عبارتی دیگر، آن‌ها باید خودشان را به نحوی منطقی با کدهای رفتاری تدوین‌شده از 
سوی مدیریت سازمان تطبیق دهند و از این طریق با اهداف سازمانی سازگاری یابند. 
اگر اعضای هر سازمان، شرکت، اتحادیه و یا هر ملتی توسط برخی از قوانین و مقررات 
حاکم بر آن اجتماع پذیرفته نشــوند، آن ســازمان با تهدیــد و نابودی روبه‌رو خواهد 
بود و بروز هرج‌ومرج قطعی خواهد شــد. کلید برقراری نظم در مدرســه پایبندی به 
روندی ثابت و مداومت در نظم و انضباط و به‌کارگیری بالاترین سرمایة معنوی جامعه 
یعنی«خرد جمعی« است. خرد جمعی رویکردی جدید است که مدعی است گروه‌های 
زیادی از مردم، در هنگام حل مسئله، تصمیم‌گیری و نوآوری و پیش‌بینی، از مجموع 
متخصصان باهوش‌ترنــد. وقتی از جایگاه چنین طرز فکری در زندگی مدیر ســخن 
می‌گوییم، درحقیقت به برخورد مدیر با موضوع از »همة زوایا« می‌پردازیم. مدیری که 
به جنبه‌های گوناگون آگاهی و دانش در زندگی اجتماعی مجهز باشد و بتواند از تجربة 
شــخصی، فیزیکی، اجتماعی، اخلاقی و حتی زیبایی‌شناختی و همدلانه در تفسیر و 
یافتن راه‌حلی منصفانه برای حل تعارضات در جهت پیشــرفت و پیشبرد اهداف نظام 
آموزش‌وپرورش بهره ببرد، مهم‌ترین ابزار استفاده از تفکر جمعی یعنی جامع‌نگری را 
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دارد. هدف این نوع تفکر آزمودن و بررسی مسائل از زوایای مختلف درک انسان است. 
این بررسی درنهایت باید امکان تفسیر پیچیده‌تر را فراهم کند. به عبارت دیگر، تفکر 
جمعی قرار نیســت راهکاری ساده برای مسائل پیچیدة دنیای امروز در اختیار انسان 
بگذارد. هرچه لزوم اثرگذاربودن راه‌حل بیشــتر احساس شــود، تنوع و تعداد راه‌حل 
هم بیشــتر می‌شود که این خود به بازشــدن کانال‌های گوناگون فکر و بروز خلاقیت 
منجر خواهد شد. این مؤلفه با پژوهش‌های عسگری و شوقی )1399(، اسماعیل‌پور و 

همکاران )1400(، ایخسان و همکاران )2020( و کوخارسکا )2021( همسو است.
مضامین سازندة اندیشة سیستمی عبارت‌اند از عوامل سازمانی و عوامل فراسازمانی. 
عوامل ســازمانی دربرگیرندة مؤلفه‌هایی چون موانع اجرایــی و قانونی، موانع اطلاعاتی و 
انگیزشی و عوامل فراسازمانی دربرگیرندة مؤلفه‌هایی چون شرایط عدم اطمینان محیطی 
و شرایط سیاســی و اقتصادی است. عوامل درون‌سازمانی عواملی هستند که درون نظام 
تعلیم و تربیت قرار دارند و با مشتری و کارکنان ارتباط مستقیم دارند و عملکرد مدیران را 
به‌صورت کنترل‌شده تحت تأثیر قرار می‌دهند. این عوامل بر اساس ادبیات و مبانی نظری 
موجود عبارت‌اند از روابط انســانی، مهارت‌های سازمانی، ماهیت شغل و سرمایه. عوامل 
برون‌سازمانی عواملی هستند که در خارج از حیطة تصمیم‌گیری مدیران سازمان قرار دارند 
و بیشتر کارکنان و مدیران کنترل کمی بر این عوامل دارند. این عوامل نیز بر اساس مبانی 
نظری و ادبیات موجود عبارت‌اند از تغییرات فنّاوری، عوامل قانونی سیاسی، عوامل اقتصادی 
و تغییرات قیمت )وو و چن، 2014(. بخش مهمی از اطلاعات درون ســازمان‌ها همواره 
به‌صورت ضمنی و در ذهن کارکنان است. مدیریت دانش بر آن است که این اطلاعات را 
به اشتراک بگذارد تا سازمان مسیر تحرک و ترقی را برای دانش‌محوری به‌سرعت طی کند. 
دراین‌میان، باید خاطرنشان کرد که تنها انتقال دانش و اطلاعات در سازمان مهم نیست و 
به پدیدة دیگری به نام خرد سازمانی نیز نیاز است تا بتوان دانش درست را به‌طور درست 
در جای مناسب به اشتراک گذاشت. این مؤلفه با پژوهش‌های شوقی و شعله‌کار )1399(، 

نوری و همکاران )1400(، بانسال44 و همکاران )2019( و کورتز45 )2018( همسو است.
مضامین سازندة ذهنیت استراتژیک دربرگیرندة مؤلفه‌هایی چون مربیگری، مدیریت 
منابع انسانی و بهبود شغلی و فردی است. همة ما در هر سطحی به تفکر استراتژیک نیاز 
داریم. تفکر استراتژیک کمک می‌کند اهداف حیاتی زندگی شخصی، سازمانی یا ملی را 
هوشمندانه انتخاب کنیم و سپس، با تمرکز پویا بر این اهداف، ابزارهای دستیابی به آن‌ها 
را به کار بگیریم. تفکر استراتژیک نوعی مهارت ذهنی است که به شخص امکان می‌دهد، 
از بین هزاران متغیر، متغیرهای استراتژیک را هوشمندانه شناسایی کند و از بین ده‌ها 
گزینه، گزینه‌هایی را انتخاب کند که تأثیر اساســی در نتایج اصلی عملکرد دارند. تفکر 
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استراتژیک بیش از آنکه ذاتی باشد آموختنی است. در تفکر استراتژیک، فقط به متغیرهای 
استراتژیک فکر می‌کنیم )تحلیل استراتژیک( و فقط گزینه‌هایی‌ را برمی‌گزینیم که تأثیر 
اساســی در نتایج کلیدی عملکرد دارند )تصمیم استراتژیک(. تفکر استراتژیک منحصر 
به موضوعات و مسائل کلیدی است و بر آن‌ها تمرکز دارد. این تمرکز توجه را از عوامل 
فرعی و جزئی بازمی‌دارد و به‌سوی مسائل کلی هدایت می‌کند. تفکر استراتژیک نگاهی 
موشکافانه و پرسشگر دارد. ایـــن نگـرش سـبب شکسـته‌شـدن چارچوب‌های فکـری 
و الگو‌هـای ذهنـی مرسـوم و بـازشـدن افق‌هـای جدیـد پیش‌رو می‌شـود. این مؤلفه 
با پژوهش‌های رضائیان و همکاران )1398(، شــوقی و فرشاد )1396(، کریستوفک46 و 

همکاران )2021(، استلماسچیک و جاروباس47 )2019( همسو است
مضامین سازندة تفکر کیفیت‌گرا عبارت است از نتایج فردی، نتایج سازمانی و نتایج 
اجتماعی. در سال‌های اخیر، کیفیت‌گرایی در مدارس یکی از مهم‌ترین دل‌مشغولی‌های 
نظام آموزش‌و‌پرورش شده است. تشدید رقابت و پیشرفت در عرصة علمی و آموزشی 
موجب شده ایجاد مزیت نسبی در سازمان آموزش‌وپرورش در گرو پایداری، دوام و نیز 
دراختیـار‌گرفتن سهم بیشتری از بازار کسب‌وکار باشد. براین‌اساس، آموزش‌وپرورش 
باید در قیـــاس بـا رقبـا، ضـمن عرضة محصولات و خدمات با شرایط رقابتی بهتر و 
جلب رضایت دانش‌آموزان، استمرار در کیفیـت را نیز حفظ کند، و آنچه نظام آموزشی 
را در این امر یاری می‌کند مدیران و معلمان باکیفیت است. نیروی انسانی، بـــه‌لحاظ 
برخورداری از قدرت اندیشــه، خلاقیت و نوآوری، بزرگ‌ترین دارایی هر سازمان است؛ 
چراکه هرگونه بهبود و پیشرفت در ساختارهای فنی و سازمانی توسط نیروی انسانی 
صـــورت مـی‌گیـــرد. توان فکری و اندیشه‌های کارکنان در سازمان سرمایة نهفتـه 
و راکـــد به شمار می‌رود. هـر ســـازمان و مدیریتی بتواند از این سرمایه‌های نهفته 
بیشترین بهره را ببرد به همان اندازه امکان رشـد و توسـعه میسر خواهد شد. ازاین‌رو، 
کارکنان باکیفیت مهم‌تـرین قابلیـت سـازمان در کسـب مزیـت رقـابتی و هـمچنـین 
عمده‌ترین دارایی نامشهود قلمداد‌ می‌شوند و صاحب‌نظران معتقدند کارکنان باکیفیت 
پایه و اساس بهبـود کیفیت کالاها و خدمات‌‌اند. آموزش اکسیری است که در ارتقای 
کیفیـــت معجــزه می‌کند. برای ارتقای کیفیــت کار باید روی فکر و مغز انســان‌ها 
سرمایه‌گذاری شود و بـه‌عبـارتی، پرورش منابع انسانی مورد توجه قـرار گیـرد. وقتـی 
از پـرورش منـابع انسـانی‌ سخن به میان می‌آید، عمـدتاً آموزش‌های فنی و حرفه‌ای 
و مهارتی در ذهن افراد تداعی می‌شود که البته این نوع آموزش‌ها بـه سـهم خود در 
سمت‌دهی به پرورش منابع انسانی نقش چشمگیری ایفا می‌کند؛ ولی آنچه مســـلم 
اسـت، پرورش منابع انسانی تک‌بعدی نیست و باید افراد سازمان همه‌جانبه پـرورش 
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یابنـد تـا بهتـر بتوانند به کیفیت‌های جدید دسترسی یابند. پژوهش‌های اسماعیل‌پور 
و همــکاران )1400(، رضائیان و همکاران )1398(، بحــری48 و همکاران )2021( و 

هیلی49 و همکاران )2023( با این یافته همسویی نشان می‌دهد.

  نتیجه‌گیری  
در دنیای کنونی، به‌علت پدیدة جهانی‌شدن و پیشرفت روزافزون فنّاوری‌های نوین 
اطلاعاتی و ارتباطی، سازمان‌ها باید بیش‌از‌پیش نگران کسب مزیت رقابتی باشند و این 
کار را باید با سرمایه‌گذاری بر نیروی انسانی، که همان دارایی‌های نامشهود سازمان است، 
انجام دهند. یکی از عواملی که می‌تواند بر عملکرد و بالندگی سازمان اثرگذار باشد خرد 
سازمانی است. این موضوع در سازمان‌های آموزشی، که متولی اصلی امر آموزش و توسعه 
در جامعه هستند، بیش از دیگران مورد توجه است. خرد سازمانی عامل مهمی است که 
بر خودآگاهی و کنترل هیجانات اعضای ســازمان نیز اثرگذار است. یکی از ویژگی‌های 
اصلی مدیر خردورز اشــتیاق به دانش است، همراه با اشتیاق برای یادگیری که انگیزة 

خردورزی است. خردورزی و تفکر یکی از اصول اصلی مدیریت درست است. 
بر اســاس الگوی به‌دســت‌آمده در این پژوهش، به مدیران پیشــنهاد می‌شــود، 
برای برخورداربودن از ویژگی‌های مدیر خردمند و توســعة خرد ســازمانی، ابعاد الگوی 
پیشــنهادی را در مدیریت و برنامه‌ریزی ســازمانی مدنظر قــرار دهند، به‌طوری‌که در 
عمل از دانش جمعی به‌منظور افزایش اثربخشــی سازمانی و اجتماعی بهره‌مندی لازم 
را داشــته باشند؛ برای دستیابی به ارزش مشترک در روابط پیچیده با سازمان و افراد و 
اجتماع، تصمیم‌گیری بهینه داشته باشند؛ بین گرایش‌های مادی و معنوی تعادل برقرار 
کنند؛ به‌منظور ایجاد تحولات خردمندانه، رهبری اثربخش داشته باشند؛ با قضاوت‌های 
منصفانه روابط بین‌فردی و گروه‌های کاری را مدیریت کنند؛ بر اساس شرایط بیرونی، در 

فرایندهای درون‌سازمانی تصمیم‌گیری درستی داشته باشند.
از لحــاظ عملی نیز یافته‌های این پژوهش اطلاعات مهمی در اختیار مســئولان و 
مدیــران آموزش‌وپرورش قرار می‌دهد. نتایج ایــن پژوهش در قالب الگو به متخصصان 
و صاحبان تعلیم و تربیت در شناســایی عوامل و مؤلفه‌های مرتبط با خردمندی کمک 
می‌کند. ازاین‌رو، به نظر می‌رســد مدیران مدارس ابتدایی می‌توانند با تکیه‌ بر طراحی و 
اعتباریابی خرد سازمانی در این پژوهش استراتژی‌های مدیریتی خود را بر پایة اصول خرد 
سازمانی اتخاذ کنند و الگویی را ارائه نمایند که موجب توسعه و پالایش خرد سازمانی در 
مدارس، اصلاح ساختارها و فرایندهای سازمانی، ارتقای سطح توانایی و تعالی حرفه‌ای 

مدیران مدارس و درنتیجه حاکمیت خرد سازمانی در نظام آموزش‌وپرورش کشور شود.
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چكيده:

هدف پژوهش حاضر، کشف موانع پژوهندگی در میان دانش‌آموزان دختر و پسر دورة متوسطة دوم استان 
آذربایجان‌شرقی است. با استفاده از روش پدیدارشناسی علمی 16 دانش‌آموز ازطریق نمونه‌گیری هدفمند 
انتخاب شدند و در مصاحبه‌های نیمه‌ساختارمند مشارکت کردند. تجزیه‌وتحلیل داده‌ها دستی و با استفاده 
از الگوی سه‌مرحله‌ای پیشنهادی اسمیت انجام شد. به‌منظور ارزیابی داده‌های کیفی از راهبردهای بازبینی 
به‌وسیلة همکاران، اختصاص زمان کافی به‌منظور جمع‌آوری داده‌ها، درگیری مداوم در فرایند پژوهش و 
زاویه‌بندی پژوهشگر استفاده شد. یافته‌ها شامل سه مضمون اصلی‌اند: 1. موانع در بعُد تفکر و دانش؛ 2. موانع 
در بعُد نگرش و انگیزش؛ 3. موانع در بعُد رفتار و عمل. همچنین، چندین مضمون فرعی به‌همراه نقل‌قول‌های 
مرتبط استخراج شد. نتایج نشان می‌دهد که خود برنامة درسی و نبود مهارت و انگیزة معلمان از موانع اصلی 
پژوهندگی دانش‌آموزان است. دانش‌آموزان دانش و معلوماتی کمی دارند. همچنین، سایة سنگین کنکور و 
اثر انحصاری آن در موفقیت یکی از علت‌های تمایل‌نداشتن دانش‌آموزان به پژوهش‌کردن است. نبود زمان 
اختصاصی به‌منظور آموزش پژوهش‌کردن در برنامة درسی مدارس به‌نوعی برنامة درسی را پوچ می‌کند. 
پیشنهاد می‌شود از تألیف کتاب‌های آموزشی در زمینة پژوهندگی دانش‌آموزان حمایت شود و این کتاب‌ها 
در اختیار دانش‌آموزان قرار گیرد. شایسته است وزارت آموزش‌وپرورش حمایت مالی و معنوی از برنامه‌ها و 

جشنواره‌های پژوهشی دانش‌آموزی را به‌شکل واقعی سرلوحة کار خود قرار دهد.

پدیدارشناسی، پژوهندگی، دانش‌آموزان متوسطة دوم، موانعكليد‌واژه‌ها:

 پدیدارشناسی موانع پژوهندگی 
 در دانش‌آموزان دورة متوسطة دوم 

استان آذربایجان‌شرقی 
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 مقدمه
در دنیای امروز، تحقیق اهمیت فزاینده‌ای یافته است. هزینه‌های جهانی برای تحقیق و توسعه طی 
25 ســال گذشته پیوســته افزایش یافته؛ به‌گونه‌ای که در 2021 به 2/34تریلیون دلار رسیده است ) 
گزارش استاتیستا2023،1(. تأثیر پژوهش در تغییر یا نفع‌رساندن در اقتصاد، جامعه، فرهنگ، خط‌مشی یا 
خدمات عمومی، سلامت، محیط‌زیست یا کیفیت زندگی انکارکردنی نیست ) آزانه2 و همکاران، 2017(. 
وقتی از پژوهش صحبت می‌شــود، تصور این اســت که فقط محققی رسمی مانند دانشمند، متخصص، 
پزشــک، فیزیک‌دان یا معلم توانایی پژوهش‌کردن دارد. درحالی‌که این نوع نگرش حوزة وسیع تحقیق 
را محدود می‌کند و باعث فراموش‌کردن این نکته می‌شود که هر فرد موجودی متفکر و پژوهشگر است 
) لوپز3 و همکاران، 2020(. پژوهش‌محورکردن آموزش‌وپرورش نخســتین پیش‌شــرط موفقیت علمی 
در عرصه‌های جهانی و بین‌المللی اســت. در آموزش‌وپرورش، این وظیفه بر عهدة دو گروه اصلی اســت: 
نخست معلمان و سپس دانش‌آموزان )قمشاهی و اخوت، ١٣٩٥(. تحقیق سبب می‌شود معلمان نگاهی 
تأمل‌برانگیز به عملکرد حرفه‌ای خود داشــته باشند و توانایی توسعة مداوم مهارت‌های خود را به دست 
آورند. همچنین، این مزیت‌ها برای دانش‌آموزان نیز هســت. دانش‌آموزانی که درگیر تحقیق می‌‌شوند به 

تفکر انتقادی و مهارت‌های حل مسئلة بیشتری تمایل دارند )یان4 و همکاران، 2020(.
پرورش مهارت‌های پژوهشی در بین دانش‌آموزان به‌منظور رقابتی‌کردن آن‌ها در محیط جدید یکی 
از مهارت‌های ضروری برای رشد یادگیرندگان قرن 21 است )ماگولینگ5، 2019(. دانش‌آموزانی که در 
زمینة پژوهش تســلط یابند، مهارت‌های تفکر انتقادی را توسعه می‌دهند و درنهایت، به سرمایة انسانی 
مولد تبدیل می‌شــوند )بوکار6، 2022(. طرح‌های تحقیقاتی فرصتی را برای کشــف هویت‌های جدید و 
متفاوت برای دانش‌آموزان محقق فراهم می‌کند. به‌واســطة فعالیت‌هایی که در آن درگیر می‌شــوند و 
تمایلات و مهارت‌هایی که درون آن‌ها پرورش می‌یابد، پلی بین مدرســه و دنیای بیرونی برقرار می‌شود. 
همچنین، در فرایند پژوهش دانش‌آموزان نگرش‌ها و مهارت‌هایی را به دست می‌آورند که به آن‌ها کمک 
می‌کند تا به یادگیرندگان مادام‌العمر تبدیل شوند )فلدینگ و براگ7، 2003(. علاوه‌براین، پژوهش‌کردن 
دیدگاه‌های دانش‌آموزان را گســترش می‌دهد؛ به‌گونه‌ای که درک و آگاهی آن‌ها دربارة علم و مهندسی 
توسعه می‌یابد. بااین‌حال، روندی که درحال‌حاضر ظهور یافته است، برداشت منفی دانش‌آموزان از رابطة 
میان توجه به تحقیق و فناوری و پیشــرفت تحصیلی در دبیرســتان است )واسن8 و همکاران، 2018(. 

باوجود اهمیت انجام‌دادن پژوهش برای دانش‌آموزان همچنان کاستی‌هایی در این عرصه است.
لاندیکو9 )2020( در پژوهش خود به این نتیجه رســید که بیشتر دانش‌آموزان دبیرستانی در نوشتن 
مقاله‌های تحقیقاتی یا گزارش‌های آزمایشگاهی هیچ تجربة قبلی ندارند. همچنین، انگیزه‌هایی مانند انتظارات 
معلمان، انگیزة شــخصی برای رشد و کسب نمره‌های خوب ســبب انجام‌دادن تحقیق می‌شود. درمقابل، 
کمبود زمان، پیشــینه و آشنایی ناکافی در تحقیق و کمبود منابع از موانع پژوهشگری آنان است. معلمان 
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مدارس با بخش کوچکی از دانش‌آموزان )5درصد( درگیر فعالیت تحقیقاتی‌اند. در بیشــتر مواقع، به‌منظور 
مشارکت‌دادن تعداد بیشتری از دانش‌آموزان در کارهای تحقیقاتی معلمان وقت کافی ندارند یا منابع کافی 
نیســت )کایوموا10 و همــکاران، 2022(. برناردو11 و همــکاران )2008( در مطالعه‌ای نتیجه گرفتند درک 
دانش‌آموزان از فعالیت‌های تحقیق علمی کم است. گاهی اوقات در نظر دانش‌آموزان نوشتن و اجرای طرح 
کاری دشوار و طاقت‌فرساست )ماگولاد12، 2018(. نتایج پژوهش اسکالونا و فیسکال13 ) 2020( نشان می‌دهد 
بیشترین مشکلات دانش‌آموزان دبیرستانی در پژوهش‌کردن مربوط به جست‌وجوی ادبیات مرتبط، همکاری 
و مشــارکت، برنامة معلم و مدیریت ضعیف زمان است. دانش‌آموزان مشارکت‌کننده در پژوهش بانگالان و 
هیپونــا14 )2020( بیان کردند یادگیری انجــام‌دادن پژوهش مفید و پژوهش با زندگی روزمرة آنان مرتبط 
است. همچنین، موانع پژوهشی را شامل زمان محدود، نداشتن انگیزه، فقدان مهارت‌های پژوهشی و حمایت 
مالی ناکافی دانســتند. بوکار )2022( به این نتیجه رســید که آمادگی دانش‌آموزان پایة دوازدهم به‌منظور 
اجرای طرح تحقیقاتی متوسط است و نگرانی اصلی آنان در انجام تحقیق محدودیت زمانی به‌علت وقفه در 
کلاس درس است. علاوه‌براین، پائولیرو15 ) 2019( نتیجه گرفت که در مجموع 93درصد دانش‌آموزان فاقد 
انگیزه در نوشتن تحقیق‌اند. همچنین، 100درصد دانش‌آموزان به‌کارگیری فعالیت‌های انگیزشی متنوع را در 
پژوهش‌نویسی پاسخی به این مشکلات می‌دانستند. بودن این پژوهش‌ها بیانگر مهم ‌انگاشته‌شدن پژوهش 
دانش‌آموزی در برخی کشورهاســت. درمقابل، فقر مطلق پژوهش‌های داخلی در حیطة دانش‌آموزی بیانگر 

نادیده‌گرفتن این مهم به‌وسیلة متصدیان آموزش‌وپرورش و کم‌توجهی پژوهشگران به تعلیم‌وتربیت است. 
مطالعة پیشــینه و پایش پژوهش‌های داخلی نشان داد که بیشتر پژوهش‌های انجام‌شده در زمینة 
پژوهندگی معلمان است. فقط در پژوهشی صباغی و صالحی )1400( عوامل تسهیلگر پژوهش کودکان 
)آموزشــی، خانوادگی، محیطی و انگیزشــی( و عوامل بازدارندة )فردی، اجتماعی، ارتباطی، آموزشــی 
ســازمانی( آن را گزارش کرده‌اند. گفتنی است پیش‌تر در ســند تحول راهبردی )1389( هشدار داده 
شــده اســت که افراد مخاطب پژوهش آن را درک نمی‌کنند و نگاهی ابزاری و زینتی به آن دارند. در 
نظام تربیتی، داشتن نگاه سطحی و صوری به موضوع پژوهش از مشکلات اساسی است. اعتقاد به اینکه 
پژوهش بســیاری از مسائل را حل می‌کند یا کاهش می‌دهد در میان مسئولان چندان قوی نیست. این 
قضیه حتی در نهادهایی که به‌صورت رسمی متولی امر پژوهش‌اند نیز صادق است )رکن‌آبادی،١٣٩٥(. 
وضعیــت درماندة پژوهش دانش‌آموزی و نوع نگاه آموزش‌وپرورش به مقولة پژوهش پذیرفتنی نیســت 
و تعجب‌آور است. درحالی‌که در اسناد بالادســتی دربارة آموزش‌وپرورش با آوردن مفادها و راهکارهای 

متعدد اجازة بهره‌برداری از این ظرفیت ارزشمند را صادر شده است و جای هیچ بهانه‌ای نیست. 
به‌منظور اجرای مفاد سند تحول بنیادین آموزش‌وپرورش در اساسنامة پژوهش‌سراهای دانش‌آموزی 
)1395( یکی از اهداف تأسیس این مراکز را تقویت و تعمیق فرهنگ مطالعه، تحقیق و پژوهش‌های فردی 
و گروهی در بین دانش‌آموزان بیان می‌شــود. گسترش و توسعة فرهنگ پژوهش در بین دانش‌آموزان از 
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وظایف تأکیدشدة خرده نظام پژوهش و ارزشیابی مندرج در سند مبانی نظری سند تحول بنیادین نظام 
تعلیم‌وتربیت رسمی )1390( نیز هست. در این زیر نظام، علت توسعة فرهنگ پژوهش در نظام رسمی 
عمومی تحقق سه اصل خردورزی، مسئولیت و پویایی تعریف شده است. فرایند پژوهش در جایگاه یکی 
از شایســتگی‌های ضروری جریان تربیت با درک، اصلاح و بهبود موقعیت دانش‌آموزان پیوند ذاتی دارد. 
برنامه‌های درسی و تربیتی باید به اثر فعال و آگاهانة دانش‌آموزان در فرایند یاددهی‌یادگیری توجه کند 
و زمینة تقویت و توســعة روحیة پرسشگری و پژوهشگری را در آنان فراهم سازد. یکی از اصول ناظر بر 
برنامه‌های درســی و تربیتی یادگیری مادام‌العمر است که برنامة درسی باید زمینة کسب شایستگی‌ها و 
مهارت‌های لازم را به‌منظور اســتمرار و معنادارشــدن یادگیری و پیوستگی تجارب یادگیری در زندگی 

دانش‌آموزان تأمین کند )سند برنامة درسی ملی، 1391(.
 ناگفته پیداست که توجه به پژوهندگی دانش‌آموزان یکی از ملزومات تحقق یادگیری مادام‌العمر آنان 
است. به‌طورکلی، در اسناد بالادستی اثر پژوهش در به‌وجودآمدن شایستگی‌های ضروری در دانش‌آموزان 
به‌خوبی تبیین شده است. به‌منظور رسیدن به راهکار23-1 سند تحول بنیادین، برنامة »طراحی سازوکارهای 
لازم برای تقویت آموزش پژوهش‌محور و توسعة فرهنگ آن در سطح مدرسه و کلاس درس« در سند برنامة 
زیرنظام پژوهش و ارزشــیابی نظام تعلیم‌وتربیت رسمی عمومی جمهوری اسلامی ایران )1396( پیشنهاد 
شــده است. در پژوهش حاضر، به‌منظور رســیدن به این سازوکار قدم اول برداشته می‌شود؛ به‌گونه‌ای که 
توصیف دقیق وضعیت پژوهندگی دانش‌آموزان و موانع آن را شکاف پژوهشی می‌داند. نکتة مهم این است 
که دانش‌آموزان متوسطة دوم به‌نوعی در دورة انتقال‌اند، جایی که دانش‌آموزان برای ورود به شغل و دانشگاه 
آماده می‌شوند. همچنین، از لحاظ سنی و ظرفیت فکری در مرحله‌ای قرار دارند که موانع انجام پژوهش را 
در برنامة درسی رسمی ایران بهتر نشان می‌دهند. نتایج به‌دست‌آمده در ترسیم نقشة راه و برنامه‌ریزی‌های 
آتی نظام آموزش‌وپرورش در توجه به فعالیت‌های پژوهشی دانش‌آموزان اثر بسزایی می‌گذارد. علاوه‌براین، با 
ارائة بینشی نو به دانش‌آموزان، معلمان و مدیران در تدوین راهبردهایی برای تقویت تدریس جاری و برنامة 
درسی مرتبط با انجام طرح‌های تحقیقاتی کمک‌کننده باشد. بنابراین، این پرسش اساسی مطرح می‌شود که 

موانع پژوهندگی دانش‌آموزان دختر و پسر دورة متوسطة دوم استان آذربایجان‌شرقی چیست؟

 روش‌شناسی پژوهش
پژوهش حاضر با اســتفاده از روش پدیدارشناسی از نوع روان‌شــناختی )علمی( انجام شده است. در 
این نوع پدیدارشناســی به تفسیر پژوهشگر کمتر و به توصیف تجربه‌های مشارکت‌کنندگان بیشتر تأکید 
می‌شود. ازآنجایی‌که در حوزة پژوهندگی دانش‌آموزان متوسطة دوم و موانع آن اطلاعات دقیق و نظام‌مندی 
یافت نشــد، از روش پدیدارشناســی استفاده شــد. بنابراین، نیاز بود که تجربه‌های زیستة اصیل و واقعی 
دانش‌آموزان متوســطة دوم کشف شــود. جامعة پژوهشی شــامل تمامی دانش‌آموزان دختر و پسر دورة 
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متوســطة دوم استان آذربایجان‌شرقی است. روش نمونه‌گیری هدفمند16 بود. بدین‌ترتیب که با استفاده از 
منطق نمونه‌گیری شدت17 در پدیدارشناسی محققان در جست‌وجوی تجربه‌های عالی و پربار دانش‌آموزانی 
بودنــد که موانع انجام پژوهش را لمس کرده و مشــتاق بیان تجربه‌های خویش بودند. براین‌اســاس، 16 
دانش‌آموز در مصاحبه‌های نیمه‌ساختاریافتة 45 تا 65 دقیقه‌ای تا اشباع داده‌ها مشارکت کردند. جنسیت 
و پایه‌های تحصیلی دانش‌آموزان در جدول 1 قید شده است. پس از توضیح اهداف تحقیق و کسب اجازة 
شــفاهی سؤال‌های باز، ژرفکاو و پیگیرانه در جلســة مصاحبه از دانش‌آموزان پرسیده شد. تجزیه‌و‌تحلیل 
داده‌ها به‌صورت دستی و با استفاده از الگوی اسمیت18 انجام شد. در روش پدیدارشناسی به‌منظور تحلیل 
داده‌ها ســه مرحله پیشــنهاد می‌شــود: 1. تولید داده‌ها؛2. تجزیه‌و‌تحلیل داده‌ها؛3. تلفیق داده‌ها. مرحلة 
تجزیه‌و‌تحلیل داده‌ها شامل چهار مرحله است: 1. مواجهة اولیه: خواندن و بازخوانی یک مورد؛ 2. تشخیص 
و برچسب‌زدن به مقوله‌ها؛ 3. فهرست‌کردن و خوشه‌بندی مقوله‌ها؛ 4. طرح جدول خلاصه‌سازی. به‌منظور 
ارزیابی داده‌های کیفی به‌دست‌آمده، از شیوه‌های متنوعی استفاده شد. چهار معیار اعتبار19، قابلیت انتقال20، 
قابلیت اطمینان21 و تأیید22 از شاخص‌های ارزیابی داده‌های کیفی‌اند )ادیب‌حاج‌باقری و همکاران، 1396(. 
یکی از راهبردهای به‌کارگرفته‌شــدة اعتباربخشــی داده‌ها، بازبینی همــکاران23 بود. نتایج تجزیه‌و‌تحلیل 
داده‌ها در اختیار سه تن از استادان صاحب‌نظر تعلیم و تربیت قرار گرفت که در پژوهش‌های کیفی صبغة 
خوبی داشــتند و آرای تکمیلی و انتقادی آنان لحاظ شــد. علت دیگری که به حقیقی‌بودن داده‌ها کمک 
کرد، اختصاص زمان کافی برای جمع‌آوری داده‌ها و درگیری مداوم پژوهشــگران در فرایند پژوهش بود. 
علاوه‌براین، از روش زاویه‌بندی پژوهشگر24 )تلفیق پژوهشگران( استفاده شد، به‌گونه‌ای که در حین تحلیل 

و تفسیر داده‌ها از دو پژوهشگر ورزیده نیز استفاده شد تا احتمال تک‌بعدی‌نگری و سوگیری کاهش یابد.

 جدول ۱.   اطلاعات جمعیت‌شناختی دانش‌آموزان مشارکت‌کننده در پژوهش                                                                             

 شمارة 
 شمارة پایة تحصیلیجنسیتشرکت‌کننده

پایة تحصیلیجنسیتشرکت‌کننده

دوازدهم دختر9دوازدهمپسر1

یازدهم پسر10دوازدهم پسر2

دوازدهم پسر11یازدهمپسر3

یازدهم پسر12دوازدهم دختر4

دهمپسر13دهمدختر5

دوازدهمدختر14یازدهم پسر6

یازدهم دختر15دوازدهمدختر7

دوازدهمپسر 16دوازدهمدختر8
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 یافته‌های پژوهش
پس از واکاوی توصیف‌های مشارکت‌کنندگان، یافته‌‌های پژوهش در قالب سه مضمون اصلی )1. موانع 
پژوهندگی دانش‌آموزان در بعُد تفکر و دانش؛ 2.موانع پژوهندگی دانش‌آموزان در بعُد نگرش و انگیزش؛ 
3. موانع پژوهندگی دانش‌آموزان در بعُد رفتار و عمل( به‌همراه مضامین فرعی کشف شد. در زمینة اولین 
مضمون اصلی )موانع پژوهندگی دانش‌آموزان در بعد تفکر و دانش( نقل‌قول‌های استخراج‌شده بیشتر با 

دانش، اطلاعات، معلومات و آگاهی دانش‌آموزان مرتبط بود تا به انجام پژوهش.

  1.   مضمون اصلی موانع پژوهندگی دانش‌آموزان در بعُد تفکر و دانش

 1-1.   مسلط‌نبودن معلمان به فرایند پژوهش
برخی از دانش‌آموزان دبیرستانی بر این باورند که معلمان دربارة شیوه‌ها و روش‌های پژوهندگی 
و آمیختگی پژوهش و آموزش به‌اندازة کافی مســلط نیســتند. این فقدان تسلط کافی معلمان در 
روند پژوهندگی دانش‌آموزان علت بروز اختلالاتی شــده است، به‌گونه‌ای که دانش‌آموزان احساس 
می‌کنند به‌منظور انجام پژوهش نباید انتظار یاری‌ از معلمان داشــته باشــند. دانش‌آموز شمارة 4 
بیان می‌کند: »معلم علوم می‌گفت نباید از اینترنت برای پژوهش‌ها و یافتن پاسخ‌ها استفاده کنید. 
خودجوش از اطلاعات عمومی اســتفاده کنید. معلم کلاس بغلی اینترنت را یک ابزار در جمع‌آوری 
تحقیق می‌دانست«. دانش‌آموز شمارة 9 نیز می‌گوید: »در انجام تحقیق نیاز به رفع اشکال داشتیم 
که معلمان این کار را نمی‌کردند. به نظر من اطلاعات نداشــت و نمی‌دانست از چه منابعی استفاده 
کنیم. یا اینکه یک سؤال در ارتباط با روش تحقیق پرسیدم که دایی من یادم داد و معلم ما بلد نبود. 
گفت برای شــما زود است«. همچنین، دانش‌آموز شمارة 13 می‌گوید: »خود معلم کتاب‌هایی برای 
مطالعة بیشــتر برای ما معرفی کردند و وقتی سؤالی پیش می‌آید در این کتاب، پاسخگو نبودند، به 
نظرم تعداد زیادی از معلمان تسلط کافی ندارند. فقط می‌گویند که پژوهش نیز خوب است و از چه 

روش و منبعی و شیوه‌ای نمی‌دانند«.

 2-1.  فقدان آگاهی و دانش‌پژوهشی دانش‌آموزان
برخــی از دانش‌آموزان شــرکت‌کننده در پژوهش حاضر به‌صراحــت می‌گفتند که در حوزة 
پژوهش و پژوهندگی دانش و آگاهی کافی ندارند. آنان نمی‌دانستند روش‌ها و شیوه‌های پژوهش 
چیســت؛ حتی نمی‌دانســتند پژوهش در فرایند تدریس و آموزش چه فوایــدی برای آنان دارد. 
دانش‌آموز شمارة 5 می‌گوید: »واقعیت این است که من و هم‌کلاسی‌ها از مفهوم پژوهش و تحقیق 
و چطوری انجام‌دادن آن اطلاعات بســیاری نداریم.« همچنین، دانش‌آموز شــمارة 10 می‌گوید: 
»هم بچه‌های مدرســه، از یازدهم و دوازدهم گرفته، اساساً بلد نیستند که چطوری تحقیق انجام 
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بدهند.« دانش‌آموز شــمارة 14 نیز بیــان می‌کند: »ما آموزش ندیدیــم و اطلاعاتی درخصوص 
پژوهش و تحقیق دقیق نداریم.«

 3-1.  فقدان کتاب‌های آموزشی علمی و عملی
دانش‌آموزان شرکت‌کننده در پژوهش حاضر در حوزة پژوهندگی، نبود کتاب‌های آموزشی علمی 
و عملی را عاملی مهم در یادنگرفتن خود می‌دانند؛ به‌گونه‌ای که زمینه‌ساز ناتوانی آنان در این مسیر 
مهم بوده است. شواهد گفتاری دانش‌آموز شمارة 3 این موضوع را نشان می‌دهد: »کاش یک کتاب 
یــا جزوه‌ای بود تا به ما به‌صورت عملی یاد بدهد کــه پژوهش باید چطور انجام دهیم.« همچنین، 
دانش‌آموز شــمارة 9 نیز معتقد است: »به نظر من کتابی که بخواهد به درد من بخورد وجود ندارد 
تا یاد بگیریم.« دانش‌آموز شمارة 15 نیز می‌گوید: »معلمان هم به نظر کتاب خوب آموزشی ندارند، 

چه برسد به ما و سایر دانش‌آموزان«.

  2.   مضمون اصلی موانع پژوهندگی دانش‌آموزان در بعُد نگرش و انگیزش
در زمینة مضمون اصلی ۲، نقل‌قول‌های بیان‌شده در مضامین فرعی بیشتر با علاقه، گرایش و اشتیاق 

دانش‌آموزان ارتباط داشت تا به انجام پژوهش. 

 1-2.   اهمال‌کاری معلمان
اهمــال‌کاری معلمــان، تکلیف‌ندادن و نبــود برنامه‌های معطوف به فعالیت‌های پژوهشــی از 
موضوعاتی است که دانش‌آموزان آن‌ها را از موانع حوزة پژوهندگی می‌دانند. برای نمونه، دانش‌آموز 
شمارة 1 می‌گوید: »معلم تحقیقی را بخواهد که کپی‌پیست نباشد. معلمان موضوعات چالشی را از 
دانش‌آموزان نمی‌خواهند. بایستی دانش‌آموزان نتایج تحقیق را پای تخته ارائه دهند و معلم هم به 
آنان کمک کند و خرابشان نکند.« دانش‌آموز شمارة 5 نیز می‌گوید: »معلمان بی‌تفاوت و غیرحساس 
نسبت به تحقیق هستند. دانش‌آموزان تکالیف پژوهشی دبیر خواسته را از اینترنت می‌گیرند و دبیران 
 حتی یک بار هم روی آن را نمی‌خوانند. این کار رفع تکلیف اســت.« همچنین، دانش‌آموز شمارة 6 
بیــان می‌کند: »معلمان دانش‌آمــوزان را درگیر تحقیق نمی‌کنند و به نظــر در این خصوص اصلًا 

بی‌توجهی دارند و نمی‌خواهند خود را درگیر این موضوع کنند.«

 2-2.   فقدان تمایل و نگرش مثبت معلمان به پژوهش
دانش‌آموزان شرکت‌کننده در پژوهش معتقدند معلمان تمایل و نگرش مثبتی به مقولة پژوهش 
در فراینــد تدریس و آموزش ندارنــد. این نبود تمایل و نگرش مثبت بــه کارکردهای پژوهش در 
آموزش‌وپرورش ســبب شــده اســت یادگیری‌های دانش‌آموزان ناظر بر عمل پژوهندگی نباشد. 
دانش‌آموز شمارة 7 می‌گوید: »معلم ریاضی ما پا به سن گذاشته است و در حد کتاب درس می‌دهد 
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و حوصلة توضیح بیشتر را ندارد و اساساً تدریس را«. دانش‌آموز شمارة 16 نیز چنین می‌گوید: »در 
طول یازده سال، معلمان حوصلة رسیدگی به تحقیق دانش‌آموزان را نداشتند. چرا؟ مثلًا معلم ادبیات 
مسن و آخرهای خدمت می‌گفت این همه عمرم را گذاشتم برای دانش‌آموزانی مثل شما و حالا باید 
مالیات هم بدهم.« همچنین، دانش‌آموز شمارة 13 بیان می‌کند: »معلم ما در برخی از موارد حوصله 
نداشــت تدریس کند، ما هم جرئت نداشتیم ســؤال اضافی بپرسیم و بخواهیم که مطلبی را تکرار 
کند. چه برســد که بخواهد پژوهندگی ما را پیگیری کند.« دانش‌آموز شمارة 15 نیز بیان می‌کند: 
»در کتاب فعالیت‌هایی است برای تحقیق‌کردن که دبیرانمان به ما می‌گویند نیازی به این تحقیق‌ها 
نیست و بروید درس‌های خودتان را بخوانید. اگر بگویند این تحقیق‌ها را انجام دهید، من هم به‌عنوان 

دانش‌آموز می‌روم و با تحقیق آشنا می‌شوم«.

 3-2.   فرهنگ منفی حاکم در میان دانش‌آموزان به حوزة پژوهش
برخــی از دانش‌آموزان می‌گویند فرهنگ منفی حاکــم در میان دانش‌آموزان به حوزة پژوهش 
ازجمله موانع پژوهندگی در مدارس اســت. دانش‌آموز شــمارة 6 در این زمینه می‌گوید: »مدرسة 
ما طوری هســت که اگر من و یا کس دیگری به‌ســمت مثلًا پژوهش برویم، مســخره می‌شویم و 
بچه‌مثبت‌بازی درآوردیم«. همچنین، دانش‌آموز شمارة 7 بیان می‌کند: »مدرسة ما جَوِش به‌سمت 
تحقیق نیســت و فقط کنکور و کنکور. اگر حرف از تحقیق بشــود فکر می‌کنند برای خودشیرینی 
است«. دانش‌آموز شمارة 12 نیز معتقد است: »کنکور اول و آخر است، اسم پژوهش بیاید همة بچه‌ها 
فراری هســتند و فقط دوست دارند تســت بزنند و کارهای فوق‌برنامه یا پژوهش را الکی و بی‌فایده 

می‌دانند«.

 4-2.   کم‌توجهی و نبود استقبال عوامل اجرایی مدارس
برخی از دانش‌آموزان کم‌توجهی و نبود استقبال عوامل اجرایی مدارس را از موانع پژوهندگی در 
مدارس و آموزش‌وپرورش استان می‌دانند. آن‌ها معتقدند متأسفانه عوامل اجرایی مدارس مانند مدیر 
و معاون از پژوهش و فعالیت‌های تحقیقاتی چندان استقبال نمی‌کنند و کنکور سراسری و اهمیت 
قبولی دانش‌آموزان را در آن، علت کم‌توجهی و نبود استقبال عوامل اجرایی در این زمینه می‌دانند. 
دانش‌آموز شــمارة 2 می‌گوید: »مدیران و معلمان زمانی که دانش‌آموزان را جمع می‌کنند یا موقع 
مراسم صبحگاهی و مراسم‌های دیگر که ما را 70 ساعت سر پا نگه می‌دارند، می‌توانستند خودشان 
یا فرد وارد دیگری برایمان از اهمیت پژوهش صحبت کند. به نظر من علاقه‌ای ندارند، چون چندان 
بروز بیرونی ندارد.« همچنین، دانش‌آموز شــمارة 9 نیز می‌گوید: »رقابت در کنکور به جمع مدیران 
و مدارس هم کشیده شده که در مدرسة ما فلان‌قدر دانش‌آموز در فلان‌رشته قبول شده‌اند و به آن 
فخر می‌کنند. به معنای دقیق کلمه مدیر و معاون مدرســه به فعالیت‌های پژوهش و تحقیق ارزش 
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نمی‌دهند و فقط اعتقاد دارند اول کنکور باشد.«

 5-2.   نگرش منفی والدین به فعالیت‌های پژوهشی
دانش‌آموزان مشارکت‌کننده در پژوهش معتقدند نگرش منفی والدین به فعالیت‌های پژوهشی 
مانع از ترویج پژوهندگی در میان مدارس شــده اســت. دانش‌آموزان بیان می‌کنند که والدین آنان 
چندان تمایلی به فعالیت‌های پژوهشی و تحقیقاتی ندارند و این موضوع را عاملی در کسب نمره‌های 
کم دانش‌آموزان خود می‌دانند. همچنین، ازآنجایی‌که موضوع پژوهش در محتوای درسی مدارس و 
آموزش‌وپرورش رواج نیافته است، والدین پرداختن به این حوزه را عامل درس‌نخواندن دانش‌آموزان 
تلقی می‌کنند. دانش‌آموز شمارة 4 می‌گوید: »در گوش دانش‌آموزان خوانده‌اند که هم مدرسه و هم 
خانواده که فقط کتاب‌های درســی خودت را بخوان. کتاب مورد‌علاقة روان‌شناسی را می‌خواندم که 
مادرم دید و گفت اگر وقت داری، کتاب درسی خودت را بخوان. دبیران هم می‌گفتند برای این نوع 
کتاب‌ها بعدها وقت هســت.« همچنین، دانش‌آموز شمارة 15 می‌گوید: »خانواده‌ها که به پژوهش 

اهمیت نمی‌دهند. این مدرسه و معلم است که باید دانش‌آموز را با پژوهش آشنا کند.«

 6-2.   اولویت بیشتر قبولی در کنکور سراسری
طی ســالیان اخیر، کنکور سراسری بر روی اهداف برنامة درســی نظام آموزش‌وپرورش سایه 
انداخته اســت. شاید به این علت که بیش از چهل ســال کنکور سراسری تنها معیار نظام آموزش 
عالی ایران به‌‌منظور پذیرش فارغ‌التحصیلان نظام آموزش متوسطه است )حسینی‌لرگانی و محمدی، 
1396(. ازاین‌رو، قبولی در کنکور سراسری تنها معیار ارتقای شغلی و جایگاه اجتماعی به‌ویژه‌ برای 
افرادی با جایگاه اجتماعی متوسط و پایین محســوب می‌شود. بنابراین، دانش‌آموزان و والدینشان 
کسب رتبه در آزمون سراسری را هدف اصلی مدرسه‌رفتن می‌دانند. این نگرش سبب شده است که 
پژوهندگی در آموزش‌وپرورش و خانواده‌ها جایگاه مناسبی نداشته باشد. دانش‌آموزان مختلفی کنکور 
سراسری را مانعی در برابر فعالیت‌های پژوهشی و پژوهندگی خود در آموزش‌وپرورش می‌دانند. برای 
نمونه، دانش‌آموز شــمارة 2 می‌گوید: »سرنوشت دانش‌آموزانی که چاره‌ای جز درس‌خواندن ندارند، 
وابسته به کنکور است«. همچنین، دانش‌آموز شمارة 3 بیان می‌کند: »اگر تا زمان کنکور 50 اختراع 
داشــته باشم و یا در ارتباط با درس‌های مختلف پژوهش کنم و اطلاعات تکمیلی ارائه دهم، به چه 
درد من می‌خورد؟ در کنکور ریاضی و عربی مهم است یا تحقیق؟« دانش‌آموز شمارة 7 نیز می‌گوید: 
»وقتی به سراغ تحقیق بروم، وقت من گرفته می‌شود و از مطالعة کنکوری عقب می‌مانم.« همچنین، 
دانش‌آموز شمارة 9 معتقد است: »به‌عنوان دانش‌آموز مشغلة درس و کنکور نمی‌گذارد و نمی‌توانم به 
سراغ موضوع تحقیقاتی که دوست دارم بروم.« دانش‌آموز شمارة 11 نیز می‌گوید: »به یکی از مباحث 
فیزیک علاقه داشتم و رفتم پیش معلم و گفتم که می‌خواهم کمکم کنید تا اطلاعات بیشتری راجع 
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‌به این کسب کنم. معلم گفت به‌دردت نمی‌خورد و اصلًا در کنکور سؤال طرح نمی‌شود. نمی‌خواهم 
خدای ناکرده از معلم خود بدگویی کنم، ولی بیشتر ما را به تست‌زنی ترغیب می‌کنند تا پژوهش.« 
نظر دانش‌آموزان 12، 14 و 15 نیز مشابه نظر دانش‌آموزان قبلی دربارة کنکور سراسری و تأثیر آن 
در حوزة پژوهندگی دانش‌آموزان اســت. دانش‌آموز شمارة 12 می‌گوید: »تأکید بر کنکور بود، حتی 
در برخی مراسم‌ها هم شرکت نمی‌کردیم. شاید به دلیل اینکه آمار قبولی کنکور دانش‌آموزان منطقه 
بالا برود.« دانش‌آموز شمارة 14 می‌گوید: »یک بار از معلم زیست سؤالی پرسیدم که در کتاب راجع 
‌به آن بحث نشده بود. معلم گفت به‌جای این سؤالات بی‌خود تست بزنید که فردا به‌ کارتان بیاید.« 
درنهایت، دانش‌آموز شــمارة 15 بیان می‌کند: »الان دانش‌آموز نمی‌خواهد چیز بیشتری یاد بگیرد. 

فقط مسئلة کنکور است تا باعث افتخار خانواده شوند«.

  3.   مضمون اصلی موانع پژوهندگی دانش‌آموزان در بعُد رفتار و عمل
در این زمینه، نقل‌قول‌های به‌دست‌آمده در مضامین فرعی بیشتر جنبة عملی داشت یا محدودیت‌هایی 

بود که برخی افراد دست‌اندرکار در حین انجام پژوهش اعمال می‌کردند. 

 1-3.   اختصاص‌ندادن زمان به پژوهش در برنامه‌های درسی
دانش‌آموزان معتقدند به‌منظور پژوهش، زمان مناسب و کافی در فرایند برنامه‌های درسی مدارس 
در نظر گرفته نمی‌شود. وقتی زمان مشخصی به این موضوع اختصاص نیابد، عوامل مختلف اجرایی 
مدارس به روش‌هــای گوناگونی از ورود به این عرصه خودداری می‌کنند. درواقع، تلاشــی در این 
زمینه نمی‌کنند. دانش‌آموز شــمارة 6 می‌گوید: »ساعت خاص پژوهش برای دانش‌آموزان نیست تا 
یاد بگیرند. حداقل بهتر است که ساعتی در هفته به پژوهش بپردازند.« همچنین، دانش‌آموز شمارة 
13 نیز می‌گوید: »تحقیق همانند درس‌های دیگر باید از همان زمان دورة ابتدایی گفته شود و مهم 

فرض شود و کلاس پژوهش داشته باشیم یا در درس‌های مختلف به آن زمان اختصاص بدهند.«

 2-3.   کمبود امکانات و زیرساخت‌های مدارس
کمبود امکانات و زیرساخت‌های لازم در مدارس کشور موضوعی است که هم بحث‌های مرتبط 
با پژوهش و هم تمام فرایندهای آموزشی و درسی را با مشکلاتی روبه‌رو کرده است. این موضوع که 
شاید همواره مدنظر طرفداران عدالت آموزشی بوده است، متأسفانه باعث بروز نابرابری‌های آموزشی 
در مناطق و استان‌های مختلف کشور شده است. دانش‌آموزان مشارکت‌کننده در مصاحبه‌های خود 
از کمبود امکانات و زیرساخت‌های مدارس مطالبی را بیان کرده‌اند. برای نمونه، دانش‌آموز شمارة 1 
می‌گوید: »کلاس‌های مدارس بزرگ و دانش‌آموزان زیاد اســت. درحالی‌که کتابخانه‌ها باید بزرگ و 
تعداد نیمکت و صندلی آن بیشتر باشد.« همچنین، دانش‌آموز شمارة 7 می‌گوید: »در مدرسه مکانی 



پدیدارشناسی موانع پژوهندگی در دانش‌آموزان دورۀ متوسطة دوم استان آذربایجان‌شرقی 
احد عظیمی آقبلاغ  سیدطاهر سیدی‌نظرلو  سهراب محمدی‌پویا  سیدهادی مدنی

79
 ë 93 شمارة
 ë سال بیست‌وچهارم
ë 1404 بهار 

نبود که مثلًا دانش‌آموزان آنجا باهم همکاری کنند و بتوانند فعالیت تحقیق و پژوهش انجام دهند.« 
دانش‌آموز شــمارة 15 نیز می‌گوید: »در مدارس ما وسایلی مانند کامپیوتر و ... وجود ندارد. نه اصلًا 
وجود نداشت، فقط دو تا قدیمی بود و باید کلی باهاش کار کرد تا به‌زور شروع به کار کند. اتصال به 

اینترنت هم واقعاً وجود ندارد و یا خیلی سخت است.«

 3-3.   مشکلات مالی خانواده‌ها و دسترسی‌نداشتن به امکانات لازم
دانش‌آموزان شرکت‌کننده در پژوهش معتقدند مشکلات مالی خانواده‌ها و دسترسی‌نداشتن به 
امکانات لازم ازجمله موانع حوزة پژوهندگی در مدارس اســت. آنان عقیده دارند که ورود به عرصة 
پژوهندگی نیازمند امکانات و صرف هزینه است که برای برخی از خانواده‌ها به‌علت مشکلات مالی و 
نبود تمکن مالی مقدور نیست. دانش‌آموز شمارة 5 می‌گوید: »در درس کار و فناوری، بنا به احتیاج 
به مواد و ابزار و باتوجه‌به شــرایط اقتصادی دانش‌آموزان نمی‌توانستند تهیه کنند. همه‌چیز در این 
درس بی‌ثمر می‌شود. درحالی‌که درس کار و فناوری در آیندة دانش‌آموز تأثیرگذار است«. همچنین، 
دانش‌آموز شمارة 11 می‌گوید: »مدارس امکانات ندارد، در خانه هم ما وسایل مرتبط مثل کامپیوتر 
و اینترنت نداریم، پس با گوشی خودم که نمی‌توانم تحقیق کنم.« دانش‌آموز شمارة 14 نیز می‌گوید: 
»تحقیق و پژوهش نیازمند یک‌ســری امکانات است که من و همکلاسی‌هایم و خانواده‌هایمان توان 

تأمین آن را ندارند.«

 4-3.   رجوع به کافی‌نت و دریافت تحقیقات آماده
متأسفانه درک نادرســت از فرایندهای پژوهشی مراجعه به کافی‌نت و دریافت تحقیقات آماده 
را رواج داده اســت. بسیاری از دانش‌آموزان بدون توجه به ماهیت پژوهش و تحقیق راه اشتباهی را 
طی می‌کنند و تحقیقات آماده را برای پژوهش‌های کلاسی خود می‌خرند. این موضوع در اظهارات 
دانش‌آموزان آمده اســت. برای نمونه، دانش‌آموز شمارة 8 می‌گوید: »معلم گفته بود در مورد تصویر 
فلان‌شــهر در خارج از ایران تحقیق کنید. از 5 گروه کلاس ما 3 گروه دقیقاً مشــابه هم بود. خوب 
دوســتان در یک کافی‌نت کار را جلو بردند.« همچنین، دانش‌آموز شــمارة 16 می‌گوید: »ما برای 
تحقیق یک‌ســره می‌رویم و پول می‌دهیم و از کافی‌نت می‌گیریم. از عوارض اســتفادة ناصحیح از 
فناوری اطلاعات اســت.« دانش‌آموز شــمارة 13 نیز می‌گوید: »به دنبال تحقیق کافی‌نتی هستم و 

حتی اگر علاقه هم داشته باشم، دروس تستی برایم مهم‌تر است.«

 5-3.   نبود اطلاع‌رسانی مناسب برنامه‌های پژوهشی
برخی از دانش‌آموزان شــرکت‌کننده در پژوهش دربارة نبود اطلاع‌رســانی مناسب برنامه‌های 
پژوهشــی به‌وسیلة ارکان و مســئولان مدارس ابراز نگرانی کردند و این موضوع را مانع پژوهندگی 
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دانش‌آموزان می‌دانند. دانش‌آموزان معتقدند اطلاع‌رسانی مناسب برنامه‌ها و جشنواره‌های پژوهشی 
آموزش‌وپرورش در زمینة برانگیختن انگیزه و یا آمادگی دانش‌آموزان مؤثر است و زمینه‌های حضور 
پررنگ دانش‌آموزان را در این عرصه فراهم می‌کند. دانش‌آموز شــمارة 3 می‌گوید: »برای جشنوارة 
خوارزمی در مورد هویت و اثرانگشت کار می‌کردم. یادم هست که اصلًا متوجه نشدم تاریخش کی 
هســت و چه زمان برگزار می‌شود، چون فکر می‌کردم از مدرسه بهمان اطلاع می‌دهند، اما خبری 
نشد.« دانش‌آموز شمارة 7 نیز بیان می‌کند: »کاش مسئول مدرسه دقت می‌کرد و تاریخ جشنواره و 
یا مراسم را به ما بگوید. اصلًا متوجه نمی‌شویم کی چی برگزار می‌شود. اگر اطلاع‌رسانی انجام بشود، 
ما هم انگیزه می‌گیریم و وقت داریم.« همچنین، دانش‌آموز شــمارة 8 می‌گوید: »من و دوستم قرار 
گذاشــتیم که جشنوارة خوارزمی شرکت کنیم. اگر پدر دوستم خودش معلم نبود، ما نمی‌فهمیدیم 
کی جشنواره برگزار می‌شود. مدرسه انگار که نه جشنواره‌ای هست و نه برنامه‌ای وجود دارد، اطلاع 

ندادند.«
در جدول 2 موانع پژوهندگی دانش‌آموزان بر اســاس هریک از مضامین فرعی در ســه بعُد )تفکر و 

دانش، نگرش و انگیزش، رفتار و عمل( دسته‌بندی شده‌اند. 

 جدول 2.   موانع پژوهندگی دانش‌آموزان                                                                                                                         

ف
رفتار و عملنگرش و انگیزشتفکر و دانشردی

1
 تسلط‌نداشتن معلمان 

به فرایند پژوهش
اهمال‌کاری معلمان

 کمبود اختصاص زمان 
به پژوهش در برنامه‌های درسی

2
نبود آگاهی و دانش‌پژوهشی 

دانش‌آموزان
 نبود تمایل و نگرش مثبت معلمان

 به پژوهش
 کمبود امکانات 

و زیرساخت‌های مدارس

3
 نبود کتاب‌های 

آموزشی علمی و عملی
فرهنگ منفی حاکم در میان 
دانش‌آموزان در حوزة پژوهش

 مشکلات مالی خانواده‌ها 
و دسترسی‌نداشتن به امکانات لازم

4-
 کم‌توجهی و استقبال‌نکردن 

عوامل اجرایی مدارس
 رجوع به کافی‌نت 

و دریافت تحقیقات آماده

5-
 نگرش منفی والدین 

به فعالیت‌های پژوهشی
 کمبود اطلاع‌رسانی مناسب

 برنامه‌های پژوهشی

6-
 اولویت بالای قبولی 
در کنکور سراسری

-
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 بحث و نتیجه‌گیری
هدف پژوهش حاضر، کشــف موانع پژوهندگی در میان دانش‌آموزان متوسطة 
دوم استان آذربایجان‌شرقی بود. یکی از ابعاد مشخص‌شده، بعُد تفکر و دانش بود که 
چندین مضمون فرعی را در بر می‌گرفت: تسلط‌نداشــتن معلمان به فرایند پژوهش، 
نبود آگاهی و دانش‌پژوهشی در میان دانش‌آموزان و نبود کتاب‌های آموزشی علمی 

و عملی.
تسلط‌نداشتن معلمان به فرایند پژوهش موضوعی است که به‌زعم دانش‌آموزان 
زمینه‌های ورود به عرصة پژوهندگی دانش‌آموزان را با مشکلاتی روبه‌رو کرده است. 
یافته‌های پژوهش ســاکی )1392( نیز مؤید این موضوع اســت. او نتیجه می‌گیرد 
معلمان مقاطع مختلف به سواد پژوهشــی نیازمندند و ضروری است به معلمان در 
تمامی ســطوح شش‌گانه در زمینة سواد پژوهشی آموزش داده شود. سواد پژوهشی 
یعنی دانش عمومی دربارة پژوهش، دانش عمومی دربارة پژوهش در آموزش‌وپرورش، 
روش‌های پژوهش معلم‌محور، استفاده از دانش قدیمی و پژوهش‌های دیگران، تربیت 
دانش‌آموز پژوهنده و کسب مهارت‌های پایه‌ای پژوهش. در پژوهش هم‌سوی دیگری، 
دانش‌آموزان مشــارکت‌کننده در تحقیــق بانگالان و هیپونــا )2020( مایل بودند 
معلمانشان در مراحل مختلف تحقیق بیشتر راهنمایی و کمک کنند. همچنین، در 
نتیجه‌گیری تحقیق اسکالونا و فیسکال )2020( بیان شد ازآنجایی‌که دانش‌آموزان 
به آموزش بســیار وابســته‌اند و برخی از دانش‌آموزان با تحقیق آشنا نیستند، لازم 
است معلم همه‌چیز را به آن‌ها یاد دهد. ماگولینگ )2019( هم نتیجه گرفت بیشتر 
دانش‌آمــوزان در پژوهش در زمینة بررســی ادبیات مرتبط و شناســایی روش‌ها و 
روش‌های تحقیق مناســب و بیان مسئله با مشــکلاتی مواجه‌اند. ورسوزا25 )2018( 
در این زمینه پیشنهاد می‌کند به‌منظور آمادگی بیشتر در تحقیق‌کردن باید مدیران 
مدارس امکاناتی را فراهم کنند تا معلمان و دانش‌آموزان در ســمینارهای تحقیقاتی 
مختلف آموزشی، جلسه‌ها و کارگاه‌های آموزشی شرکت کنند. ازآنجایی‌که معلمان 
از اساسی‌ترین عناصر اجرایی برنامه‌های درسی‌اند، توانمندی یا توانایی‌‌نداشتن آن‌ها 
موانعی را در مسیر دستیابی به اهداف برنامه‌های درسی قرار می‌دهد؛ به‌گونه‌ای که 
تسلط‌نداشتن معلمان در حوزة پژوهندگی در موضوع آموزش و یادگیری دانش‌آموزان 
و بهره‌برداری آنان از دانش و آگاهی‌پژوهشی تأثیرگذار است. به‌عبارت‌دیگر، بر اساس 
پژوهش‌های انجام‌شــده معلم مهم‌ترین عنصر در موفقیت برنامه‌های درســی است 
)مرزوقــی و همکاران، 1397(. ازاین‌رو، توانمندی معلمان و تســلط آنان بر فرایند 
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پژوهش زمینه‌های کســب شایستگی و دانش را در بین دانش‌آموزان فراهم می‌کند. 
ازآنجایی‌که برخی از دانش‌آموزان معتقدند معلمان به‌اندازة کافی در پژوهش مسلط 
نیســتند، در خود نیز آگاهی و دانش‌پژوهشــی مناســبی نمی‌بینند. افزون‌براین، 
کتاب‌های آموزشــی علمی و عملی مناســبی نیز به‌منظور توانمندسازی معلمان و 
دانش‌آموزان نیســت. در شرایط کمبود منابع آموزشــی و کتاب‌های درسی، امکان 
دســت‌یابی معلمان به تسلط لازم در پژوهندگی در آموزش‌وپرورش نیست. گفتنی 
است کتاب‌های آموزشی ارزنده‌ای در زمینة پژوهش دانشگاهی وجود دارد، اما ظاهراً 
پژوهش در آموزش‌وپرورش با پژوهش‌های دانشگاهی قدری متفاوت است. در ارتباط 

با آموزش پژوهندگی ویژة دانش‌آموزان کمبود کتاب جایگاه پایین‌تری دارد.
دومین بعُــد از موانع پژوهندگی در بین دانش‌آمــوزان دربارة موضوع نگرش و 
انگیزش اســت. بر پایــة آرای دانش‌آموزان مشــارکت‌کننده در پژوهش، موانع بعُد 
نگــرش و انگیزش عبارت‌اند از: مضامین فرعیِ اهمــال‌کاری معلمان، نبود تمایل و 
نگــرش مثبت معلمان به پژوهش، فرهنگ منفی حاکم در میان دانش‌آموزان دربارة 
پژوهش، کم‌توجهی و نبود اســتقبال عوامل اجرایی مــدارس، نگرش منفی والدین 
به فعالیت‌های پژوهشــی و اولویت بالای قبولی در کنکور سراسری. هم‌سو با نتایج 
پژوهش حاضر، بانگالان و هیپونــا )2020( برخی از موانع پژوهندگی دانش‌آموزان 
را نام بردند: زمان محدود، کمبود انگیزه، نبود مهارت‌های پژوهشــی دانش‌آموزان و 

حمایت مالی ناکافی. 
دانش‌آمــوزان شــرکت‌کننده در این پژوهش اهمال‌کاری معلمــان را در حوزة 
پژوهندگــی ازجمله موانــع ناظر بر بعُد نگــرش و انگیزش می‌دانند. اســتیل واژة 
اهمال‌کاری را معادل تعلل، تنبلی، سهل‌انگاری و به‌تعویق‌انداختن کارها به کار برده 
است )به نقل از آریانی‌قیزقاپان و همکاران، 1396(. همچنین، اسچارو26 و همکاران 
)2007( اهمال‌کاری سازمانی را به‌تعویق‌انداختن، بی‌توجهی به مسئولیت‌های شغلی 
و تعویق عمل به آینده می‌دانند. از دیدگاه شــغلی و ســازمانی، اهمال‌کاری دشمن 
سازمان و مانع رشد بهره‌وری و خلاقیت است )فیاضی و کاوه، 1388(. سازمان‌هایی 
که کارکنــان آن‌ها مبتلا به اهمال‌کاری‌اند، ویژگی‌های ســازمان آنان عبارت‌اند از: 
خســتگی، ناامیدی، ترک‌ کار، غیبت از کار، نبود موفقیت، نبود تحول، افت عملکرد 
و کارایی )خســروی، 1388(. پورکریمی و همکاران )1398( به نقل از سولومون و 
راثبلوم )1984( و الیس و ناس )1977( بیان می‌کنند شیوع اهمال‌کاری در معلمان 
زیاد اســت. به نظر می‌رسد اهمال‌کاری معلمان از جو حاکم بر مدرسه و به‌طورکلی 
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نظام آموزش‌وپرورش نشئت می‌گیرد. معلمانی که توانمندی دریافت پاداش و مزایا را 
ندارند و به‌نسبت افراد دیگر در جایگاه مناسبی نیستند، تا حدودی دچار اهمال‌کاری 
شــده‌اند؛ به‌گونه‌ای که وضعیت را مناسب تلاش و کوشش مستمر خود نمی‌بینند. 
همان‌طــور که در پژوهش پورکریمی و همکاران )1398( آمده اســت، اهمال‌کاری 
معلمان را می‌شــود بر اســاس ادراک آنان از جو مدرسه پیش‌بینی کرد. همچنین، 
بالابــودن نمره‌های ادراک معلمان از جو مدرســه به نمره‌های پایین به اهمال‌کاری 

آنان منجر خواهد شد.
دانش‌آموزان مشــارکت‌کننده در پژوهش دومین مانع در پژوهندگی را در بعُد 
نگــرش و انگیزش، فرهنگ منفــی حاکم در میان دانش‌آمــوزان به حوزة پژوهش 
می‌دانند. فرهنگ حاکم بر مدارس در تلاش و کوشش دانش‌آموزان و تمایل آنان به 
موضوعات مختلف، به‌ویژه حوزة پژوهندگی، مؤثر است. در مدارسی که دانش‌آموزان 
علاقه‌مند به پژوهش تشــویق می‌شــوند، می‌توان انتظار داشــت که دانش‌آموزان 
دیگر نیز در این مســیر گام بردارند. درمقابل، وقتــی پژوهش و پژوهندگی در بین 
دانش‌آموزان جایگاه مناسبی ندارد، فردی که تمایل دارد در این مسیر حرکت در این 
مسیر حرکت کند با مشکلات و البته سرزنش‌های دوستان روبه‌رو می‌شود؛ به‌گونه‌ای 

که تمایل او به این موضوع کاهش می‌یابد.
فرهنگ دل‌سردکننده یا جو منفی حاکم بر مدرسه در زمینة پژوهش علت‌هایی 
دارد. برخی از دانش‌آموزان علت آن را ناشی از غلبة آمادگی و کسب رتبه در کنکور 
سراسری می‌دانند. درهرحال، تأثیر جو مدرسه در خودکارآمدی دانش‌آموزان واضح 
است؛ به‌گونه‌ای که یافته‌های پژوهش فرح‌بخش و همکاران )1398( نشان می‌دهد 
تأثیر جو مدرسه در خودکارآمدی مثبت است. همچنین، جو نامطلوب نیز جنبه‌های 
خودکارآمدی دانش‌آموزان را با پیامدهای منفی روبه‌رو می‌کند. در حوزة پژوهندگی 
نیز شرایط همین‌گونه است؛ یعنی جو و فرهنگ منفی حاکم بر مدرسه، که از رفتارها 
و واکنش مسئولان اجرایی و معلمان تأثیرپذیر است، زمینه‌هایی را فراهم می‌کند تا 
دانش‌آموزان برای فعالیت در حوزة پژوهش ترغیب‌ نشوند.  دانش‌آموزان شرکت‌کننده 
در پژوهش معتقدند مســئولان و عوامل اجرایی مدارس، به‌ویژه مدیران و معاونان، 
در زمینة فعالیت‌های پژوهشــی دانش‌آموزان کم‌توجه‌انــد و در عمل، دانش‌آموزان 
نشانه‌هایی از اســتقبال آنان به این موضوع نمی‌بینند. استقبال‌نکردن و کم‌توجهی 
عوامل اجرایی، که در شــکل‌گیری جو مدرسه اثرگذارند، زمینه‌های استقبال‌نکردن 

دانش‌آموزان از فعالیت‌های پژوهشی را فراهم می‌کنند.
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دانش‌آموزان شــرکت‌کننده در این پژوهش نیز مانند معلمان معتقدند والدین 
دربــارة فعالیت‌های پژوهشــی در مدارس علاقة چندانی از خود نشــان نمی‌دهند. 
این موضوع موجب شــکل‌گیری مضمون فرعیِ نگرش منفی والدین به فعالیت‌های 
پژوهشی متناظر بر بعُد نگرش و انگیزش شده است؛ به‌گونه‌ای که دانش‌آموزان نگرش 
منفی والدین را یکی از موانع حوزة پژوهندگی می‌دانند. شــواهد گفتاری دانش‌آموز 
شــمارة 11 به‌خوبی این موضوع را تأیید می‌کند: »در گوش دانش‌آموزان خوانده‌اند، 
هم مدرسه و هم خانواده که فقط کتاب‌های درسی خودت را بخوان. کتاب موردعلاقه 
روان‌شناسی را می‌خواندم که مادرم دید و گفت اگر وقت داری کتاب درسی خودت 

را بخوان. دبیران هم می‌گفتند برای این نوع کتاب‌ها بعدها وقت است«.
آخرین مضمون فرعی در حوزة موانــع پژوهندگی در بین دانش‌آموزان ناظر بر 
بعُد نگرش و انگیزش موضوع اولویت بالای قبولی در کنکور سراســری است. بیشتر 
دانش‌آموزان تأکید کردند اولویت آنان و سایر دانش‌آموزان قبولی در کنکور سراسری 
اســت و علاقة زیادی به ورود به فعالیت‌های پژوهشی ندارند؛ زیرا قبولی در کنکور 
سبب افتخارآفرینی دانش‌آموزان برای خانواده و زمینه‌های گسترش جایگاه اجتماعی 
آنان می‌شــود. دانش‌آموز شــمارة 15 می‌گوید: »الان دانش‌آمــوز نمی‌خواهد چیز 

بیشتری یاد بگیرد. فقط مسئله کنکور است تا باعث افتخار خانواده شوند.«
بر اســاس دیدگاه دانش‌آموزان این پژوهش، آخرین بعُــد از موانع پژوهندگی 
دانش‌آموزان حیطة رفتار و عمل اســت. مصاحبه با دانش‌آمــوزان و تحلیل داده‌ها 
به شــکل‌گیری این مضامین فرعی منجر شــد: اختصاص‌ندادن زمان به پژوهش در 
برنامه‌های درسی، کمبود امکانات و زیرساخت‌های مدارس، مشکلات مالی خانواده‌ها، 
دسترسی‌نداشتن به امکانات لازم، رجوع به کافی‌نت و دریافت تحقیقات آماده و نبود 

اطلاع‌رسانی مناسب برنامه‌های پژوهشی.
دانش‌آموزان یکی از موانع حوزة پژوهندگی را اختصاص‌نداشــتن زمان پژوهش 
در برنامه‌های درسی می‌دانند. دانش‌آموزان معتقدند اختصاص‌ندادن زمان کافی به 
فعالیت‌های پژوهشی و تحقیقاتی در مدارس، موجب بی‌رغبتی آنان و معلمان شده و 
فعالیت آنان را در این مسیر با مشکلاتی روبه‌رو کرده است. همچنین، کمبود امکانات 
و زیرساخت‌های مدارس مانع ورود دانش‌آموزان به فعالیت‌های حوزة پژوهشی شده 
است. بررسی‌ها نشــان می‌دهد معلمان و دانش‌آموزان بسیاری به‌علت نبود رایانه و 
لپ‌تاپ امکان فعالیت در حوزه‌های پژوهشــی را ندارند. همین‌طور برای سایر اهداف 
و برنامه‌های درســی نیز امکانات لازم را ندارند. برای نمونه، در ســال 1398 نسبت 
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مدارس مجهز بــه کارگاه رایانه به کل مدارس بالغ‌بر 12/7درصد برای کل کشــور 
بوده است. متأسفانه این نسبت برای استان‌های فارس، مازندران، اصفهان، زنجان و 
سیستان و بلوچستان کمتر از 3درصد است )پیروزراهی، 1400(. بااین‌حال، مطابق 
پژوهش‌های انجام‌شــده، حتی در برخی از مدارس هوشمند سطح تهران نیز به‌طور 
متوسط نســبت 1 رایانه به 31 دانش‌آموز گزارش شده است؛ به‌گونه‌ای که رایانه‌ها 
در کلاس‌های درســی قرار ندارند و معلمان و دانش‌آموزان باید با تعیین وقت قبلی 
از ســایت مدرسه استفاده کنند و امکان استفاده از رایانه برای مربیان و متربیان در 
تمامی جلســات نیست )طلایی و همکاران، 1396(. علاوه‌براین، اسکالونا و فیسکال 
)2020( موانع پژوهندگی دانش‌آموزان دبیرســتانی را برشــمردند: مدیریت زمان 
ضعیف، نبود حمایت مالی، اهمال‌کاری و مهارت‌های تحقیق. آن‌ها پیشنهاد کردند 
وزارت آموزش‌وپرورش در برنامة درسی اجراشده در دبیرستان باید تجدیدنظر کند و 
زمان اختصاص‌داده‌شده به انجام تحقیق را طولانی کند؛ به‌گونه‌ای که تحقیق‌کردن از 
ترم دوم پایة یازدهم شروع شود و محدودیت زمانی از هشت ماه به دوازده ماه تغییر 
کند تا برای دانش‌آموزان مفید باشد. با چهار ماه بیشتر دانش‌آموزان به‌راحتی و بدون 
فشار زمانی به تحقیق می‌پردازند. آنچه مشخص است، در برخی مدارس دبیرستانی 
ازجمله مدارس کشــور فیلیپین، پژوهش در برنامة درسی به‌شکل مستقل گنجانده 
شــده است و دانش‌آموزان ملزم‌اند ارائة پیشنهاده و انجام پژوهش را طی هشت ماه 

به پایان برسانند.
گفتنی است در برخی از مکان‌ها، علاوه‌بر نبود دسترسی به امکانات سخت‌افزاری 
و ابزارهای الکترونیکی محدودیت‌های دیگری در زمینة پوشــش‌دهی جغرافیایی و 
زیرساخت‌های ارتباطی در کشور است که با امکان سخت‌افزاری تهیه‌شده به‌منظور 
ارتباط راه دور و اینترنتی پیوند دارد. مطابق آمار 1398 ســازمان فناوری اطلاعات 
ایران، متوســط سرعت دسترســی مشــترکان به فناوری اطلاعات و ارتباطات 10 
مگابیت بر ثانیه است. همچنین، فقط 65 تا 70درصد از خانوارهای کشور به اینترنت 
دسترســی دارند؛ البته مطابق آمار جهانی بیش از دوسوم دختران و پسران در سن 
مدرسه )3 تا 17 سال( یعنی جمعیتی حدود 1/3میلیارد کودک در خانه به اینترنت 
دسترسی ندارند که 768 میلیون نفر آن در جنوب آسیا زندگی می‌کنند )پیروزراهی، 

.)1400
سومین مضمون فرعی برآمده از تحلیل مصاحبه‌های دانش‌آموزان دربارة موضوع 
مشــکلات مالی خانواده‌ها و دسترسی‌نداشتن به امکانات لازم است. هم‌سو با نتایج 
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پژوهش حاضر، دانش‌آموزان مشارکت‌کننده در تحقیق بوکار )2022( محدودیت‌های 
مالــی و نبود حمایت مالی را ازجمله نگرانی‌های اصلی در انجام تحقیق بیان کردند؛ 
به‌گونه‌ای که مشکلات مالی خانواده‌های خود را در زمرة موانع این حوزه می‌دانستند؛ 
زیرا مانع دسترســی آنــان به امکانات لازم برای فعالیــت در عرصه‌های پژوهندگی 
می‌شــده است. برای نمونه، در زمان شیوع ویروس کرونا، مشکلات مالی خانواده در 
زمینة تأمین وسایل مرتبط با مجازی‌شدن ‌آموزش مدارس به‌وضوح مشخص بود. در 
مصاحبه‌های مکرر وزیر محترم وقت و ســایر مسئولان وزارت آموزش‌وپرورش علت 
دسترسی‌نداشتن 3میلیون دانش‌آموز ایرانی به آموزش‌های مجازی را دراختیارنداشتن 
گوشی هوشــمند، یا نبود آنتن‌دهی و ... بیان کردند )اسماعیلی، 1399؛ خبرگزاری 
برنا، 1399 و بیرانوند، 1400(. همچنین، بعد از گذشــت یک ماه از سال تحصیلی 
1400-1401، به‌صراحت گفته شــد که 970هزار دانش‌آموز ترک‌تحصیل کرده‌اند. 
از ایــن تعداد 210هزار دانش‌آموز در مقطع ابتدایی و 760هزار دانش‌آموز در مقطع 

متوسطه بوده‌اند )سالنامة آماری وزارت آموزش‌وپرورش،  1399-1400(.
در حوزة موانع پژوهندگــی دانش‌آموزان، مضمون فرعی چهارم در بخش رفتار 
و عمل به رجوع به کافی‌نت و دریافت تحقیقات آماده اختصاص دارد. شــاید رجوع 
بــه کافی‌نت و دریافت تحقیقات آماده تا حدودی بــا موضوعات دیگری مانند نبود 
امکانات لازم و ضعف دانشی دانش‌آموزان و ... ارتباط داشته باشد. دراین‌زمینه، بوکار 
)2022( پیشنهاد می‌کند به‌منظور خرید چاپگر، اشتراک اینترنت نامحدود، اشتراک 
مجلة الکترونیکی، نرم‌افزار گرامر و سرقت ادبی، رفتن به کتابخانه‌های عمومی و تهیة 
سایر تجهیزات و امکانات تحقیقاتی بودجه‌ای را به دبیرستان‌ها اختصاص دهند. در 
پژوهش حاضر، دانش‌آموزان به‌علت نداشــتن امکانات لازم برای انجام فعالیت‌های 
پژوهشی و نداشتن دانش کافی مجبور بودند تکالیف خود را در حوزة پژوهندگی از 
کافی‌نت تهیه کننــد. همچنین، برخی از دانش‌آموزان به‌رغم برخورداری از امکانات 
لازم، علاقــه‌ای به انجام فعالیت‌های معطوف به عرصة پژوهش نداشــتند. ازاین‌رو، 
کافی‌نت را بســتری مهم برای انجام تحقیقات خود می‌دانند. دانش‌آموز شمارة 13 
می‌گوید: »به دنبال تحقیق کافی‌نتی هستم و حتی اگر علاقه هم داشته باشم، دروس 

تستی برایم مهم‌تر است.«
آخرین مضمون فرعی استخراج‌شــده دربارة موانع پژوهندگی معطوف به حوزة 
رفتــار و عمل در میان دانش‌آموزان به موضوع اطلاع‌رســانی نامناســب برنامه‌های 
پژوهشــی اختصاص دارد. درواقع، دانش‌آموزان شــرکت‌کننده در پژوهش معتقدند 
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درخصوص برنامه‌های پژوهشــی و جشــنواره‌های تحقیقاتی در استان اطلاع‌رسانی 
مناسبی نمی‌شود. اطلاع و آگاهی دانش‌آموزان و معلمان دربارة زمان، مکان، شرایط 
و شــیوة برگزاری برنامه‌ها و جشنواره‌ها و ... ضمن برانگیختن علاقه در بین جامعة 
هدف، زمینه‌های تقویت تمایل علاقه‌مندان به این عرصه را فراهم می‌کند. دانش‌آموز 
شمارة 7 می‌گوید: »کاش مسئول مدرسه دقت می‌کرد و تاریخ جشنواره و یا مراسم 
را به ما بگوید. اصلًا متوجه نمی‌شویم کی چی برگزار می‌شود. اگر اطلاع‌رسانی انجام 

بشود، ما هم انگیزه می‌گیریم و وقت داریم.«
بر پایة مطالب بیان‌شده در زمینة موانع موجود بر سر راه پژوهندگی دانش‌آموزان 
متوسطة دوم، پیشنهاد می‌شود از تألیف و تدوین کتاب‌های آموزشی دربارة پژوهندگی 
دانش‌آموزان حمایت شود؛ به‌گونه‌ای که این کتاب‌ها رایگان در اختیار دانش‌آموزان 
علاقه‌مند قرار گیرد. همچنین، از خیرین مدارس دعوت شــود تا پژوهش‌ســراهای 
دانش‌آموزی را با امکانات مناســب تجهیز کنند. در برنامة درســی مدارس ساعت 
کلاســی برای فعالیت‌های آموزش پژوهندگی دانش‌آموزان گنجانده شود. پیرو این 
مهم، برنامة درســی‌ای که در آن زمان مختص آموزش پژوهش‌کردن و تهیة گزارش 
پژوهشی پیش‌بینی نشود، به‌نوعی برنامة درسی پوچ محسوب می‌شود. به سخن دیگر، 
گنجانده‌شدن زمان برای آموزش و پژوهش‌کردن در برنامة درسی مدارس در ادبیات 
رشتة مطالعات برنامة درسی جزو مصادیق برنامة درسی محذوف27 است؛ یعنی آنچه 
باید باشد ولی نیست. همچنین، بی‌توجهی به آن سبب محرومیت دانش‌آموزان از حق 
پژوهش و جریان رشد و پیشرفت تحصیلی می‌شود. باید از برنامه‌ها و جشنواره‌های 
پژوهشی و تحقیقاتی در مقطع متوسطة دوم حمایت مالی شود و جوایز و پاداش‌های 
درخور شأن اهدا شود. در مدارس افراد متخصص در جایگاه مربیان پژوهشی همراه 
دانش‌آموزان باشــند تا از زمان شکل‌گیری موضوع پژوهش تا ساخت نهایی گزارش 
پژوهشــی از آنان حمایت کنند. در حین مطالعة پیشــینة پژوهش معلوم شــد که 
برخی دبیرستان‌های کشورهای دیگر از فردی با عنوان مشاور پژوهشی28 در مدرسه 
اســتفاده می‌کنند که دائماً بر تحقیقات دانش‌آموزان نظارت می‌کند. لازم است در 

مدارس متوسطة دوم کشور ایران هم از چنین مشاورانی استفاده شود. 
 مســلم اســت منحصربودن مشــارکت‌کنندگان در پژوهش حاضر به اســتان 
آذربایجان‌شرقی محدودیت عمدة این پژوهش است. بنابراین، پیشنهاد می‌شود موانع 
و تسهیلگری انجام پژوهش دانش‌آموزان متوسطة اول و دوم در کل استان‌های کشور 

ازطریق پژوهش‌هایی با رویکرد کیفی احصا شود. 
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For years, educational systems have emphasized the application of technology and online 
media in teaching. However, the focus on virtual and online learning, especially in connec-
tion with practical courses like internships that emphasize the integration of theory and prac-
tice, brings with it the shortcomings of the lack of face-to-face instruction. One approach to 
address this issue is the use of a curriculum design system for practical programs based on 
a blended learning approach. Accordingly, the aim of the present study was to "Develop a 
Comprehensive Internship Curriculum Framework Based on Blended Learning in Teacher 
Education Systems." This study is qualitative in nature, applied in purpose, and qualitative 
in methodology. To achieve the main objective, four research questions were posed, and to 
answer them, a meta-synthesis method with Sandelowski and Barroso’s seven-stage model 
and thematic analysis was used. Purposeful sampling was conducted from credible academ-
ic sources published between 2001 and 2023, based on the CASP technique. The findings of 
the study included the identification of 30 primary themes from 118 basic concepts. These 
single themes were categorized under five secondary themes: policy-supportive mecha-
nisms, educational and research mechanisms, managerial and structural mechanisms, in-
teractive and participatory mechanisms, and monitoring and evaluation mechanisms. These 
were consolidated and positioned within a comprehensive framework for the study. The 
results of the Shannon entropy test determined the top five priorities for the main themes 
as follows: managerial-structural mechanisms, educational and research mechanisms, pol-
icy mechanisms, monitoring-evaluation mechanisms, and interactive-participatory mecha-
nisms. The validity of the model was confirmed through re-coding by two evaluators and 
calculating the Cohen’s kappa coefficient.
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کارورزی، یادگیری تریکبی، نظام تربیت‌معلم، فراتریکبكليد‌واژه‌ها:

شهربانو خشکاب* 

چكيده:
سال‌هاست در نظام‌های تعلیم‌و‌تربیت بر کاربست فنّاوری و رسانه‌های برخط در امر آموزش تأکید 
می‌شود؛ با‌این‌حال تمرکز بر آموزش مجازی و برخط به‌ویژه دربارة درس‌های عملی نظیر کارورزی که 
 بر تلفیق نظریه و عمل تأکید دارد کاســتی‌های فقدان آموزش حضوری را به همراه خواهد داشــت.

از رویکردهای تعدیل این مسئله بهره‌گیری از نظام طراحی و تدوین برنامه‌های درسی عملی با استفاده 
از رویکرد یادگیری ترکیبی اســت. بر‌این‌اســاس، هدف پژوهش حاضر ارائة چهارچوب جامع برنامة 
درسی کارورزی بر اساس یادگیری ترکیبی در نظام تربیت‌معلم است. این پژوهش ازنظر ماهیت کیفی، 
از‌نظر هدف کاربردی و از‌نظر روش کیفی است. به‌منظور دستیابی به هدف اصلی چهار پرسش مطرح و 
برای پاسخ به آن‌ها از روش فراترکیب با الگوی هفت‌مرحله‌ای سندلوسکی و باروسو و تحلیل مضمون 
اســتفاده شد. نمونه‌گیری به روش هدفمند انتخابی از میان منابع علمی معتبر برای سال‌های 1380 تا 
1402 و بر اســاس روش CASP انجام گرفت. یافته‌های پژوهش شامل شناسایی سی مضمون اولیه از 
118 مفهوم پایه بود. مضامین سی‌گانه ذیل مضامین ثانویة پنج‌گانة سازوکارهای سیاستی ـ حمایتی، 
سازوکارهای آموزشی و پژوهشی، سازوکارهای مدیریتی و ساختاری، سازوکارهای کنشی و تعاملی و 
سازوکارهای نظارتی و ارزیابی تثبیت و برای ارائة چهارچوب جامع پژوهش جایابی و ارائه شدند. نتایج 
آزمون آنتروپی شانون اولویت اول تا پنجم را برای مضامین اصلی سازوکارهای مدیریتی ـ ساختاری، 
سازوکارهای آموزشی و پژوهشی، سازوکارهای سیاستی، سازوکارهای نظارتی ـ ارزیابی و سازوکارهای 
کنشــی ـ تعاملی مشخص کرد. در‌نهایت، اعتبار الگو با روش کدگذاری مجدد با دو ارزیاب و محاسبة 

فرمول ضریب کاپای کوهن تأیید شد. 

 فراترکیب 
 چهارچوب جامع برنامة درسی کارورزی
 بر اساس رویکرد یادگیری ترکیبی 

در نظام تربیت‌معلم
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 مقدمه
آموزش‌و‌‌پرورش هر جامعه، بی‌شک، از مهم‌ترین عوامل پیشرفت آن جامعه است که از دیرباز نقشی 
ســازنده و اساسی در بقا و تداوم تمدن بشری دارد و سنگ زیربنای توسعه در حوزه‌های مختلف جامعه 
به شــمار می‌رود. بنابراین، در جهان کنونی که پیوســته در‌حال تغییر و تحول است، کشوری پیشرفته 
محسوب می‌شود که دارای نظام آموزشی کارآمد، مترقی، منعطف و پویا باشد. افزون بر پیچیدگی و پویایی 
پدیده‌های متعارف اثرگذار در کمّیت و کیفیت عملکرد نهادهای آموزش‌‌و‌‌پرورش )شاه1 و همکاران، 2020( 
تأکید بر الگوهای آموزش و یادگیری و آموزش از طریق پلتفرم‌های برخط مختلف از قبیل آموزش برخط، 
آموزش از راه دور و آموزش مداوم سال‌هاســت که توجه ویژة جامعة پژوهش‌گران تعلیم‌و‌تربیت را جلب 
کرده است )پوخرل و شیتری2، 2021(. در‌نتیجه، گروهی از محققان با تأکید بر نقش تعامل یادگیرندگان و 
تشویق یادگیری همیارانه، در موقعیت‌های یادگیری برخط، زمینة شکل‌گیری مفهوم اجتماع جست‌و‌جوگر 
و متعاقب آن حصول دغدغه‌هایی مانند ساختن، به‌اشتراک‌گذاشتن و فهمیدن دانش را بیش‌از‌پیش فراهم 
کردند )ســیمونیدز و شیلدز3، 2015(. درس‌های دیجیتال طراحی‌شده با استفاده از روش‌ها یا مدل‌های 
آموزشــی مناسب می‌توانند تأثیر مثبتی در فراگیران داشته و تعامل بین دانشجویان و استادان را سرعت 
بخشــند )بورا و احمد4، 2013(، با‌این‌حال، چنانچه نظام آموزشی و معلمان در شرایط اضطراری مجبور 
باشــند با نظامی کار کنند که برای کار‌کردن با آن آمادگی نداشته باشند میزان این اثربخشی به حداقل 
خواهد رســید. بنابراین در چنین شرایطی فراهم‌آوردن بستر مناســب به‌منظور جهت‌دهی نظام‌مند به 
رویکردهای نوین و سازگاری عاملان و فعالان با این وضعیت اهمیتی دو‌چندان می‌یابد )پوخرل و شیتری، 

 .)2020
مستعدترین بستر سیاست‌گذاری تصمیم‌گیری و برنامه‌ریزی برای کاربست اثربخش و نظام‌مند فنّاوری 
اطلاعات و ارتباطات، در فعالیت‌های یاددهی و یادگیری، برنامة درسی است. برنامة درسی نقشه يا طرحی 
کلی برای دورة آموزشی، چگونگی تبديل محتوای دوره به برنامة کلی برای ياددهی و يادگیری )ریچارد5، 
2013( ستون اصلی فرايند آموزش و وسیله‌ای برای تحقق اهداف پويای آموزش مطابق با تغییرات نیازهای 
اجتماعی و اقتصادی است. در‌واقع از اهداف طراحی هر برنامة درسی، مناسب و پاسخ‌گو‌بودن برنامة درسی 

و توسعة آمادگی فراگیران در شرایط خاص است )نول6، 2011(.
در نظام تربیت‌معلم، با عنایت به تأکید بر تلفیق نظریه و عمل در برنامة درسی، کاربست الگوی برنامة 
درســی کارورزی7 )الماســی و همکاران، 1396( در قلب برنامة درسیِ جدید محور، مدار و ستون فقرات 
برنامه‌های درســی تربیت‌معلم )احمدی و موسی‌پور، 1396( مورد‌توجه ویژه قرار گرفته است. کارورزی، 
آموزش کار در صنعت یا محیط کار اســت که زیر نظر اســتادکار طبق ضوابط و قانون کار انجام می‌شود. 
امروزه بخشــی ضروری از آموزش دانشگاهی کارآموزی است و در بســیاری از برنامه‌های درسی نیروی 
محرکی برای آموزش حرفه‌ای و ادغام درس‌های نظری و عملی است )ملی8 و همکاران، 2021(. کارآموزی 
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تجربه‌ای اساســی اســت که از‌ هدف‌های آن تثبیت یادگیری، توسعة مهارت‌های عملی و افزایش هویت 
حرفه‌ای اســت )پونک9 و همکاران، 2021(. هدف از کارورزی آشــنایی دانشجویان از نزدیک با کارهای 
عملی و مسائل اجرایی مرتبط با رشتة تحصیلی است تا به آن‌ها فرصت داده شود آموخته‌های خود را با 
عمل تطبیق دهند و کمبودها و نواقص احتمالی را درک کنند و در رفع آن‌ها بکوشند. در فرایند کارورزی، 
دانشجویان در شرایط واقعی کار درگیر می‌شوند و به‌این‌ترتیب هدف‌های حرفه‌ای خود را توسعه می‌دهند 
)علی‌نژاد و همکاران، 1402(. این رویکرد در نظام تربیت‌معلم نیز فرصتی را برای دانشــجومعلمان فراهم 
می‌ســازد تا با دانش‌ها و مهارت‌های شــغل معلمی آشنا شوند و وظایف کاملی از معلمی را با تدریس در 
کلاس درس تجربه کنند. همکاری مدارس و دانشگاه‌ها در دورة کارورزی فرصتی را برای آموزش و تعلیم 
معلمان و زمینه‌هایی را برای عملی‌‌کــردن انواع دانش‌های معلمان انواع دانش‌های مورد‌نیاز ایفای حرفة 
معلمــی یعنی دانش موضوعی10، دانش تربیتی11، و دانش موضوعی تربیتی12 فراهم می‌کند. )داگلاس13، 
2012(. همچنین در مراکز تربیت‌معلم، کارورزی در حین تحصیل موجب می‌شــود که اطلاعات نظری 
دانشــجومعلمان به ‌عمل درآید و دو عامل مؤثر در تدریس یعنی دانایی و توانایی توأم شود. بر‌این‌اساس، 
دانشجو‌معلمان با محیط واقعی و فرایند واقعی یاددهی و یادگیری آشنا می‌شوند، محاسن و محدودیت‌های 
کار معلمــی را در عمل درک می‌کنند و از ظرافت و دشــواری حرفة معلمی آگاه می‌شــوند و در‌نهایت 
می‌توانند مشکلات تدریس و تربیت دانش‌آموزان را در مدرسه یا دانشکده با مدرسان و استادان در‌ میان 
بگذارند و از راهنمایی‌های علمی و عملی آن‌ها بهره‌مند شــوند )راس14، 1987(. برخلاف سایر واحدهای 
درســی دانشــگاهی که این امکان برای آن‌ها هســت تا از طریق آموزش برخط تدریس و تکمیل شوند. 
کارورزی تجربة مستقیم و مستلزم تجربة عینی و واقعی در موقعیت است؛ بنابراین کاربست فنّاوری‌های 
برخط در این عرصه مستلزم ارائة برنامه‌های آموزشی به روشی متفاوت است )ولی و همکاران15، 2020(. 
از بارزتریــن و مؤثرترین روش‌های تأکید بــرای راهبری و مدیریت هدفمند این جریان طراحی و تدوین 
برنامة درسی کارورزی با استفاده از رویکرد یادگیری ترکیبی16 است. رویکرد ترکیبی از روش‌های تدریس 
ســنتی و فعالیت‌های یادگیری الکترونیکی است که در آن سعی می‌شود نقاط قوت یادگیری حضوری و 
برخط ادغام شود و امکان تجربة یادگیری منحصر‌به‌فرد مطابق با زمینه و اهداف آموزشی مورد‌نظر فراهم 
آیــد )بهرامی و نظرزاده‌زارع، 1402(. در چهارچوب این رویکرد، با اســتفاده از فنّاوری مرزهای فیزیکی 
کلاس درس گســترش می‌یابد، دسترسی به محتوا و منابع یادگیری فراهم می‌شود و نیز توانایی مربیان 
برای دریافت بازخورد از پیشــرفت یادگیرندگان و دستیابی به اهداف دوره‌های آموزشی تسهیل می‌شود 
)شــاه‌بیگ و همکاران، 1399(. همچنين روكيرد يادگيری تريكبی روكيردی سودمند و مفيد در طراحی 
برنامة درسی برخط و مبتنی‌بر وب و برنامة درسی حضوری است )لوین17 و همکاران، 2009(؛ به‌گونه‌ای 
که در بستر این رویکرد به‌جای این برداشت که فنّاوری جایگزین حضور معلم در فرایند یاددهی ـ یادگیری 
است، با نگاهی جامع‌تر، جایگاه معلم در فرایند یاددهی و یادگیری به‌اندازة فرایند حضوری و چهره‌به‌چهره 
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حائز اهمیت است )لین و ونگ18، 2012(.
یادگیری ترکیبی نظام پیچیده‌ای اســت که درک بستر و ساختار، جریان‌ها و تعامل‌های کنشگران 
آن به‌ویژه در ارتباط با فنّاوری‌ها و نوآوری‌ها نیازمند تحلیلی چندبعدی و چندسطحی است. از جنبه‌های 
مهم تحلیل این نظام بررســی آن از منظر آموزش‌دهندگان اســت. مطالعات نشان می‌دهند ویژگی‌های 
آموزش‌دهنده مانند نگرش، سبک تدریس، کنترل و پاسخ‌گویی آن‌ها مهم است و توانایی تدریس بر حضور 
اجتماعــی و رضایت از یادگیری فراگیر تأثیرگــذار خواهد بود؛ رویکردی که ارتباط و تعامل میان فراگیر 
و مدرس را می‌طلبد و در بســتر یادگیری مجازی به‌تنهایی امکان تحقق ندارد. طراحی آموزش ترکیبی 
چهارچوب تعیین مراحل آموزش و تدریس برنامة درســی معلمان، فرایند برنامه‌ریزی، طراحی توســعه، 
اجرا و ارزیابی مؤثر و کارآمد آموزش در محیط‌های مختلف آموزشی را محقق می‌سازد. از سویی، طراحی 
الگوهای آموزش ترکیبی با‌هدف توســعة آموزش و بهبود یادگیری )آگوستینا19، 2021( با تلفیق عناصر 
مختلف برنامه شامل یادگیری برون‌خط )آفلاین( و برخط )آنلاین(، یادگیری انفرادی، مستقیم و مشارکتی، 
یادگیری ساختاریافته و ساختارنیافته، یادگیری محتوای سنتی و در‌دسترس، یادگیری مبتنی‌بر فعالیت 
فردی و یادگیری مبتنی‌بر عناصر ترکیبی با شــیوه‌های یادگیری هم‌زمان حضوری و برخط )استیسی و 
جربیــک20، 2019( فرصت مؤثری را برای بهره‌مندی از مزایای هر دو رویکرد آموزش حضوری و مجازی 
فراهم می‌سازد. به‌این‌ترتیب، یادگیری ترکیبی رویکردی سودمند و مفید برای ترکیب برنامة درسی برخط 
و مبتنی‌بر وب و برنامة درسی حضوری و نماد کاربرد متقابل و تعاملی از یادگیری الکترونیکی و حضوری 
)لوین و همکاران، 2009( عنصری مهم برای نظام‌های آموزشی و پرورشی آینده محسوب می‌شود و توسعة 
آن امری حتمی و ضرورتی انکارناپذیر برای دولت‌ها و نهادهای تعلیم‌و‌تربیت به ‌شــمار می‌رود. یادگیری 
الکترونیکی نقاط قوت برجســته‌ای دارد، اما به نظر می‌رسد به‌کارگیری و تعمیم عجولانة آن بدون توجه 
به اقتضائات خاص آموزشــی، فردی، سازمانی و محیطی به‌ویژه دربارة برنامه‌های درسی عملی تصمیمی 
دقیق و متناسب به‌ شمار نمی‌رود. لذا، ترکیب متفکرانة تجربه‌های یادگیری حضوری و مجازی می‌تواند 
تضمین‌کنندة یادگیری دانش‌آموزان باشد و با تلفیق نقاط قوت شیوة آموزش حضوری و مجازی می‌توان 

گام مؤثری را برای ارتقای کیفیت یادگیری برداشت )تاری و همکاران، 1401(.
از اقتضائات مهم و تأمل‌برانگیز در نظام‌های آموزشی، کمّیت و کیفیت ارائه و اجرای برنامه‌های درسی 
عملی و مهارت‌محور با ویژگی مشخص اقدام و عمل در موقعیت و کسب تجربه‌های واقعی و عینی است. 
محدودیت‌های آموزش مجازی در ســه محور تربیتی، خلاقیت و روابط قدرت که عمدتاً با مشــخصه‌های 
امکان‌ناپذیری مشاهدة واکنش‌های روزمرة استاد و الگوگیری از سبک اخلاقی و تربیتی او، تمرکز آموزش‌ها 
بر حفظیات و توجه‌نکردن به یادگیری سطوح بالاتر، ضعف امکان پرورش خلاقیت و روابط اعضا با دانشگاه 
و روابط میان استادها با یکدیگر )کیان، 1393( همراه است؛ در عرصة برنامه‌های درسی عملی نظیر برنامة 
درسی کارورزی، که پایه و اساس آن بر توسعة ارتباطات و تعاملات افراد دارای نفع، نقش، ذی‌ربط و ذی‌صلاح 
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است تا بتوانند از مسیر این تعامل و به‌اشتراک‌گذاشتن تجربه‌های علمی، اجرایی و ساختاری با یکدیگر به 
درک و شناختی عمیق از موقعیت عملی و الزامات، بسترها، تصمیم‌ها، برنامه‌های تحولی و راهبردی دست 
یابند، نمود جدی‌تری می‌یابد. کارورزی مستلزم حضور دانشجویان تربیت‌معلم در موقعیت‌های آموزشی، 
مشــاهده، تدقیق و ادراک مؤثر از واقعیت‌های موجود، روابط بین عناصر موقعیت، مشــکلات، فرصت‌ها، 
محدودیت‌ها و توانمندسازهاســت تا بتوانند به قاعدة تکلیف واقعی و کاربست آموخته‌ها و انباشت دانش 
در موقعیت‌های عملی و واقعی زندگی حرفه‌ای معلمی دست یابند. بدیهی است کاربست رویکرد یادگیری 
ترکیبی در نظام تربیت‌معلم با نگاه آینده‌نگرانه به رویدادها و تحولات موردانتظار و در ‌راستای خلق آیندة 
مبتنی‌بر فنّاوری علم و اطلاعات گزینه‌ای تأمل‌برانگیز و البته بایســته اســت. در‌نهایت، کاربست رویکرد 
یادگیری ترکیبی با تأکید بر کاربســت توأمان فرایند یاددهی ـ یادگیری حضوری و مجازی به‌ویژه برای 
برنامه‌های درسی عملکردمحور با محوریت حضور در موقعیت و ادراک واقعیت‌های موجود ضرورتی اثربخش 
است تا به‌این‌ترتیب در مواجهه با موقعیت‌های پیش‌بینی‌نشده و البته در‌راستای پاسخ‌گویی به نیازهای آیندة 
فنّاوری‌محور، نظام‌های آموزشی ضمن حفظ دستاوردهای ارزش‌آفرین آموزش حضوری از مزایا و امتیازات 

ارزش‌ساز آموزش مجازی نیز در ‌راستای چابکی فرایند یاددهی ـ یادگیری بهره‌مند شوند. 
در‌این‌خصوص، برخی از مطالعات پیشــین در سطح داخل و خارج از کشور به بررسی و مطالعة ابعاد 
و وجوه برنامة درسی کارورزی و رویکرد یادگیری ترکیبی در نظام‌های آموزشی و دانشگاهی پرداخته‌اند؛ 
از‌جمله غفرانی و همکاران )1402( رهبری تحول‌آفرین، برنامه‌ریزی، مدیریت ســرمایة انســانی، تأمین 
منابع، مدیریت فرایند یاددهی ـ یادگیری، شایســتگی‌های موردنیاز ذی‌نفعان، فرهنگ‌سازی درخصوص 
رویکردهای نوین، نظام پشتیبانی از ذی‌نفعان اصلی و درونی، ارتباطات درون و برون دانشگاهی، نظام ارزیابی 
و تضمین کیفیت دانشگاه، و ملاحظات اخلاقی؛ رحمتی و کریمی )1401( شایستگی‌های بین‌فرهنگی، 
توسعة حرفه‌ای، رشد شخصی، شایستگی‌های تدریس، مهارت‌های زبانی، خودتأملی، اعتماد‌به‌نفس، تفکر 
انتقادی، تفکر مســئله‌محور، انعطاف‌پذیری، و ســازگاری؛ حبیبی و همکاران )1400( الگو‌های مناسب 
ذهنی، تفکر تأملی، پويش روايی، شايســتگی‌های حرفه‌ای، و تجربة زيســته؛ صالحی خیاوی و عابدینی 
)1399( محتوا، فضای آموزشــی، گروه‌بندی دانشجویان، راهبردهای آموزشــی، مواد و منابع آموزشی، 
اهداف، ارزشیابی، فعالیت‌های یادگیری و زمان؛ علیدادی و همکاران )1398( برگزاری سمینارها در سطح 
مدرسه و دانشگاه، نحوة اجرا و کیفیت کارورزی، آگاهی کادر اجرایی و معلمان از کارورزی، تغییر دیدگاه 
و نگرش کارورز به حرفة معلمی؛ قنبری و صالحی میشانی )1395( انگیزة استادان راهنما، انگیزة معلمان 
راهنما، انگیزة دانشجومعلمان، علاقه‌مندی دانشجومعلمان به یادگیری، مهارت استادان راهنما، علاقه‌مندی 
استادان راهنما، مهارت معلمان راهنما در استفاده از روش‌های فعال تدریس، علاقه‌مندی معلمان راهنما، 
نقش فعال دانشــجو در یادگیری، امکانات آموزشی و کمک‌آموزشی، فضای فیزیکی کلاس‌ها و مدارس؛ 
خروشی و همکاران )1399( دانش، توانش، نگرش، عمل و اخلاق؛ انجوم21 )2020( زمان کارورزی، تجربة 
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عملکردی تخصصی قبل از شــروع دورة کارورزی، انگیزة مشــارکت در کارورزی، انتظارات از کارورزی، 
توسعة حرفه‌ای، جبران خدمات؛ بشارت و رماهی22 )2016( فرایندهای یاددهی و یادگیری عملکردمحور، 
سازوکارهای حمایت و ارزیابی پیشرفت تحصیلی دانشجویان با چشم‌اندازها و اهداف موردانتظار؛ همریچ23 
و همکاران )2015( انطباق برنامه‌های موجود با استانداردهای آموزشی، توسعة عمیق تجربه‌های تدریس، 
روابط محترمانة افراد در کلاس و تمرین و یادگیری بالینی؛ کولشارستا و پندی24 )2013( شایستگی‌های 
آموزشی، شایستگی‌های سازمانی، شایستگی‌های ارزیابی؛ رودز25 و همکاران )2011( آموزش اصلاح‌محور 
و درک مفهومی ارزش‌های کارورزی، ارائة بازخورد انتقادی و سازنده، استقلال علمی در کاربست روش‌های 
آموزشی و رابطة دوستانه و حمایتی با مربیان، کوتر و کوک26 )2009( تعامل ذی‌نفعان در سطوح مختلف 
وزارتخانه، دانشگاه‌ها و مدارس به‌صورت متقابل با‌ هدف ارتقای حرفه‌ای کارآموزان و مربیان و مفهوم‌سازی 

مجدد برنامه‌ها را از مؤلفه‌های برنامة درسی کارورزی مطالعه و شناسایی کرده‌اند.
همچنین در‌خصوص رویکرد یادگیری ترکیبی، سرمدی و همکاران )1401( آموزش و آگاهی، جریان 
باز اطلاعات، توسعة حرفه‌ای و ماهیت یادگیری ترکیبی؛ جعفرزاده و همکاران )1399( اثر عوامل مختلف 
درونی و بیرونی بر کاربرد یادگیری ترکیبی، مشکلات ترکیب مناسب عناصر یادگیری سنتی و چهره‌به‌چهره، 
تغییر نقش آموزش‌دهنده، حمایت مؤسسه و مدیریت، عوامل روانی چون اطمینان و اضطراب از فنّاوری و 
کنترل بر فرایند یاددهی؛ نوری خانقاه و همکاران )1401( اثر مثبت رویکرد یادگیری ترکیبی بر متغیرهای 
رضایت دانشجویان، میزان یادگیری و زمان تعامل دانشجویان در فضای مجازی برای مشارکت در مباحث 
درســی؛ رجبی و همکاران )1396( اثر مثبت اجرای برنامة آمــوزش ترکیبی در افزایش میزان یادگیری 
دانش‌آموزان شاخة فنی‌و‌حرفه‌ای؛ مهربان )1394( اثر دانش مورد آموزش، چگونگی فرایند آموزش، تغییرات 
نگرشی و ذهنیتی معلم، امکانات مادی ـ انسانی، وسعت جامعة معلمان تحت آموزش، بازة زمانی دوره‌های 
آموزشــی و سیاست‌های آموزشی بر اثربخشی یادگیری ترکیبی؛ معنوی‌فر و جمالی )1390( تأثيرگذاری 
آموزش درس‌ها به‌صورت تريكبی )حضوری ـ مجازی( با پیش‌نیازهای تجهيز مراكز كامپيوتر دانشگاه‌ها و 
توانمندسازی استادان و دانشــجويان در استفاده از فنّاوری‌های جديد و نيز فرهنگ‌سازی و تغيير نگرش 
علمی در‌زمينة يادگيری الكترونكيی؛ ژائو و ســونگ27 )2021( حمایت‌های آموزشی، مالی و زیرساختی، 
فنی، عاطفی و حمایت از سیاست واحد آموزشی؛ بوکولو28 و همکاران )2020( در مطالعة پذیرش و اجرای 
یادگیری ترکیبی در آموزش عالی، ساختارها و عوامل پذیرش یادگیری ترکیبی، مسائل سازمانی، پشتیبانی 
از منابع، مدیریت، ملاحظات اخلاقی و اثربخشی؛ گراهام29 و همکاران )2013( چهارچوب پذیرش سازمانی 
و اجرای یادگیری ترکیبی در آموزش عالی با محوریت راهبردهای هدف، حمایت، اجرا، تعریف و خط‌مشی، 
ساختار اداره‌کردن، برنامه‌ریزی الگوها و ارزشیابی و پشتیبانی فنی، آموزشی و انگیزشی؛ و کیم و همکاران30 
)2009( ضرورت رهنمودهای تخصصی در‌خصوص چگونگی اجرای آموزش ترکیبی و راهبردهای اثربخشی 

آموزش ترکیبی را از مؤلفه‌های برنامة درسی کارورزی شناسایی و مطالعه کردند.
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با مرور مطالعات پیشین و نقد و ارزیابی آن‌ها چند مسئله و نکتة محوری استنباط می‌شود که البته 
نوآوری پژوهش حاضر نیز محســوب می‌شوند: 1( نخست، عمدتاً مطالعات پیشین در عرصة کارورزی در 
نظام تربیت‌معلم به بررســی ابعاد، عناصر و کیفیت برنامة درسی کارورزی با رویکرد آموزش و یادگیری 
حضــوری و چهره‌به‌چهره پرداخته‌اند و در این خصوص نگاه ویژه به مطالعات برنامة درســی کارورزی با 
تأکید سازمان‌یافته و نظام‌مند بر ابزارهای فنّاوری‌های اطلاعات و ارتباطات و امکانات شبکة برخط مغفول 
مانده‌ است؛ 2( دوم، تمرکز اکثر مطالعات بر ارزیابی اثربخشی رویکرد یادگیری ترکیبی و اثر آن بر فرایند 
یاددهی ـ یادگیری معطوف اســت و اساساً از شناســایی و تعیین جامع و دقیق مؤلفه‌ها و شاخص‌های 
رویکرد یادگیری ترکیبی در ابعاد و وجوه متنوع فعالیت‌های یاددهی ـ یادگیری غفلت شده است؛ 3( سوم، 
چهارچوب جامع و یکپارچه‌ای که به ابعاد برنامة درسی کارورزی با اتکا به فنّاوری‌های اطلاعات و ارتباطات 
و امکانات و قابلیت‌های تسهیلگر و پیش‌ران آن توجه کند و دامنة شمول مناسبی برای دستیابی به اهداف 

کارورزی در نظام تربیت‌معلم در شرایط ویژه فراهم سازد وجود ندارد. 
پژوهش حاضر تلاشی است برای کاهش و مرتفع‌ساختن خلأ نظری ـ تجربی مطالعات موجود عرصة 
برنامة درســی کارورزی و رویکرد یادگیری ترکیبی در نظــام تربیت‌معلم. با در نظر گرفتن این نکته که 
نتایج این پژوهش می‌تواند در استقرار و به‌کارگیری بهتر یادگیری ترکیبی در برنامة درسی کارورزی نظام 
تربیت‌معلم اثر چشــمگیری داشته باشد، شناسایی چهارچوب برنامة درسی کارورزی بر اساس یادگیری 
ترکیبی در نظام تربیت‌معلم هدف کلی پژوهش حاضر است. برای دستیابی به این هدف کلی پرسش‌های 

ذیل بررسی شده است:
1.  مؤلفه‌های برنامة درسی کارورزی بر اساس رویکرد یادگیری ترکیبی کدام‌اند؟

2. طبقه‌بندی و ســطح‌بندی مؤلفه‌های برنامة درسی کارورزی بر ‌اساس رویکرد یادگیری ترکیبی 
چگونه است؟

3. رتبه‌بندی مؤلفه‌های برنامة درسی کارورزی بر ‌اساس رویکرد یادگیری ترکیبی چگونه است؟

 روش پژوهش
در پژوهش حاضر از روش فراترکیب برای شناســایی و تحلیل مؤلفه‌های برنامة درســی کارورزی بر 
اساس رویکرد یادگیری ترکیبی استفاده شده است. روش فراترکیب متمرکز بر مطالعات و دستاوردهای 
کیفی اســت و به ترجمة مطالعات کیفی به یکدیگر و فهم عمیق پژوهشگر برمی‌گردد. مهم‌ترین مزیت 
روش فراترکیب برای پژوهشــگران قدرت آن در شناســایی مضامین مشترک و ساختن چهارچوب‌های 
مفهومی جدید از ادبیات مرتبط اســت )زیمر31، 2006(. روش‌های گوناگونی برای انجام‌دادن فراترکیب 
هســت. در‌پژوهش حاضر از الگوی سندولوسکی و باروســو32 )2007(، که از متداول‌ترین روش‌هاست، 
استفاده شده است. در این روش، دانش‌افزایی بسزایی در یکپارچه‌کردن یافته‌های مطالعات کیفی صورت 
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می‌پذیرد و فرایند شناسایی، انتخاب، ارزیابی و ترکیب نتایج مطالعات اولیه به‌گونه‌ای مؤثر ارائه می‌شود. 
روش سندلوسکی و باروسو هفت گام دارد که در ادامه ارائه شده است.

 گام اول: تنظیم سؤالات پژوهش

به‌منظور طراحی سؤالات پژوهش از شاخص‌هایی نظیر چه چیزی، چه جامعه‌ای، در چه محدودة 
زمانی و با چه روشی استفاده شده است. پرسش‌های پژوهش در این مرحله در جدول ۱ آمده است.

 جدول ۱.   پرسش‌های پژوهش در بخش روش‌شناسی                                                                                                          

سؤالات پژوهشمعیارها

 چه‌ چیزی
)What(

 مهم‌ترین گام در فراترکیب تعیین »چه چیزی« مطالعه است. در این پژوهش سؤال مبتنی است بر مؤلفه‌های برنامة 
درسی کارورزی بر اساس رویکرد یادگیری ترکیبی کدام‌اند؟

چه جامعه‌ای 
 )WHO(

 منظور از این شاخص تعیین جامعة مطالعه‌شونده است. جامعة ‌مطالعه‌شونده برای شناسایی مؤلفه‌های موضوع 
پژوهش کدام‌اند؟ 

 در این پژوهش پایگاه‌های داده و مجلات داخلی مورد‌نظر است که در گام دوم به‌تفصیل اشاره شده است. 

 چه زمانی
)When(

 این پرسش چهارچوب زمانی مقاله‌های موردبررسی را تعیین می‌کند. بررسی جامعة موردمطالعه در چه محدودة 
زمانی بوده است؟

 بازة زمانی مطالعات )1380-1402( بوده است.

 چگونه
)How(

آثار،  بررسی موضوعی  با  تعیین چگونگی روش‌های گردآوری و تجزیه‌و‌تحلیل داده‌هاست.  این مؤلفه  از   منظور 
شناسایی و یادداشت کدهای استخراج‌شده، تعیین و دسته‌بندی مفاهیم و مقوله‌ها، تجزیه‌و‌تحلیل داده‌ها برای تعیین 

چگونگی رابطه بین ابعاد مؤلفه‌های برنامة درسی کارورزی بر اساس رویکرد یادگیری ترکیبی انجام شده است.

 گام دوم: بررسی نظام‌مند ادبیات پژوهش

 در این مرحله، بررســی و جســت‌و‌جوی نظام‌مند منابع علمی مطمح نظر است. جامعة آماری 
واکاوی شــامل تمام منابع علمی منتشر‌شــده در پایگاه‌های اطلاعاتی الکترونیکی داخلی مرتبط 
با موضوع برنامة درســی کارورزی در نظام تربیت‌معلم و رویکــرد یادگیری ترکیبی در بازة زمانی 
سال‌های 1380 تا 1402 است. در مطالعة حاضر هدف شناسایی مؤلفه‌های برنامة درسی کارورزی 
بر اســاس رویکرد یادگیری ترکیبی در نظام تربیت‌معلم ایران و ارائة الگوی بومی‌سازی‌شده و ملی 
برای آن اســت تا در‌نهایت با تبیین و کاربست آن، موانع و مشکلات عرصة مذکور شناسایی شده و 
با بررسی دقیق ابعاد آن فرصت سازمان‌یافته‌تر و منسجم‌تری برای ارائة راهکارهای مؤثر در‌راستای 
مرتفع‌کردن و یا تقلیل این موانع فراهم و برنامه‌ریزی شود، بنابراین منابع علمی معتبر بررسی‌شونده 
معطوف به مطالعات علمی و پژوهش‌های معتبر داخلی اســت. علــت انتخاب بازة زمانی مورد‌نظر 
نیز ملحوظ‌داشــتن دامنه‌ای از تحــولات و رویدادهای اثرگذار بر مباحث مرتبط با موضوع پژوهش 
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است. جست‌و‌جوی منابع بر اساس کلیدواژگان مرتبط با موضوع پژوهش از پایگاه‌های منابع علمی 
الکترونیکی »بانک اطلاعات نشــریات کشور، پایگاه استنادی علوم جهان اسلام، مجلات تخصصی 
نور، پایگاه‌های علمی ســیویلیکا، مگیران، نورمگز، و علم‌نت« با تأکیــد بر واژگان کلیدی آموزش 
الکترونیکی، یادگیــری الکترونیکی، آموزش مجازی، آموزش برخط )آنلایــن(، آموزش از راه دور، 
آمــوزش در فضای مجازی، آموزش در محیط یادگیری الکترونیکی، کارورزی، کارآموزی، عرصه در 

عمل، کارورزی در تربیت‌معلم، برنامة درسی باز و گسترده جست‌و‌جو شده‌اند. 

 گام سوم: جست‌و‌جو و انتخاب مقاله‌های مناسب 

در این مرحله، متونی که از طریق کلید‌واژه‌های منتخب یافت شدند به‌صورت مرحله‌ای بازبینی 
و در هر بازبینی تعدادی مقاله بر اســاس عنوان، چکیده و محتوا از روند مطالعه حذف شــدند. روند 
کار به این صورت بود که ابتدا عنوان مقاله‌ها مرور و مقاله‌هایی که با ســؤال و هدف تحقیق تناسبی 
نداشتند حذف شدند. در مرحلة بعد، چکیدة مقاله‌هایی که از مرحلة قبل باقی مانده بود بررسی و در 
این مرحله نیز مقاله‌های نامربوط حذف شدند. پس از آن مقاله‌ها بر اساس محتوا و به‌عبارتی کل متن 
مقاله بررسی شدند و مقاله‌هایی که از لحاظ محتوا نامربوط بودند در این مرحله از چرخة بررسی حذف 
 33)CASP( شدند. معیار ارزیابی و انتخاب نهایی مقاله‌ها استفاده از برنامة مهارت‌های ارزیابی حیاتی
بوده است. این برنامه شاخصی است که به پژوهشگر کمک می‌کند تا دقت، اعتبار و اهمیت مطالعه‌های 
کیفی پژوهش را تعیین کند. خروجی فرایند گزینش مقاله‌ها به‌طور خلاصه در شــکل ۱ نشان داده 
شده است. از جامعة موردمطالعه شامل تمامی منابع معتبر علمی مرتبط شامل 56 مقاله که به‌صورت 
مشــخص در دو دستة 1( مطالعات مرتبط با مؤلفه‌های برنامة درسی کارورزی، و 2( مطالعات مرتبط 
با مؤلفه‌های رویکرد یادگیری ترکیبی بودند، پس از بررسی تعداد هفده مقاله انتخاب و مورد بررسی 

و تحلیل نهایی قرار گرفت. 

 شکل ۱.   خلاصة فرایند بازبینی و انتخاب مطالعات پژوهش                                                                                                       

10 N = تعداد مقاله‌های نامرتبط مبتنی بر عنوان

8 N = تعداد مقاله‌های نامرتبط مبتنی بر منطق طرح پژوهش

13 N = تعداد منابع نامرتبط مبتنی بر تجزیه و تحلیل داده‌ها

8 N = تعداد نامرتبط مبتنی بر دستاوردها

56 N = تعداد منابع علمی یافت شده

46 N = مقاله‌های باقی‌ماندة حاصل از غربالگری عنوان

38 N = مقاله‌های باقی‌ماندة حاصل از غربالگری منطق روش و طرح پژوهش

25 N = مقاله‌های باقی‌مانده حاصل از غربالگری تجزیه و تحلیل داده‌ها

17 N = تعداد مقاله‌های باقی‌مانده پس از غربالگری دستاورد
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 مرحلة چهارم: استخراج اطلاعات 

در این مرحلــه، اطلاعات پژوهش‌های منتخب در مرحلة قبل شــامل اطلاعات اصلی و اولیة 
پژوهش در هر‌کدام از مقاله‌های برگزیده بر اساس نام پژوهشگران، سال انتشار و مضامین مستخرج 
اولیه دســته‌بندی شــدند. گزارش مربوط به یافته‌های این بخش از پژوهش در جدول ۲ ارائه شده 

است.

 جدول 2.   نمونه‌ای از فرایند استخراج اطلاعات از مقاله‌های منتخب در فراترکیب                                                                 

نام نویسنده عنوان
مضامین پایهو سال

 آموزش به شیوة 
ترکیبی و متداول و 

 بررسی تأثیر آن 
بر درگیری تحصیلی 

دانش‌آموزان

 عمادی
 و آهوخش 

)1401(

 تحقق اهداف مطالعات اجتماعی و رشد تفکر انتقادی* رشد مهارت‌ها، نگرش و 
دانش اقتصادی* روش‌های یاددهی ـ یادگیری فعال* استفاده از منابع آموزشی 
گروه‌های  طریق  از  یادگیری  افزایش  معلم*  تسهیلگر‌بودن  و  راهنما  متنوع* 
از درون و  اعم  انعطاف‌پذیری در زمان آموزش* محیط‌های آموزشی  کوچک* 
ارزشیابی متنوع* مشغولیت تحصیلی*  به‌کار‌بردن شیوه‌های  از کلاس*  خارج 

مشغولیت شناختی* مشغولیت هیجانی* مشغولیت رفتاری

 طراحی الگوی 
 برنامة درسی 

 آموزش ترکیبی 
 برای نظام آموزش عالی

 بر اساس ‌الگوی اکَِر

 عجم 
و همکاران 

)1396(

 تحقق اهداف مطالعات اجتماعی و رشد تفکر انتقادی* رشد مهارت‌ها، نگرش و 
دانش اقتصادی* روش‌های یادگیری فعال* استفاده از منابع آموزشی متنوع* معلم 
راهنما و تسهیلگر* افزایش یادگیری از طریق گروه‌های کوچک*انعطاف‌پذیری در 
زمان آموزش* محیط‌های آموزشی اعم از درون و خارج از کلاس* به کار بردن 
شیوه‌های ارزشیابی متنوع* کاربرد متقابل و تعاملی یادگیری برخط و حضوری* 
بهره‌مندی از تمامی امکانات یادگیری حضوری و یادگیری برخط در طراحی و 
از منابع یادگیری متعدد؛ منابع یادگیری برخط  برنامة درسی* استفاده  اجرای 
و منابع مکتوب چاپی* تعاملات اجتماعی واقعی و برخط* تعامل دانشجویان با 
استادان و دیگر دانشجویان در کلاس درس و در محیط یادگیری برخط* گسترش 
تعاملات چندگانه از طریق استفاده از امکانات مختلف یادگیری برخط* بهره‌گیری از 
راهبردهای یادگیری هر دو محیط و توجه به تفاوت‌های فردی* فراهم‌شدن امکان 
استفاده دانشجویان از انواع راهبردهای یادگیری حضوری و برخط و در‌نتیجه تناسب 
یادگیری  تجربه‌های  از  بهره‌گیری  دانشجویان*  یادگیری  مختلف  سبک‌های  با 
گسترده* تأکید بر الگوی یادگیری پویا در دانشجویان و یادگیری مداوم* تأکید بر 
سطح بالایی از گفت‌و‌گو، تعامل و مشارکت* فعالیت‌های یادگیری انعطاف‌پذیر و 
مبتنی‌بر مذاکره و مباحثه* یادگیری فعال غنی‌شده* ایجاد انگیزه برای یادگیری 
فعال در کلاس درس حضوری* درگیری و مشارکت فعال دانشجویان در محیط 
برخط و فهم بیشتر مطالب یادگیری* بسط و گسترش مباحث کلاس در محیط 
یادگیری برخط و بالعکس* توضیح مطالب درسی از‌طریق استاد در کلاس حضوری 
خودراهبر*  یادگیری  توسعة  برخط*  یادگیری  محیط  در  مباحث  گسترش  و 
محیط  در  استادان  به  دانشجویان  دسترسی  استاد*  به  انعطاف‌پذیر  دسترسی 
دانشگاه، کلاس درس و محیط یادگیری برخط* بهره‌مندی از بازخورد و راهنمایی 

شفاف و گسترده* تنوع در شیوه‌ها و روش‌های ارزشیابی
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نام نویسنده عنوان
مضامین پایهو سال

ارزشیابی برنامه درسی 
 کارورزی چهار 

در دانشگاه فرهنگیان 
بر اساس مدل ارزشیابی 

هدف‌محور تایلر

 الماسی 
و همکاران 

)1396(

 الگوپردازی فعالیت‌های حل مسئله یا تکلیف از سوی مربی* حمایت و هدایت 
یادگیری*  واحد  اجرای  جدید*  ایده‌های  اساس  بر  اجرا  و  اصلاح  ایده‌پروری* 
محیط  طراحی  ذهنی*  مدل‌سازی  مسئله*  تعریف  و  شناسایی  داربست‌زنی* 
یادگیری* تعامل حضوری و مجازی استاد راهنما با دانشجویان* شناسایی و تعریف 
مسئله* تحلیل مفاهیم یا مهارت‌های اساسی* تعریف مسئله/ تکلیف/ طرح* تعیین 
شایستگی‌های مورد‌انتظار* تعامل حضوری و مجازی استاد راهنما با دانشجویان* 
مدل‌سازی ذهنی طراحی محیط یادگیری* طراحی فرصت‌های یادگیری* تکالیف 
عملکردی* به اشتراک‌گذاری عملکرد* اجرای واحد یادگیری در محیط یادگیری* 
و  آموزش  اجرا*  مراحل  از  پرسش  استاد*  و  دانشجو  بین  اجرا  حین  در  تعامل 
یادگیری*  تجربه‌های  اشتراک‌گذاری  متقابل*  کنش  اجرا*  حین  در  هدایت 
به‌اشتراک‌گذاری عملکرد در اجرای واحد یادگیری* استدلال کلامی در هنگام ارائة 
عملکرد* همتاسنجی از طریق نقد و نظر کلامی عملکرد همتایان* فراهم‌کردن 
موقعیت فکورانه* مقایسة عملکرد خود با عملکرد همتایان* خود‌تحلیلی گروهی* 
ایده‌های  و  روش‌ها  بررسی  بدیل*  روش‌های  خلق  ایده‌پروری*  حرفه‌ای*  تأمل 
چندگانه* اصلاح و اجرای واحد یادگیری* بازنگری در روند حل مسئله یا انجام 
تکلیف* اجرای مجدد* کشف گزارش یافته‌ها* گزارش یافته‌ها و جمع‌بندی نهایی

 الگوی جاری 
برنامة درسی کارورزی 

دانشگاه فرهنگیان 
مبتنی‌بر تحلیل زمینه‌ای

غلامپور و 
همکاران 
)1401(

کلان،  سیاست‌گذاری  کسب‌شده*  و  اجرا‌شده  قصد‌شده،  درسی  برنامة  ویژگی   
عوامل زمینه‌ای دانشگاه فرهنگیان و مدارس کارورزی* شایستگی‌های استادان 
راهنما و معلمان راهنما* مشکلات سازمانی و عوامل رفتاری* تجدید رویکرد 
برنامه‌ریزی در برنامة درسی قصد‌شده* اجرای مناسب برنامة درسی و توجه به 
زمینه‌های بهبود برنامة درسی کسب‌شده* افزایش اثربخشی و کارایی برنامة درسی

 گام پنجم: تجزیه‌و‌تحلیل و ترکیب یافته‌ها 

به‌منظور تجزیه‌و‌تحلیل یافته‌ها، اطلاعات مستخرج از مرحلة قبل بررسی و تحلیل موضوعی و با ادغام 
یافته‌ها روابط میان آن‌ها احصا و در ذیل پدیده‌محوری پژوهش یعنی برنامه درسی کارورزی بر اساس 
رویکرد یادگیری ترکیبی جایابی شدند. به‌منظور تحلیل و مقوله‌بندی اطلاعات مستخرج از مقاله‌ها، از 
روش تحلیل مضمون و روش شبکة مضامین با نرم‌افزار MAXQDA استفاده شد. شبکة مضامین، بر 
اساس روندی مشخص، پایین‌ترین سطح قضایای پدیده را از متن بیرون می‌کشد )مضامین پایه(، سپس 
با دسته‌بندی این مضامین پایه و تلخیص آن‌ها به اصول مجردتر و انتزاعی‌تر دست می‌یابد )مضامین 
سازمان‌دهنده( و در قدم سوم این مضامین عالی در قالب مقوله‌های اساسی گنجانده شده و به‌صورت 
مضامین حاکم بر کل متن )مضامین فراگیر( درمی‌آیند. لذا در مرحلة نخست، بر اساس هدف پژوهش، 
پس از شناســایی نکات اصلی مندرج در داده‌ها به آن‌ها کدهایی اختصاص داده شــد. سپس کدهای 
مرتبط با یکدیگر ترکیب و با عنوان مضامین پایه دسته‌بندی شدند. در مرحلة بعد، گروه‌بندی مضامین 

 جدول 2.   )ادامه( 
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شناسایی‌شده بر اساس نزدیکی مفهومی انجام شد؛ به این صورت که بعد از شناسایی مضامین پایه و 
از طریق مقایسة آن‌ها با یکدیگر، مضامین مرتبط با پدیده‌های مشابه به‌منزلة مضامین سازمان‌دهنده 

دسته‌بندی شدند. در جدول ۳ گزیده‌ای از فرایند مقوله‌بندی اطلاعات ارائه شده است.

 جدول 3.   نمونه‌ای از فرایند مقوله‌بندی مضامین مستخرج از متن مقاله‌های منتخب                                                              

 مضمون 
فراگیر

 مضامین 
ثانویه

 مضامین 
مضامین پایهاولیه

بی
کی

 تر
ری

گی
اد

د ی
کر

روی
س 

سا
ر ا

ی ب
رز

رو
 کا

سی
در

مة 
رنا

ب

شی
وه

 پژ
ی ـ

زش
مو

ی آ
رها

وکا
ساز

داربست‌زنی

 آگاهی از دانسته‌های نظری پیرامون فنون تدریس و مدیریت کلاس * تسلط استادان بر 
روش‌های نوین تدریس * ارائة تصویر کلی از برنامة کارورزی در طی ترم و مشخص‌کردن 
انتظارات از دانشجو * اصلاح و اجرای کارورزی بر اساس ایده‌های جدید * مدل‌سازی ذهنی * 
توسعة مهارت طراحی برنامة درسی * توسعة مهارت‌های فنی، توان اجرایی و خلق روش‌های 
بدیل * بررسی روش‌ها و ایده‌های چندگانه * استفاده از نظریة سازنده‌گرا * استفاده از نظریة 

شناخت‌گرا * ترکیب و هماهنگ‌سازی روش‌های سنتی و مجازی در محیط یادگیری

 الگوی 
نقش سازنده

 تأثیر دید مثبت استاد به کارورزی در عملکرد دانشجوها * استقبال معلم راهنما از کاربرد روش 
نوین به‌کمکِ دانشجو‌معلمان * تعاملات آموزش‌دهنده با فراگیران * الگوپردازی فعالیت‌های حل 
مسئله یا تکلیف از سوی مربی * حمایت و هدایت ایده‌پروری * مفید‌بودن توضیحات و راهنمایی 
استاد راهنما دربارة جایگاه کارورزی و ارزش آن برای کار معلمی * احساس پشت‌گرمی حاصل از 

حضور معلم راهنما * افزایش اعتماد‌به‌نفس کارورزان در مسیر انجام وظایف حرفه‌ای

مهارت‌های 
شناختی و 
فراشناختی

 * یادگیری  مطالب  بیشتر  فهم  و  برخط  محیط  در  دانشجویان  فعال  مشارکت  و  درگیری   
شکل‌گیری یادگیری مطابق با استعداد فراگیر * شکل‌گیری گفتارهای دیجیتال در محیط 
دانشگاه و کلاس درس * تأکید بر خودآموزی کنترل‌شده * تقویت مهارت خلاقیت * مهارت 
شناسایی و حل مسئله در کلاس * مهارت مطالعة موقعیت/ شناسایی و حل مسئله * مشغولیت 
هیجانی و رفتاری * تصویرسازی ذهنی * خودانگیزشی * تعامل، کنشگری، خودتنظیمی و 

خودراهبری * توسعة یادگیری خودراهبر

برنامه‌ریزی 
آموزشی

تجزیه‌و‌تحلیل هدف * قابل وصول و عملیاتی‌بودن اهداف * واقع‌نگری و پرهیز از آرمان‌گرایی 
در تعیین اهداف برنامة درسی برخط * پالایش اهداف بر اساس ارزش‌های بومی جامعه * 
استراتژی‌ها *  و  روش‌ها  تجزیه‌و‌تحلیل  محتوا *  تجزیه‌و‌تحلیل  مخاطبان *  تجزیه‌و‌تحلیل 
نیازسنجی، طراحی، اجرا و ارزشیابی آموزشی * تعیین و رعایت درس‌های پیش‌نیاز کارورزی 
* انطباق برنامة درسی با نیازهای روز یادگیرندگان و انعطاف‌پذیری محتوا * تعدیل یادگیری 
غیرمنعطف * هدایت فرایند یاددهی ـ یادگیری مبتنی‌بر نیازها و علایق * متناسب‌سازی 
یادگیری  به  بیشتر  اهمیت  و  توجه  دانشجویان *  فردی  ویژگی‌های  با  یادگیری  موضوعات 
ترکیبی * بهره‌مندی از تمامی امکانات یادگیری حضوری و یادگیری برخط در طراحی و اجرای 
برنامة درسی * کمرنگ‌کردن مرز بین آموزش سنتی و ترکیبی * بهبود کیفیت یادگیری 
ترکیبی * امکان تعامل حضوری و مجازی استاد راهنما با دانشجویان * تعامل دانشجویان 
با استادان و دیگر دانشجویان در کلاس درس و در محیط یادگیری برخط * بهره‌گیری از 

راهبردهای یادگیری در هر دو محیط و توجه به تفاوت‌های فردی
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الزامات طراحی 
برنامة درسی

تناسب برنامه‌ها با نیازها و علایق دانشجویان * ارتباط محتوا با تجربه‌های قبلی دانشجویان * 
تناسب برنامه‌ها با سبک‌های گوناگون یادگیری * تأکید بر روش‌های متفاوت تدریس * تأکید 
بر شیوه‌های مسئله‌محور در برنامة درسی * تلفیق مناسب عناصر آموزش سنتی و برخط 
در برنامة درسی * تأکید بر الگوی یادگیری پویا و مستمر در دانشجویان * تأکید بر سطح 
بالای گفت‌و‌گو، تعامل و مشارکت در برنامة درسی * تدوین و تنظیم فعالیت‌های یادگیری 
باز و گسترده )موک( *  برنامة درسی  انعطاف‌پذیر و مبتنی‌بر مذاکره و مباحثه * طراحی 
طراحی برنامة یادگیری بر اساس سرعت فراگیر * تولید محتوا در اشکال دیجیتال و با استفاده از 
ابزارهای چندرسانه‌ای با محوریت یادگیرنده و به‌کمک فنّاوری‌های نو‌پدید * ساماندهی رویکرد 
اجرای اردوها و گردش‌های علمی و درسی مجازی در برنامة درسی * گسترش برنامه‌های 

درسی با رویکرد بازی‌های آموزشی الکترونیکی

سازماندهی 
شبکة تبادلات 

درسی

اطلاع‌رسانی درسی، تبادل محتوا و تکالیف آموزشی * اطلاع‌یابی از موضوع جلسة بعد و آمادگی 
برای کسب مطالب جدید * دریافت و ارسال تکالیف درسی به‌صورت برخط * ارسال سؤالاتِ 
استادان و دریافت پاسخ * دریافت مقاله‌های علمی از استادان * به‌اشتراک‌گذاشتن تصاویر 
آموزشی * اطلاع‌یابی از کتاب‌ها و مجله‌های منتشر‌شده در رشتة تحصیلی خود * اطلاع‌یابی 
از سمینارها و همایش‌های علمی در رشتة تحصیلی خود * اطلاع‌یافتن از برگزاری برنامه‌های 
انجمن‌های علمی دانشگاه * تعامل با هم‌کلاسی‌ها و به‌اشتراک‌گذاری اخبار و فیلم‌های آموزشی 
* به‌اشتراک گذاشتن نظریات در گروه‌های مجازی هدفمند * توزیع اطلاعات و پشتیبانی برخط 

* قرار‌گرفتن در نقش معلم و برنامه‌ریز درسی

بهبود 
مهارت‌های 
پژوهش و 

توسعة حرفه‌ای

 تدوین و نگارش گزارش بر اساس شواهد و مستندات تجربی و علمی * معرفی برنامة کارورزی 
با تأکید بر مشاهدة تعاملی و روایت‌نویسی * ثبت و گزارش یافته‌های تجربی حاصل از واکاوی 
روایت‌ها * مشاهدة تأملی و مطالعة موقعیت )روابط انسانی و فضای فیزیکی( * تأمل بر نقاط 
ضعف و قوت موقعیت‌ها * کنش‌پژوهی و تمرکز بر خود و تحلیل خویشتن * طراحی فعالیت 
برای رفع بدفهمی‌ها و عقب‌ماندگی‌های تحصیلی * کاویدن منظم رخدادها در فرایند طراحی، 
تدوین، اجرا و ارزیابی واحد یادگیری به شیوة مشارکتی * در نظر گرفتن امکانات و شرایط 
محیطی در طراحی برنامة درسی برخط * گسترش تعامل و تحقق یادگیری و تدریس مشارکتی 
* یادگیری مدرس از مدرس * مشارکت در نقد و بررسی گزارش‌ها ـ روایت‌های هم‌کلاسی‌ها 

ـ هم‌قطاران

اشتراک‌گذاری 
تجربه‌های 

یادگیری

 به‌اشتراک‌گذاری عملکرد در اجرای واحد یادگیری * شفافیت تبیین ارائة عملکرد  * دخیل‌کردن 
یاددهندگان و یادگیرندگان در فرایند تدوین برنامة درسی برخط * تأکید بر دانش جمعی در 
فرایند تدوین برنامة درسی برخط * امکان بیان آزادانة ایده‌ها و نظراتِ دانش‌آموز * بررسی و 
واکاوی تجربه‌ها در طول طراحی، تولید و اجرای واحد یادگیری با مشارکت معلمان و هم‌قطاران  
* برگزاری سمینارهای جمعی برای انتقال یافته‌ها و تجربه‌ها و تبادل‌نظر به‌صورت دوره‌ای 
* تشکیل جلسه‌های بحث و گفت‌و‌گو پیرامون تجربه‌های حاصل از حضور در موقعیت‌های 
واقعی * تعمیم تجربه‌های قبلی به برنامة جدید از‌طریق استادان  *  فراهم‌سازی زمینة برخورد 

دانشجویان با تجربه‌های گوناگون یادگیری

 جدول 3.   )ادامه( 
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مدیریت 
دانش

اطلاعات*  انتشار  اطلاعات*  اطلاعات* جست‌و‌جوی  بازيابی  مسئله*  تعریف  و   شناسایی 
دانش*  کاربست  دانش*  انتشار  و  تسهيم  دانش*  خلق  دانش*  استخراج  دانش*  كشف 
درس‌گفتارهای  نشر  و  تولید  علمی*  مشترک  چشم‌انداز  و  نگرش  دانش*  حكمرانی 
دیجیتال و منابع چندرسانه‌ای* استفاده از واقعیت مجازی برای به تصویر‌کشیدن دانش، 
علم و فنّاوری* تبادل اطلاعات و افزایش دامنة اطلاعات* تعریف مسئله/ تکلیف/ طرح* 

به‌اشتراک‌گذاری عملکرد

تبادلات 
سرمایه‌های 

علمی

 امکان بهره‌گیری از تدریس استادان برجسته و شهیر* حضور فعالانه و مشارکت متخصصان 
حوزه تعلیم‌و‌تربیت و آموزش الکترونیک در طراحی برنامة درسی برخط و حضوری* حضور 
الکترونیک*  آموزش  حوزه‌های  نظرات صاحب‌نظران  از  بهره‌جستن  پداگوژیست‌ها*  فعالانه 
رهبری پداگوژیست‌ها در تعامل با تکنولوژیست‌ها* ترکیب کارآمد به‌کارگیری استاد راهنما و 
معلم راهنما برای کارورزی* دسترسی مؤثر دانشجویان به استادان در محیط دانشگاه، کلاس 

درس و محیط یادگیری برخط

لی
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 ت
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توسعة 
سرمایة 

اجتماعی 
آموزش

 تقویت ارتباط و تعامل بین فراگیران* شکل‌گیری گروه‌ها بر اساس نیازها و علائق فراگیران* 
افزایش انگیزش یادگیری از طریق تعاملات علمی* تشویق به یادگیری گروهی و مشارکتی* 
برقراری فرصت تعاملات علمی‌ ارتباط با معلم راهنما و استفاده از تجربه‌های وی* ارتباط با 
مدارس و دانش‌آموزان سراسر جهان* تعامل مجازی مستمر با دوستان و هم‌کلاسی‌ها* ترغیب 
یادگیری گروهی* ارتباطات رسمی و غيررسمی* تسهیل قوانين ارتباطات علمی داخلی و 
خارجی* توسعة امنيت و اعتماد به همتايان علمی* افزایش اعتماد بين‌فردی و اعتماد گروهی

هستی‌شناسی 
شبكه‌های 
 اجتماعی 
 و علمی

و  بازيابی  اجتماعی علمی * مهارت كافی در  فعاليت كاربران در شبكه‌های  از ميزان   آگاهی 
از شبكه‌های دانش اجتماعی   جست‌و‌جوی اطلاعات در شبكه‌های اجتماعی علمی * آگاهی 
* آگاهی از شبكه‌های اجتماعی تخصصی * شناخت زيرساخت شبكه‌های اجتماعی عمومی و 

علمی * شناخت ابعاد شبكه‌های اجتماعی علمی * آگاهی از ويژگی‌های گروه‌های علمی برخط 
* ارتقای سهولت دسترسی زمانی و موضوعی برای فراگیران * کاهش محدودیت‌های فضایی و 

مکانی

راهبری 
شبكه‌های 
 اجتماعی
 و علمی

 هدایت نظام اشاعه و توزيع تعاملی برخط * معرفی انواع وبگاه‌های اجتماعی علمی * رهبری 
گروه‌های بحث مجازی تخصصی * معرفی انواع شبكه‌های اجتماعی عمومی و علمی * توسعة 
اجتماعی  شبكه‌های  ساختار  پویاسازی  علمی *  و  عمومی  اجتماعی  شبكه‌های  قابليت‌های 
عمومی و علمی * تبیین ماهيت شبكه‌های اجتماعی علمی * هدایت چندبعدی شبكه‌های 
اجتماعی علمی * اطمینان از جامعيت و مانعيت شبكه‌های اجتماعی علمی * شناسایی و هدایت 

شاهراه‌های ارتباط علمی

 گام ششم:  نظارت  بر  کیفیت  و  اعتبار  پژوهش

اعتباریابی لازمة تحقق هر پژوهش کیفی اســت. در این پژوهش، برای حفظ کیفیت و اعتبار 
مطالعه از روش خودبازبینی محقق اســتفاده و تلاش شــده است اقدامات انجام‌شده در هر مرحله 

 جدول 3.   )ادامه( 

 و علمی
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با دقت و شــفافیت ارائه شود. همان‌گونه که پیش از این اشاره شد، برای ارزیابی کیفیت مطالعات 
 اولیه از شــاخص 50 امتیازی )CASP( استفاده شــد که هدف آن افزایش اعتبار مبانی پژوهشی
با ابزار مناسب و خروج مطالعات با ارتباط و کیفیت پایین از فرایند ترکیب است. نمونه‌ای از فرایند 

مذکور در جدول ۴ ارائه شده است.

 جدول 4.   مجموع امتیازات CASP برای مطالعات منتخب پژوهش                                                                                    
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44533334332جعفری‌ثانی و همکاران )1392(1

44434343332عمادی و آهوخش )1401(2

33333333327حبیبی و همکاران )1400(3

44434333331جعفرزاده و همکاران )1399(4

44434333341شاه‌بیگ و همکاران )1399(5

43333333328عجم و همکاران )1396(6

44333333329شرفی و همکاران )1399(7

43333333328سیدی و یعقوبی )1391(8

44433333330غلامپور و همکاران )1401(9

54433333331غفرانی و همکاران )1402(10

54443344334حسن‌پور و همکاران )1401(11

44444344334قربانی و همکاران )1398(12

54444344436الماسی و همکاران )1396(13

43333333328دیمه‌ور و یوسفی روشن )1398(14

53333223327قنبری و همکاران )1396(15

43333233327سرمدی و همکاران )1401(16

54444344436تاری و همکاران )1401(17
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منطق گزینش نهایی مقاله‌ها بر اساس جدول فوق به این شکل است که به هرکدام از شاخص‌های 
ده‌گانه که در بخش سرســتون‌ها ذکر شــد امتیازی بین )1 ضعیف تا 5 عالی( اختصاص می‌یابد. سپس 
هر‌کدام از مقاله‌ها طبق مجموع امتیاز کسب‌شده در پنج طبقه شامل )0ـ10 ضعیف(، )11ـ20 متوسط(، 
)21ـ30 خوب(، )31ـ40 خیلی خوب( و )41ـ50 عالی( دســته‌بندی شــدند. به‌این‌ترتیب مقاله‌های با 
امتیاز کمتر از بیســت از فرایند پژوهش خارج و باقی مقاله‌های با امتیاز بالاتر از بیســت برای مراحل 
بعدی روش فراترکیب انتخاب شدند. در‌نهایت، تعداد چهل مقاله حذف و هفده مقاله در روند گردآوری 
و تحلیل اطلاعات قرار گرفتند. با هدف تأمین قابلیت اعتماد34 یافته‌ها از راهبرد )غوطه‌وری(35 استفاده 
شد. به‌این‌منظور، در رفت‌وبرگشــت‌های متوالی، مضامین پایه استخراج‌شده از متن مصاحبه‌ها بررسی 
و بازنگری شــد. بازبینی به‌کمکِ خبره، روش دیگری برای افزایش دقت علمی تحقیق )کیفی( اســت. 
به‌این‌منظور، دو نفر از خبرگان عرصة پژوهش36 فرایند تحلیل و صورت‌بندی داده‌های به‌دســت‌آمده را 
بازبینی کردند. بر‌این‌اساس، نزدیک‌بودن کدهای استخراج‌شده از‌طریق دو محقق و میزان ضریب کاپای 

کوهن به‌دست‌آمدة معادل 0/89 نشان‌دهندة توافق بالا میان دو کدگذار و حصول پایایی بود.

 گام هفتم: ارائة یافته‌های فراترکیب

در این مرحله از روش فراترکیب، یافته‌های حاصل از مراحل قبل ارائه می‌شــوند. به‌طورکلی 
در تحقیــق حاضر پس از غربال‌گری و تصفیة موارد تکراری و هم‌پوشــان ۴۴۹ مضمون از منابع 
مطالعه‌شده استخراج شد که در قالب سی مضمون سازمان‌دهندة اولیه و پنج مضمون سازمان‌دهندة 
ثانویه مقوله‌بندی و جایابی شــدند. اطلاعات مرتبط با این گام از روش فراترکیب در بخش بعدی 

ساختار پژوهش مبسوط شرح داده شده است.

 یافته‌های پژوهش
پس از بررسی داده‌های گردآوری‌شده، در ادامه به ارائة یافته‌های پژوهش و بیان نتایج حاصل از اجرای 
گام‌های هفت‌گانه روش سندلوسکی و باروسو )2007( متناسب با سؤال اصلی پژوهش پرداخته شده است. 
لذا، در پاســخ به این پرســش که مؤلفه‌های برنامة درسی کارورزی بر اساس رویکرد یادگیری ترکیبی در 
نظام تربیت‌معلم ایران کدام‌اند، پس از کشــف و تعیین مضامین پایه و ســازمان‌دهندة مرتبط، مؤلفه‌های 
ســازوکارهای آموزشی و پژوهشــی، سازوکارهای مدیریتی و ساختاری، ســازوکارهای کنشی ـ تعاملی، 
ســازوکارهای سیاستی و ســازوکارهای نظارتی و ارزیابی شناسایی شدند. همچنین با هدف تعیین رتبة 
مضامین شناسایی‌شده بر اساس میزان فراوانی و وزنی که هر مقاله به شاخص یا مؤلفه‌ای داده است از روش 
آنتروپی شانون37 استفاده شد. آنتروپی شانون، روشی برای سنجش وزن عناصر بر‌اساس میزان پراکندگی 
و فراوانی‌های مشاهده‌شده در جدول مقادیر است. از این روش بیشتر برای سنجش میزان اهمیت معیارها 
تئوری اطلاعات است  در ماتریس تصمیم در تصمیم‌گیری چندمعیاره استفاده می‌شود. آنتروپی مفهومی در‌
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که به میزان اطلاعات دریافتی از هر پیام اشاره دارد و شاخصی است برای اندازه‌گیری عدم اطمینان که با 
توزیع احتمال بیان می‌شود. بدین منظور، ابتدا پیام‌ها بر‌حسب مقوله‌ها و به تناسب هر مقاله در قالب فراوانی 

شمارش و سپس با استفاده از »معادلة ۱« مقدار عدم اطمینان حاصل از هرمقوله محاسبه شده است38. 
j ij ij

j
j m

ji

E k p ln (p ) j

ln (m)
E

w j
E=

= − = ∀

∀

∑

∑ 1

1

;

در مرحلة بعد با اســتفاده از بار اطلاعاتی ابعاد و مؤلفه‌ها، ضریب اهمیت هر‌کدام از ابعاد و مؤلفه‌ها 
استفاده از معادلة »۲« محاسبه شده است.  با‌
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دستاورد حاصل از اجرای الگوریتم آنتروپی شانون در جدول ۵ ارائه شده است.

 جدول 5.   نتایج تحلیل آنتروپی شانون برای تعیین اولویت مضامین پژوهش                                                                       

 مضمون پدیده‌محوری
سازمان‌دهندة اولیه

 مضمون
 سازمان‌دهندة ثانویه

 تعداد
 ارجاعات

 فراوانی 
کل

اهمیت 
مضامین 

بی
کی

 تر
ری

گی
اد

د ی
کر

روی
س 

سا
ر ا

ی ب
رز

رو
 کا

سی
در

مة 
رنا

ب

 سازوکارهای 
سیاستی

24 سیاست‌های آموزشی 

420/18
5سیاست‌های اجرایی 

5عدالت آموزشی

8انتخاب آموزشی

 سازوکارهای 
آموزشی و پژوهشی

24شکل‌گیری داربست ذهنی

1950/22

16الگوی نقش سازنده 

 مهارت‌های شناختی
26 و فراشناختی 

19برنامه‌ریزی آموزشی

24الزامات طراحی برنامة درسی 

 سازمان‌دهی شبکه 
21تبادلات درسی 

 بهبود مهارت‌های پژوهش 
27و توسعة حرفه‌ای 

 اشتراک‌گذاری 
20تجربه‌های یادگیری

18مدیریت دانش 
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 مضمون پدیده‌محوری
سازمان‌دهندة اولیه

 مضمون
 سازمان‌دهندة ثانویه

 تعداد
 ارجاعات

 فراوانی 
کل

اهمیت 
مضامین 

بی
کی

 تر
ری

گی
اد

د ی
کر

روی
س 

سا
ر ا

ی ب
رز

رو
 کا

سی
در

مة 
رنا

ب

 سازوکارهای
 مدیریتی ـ ساختاری

34راهبری رویدادهای علمی

1130/25

9راهبری امور ساختاری

15مدیریت امور کارورزان

تأمین و تجهیز پایگاه‌های 
14اطلاعاتی

تأمین و تجهیز ساختارهای 
9فنّاورانه

7سازوکارهای تأمین مالی

14توسعة سیاست‌های بالندگی

11فرهنگ سازمانی حمایتی 

 سازوکارهای 
کنشی ـ تعاملی

6تبادلات سرمایه‌های علمی 

580/17

18توسعة سرمایة اجتماعی

14هستی‌شناسی شبکه‌های اجتماعی 

راهبری شبکه‌های اجتماعی و 
20علمی

 سازوکارهای 
نظارتی ـ ارزیابی

9توسعة مهارت‌های ارزیابی

410/18
7شفافیت جهت‌گیری ارزشیابی

15الزامات فرایندی ارزشیابی

10الزامات فنی ارزشیابی

همان‌گونه که در جدول ۵ مشــاهده می‌شود، ســازوکارهای مدیریتی ـ ساختاری با )ضریب 0/25( 
بالاترین اولویت و ســازوکارهای آموزشی ـ پژوهشــی )ضریب 0/22(، سازوکارهای سیاستی ـ حمایتی 
)ضریب 0/18(، ســازوکارهای نظارتی ـ ارزیابی )ضریب 0/18( و سازوکارهای کنشی ـ تعاملی با )ضریب 
0/17( در رده‌هــای بعدی این مقوله‌بندی قرار گرفتند. در ادامه به‌اختصار ابعاد هر‌کدام از مؤلفه‌ها بحث 

شده است.

 جدول 5.   )ادامه( 
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  1.   سازوکارهای سیاســتی ـ حمایتی:  یافته‌های حاصــل از بررسی نظام‌مند مطالعات پیشین 
و فراترکیب آن‌ها گویای آن اســت که سازوکارهای سیاســتی رتبة سوم در میان سایر مضامین 
اصلی اســت. این مهم، بیانگر ضرورت و اهمیت حساسیت و دقت سیاست‌گذاران، تصمیم‌سازان 
و تصمیم‌گیرندگان عرصة تعلیم‌و‌تربیت در سیاســت‌گذاری، طراحــی، تدوین و تنظیم اصولی و 
راهبردی مأموریت‌ها و راهبردهای مرتبط با طراحی برنامه‌های درسی کاربردی با رویکرد یادگیری 
ترکیبی است. مضامین سازمان‌دهندة ثانویه ذیل این مضمون اصلی به شرح دستاورد ذیل حاصل 

شد:
 سیاست‌های آموزشی: سیاست آموزشــی از مضامین مؤلفة اصلی سازوکارهای سیاستی ـ 

حمایتی بر الزام به تحقق بین‌المللی‌ســازی آموزش، تحقق آموزش‌های فراملی، توسعة نگرش 
چندگونگی علمی، آینده‌نگری علمی، چندرســانه‌ای‌کردن برنامه‌های درســی و محتوا است. 
همچنیــن، تصویب نظام‌نامة جامع قوانین و مقــررات طراحی آموزش برخط در مبانی نظری 

مطالعات واکاوی‌شده موردتوجه قرار گرفته است.
 سیاست‌های اجرایی: در مضامین پایة استخراج‌شده از مطالعات منتخب، مفهوم موردنظر در 

چهارچوب مضامینی نظیر همکاری با وزارتخانه‌های دارای مأموریت تربیتی مثل وزارت علوم، 
فرهنگ، بهداشــت و درمان، ایجاد قطب علمی آموزشی، طراحی، تدوین و توسعة راهبردهای 
علمی برخط، سياســت‌گذاری و بسترسازی علمی یادگیری ترکیبی، آشنایی با محیط واقعی 

مدارس و نیازها و عملیات اجرایی آن‌ها مورد‌مطالعه قرار گرفته است. 
 عدالت آموزشی: مضمون سازمان‌دهندة دیگری است که در متن و محتوای مطالعات پیشین 

بــا رویکرد پدیدآوردن تغییرات لازم در اهداف، محتوا، روش‌های تدریس و ارزیابی برنامه‌های 
درســی با مشارکت معلمان و مدیران برای دانش‌آموزان مناطق مختلف موردتوجه قرار گرفته 
اســت. همچنین، توجه به تنوع فرهنگی، اجتماعی، سیاسی و جغرافیایی در طراحی آموزشی، 
توجه به تفاوت‌های فردی و علایق درونی فراگیران، توجه به استعدادها و ظرفیت‌های مختلف 
فراگیران، توجه به زمینه‌های اجتماعی ـ فرهنگی متفاوت فراگیران از مضامین شناسایی‌شده 

برای مضمون عدالت آموزشی است. 
 انتخاب آموزشی: مضمون ثانویة دیگری است که با رویکرد اعطای حق انتخاب به فراگیران 
در رابطه با گزینه‌های متنوع آموزشــی، فراهم‌کردن امکان و فرصت استفاده از منابع متنوع و 
چندگانه و فراهم‌کردن امکان ارائة برنامه‌های درسی در قالب نمایش و بازنمایی‌های علمی در 
مطالعات پیشــین نمود یافته است. امکان استفادة هم‌زمان و گسترده از نرم‌افزارهای آموزشی 
و منابع مکتوب برای مدرس و فراگیر، امکان اســتفاده از روش‌های تصویربرداری هولوگرافیک 
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ســه‌بعدی و الگوهای مختلط یاددهی ـ یادگیری برای فراگیران و گسترش تعاملات چندگانه 
از‌طریق استفاده از امکانات مختلف یادگیری برخط از دیگر مصادیقی است که پژوهشگران در 

مطالعات پیشین به آن‌ها پرداخته‌اند.

  2.   سازوکارهای آموزشی ـ پژوهشی:  در تحلیل و اولویت‌بندی مضامین شناسایی‌شده از منابع 
معتبر علمی منتخب، ســازوکارهای آموزشی و پژوهشی از جایگاه دوم برخوردار بوده‌اند. از‌آنجا‌که 
آموزش و پژوهش دو بال اصلی دســتیابی به نظام تعلیم‌و‌تربیت روزآمد، پویا و با‌کیفیت اســت، 
بنابراین اجرای آن باید با تأکید و توجه جدی به برنامه‌ریزی‌های راهبردی و تصمیم‌ســازی‌های 

اثربخش و امکان‌سنجی‌شده مطمح‌نظر دست‌اندرکاران نهادهای متولی تعلیم‌و‌تربیت قرار بگیرد. 
 داربست‌زنی: در مطالعات منتخب داربست‌زنی با تأکید بر مضامین شناختی نظیر آگاهی از 

دانسته‌های نظری پیرامون فنون تدریس و مدیریت کلاس، تسلط استادان بر روش‌های نوین 
تدریس، ارائة تصویر کلی از برنامة کارورزی در طی ترم و مشخص‌کردن انتظارات از دانشجویان 
و اصلاح و اجرای کارورزی بر اســاس ایده‌های جدید تمرکز داشــته است. الگوسازی ذهنی، 
بررســی روش‌ها و نظرهای چندگانه و ترکیب و هماهنگ‌سازی روش‌های سنتی و مجازی در 

محیط یادگیری از دیگر مضامین پایة شناسایی‌شده در این خصوص بودند.
 الگوی نقش ســازنده: شــیخوخیت و کاریزمای علمی و اجتماعی از الزامات دســتیابی به 
آموزش اثربخش و اثرگذار است. در‌این‌خصوص، تأثیر دید مثبت استاد به کارورزی در عملکرد 
دانشجوها، تعاملات اثربخش آموزش‌دهنده با فراگیران، مربیگری، حمایت و هدایت ایده‌پروری، 
ایجاد احســاس پشت‌گرمی حاصل از حضور معلم راهنما در فرایند اجرای برنامة کارورزی در 
مدارس و افزایش اعتماد‌به‌نفس کارورزان در مسیر انجام وظایف حرفه‌ای از مضامینی است که 

در مطالعات پیشین مورد‌توجه پژوهشگران قرار گرفته است.
 مهارت‌های شناختی و فراشناختی: یادگیری و یادگرفتنِ یادگیری، دو قاعدة اساسی، محوری 
و بنیادین در فرایند تعلیم‌و‌تربیت است که بستر مناسب خودنظم‌دهی، خودراهبری و دستیابی 
به آندراگــوژی و هیتاگوژی را که از رویکردهای خودتعیینگر در فرایند یاددهی ـ یادگیری در 
فراگیران است تقویت می‌کند. در‌این‌خصوص نیز درگیری و مشارکت فعال دانشجویان در محیط 
برخط و فهم بیشتر مطالب یادگیری، شکل‌گیری گفتارهای دیجیتال در محیط دانشگاه و کلاس 
درس، تأکید بر خودآموزی کنترل‌شده و تقویت مهارت شناسایی و حل مسئله در کلاس درس 
موردتوجه پژوهشــگران قرار گرفته است. از سویی، مشغولیت هیجانی و رفتاری، تصویرسازی 
ذهنی، خودانگیزشی، تعامل، کنشگری، خودتنظیمی و خودراهبری از دیگر مضامین احصاء شدة 

عرصة مهارت‌های شناختی و فراشناختی مستخرج از مطالعات پیشین است.
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 برنامه‌ریزی آموزشی: طراحی و برنامه‌ریزی آموزشی حساب‌شده، منطقی و سنجیده لازمة 
دستیابی اثربخش به اهداف و انتظارات نظام‌های تعلیم‌و‌تربیت است. تجزیه‌و‌تحلیل هدف، قابل 
وصول و عملیاتی‌بودن اهداف، واقع‌نگری و پرهیز از آرمان‌گرایی در تعیین اهداف برنامة درسی 
برخط، پالایش اهداف بر اســاس ارزش‌های بومی جامعه، تجزیه‌و‌تحلیل روش‌ها و راهبردها و 
نیازسنجی، طراحی، اجرا و ارزشیابی آموزشی از مضامین مرتبط با مفهوم مورد‌نظر در مطالعات 
پیشــین‌اند. بهره‌مندی از تمامی امکانات یادگیری حضــوری و یادگیری برخط در طراحی و 
اجرای برنامة درسی، کم‌رنگ‌کردن مرز بین آموزش سنتی و ترکیبی، بهبود کیفیت یادگیری 
ترکیبی، امکان تعامل حضوری و مجازی اســتاد راهنما با دانشجویان از دیگر مضامین مطرح 

در مطالعات قبلی است.
 الزامات طراحی برنامة درسی: این مضمون بیانگر ملحوظ‌داشتن تناسب برنامه‌ها با نیازها و 
علایق دانشجویان، ارتباط محتوا با تجربه‌های قبلی دانشجویان، تناسب برنامه‌ها با سبک‌های 
گوناگون یادگیری، تأکید بر شیوه‌های مسئله‌محور در طراحی و تدوین برنامة درسی، طراحی 
فرایند یادگیری پویا و مستمر در دانشجویان و تدوین و تنظیم فعالیت‌های یادگیری انعطاف‌پذیر 
و مبتنی‌بر مذاکره و مباحثه اســت. طراحی برنامة درسی باز و گسترده )موک(، طراحی برنامة 
یادگیری بر اســاس سرعت یادگیری فراگیر و تولید محتوا در اشکال الکترونیکی با استفاده از 
ابزارهای چندرسانه‌ای مضامین دیگری هستند که برای طراحی برنامة درسی کارورزی مبتنی 

یادگیری ترکیبی از مطالعات پیشین احصا شده‌اند.
 سازمان‌دهی شبکة تبادلات درســی: در دنیای نظام‌های آموزشی دانش و فنّاوری‌محور 

امروز، ایجاد و راهبری شــبکة تبادلات و تعاملات علمی عامل پیش‌ران دســتیابی به اهداف 
و مأموریت‌هاســت. اطلاع‌رسانی درســی، تبادل محتوا و تکالیف آموزشــی، دریافت و ارسال 
تکالیف درسی به‌صورت برخط، به‌اشتراک‌گذاشتن محتواهای آموزشی، اطلاع‌یابی از کتاب‌ها و 
مجله‌های منتشر‌شده در رشتة تحصیلی، اطلاع‌یابی از سمینارها و همایش‌های علمی در رشتة 
تحصیلی، تعامل با هم‌کلاسی‌ها و به‌اشتراک‌گذاری اخبار و فیلم‌های آموزشی، توزیع اطلاعات 
و پشتیبانی برخط و تبیین نقش معلم در جایگاه برنامه‌ریز درسی از مضامینی هستند که در 

مطالعات پیشین برای این مفهوم اصلی مطرح و شناسایی شده‌اند.
 بهبود مهارت‌های پژوهش و توسعة حرفه‌ای: لازمة بهره‌مندی از آموزش‌های اثربخش، 
طراحی و تدوین و راهبری محتواهای آموزشــی بر اساس دستاورد پژوهش‌های مسئله‌محور و 
توسعه‌ای است. در این راستا در مطالعات پیشین، وجوهی همچون تدوین و نگارش گزارش بر 
اساس شواهد و مستندات تجربی و علمی، معرفی برنامة کارورزی با تأکید بر مشاهدة تعاملی و 
روایت‌نویسی، ثبت و گزارش یافته‌های تجربی حاصل از واکاوی روایت‌ها، تأمل بر نقاط ضعف 
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و قوت موقعیت‌ها، کنش پژوهی و تمرکز بر خود و تحلیل خویشتن، طراحی فعالیت برای رفع 
بدفهمی‌ها و عقب‌ماندگی‌های تحصیلی، کاویدن منظم رخدادها در فرایند طراحی، تدوین، اجرا 
و ارزیابی واحد یادگیری به شیوة مشارکتی، مشارکت در نقد و بررسی گزارش‌ها ـ روایت‌های 

هم‌کلاسی‌ها ـ هم‌قطاران مطالعه و شناسایی شده‌اند. 
 اشتراک‌گذاری تجربه‌های یادگیری: تجربه‌های زیستة افراد از غنی‌ترین منابع و محتواهای 
آموزشی برای یادگیری‌اند. قاعده‌ای که در مطالعات پیشین و در‌راستای طراحی برنامة درسی 
کارورزی با رویکرد یادگیری ترکیبی با مفاهیمی همچون به‌اشتراک‌گذاری عملکرد در اجرای 
واحد یادگیری، دخیل کردن یاددهندگان و یادگیرندگان در فرایند تدوین برنامة درسی برخط، 
تأکید بر دانش جمعی در فرایند تدوین برنامة درسی برخط، امکان بیان آزادانة ایده‌ها و نظراتِ 
دانش‌آموزان، بررســی و واکاوی تجربه‌ها در طول طراحی، تولیــد و اجرای واحد یادگیری با 
مشارکت معلمان و هم‌قطاران، تشکیل جلسه‌های بحث و گفت‌و‌گو پیرامون تجربه‌های حاصل 
از حضور در موقعیت‌های واقعی و فراهم‌سازی زمینة برخورد دانشجویان با تجربه‌های گوناگون 

یادگیری به آن اشاره شده است.
 مدیریت دانش: خلق، توزیع و تســهیم دانش از الزامات دســتیابی به ســازمان یادگیرنده و 

ارزش‌آفرین با مأموریت علمی اســت. مفهوم موردنظر با مضامین شناســایی و تعریف مسئله، 
بازيابی اطلاعات، جست‌و‌جوی اطلاعات، انتشــار اطلاعات، كشف، استخراج، خلق و کاربست 
دانش، حكمرانی دانش، برخورداری از نگرش و چشــم‌انداز مشترک علمی، تولید و نشر درس 
گفتارهای دیجیتال و منابع چندرســانه‌ای، استفاده از واقعیت مجازی برای به تصویر‌کشیدن 
دانش، علم و فنّاوری و تبادل اطلاعات و افزایش دامنة اطلاعات مورد‌توجه پژوهشگران پیشین 

بوده است.

  3.   سازوکارهای مدیریتی ـ ســاختاری:  در تحلیــل و اولویت‌بندی مضامین شناسایی‌شده از 
منابع معتبر علمی منتخب، ســازوکارهای مدیریتی ـ ســاختاری از جایگاه نخست برخوردارند. 
مدیریت و راهبری امور در ارتباط با منابع و امکانات و برنامه‌ها و ساختارها اگرچه از پیچیدگی‌ها 
و دشــواری‌هایی برخوردار است، اما تحقق مؤثر و با کیفیت آن، دستیابی به کارایی و اثربخشی و 
درنهایت تحقق بهره‌وری در نظام‌های آموزشی را تضمین می‌کند. در مطالعة حاضر مفهوم موردنظر 

با مضامین اشاره‌شده در ذیل هویت یافته است.
 راهبری رویدادهای علمی: مربیگری و ارشــاد فعالیت‌ها، اقدامات و رویدادهای مرتبط با 

طراحی و اجرای اثربخش برنامه‌های درســی عملکرد‌محور با ترکیب ســازوکارهای آموزش 
مجازی و حضوری قاعدة دیگری اســت که در مطالعات پیشــین به‌صــورت پراکنده به آن 
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اشاره شده اســت. هدایت و همكاری با اجتماعات علمی، ارتقای عملكرد گروهی كنشگران 
علمی، تقویــت روحية ارتباط علمی و انگيزة خدمات‌رســانی علمی، ارتقای ســطح علمی 
كنشگران علمی، دانشجويان، اســتادان، پژوهشگران، مربيان، سازمان‌ها، دانشگاه‌ها، ارتقای 
فضای دوســتانة علمی، توسعة ارتباطات علمی ميان‌رشته‌ای، توســعة ارتباطات و تبادلات 
علمی خارجی، گســترش اجتماعات یادگیری مبتنی‌بر شــبکه از مضامین ســازمان‌دهنده 

در‌این‌خصوص است.
 راهبری اثربخش واحدها: فرماندهی اثربخش امور ساختاری و عملکردی اصل دیگری است 

که در مدیریت اجرای اثربخش برنامة درســی کارورزی بر اساس رویکرد فراترکیب موردنظر 
قرار گرفته اســت. در‌این‌خصوص، تناسب بین تعداد کارورزان و تعداد مدارس مجری، پیشبرد 
مسائل اداری و محیط درونی کارورزی، لزوم توجه به انتخاب مدارس مجری متناسب با مدارس 
محل خدمت آیندة کارورزان، آشنایی با فضای مدرسه و دانش‌آموزان و نحوة تعامل با معلمان، 
مدیریت ارتباط قوی بین استاد راهنما و معلم راهنما از مضامین مرتبط شناسایی و مقوله‌بندی 

شده‌اند.
 مدیریت امور کارورزان: ساماندهی امور کارورزان از دغدغه‌های محوری اجرای برنامة درسی 

کارورزی است که در شرایط اجرای آن با رویکرد یادگیری ترکیبی اهمیتی دو‌چندان می‌یابد. 
در ارتبــاط با مدیریت امور کارورزان، شــفافیت نقش کارورز در کلاس درس، ســازمان‌دهی 
کارآمد و بهینة کارورزان، توسعة توانايی‌های شناختی کارورزان، قرار‌دادن کارورزان در معرض 
تجربه‌های مستقیم و تکالیف اصیل، توجه به نیازها و علایق کارورزان در ساماندهی از مضامین 

شناسایی‌شده بودند.
 تأمین و تجهیــز پایگاه‌های اطلاعاتی: مفهــوم مذکور با مضامین تــدارک فرصت‌های 
گوناگــون برای تعامل با افــراد و منابع علمی متفاوت، فراهم‌کــردن فرصت تعامل با منابع و 
تجربه‌های مختلف یادگیری، استفاده از ویدئوهای آموزشی برای درک آسان‌تر مطالب، استفاده 
از جزوه‌های الکترونیکی مباحث آموزشــی برای درک ســاده‌تر اطلاعات، ارتقای دسترسی به 
شــبكه‌های اجتماعی علمی، افزایش امکان دسترسی به سيســتم‌ها و پايگاه‌های اطلاعاتی، 
دسترســی به وبگاه‌های اجتماعی علمی و حضور در شبكه‌های اجتماعی عمومی و علمی در 

مطالعات پیشین معرفی شده است. 
 تأمین و تجهیز ســاختارهای فنّاورانه: از الزامات اجرای برنامة درسی کارورزی با رویکرد 
یادگیری ترکیبی تدارک اصولی ساختارهای فنّاوری و تجهیزات است. در ‌این راستا، به مضامین 
آماده‌سازی ظرفیت‌ها و زیرساخت‌های فنّاوری، بهبود وضعیت مدارس در مؤلفه‌های اعتباری 
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و زیرساختی، تجهیز امکانات مدارس از‌نظر سخت‌افزاری و نرم‌افزاری، تجزیه‌و‌تحلیل رسانه‌های 
‌استفاده‌شده، تأسیس آزمایشگاه‌ها و موزه‌ها و گسترش نمایشگاه‌ها و اردوهای مجازی، گسترش 

سامانه‌های الکترونیکی در مطالعات پیشین اشاره شده است.
 ســازوکارهای تأمین مالی: منابع مالی از ارکان محوری اجرای اثربخش برنامه‌ها از ماهیت 

سیاســت‌گذاری و نهاده‌ای برخوردار اســت. در چهارچوب سازوکارهای تأمین مالی، مضامین 
جذب مشارکت‌های عمومی خیرین و تخصیص بودجة با‌کفایت، تأمین هزينه‌های دسترسی به 
شبكه‌های اجتماعی علمی، برآورد هزینة متوسط اجرای برنامة درسی، افزایش کیفیت یادگیری 
دانش‌آموزان با کمترین هزینه و صرف کمترین زمان، برنامه‌ریزی منســجم و کنترل و هدایت 
هزینه‌ها، تغییر نگاه از رویکرد مصرفی به توســعه‌محور در تصمیم‌گیری و تصمیم‌سازی‌های 

رویکردهای تربیتی شناسایی و مقوله‌بندی شده است.
 توســعة سیاست‌های بالندگی: لازمة بهره‌مندی از سرمایه‌های انسانی ارزش‌آفرین توسعة 
توانمندی‌های آن‌هاســت. در چهارچوب این مفهوم، فراهــم‌آوردن امکان دانش‌افزایی ضمن 
خدمت برای استادان، گنجاندن برنامه‌های آموزشی توسعة اخلاق اطلاعات و اخلاق حرفه‌ای در 
تعامل انسان با فنّاوری، لزوم برنامه‌ریزی برای تشکیل و تقویت کارگروه‌های هماهنگ کارورزی، 
بسترسازی برای تمرین و کسب تجربة عملی، لزوم برنامه‌ریزی برای آشناسازی بیشتر کارورزان 
با محتوا و روش‌های تدریس کتاب‌های درسی مدارس که مورد‌توجه پژوهشگران پیشین قرار 

گرفته است. 
 فرهنگ سازمانی حمایتی: رهبری حمایتی و استقرار ساختار قانونی پشتیبان لازمة اجرای 

اثربخش تمامی فعالیت‌ها و اقدامات ســازمانی است. در ‌این راستا، مضامینی همچون ضمانت 
مالکیت معنوی برای تولیدکنندگان و کاربران برنامه‌های درســی برخط، حمایت‌های مادی و 
معنوی از نشــر محتواهای الکترونیکی مصوب و ابلاغ‌شده، تدقیق در مسائل حقوقی مرتبط با 
ماليكت اطلاعات و دانش و رعايت اصول اخلاقی تولید و نشر علم، اطمينان در به‌اشتراک‌گذاری 
اطلاعات، بهبود ساختارهای مدیریتی و حمایت سازمانی، توسعة ساختارهای ارتباطی هم‌افزا، 

گسترش محیط آموزشی تسهیلگر مورد‌توجه پژوهشگران پیشین بوده است.

 4.   ســازوکارهای کنشــی ـ تعاملی:  در تحلیل و اولویت‌بندی مضامین شناسایی‌شده از منابع 
معتبر علمی منتخب، سازوکارهای کنشی ـ تعاملی از جایگاه پنجم برخوردار بودند. در‌حالی‌که، در 
چهارچوب نظام آموزشی مبتنی‌بر ساختار یادگیری ترکیبی، آگاهی از فلسفة شکل‌گیری تعاملات 
و کنش‌های حضوری و مجازی به‌طور توأمان از ضروریات است. در مطالعة حاضر مفهوم مورد‌نظر 

با مضامین اشاره‌شده در ذیل تعریف شده است.
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 تبادلات ســرمایه‌های علمی: تبادلات علمی منشــأ و سرچشــمة غنی‌ســازی و توسعة 
شایستگی‌ها، توانمندی‌ها و تجربه‌های سرمایه‌های انسانی نظام‌های آموزشی است. واقعیتی که 
در رویدادهای دانشی عملکرد‌محور اهمیتی دو‌چندان می‌یابد. در ‌این ‌راستا مضامینی همچون 
امکان بهره‌گیری از تدریس اســتادان برجسته و مشهور، حضور فعالانه و مشارکت متخصصان 
حــوزه تعلیم‌و‌تربیت و آموزش الکترونیک در طراحی برنامة درســی برخط و حضوری، حضور 
فعالانة پداگوژیست‌ها و صاحب‌نظران حوزه‌های آموزش الکترونیکی در طراحی برنامة درسی، 
رهبری اثربخش تعاملات پداگوژیســت‌ها با تکنولوژیست‌ها، ترکیب کارآمد به‌کارگیری استاد 
راهنما و معلم راهنما برای کارورزی، دسترسی مؤثر دانشجویان به استادان در محیط دانشگاه، 

کلاس درس و محیط یادگیری برخط در مطالعات پیشین مورد‌توجه قرار گرفته است.
 توسعة سرمایة اجتماعی آموزش: سرمایة اجتماعی در چهارچوب هوش اجتماعی از دیگر 
الزامات اجرای اثربخش برنامة درسی کارورزی مبتنی‌بر یادگیری ترکیبی است که در مطالعات 
پیشــین با مضامینی همچون تقویــت ارتباط و تعامل بین فراگیران، شــکل‌گیری گروه‌های 
یادگیری بر اساس نیازها و علائق فراگیران، افزایش انگیزة یادگیری از طریق تعاملات علمی و 
تشویق به یادگیری گروهی و مشارکتی، برقراری فرصت تعاملات علمی، ارتباط با معلم راهنما 
و استفاده از تجربه‌های او، ارتباط با مدارس و دانش‌آموزان سراسر جهان، تعامل مجازی مستمر 
با دوســتان و هم‌کلاسی‌ها، افزایش امنيت و اعتماد به همتايان علمی شناسایی و مقوله‌بندی 

شده است.
 هستی‌شناسی شــبكه‌های اجتماعی علمی: شــکل‌گیری شــبکه‌های ارتباطی کارا و 
قابل‌اعتماد مســتلزم آگاهی از فلسفة شکل‌گیری آن‌هاست. در‌این‌خصوص مضامین آگاهی از 
ميزان فعاليت كاربران در شــبكه‌های اجتماعی علمی، مهارت كافی در بازيابی و جست‌و‌جوی 
اطلاعات در شــبكه‌های اجتماعی علمی، آگاهی از شــبكه‌های دانش اجتماعی ـ تخصصی، 
شناخت زيرساخت شــبكه‌های اجتماعی عمومی و علمی، شناخت ابعاد شبكه‌های اجتماعی 

علمی، آگاهی از ويژگی‌های گروه‌های علمی برخط در مطالعات پیشین مورد‌توجه بوده‌اند.
 راهبری شــبكه‌های اجتماعی و علمی: سمت‌و‌ســو‌دادن به فعالیت‌ها و اقدامات اعضای 
شبکه‌های اجتماعی علمی، ضرورت دیگری بر تحقق اثربخش برنامة درسی کارورزی مبتنی‌بر 
یادگیری ترکیبی اســت. در ارتباط با این مفهوم نیز مضامینی همچون هدایت نظام اشــاعه و 
توزيــع تعاملی برخط، معرفی انواع وبگاه‌های اجتماعی علمی، رهبری گروه‌های بحث مجازی 
تخصصی، معرفی انواع شــبكه‌های اجتماعی عمومی و علمی، توســعة قابليت‌های شبكه‌های 
اجتماعی عمومی و علمی، پویاســازی ساختار شــبكه‌های اجتماعی عمومی و علمی، تبیین 
ماهيت شبكه‌های اجتماعی علمی، هدایت چندبعدی شبكه‌های اجتماعی علمی، اطمینان از 
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جامعيت و یکپارچگی شبكه‌های اجتماعی علمی، شناسایی و هدایت شاه‌راه‌های ارتباط علمی 
از متن منابع علمی منتخب احصا شده است.

  5.   سازوکارهای نظارتی ـ ارزیابی:  در تحلیل و اولـویت‌بنـــدی مضامین شناسایی‌شده از منابع 
معتبر علمی منتخب، ســازوکارهای نظارتی ـ ارزیابی از جایگاه چهارم اهمیت و اولویت برخوردار 
بودند. بدون تردید تمامی مراحل شکل‌گیری برنامة اثربخش و اجرای آن مستلزم ارزیابی و پایش 
اهداف، اقدامات و نتایج است. در مطالعة حاضر مفهوم مورد‌نظر با مضامین اشاره‌شده در ذیل تعریف 

شده است.
 توسعة مهارت‌های ارزیابی: ارزیابی فرایندی عملکردمحور مستلزم توسعه و بهبود مهارت 
است. بدین‌ترتیب مضامینی همچون بررسی نتایج و بازاندیشی دیدگاه‌های مختلف و دریافت‌های 
خود، توان ارائة بازخورد بهنگام و اثربخش به دانشجویان، افزایش توان خودسنجی در فراگیران، 
همتاســنجی از‌طریق نقد و نظر کلامی عملکرد همتایان، ارائة فرصت برای دانشــجویان برای 
بازبینی عملکرد خود، مهارت‌‌افزایی برای خودارزیابی و خود‌اصلاحی برخط و آفلاین در ارتباط 

با این مفهوم در مطالعات پیشین مورد‌توجه قرار گرفته است. 
 شفافیت جهت‌گیری ارزشیابی: از اصول بنیادین نظام پاسخ‌گو، شفافیت در قوانین، برنامه‌ها، 

رویه‌ها و نتایج اســت. اجرای ارزشــیابی به‌قصد ارائة بازخورد و بهبود یادگیری، بهره‌مندی از 
بازخورد و دریافت راهنمایی شــفاف و گســترده، شفاف‌سازی شــاخص‌های ارزشیابی برخط 
به‌منظور ارزشــیابی هم‌زمــان، نظارت و ارائة بازخورد دقیق و هدایتگر اســتاد به گزارش‌های 
دانشــجویان از مضامینی است که در شــکل‌گیری مفهوم مورد‌نظر از مطالعات پیشین احصا 

شده است.
 الزامات فرایندی ارزشــیابی: الزامــات فرایندی ارزشــیابی از مســیر ترکیب مضامین 
سازمان‌دهنده‌ای همچون تناسب ابزارها و تکالیف ارزشیابی با هدف‌ها، استفاده از راهبردهای 
متعدد ارزشیابی، تلقی راهبردهای ارزشیابی که قسمتی از تجربه‌های یادگیری فراگیران است، 
نظارت مستمر بر کیفیت راهبردهای ارزشیابی، تنوع در شیوه‌ها و روش‌های ارزشیابی، رعایت 
تناسب بین اهداف برنامه و تکالیف ارزشیابی، قابلیت طراحی راهنمای سایت سنجش و ارزیابی، 

ارزيابی فرایند علمی و اجرایی ارتباط مراكز علمی با صنعت حاصل شده است.
 الزامات فنی ارزشیابی: افزون‌بر الزامات فرایندی، اصول و ضوابط فنی ارزشیابی در دستیابی 
به اهداف مورد‌انتظار از اجرای برنامة درســی کارورزی با رویکرد ترکیبی حائز اهمیت اســت. 
در‌این‌خصوص، کمک به فنی‌کردن فرایند ارزشیابی، نیاز به مهارت و تخصص ویژه در ارزشیابی، 
حرفه‌ای‌بــودن فرایند ارزشــیابی، صرفه‌جویی مالی و زمانی از طریق ارزشــیابی‌های جمعی، 
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کارآمدی ابزارهــای اندازه‌گیری دانش و مهارت‌های کارورزان، لــزوم تجدید‌نظر در ابزارهای 
ارزشیابی مهارت‌های کارورزان، تحليل روندهای علمی سنجش و ارزیابی، تسلط بر روكيردهای 
علم‌سنجی و آشنایی با شاخص‌های بهره‌وری پژوهشی از مضامین شکل‌دهندة مفهوم الزامات 

فنی ارزشیابی در پژوهش حاضر است.
بر اســاس مرور نظام‌مند مطالعات پیشــین و تحلیل یافته‌های پژوهــش، نتایج حاصل از فراترکیب 

مضامین شناسایی و مقوله‌بندی‌شده در شکل ۲ به‌منزلة برون‌داد نهایی پژوهش ارائه شده است. 

الزامات طراحی برنامه درسی

اشتراک‌گذاری تجارب یادگیری

مهارت‌های شناختی و فراشناختی

 سازو‌کارهای 
آموزشی و پژوهشی

سیاست‌های آموزشی

انتخاب آموزشی

راهبری امور ساختاری

راهبری رویدادهای علمی

سازو‌کارهای تأمین مالی

سازو‌کارهای مهارت‌های ارزیابی  توسعهتوسعه مهارت‌های ارزیابی
 سیاست‌های بالندگی

مدیریت امور 
کارورزان

تأمین و تجهیز ساختارهای فناورانه
تأمین و تجهیز پایگاه‌های اطلاعاتی

الزامات فرایندی ارزشیابی

شفافیت جهت‌گیری ارزشیابی

راهبری شبکه‌های اجتماعی و علمی
هستی‌شناسی شبکه‌های اجتماعی

توسعه سرمایه اجتماعی

الزامات فنی ارزشیابی

سازو‌کارهای سیاستی

سازو‌کارهای مدیریتی ـ ساختاری

شبکه مضامین برنامه درسی کار‌ورزی با رویکرد یادگیری ترکیبی

فرهنگ سازمانی حمایتی

سازو‌کارهای کنشی ـ تعاملی

تبادلات سرمایه‌های علمی

الگوی نقش سازنده

شکل‌گیری داربست ذهنی

 بهبود  مهارت‌های پژوهش
 و توسعه حرفه‌ای

سازمان‌دهی شبکه تبادلات درسی

برنامه‌ریزی آموزشی مدیریت دانش

عدالت آموزشی

سیاست‌های اجرایی

 شکل 2.   شبکة مضامین یافته‌های پژوهش                                                                                                                   

  نتیجه‌گیری  
سال‌هاست آموزش مبتنی‌بر بسترهای الکترونیکی یا به‌عبارتی آموزش مجازی 
ایدة غالب عملکردهای آموزشی در نهادهای تعلیم‌و‌تربیت است. با‌این‌وصف، هم‌زمان 
با اجرای آموزش برخط، مشکلات و محدودیت‌های کاربست این روش در نظام‌های 
آموزشــی از ابعاد مختلف نظیر عدالت آموزشی، ضعف بسترهای تعاملی و ارتباطات 
رو‌در‌رو و کســب مهارت‌های اجتماعی، محدودیت امکان کسب و انتقال تجربه‌های 
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زیسته و ضعف و دشواری ارزشیابی عملکرد فراگیران نیز موضوع بحث محافل علمی 
اندیشمندان بوده است. تلاش پژوهشی حاضر تلاش برای یافتن پاسخی است برای 
ارائة دیدگاهی نظام‌مند، چندبعدی و ترکیبی از دغدغه‌مندی‌های کاربست آموزش 
برخط و مجازی با رویکردهای آموزش حضوری و کلاسی که پژوهشگران و دانشگران 
عرصه‌های تعلیم‌و‌تربیت به‌صورت پراکنده به آن‌ها اشــاره کرده‌اند. استفاده از روش 
فراترکیب به‌منظور یکپارچه‌سازی دستاوردهای پراکنده و موردی پژوهش‌های مرتبط 
پیشین، توجه هم‌زمان به برنامة درسی کارورزی و رویکرد یادگیری ترکیبی به‌منظور 
غنابخشی و متنوع‌ســازی ســازوکارها و رویکردهای آموزش مجازی در مواجهه با 
پیچیدگی‌های آموزش در عصر فنّاوری‌های برخط و نیز تعیین ترتیب اولویت هر‌کدام 
از مؤلفه‌های برنامة درسی کارورزی با رویکرد یادگیری ترکیبی در نظام تربیت‌معلم، 
از‌جمله نوآوری‌ها و ارزش‌افزوده‌های پژوهش حاضر است. با این چشم‌انداز پژوهشی و 
از مسیر مرور نظام‌مند و فراترکیب مطالعات و پژوهش‌های مرتبط با موضوع پژوهش، 
آنچه در مؤلفه‌های برنامة درسی کارورزی با رویکرد یادگیری ترکیبی شناسایی شد 
در پنج مضمون سازمان‌دهندة اولیه و سی مضمون سازمان‌دهندة ثانویه دسته‌بندی 

شدند. 
اولین و مهم‌ترین مؤلفة شناسایی‌شــده سازوکارهای مدیریتی ـ ساختاری بود. 
از ارکان محوری شــکل‌گیری و توسعة برنامة درســی کارورزی با رویکرد مبتنی‌بر 
الگــوی یاددهی و یادگیری ترکیبی در هر نظام آموزشــی نظیر نظام تعلیم‌و‌تربیت، 
بهره‌مندی از توان و ظرفیت رهبری هوشمند و خلق و توسعة گروه‌های خودگردان 
مدیریتی، اجرایی و آموزشی است که زمینة تصمیم‌سازی و تصمیم‌گیری‌های بهنگام 
و اثربخش را تقویت می‌کند. از مسیر هدایت نهادهای آموزشی در جهت رویکردهای 
هوشــمندانه و شــکل‌گیری جوامع هوشــمند، ماندگاری پویا و روبه‌رشد نهادهای 
آموزشــی حاصل می‌شود. همچنین، مرجعیت علمی با رویکرد بهره‌برداری بهینه از 
مجموعة منابع دانشــگاهی برای حرکتی منظم از وضعیت موجود به جایگاه علمی 
مطلوب و مورد‌انتظار، در قالب اسناد بالادستی علمی کشور مستلزم مجهز‌بودن نظام 
دانشگاهی به پایگاه‌های اطلاعاتی روزآمد، جامع و بین‌المللی و مبتنی‌بر فنّاوری‌های 
نوین اطلاعات و ارتباطات اســت. تجهیز نهادهای دانشگاهی به پایگاه‌های اطلاعاتی 
و ساختارهای فنّاورانه، زمینة ارتباط با تحولات علمی جهان و انتقال دانش علمی و 
فناوری را ارتقا داده و مدیریت تأمین نیازهای آموزشی و پژوهشی و به‌تبع آن تأمین 
مالی مخارج آموزش عالی را تسهیل و تسریع می‌کند. در‌واقع هر‌اندازه سازوکارهای 
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مدیریتی نهادهای دانشــگاهی در تأمین و تجهیز ســاختارهای آموزشــی، اداری و 
اجرایی و مالی بهینه‌تر باشد، می‌توان انتظار داشت برنامه‌های بالندگی و سازوکارهای 
حمایتی عینیت بیشــتری پیدا کند. دستاورد مطالعات )قنبری و همکاران، 1396؛ 
قربانی و همکاران، 1398؛ شاه‌بیگ و همکاران، 1399؛ سیدی و یعقوبی، 1391( این 

بخش از یافته‌های پژوهش را تأیید می‌کند.
دومین مؤلفة اساســی سازوکارهای آموزشی ـ پژوهشی شناسایی شد. مدیریت 
و بررســی پیچیدگی موقعیت و حجم گســتردة اطلاعات و منابع در موقعیت‌های 
یادگیری در مســیر و فرایند فعالیت‌های یاددهی و یادگیری مشکلی اساسی است. 
محیط‌های یادگیری مبتنی‌بر فنّاوری‌های اطلاعات و ارتباطات می‌توانند در‌راستای 
افزایش عینیت‌بخشی و تحلیل‌پذیری اطلاعات و دسترسی و فهم موضوعات پیچیده 
مؤثر باشــند. البته تحقق این امر مستلزم شــکل‌گیری و تقویت داربست دانشی و 
مهارتی فراگیران در ابعاد متنوعی نظیر بررســی سطحی محتوای اطلاعات از سوی 
فراگیر، اکتشاف اثربخش امور یادگیری با تسلط بر مهارت‌های پژوهشی، مهارت‌های 
هدفمند و هدایت‌شدة خودتنظیمی در فراگیران برخط است، به‌گونه‌ای که با تدوین 
ساختارهای یادگیری اولیه توان انطباق‌پذیری و سازگاری فراگیران با موقعیت‌های 
یادگیری پیچیــده را ارتقا دهد. در این میان، طراحی و تدوین برنامه‌های درســی 
ســاختاریافته و موقعیت‌محور مبتنی‌بر ســازوکارهای یاددهــی و یادگیری بر‌خط 
بــا رویکرد بازنگری مداوم و پایان‌ناپذیر، اصل محوری و پیش‌ران اســت. رویکردی 
که بدون تردید در فرایند تدوین برنامة درســی شایســتگی‌محور نظام تربیت‌معلم 
به‌ویژه در طراحی و تدوین برنامة درسی کارورزی با هدف کاهش فاصله بین نظریه 
و عمل بســیار کارســاز اســت. در‌واقع، دانش معلمی دانش روندی و انتقالی است؛ 
دانشجو‌معلم در محیط واقعی با موقعیت‌های بدون پیش‌بینی و تجربه‌نشده و جدید 
روبه‌رو می‌شــود، بنابراین کسب مهارت‌هایی که دانشــجو‌معلم بتواند در مواجهه با 
چنین شــرایطی، نیازهای حرفه‌ای خود را با دسترســی به منابع اطلاعاتی روزآمد 
و مرتبط بدون محدودیت‌های جغرافیایی و زمانی مرتفع ســازد، مستلزم طراحی و 
تدوین برنامه‌های درسی اثربخشی است. این بخش از یافته‌های پژوهش با دستاورد 
مطالعات )تقــی‌زاده و آقاکثیری، 1394؛ عمادی و آهوخش، 1394؛ نجفی، 1397؛ 
شرفی و همکاران، 1399؛ حسن‌پور ده نوی و همکاران 1401؛ الماسی و همکاران، 

1396( هم‌راستاست.
سازوکارهای سیاستی ـ حمایتی سومین مؤلفة محوری شناسایی‌شده در مطالعة 
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حاضر اســت. مأموریت‌ها، رســالت‌ها و اقدامات نهادهای مختلف اجتماعی به‌ویژه 
نهادهای آموزشی که عاملان تحقق اهداف کلان جامعه‌اند، در چهارچوب چشم‌اندازها، 
سیاســت‌ها، قوانین و برنامه‌های راهبردی و عملیاتی تدوین‌شــدة سیاست‌گذاران 
حکومتی و با نظارت نظام حاکم انجام می‌شوند. سیاست آموزشی که به‌منزلة تصمیم 
یا نتیجه فرایند تصمیم‌گیری عینی به‌دنبال حل مسائل آموزشی است در چهارچوب 
سیاست‌گذاری آموزشی، امر خطير تربيت که فعاليتی سازماني‌افته مبتنی‌بر پرورش 
و آماده‌ساختن دانش‌آموزان برای ايفای نقش‌ها و همكاری شهروندی است معطوف به 
اتخاذ نوع سياست‌ها، تصميم‌ها و كنش‌های نهاد دولت در اين عرصه است. شفافیت 
سیاســت‌های آموزشــی و تبلور آن‌ها در قالب سیاســت‌های اجرایی و رویکردهای 
عملیاتــی می‌تواند پیش‌ران طراحی برنامة درســی کارورزی بر اســاس یادگیری 
ترکیبی باشــد. عدالت آموزشی واقعیتی مؤثر و تعیین‌کننده است که در چهارچوب 
اقداماتی همچون توزیع منابع و فرصت‌های آموزشــی متناسب با نیاز و رعایت اصل 
مســاوات در توزیع منابع و انتخاب مدرســه در راستای تحقق عدالت آموزشی برای 
آزادی در برخورداری از خدمات آموزشــی باکیفیت‌تر یادگیری از جایگاه ویژه‌ای در 
نظام‌های آموزش‌وپرورش دنیا برخوردار اســت. تحقق عدالت و انتخاب آموزشــی و 
توسعة ظرفیت شرایط رقابتی، تلاش مراکز آموزشی را برای پاسخ‌گویی به تقاضاهای 
روزآمد و تجهیز‌شــدن به فنّاوری‌های نوین یاددهی و یادگیری دو‌چندان می‌سازد. 
دستاورد این بخش از مطالعه با نتایج مطالعات )رضوانی و همکاران، 1399؛ عمادی 
و آهوخش، 1401؛ جعفرزاده و همکاران، 1399؛ سیدی و یعقوبی، 1391؛ شاه‌بیگ 

و همکاران، 1399( همسویی دارد.
ســازوکارهای نظارتی و ارزیابی توأمان با ســازوکارهای سیاستی ـ حمایتی در 
جایگاه ســوم اولویت و اهمیت قرار دارد. در نهادها و ســازمان‌های مختلف، به‌ویژه 
در نهادهای دانش‌محور، نظارت و ارزيابی امور از مباحثی‌اند که در‌راستای بررسی و 
اطمینان از يكفيت مطلوب، تناسب ميان آموزش و پژوهش، پاسخ‌گويی به نيازهای 
جامعه، و بهره‌مندی از اطلاعات و ارتباطات روزآمد علمی، نقشــی بی‌بدیل دارند. در 
هزارة سوم، نظارت و ارزیابی بر کمّیت و کیفیت چگونگی تحقق دستاوردهای علمی، 
آموزشی و پژوهشی دانشگاه‌ها و نهادهای علمی از مسیر فنّاوری‌هایی نظیر مخابرات 
نوری، رايانه‌های شخصی و انرژی‌های جانشــينی، بيوتكنولوژی و نانوتكنولوژی، از 
اهمیتی دو‌چندان برخوردار است. در چنین عرصه‌ای دانشگاه‌هايی می‌توانند از چرخة 
زندگی پایدار و رقابت‌محور بهره‌مند باشــند که در نظام توليد و تســهیم و تشریک 
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دانش، ارزيابی و اعتبارســنجی فرایندها، و برنامه‌ريزی توســعه از شفافیت، پویایی 
و روزآمدی مناســب برخوردار باشــند. بدون تردید تحقق این مهم نیازمند تدقیق 
و توســعة الزامات فراینــدی و فنی نظیر تصريح و توافق بر اهــداف فرايند ارزيابی، 
آمادگی و پذیرش ذی‌نفعان، افراد ذی‌نقش و ذی‌ربط نظام مورد‌ارزيابی جهت انجام 
ارزيابی، شفافیت مســئولیت‌ها و وظايف اعضای كمیتة راهبردی ارزيابی، شفافیت 
روش و فرايند اجرای ارزیابی در جهت پاسخ‌گویی به اهداف و مقاصد درون‌سازمانی 
و برون‌ســازمانی، تصريح‌ سازوك‌ارهای تشــويقی و ترغیبی برای تداوم و بهك‌ارگیری 
نتايج حاصل از اجرای ارزیابی، تعیین شايســتگی‌های معیار ارزيابی، كسب بازخورد 
از نحــوه و روند اجرای برنامه‌های ارزیابی، كمــک به تصمیم‌گیری آگاهانة مديران، 
تصمیم‌سازان و تصمیم‌گیرندگان بهره‌مند از نتایج ارزیابی در‌راستای طراحی، تدوین 
و اجرای برنامه‌های توســعه است. دســتاورد این بخش از پژوهش با نتایج مطالعات 
) جعفــری ثانی و همکاران، 1392؛ عمادی و آهوخش، 1394؛ شــرفی و همکاران، 

1399؛ سیدی و یعقوبی، 1391 ( هم‌سویی دارد.
آخرین مؤلفة شناسایی‌شــده ســازوکارهای کنشــی و تعاملی اســت. تبادل 
ســرمایه‌های علمی در چهارچوب اقداماتی نظیــر همکاری‌های بین‌المللی علمی ـ 
آموزشی با سایر دانشگاه‌ها در کشورهای مختلف مستلزم تدابیر و ملاحظات ویژه‌ای 
است. تجربه‌های فعالیت‌های علمی در کشورهای مختلف نشان می‌دهد که هرگونه 
تحرک در توســعة علمی اعم از آموزشی، پژوهشی و فنّاوری و ارتقای کیفی و کمّی 
آن‌هــا به همکاری متقابل با کشــورهای صاحب علم و فنّاوری و همچنین همکاری 
و توان جذب دانشــمندان و متخصصان برجسته‌ای که با جریان علم روز مرتبط‌اند 
وابســته است. استفاده از شــبکه‌های اجتماعی مجازی، عنصر جدایی‌ناپذیر جامعة 
بشــری امروز، از مســیرهای آزمودة مؤثر برای تحقق این امر است. توجه و تدقیق 
در مباحث و رویکردهایی نظیر اینکه چه کســانی و چگونه در شبکه‌های اجتماعی 
علمی عضو می‌شوند یا به‌عبارتی مخاطب‌شناسی و مخاطب‌سنجی، مدیریت و جذب 
استعدادهای اثرگذار، تعیین ویژگی‌ها و کاربردهای شبکه، تعیین چگونگی برقراری 
امنیت و نظارت و ایجاد اعتماد جهت فعالیت در شــبکه اجتماعی، برآورد هزینه‌ها 
و روزآمدی مداوم ســایت، طراحی، تدوین و کاربست راهبردهای پویا در شبکه‌های 
اجتماعی، و تنوع‌بخشــی برای دسترســی به بســترهای برخط متعدد از ضروریات 
راهبری اثربخش شبکه‌های اجتماعی علمی است. در این راستا دانشگاه‌ها با رهبری 
سرمایه‌های انسانی ـ علمی می‌توانند با مراکز علمی و دانشی جهان، شبکه‌شده و با 
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رویکرد مدیریت دانش، به تولید، نشر و به‌ اشتراک‌گذاری دانش خود و کسب دانش‌ها 
و تجربه‌های علمی برتر بپردازند. دستاورد مطالعات )کیان و همکاران، 1394؛ بخشی 
و همــکاران، 1392؛ جعفری‌ثانی و همکاران، 1392؛ قنبــری و همکاران، 1396؛ 

الماسی و همکاران، 1399( هم‌سو با نتایج این بخش از پژوهش است.
پیشنهادهای مدیریتی ـ اجرایی

بــا توجه بــه اهمیت و اثرگذاری تحقــق عدالت و انتخاب آموزشــی، در ایجاد 
انگیــزه و تلاش‌های اثربخش و هدفمند آمــوزش و یادگیری در نظام تعلیم‌و‌تربیت 
حضوری و برخط، تصمیم‌سازی و برنامه‌ریزی‌های راهبردی در‌راستای فراهم‌آوردن و 
شفاف‌سازی بسترهای قانونی و اجرایی از‌طریقِ تصمیم‌گیرندگان و مدیران این عرصه 

باید مورد ‌تأکید قرار بگیرد.
از الزامات محوری دستیابی به عدالت و انتخاب آموزشی توجه و تأکید بر عملکرد 
کارایی‌محور و بهره‌ور است. بنابراین نظام آموزش‌و‌پرورش می‌تواند، با هدف افزایش 
انگیزه و تلاش هدفمند ذی‌نفعان و متقاضیان، کاربســت شاخص‌های سنجش‌پذیرِ 

عملکرد بهره‌ور را مبنای بهره‌مندی از عدالت و انتخاب آموزشی قرار دهد. 
آمایش سرزمین و آمایش کارورزی در نظام تربیت‌معلم از شاهراه‌های دستیابی 
به عدالت و انتخاب آموزشــی است و می‌تواند مبنای برنامه‌ریزی آموزشی راهبردی 
برای تحقق اهداف برنامة درســی کارورزی با رویکرد ترکیبی باشد. بنابراین توجه و 

اهتمام ویژة تصمیم‌گیرندگان و مدیران نظام تعلیم‌و‌تربیت را می‌طلبد. 
مدیریت دانش، رویکرد اثربخش خلق، توزیع و نشر و تسهیم دستاوردهای علمیِ 
تجربی و زیســته، به‌ویژه در عرصة آموزش برخــط، فرصت‌های مؤثر و کارآمدی را 
برای ساختن نقشة ذهنی، الگوگیری از تجربه‌های ناب و بهبود تبادلات علمی فراهم 
می‌ســازد؛ بنابراین اهتمام ویژة مدیران و دانشگران نظام تعلیم‌و‌تربیت بر این مهم، 

می‌تواند دستاوردهای مطلوبی را برای دستیابی به آموزش‌و‌پرورش تراز فراهم سازد.
کارورزی رویکردی فراسازمانی در نظام تعلیم‌و‌تربیت و مستلزم ارتباط سنجیده، 
نیازسنجی‌شده و نظام‌مند دانشگاه تربیت‌معلم با نهادهای آموزش‌و‌پرورش و مدارس 
است؛ بنابراین لازم است مدیران و راهبران امر از مسیر راهبری خوب این رویکرد و 
در چهارچوب ابعاد مختلف ســازوکارهای اداری ـ اجرایی، مالی، اطلاعات و فنّاوری، 
حمایتــی و نظارتی، زمینــة تحقق حکمرانی خــوب را در اداره امور کارورزی نظام 

تعلیم‌و‌تربیت فراهم سازند.
بــا ‌عنایت به اینکه برنامة درســی کارورزی، به‌ویژه با رویکرد ترکیبی، فرایندی 
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عملکردمحور و تجربه‌بنیان اســت، بنابراین فراهم‌ســاختن فرصت‌های استفاده از 
شبکه‌های علمی، شکل‌گیری و توسعة شناخت، دانش و مهارت استفاده از این شبکه‌ها 
با هدف تســهیم سرمایه‌های علمی و اجتماعی از‌طریق مدیران، تصمیم‌گیرندگان و 

برنامه‌ریزان اولویت محوری در بهبود‌بخشی کیفی این فرایند است.
بررســی، نظارت، ارزیابــی، بازخورد و پایــش هر اقدامی، لازمة دســتیابی به 
کیفیت‌بخشــی امور اســت. بنابراین مطلوب و بلکه ضروری اســت کــه مدیران و 
برنامه‌ریزان نظام تعلیم‌و‌تربیــت در فرایند برنامه‌ریزی و تصمیم‌گیری برای طراحی 
و تدوین برنامة درســی کارورزی ترکیبی برای رویدادی عملکردی و راهبردمحور با 
وجوه و ســطوح متنوع عناصر و عوامل از شاخص‌های سنجش‌پذیر، معیار، معتبر و 

شفاف بهره بگیرند.

 پیشنهادهای کاربردی 
به‌منظور فراهم‌ســاختن امکان اجرای پیشنهادهای مدیریتی ارائه‌شده، ایجاد و 
استقرار کمیتة بهره‌وری برنامة درسی کارورزی با رویکرد یادگیری ترکیبی با حضور 
خبرگان و صاحب‌نظران و سایر عاملان اثرگذار در رویداد مورد‌نظر به‌منظور شناسایی 
شــاخص‌های عملیاتی، نهاده‌ها و ســتانده‌های مورد‌انتظار و شــیوه‌ها و روش‌های 
ارزشیابی بهره‌وری با مشارکت دانشــگاه فرهنگیان و نظام آموزش‌و‌پرورش اقدامی 
ســنجیده، عملیاتی و تحقق‌پذیر است که دســتاوردهای مطلوبی به همراه خواهد 

داشت.
از ‌سویی دستاورد پژوهش حاضر به‌صورت الگوی پیشنهادی اجرای برنامة درسی 
کارورزی مبتنی‌بر یادگیری الکترونیکی می‌تواند با همکاری دانشــگاه فرهنگیان و 
آموزش‌و‌پــرورش به‌صورت آزمایشــی و مطالعة موردی در اقدام پژوهشــی میدانی 

انجام‌شده و دستاوردهای حاصل مبنای تصمیم‌گیری‌های راهبردی آتی قرار بگیرد.
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CASP) Critical Appraisal Skills Program .33(: ایــن برنامه 
شامل ده ســؤال اســت که به محقق کمک می‌کند تا دقت، اعتبار و 
اهمیت مطالعه‌های کیفی پژوهش را مشخص کند. این سؤالات بر موارد 
زیر تمرکز دارد؛ -1 اهداف -2 منطق روش -3 طرح پژوهش -4 روش 
نمونه‌گیری -5 جمــع‌آوری داده‌ها -6 انعکاس‌پذیــری -7 مطالعات 
اخلاقی -8 دقت تجزیه‌و‌تحلیل داده‌ها -9 بیان واضح و روشن یافته‌ها 
-10 ارزش پژوهش. در این مرحله پژوهشگر به هر‌کدام از این سؤالات 
امتیاز کمّی می‌دهد، سپس فرمی می‌سازد؛ بنابراین می‌تواند امتیازهایی 
را کــه به هر مقاله می‌دهد جمع کند و به‌آســانی و به‌اجمال مجموعة 
مقاله‌ها را بررسی کند و نتایج ارزیابی را مشاهده کند. بر‌اساس مقیاس 
50 امتیازی روبریک، پژوهشگر می‌تواند نظام امتیازبندی را به‌کار برده 
و هر مقاله‌ای را که پایین‌تر از امتیاز متوسط ) کمتر از 20( است حذف 
کند؛ عالی )50-40(، خیلی خوب )40-31(، خوب )30-21(، متوسط 

)20-11(، و ضعیف )10-0( ) عرب و همکاران، 1393(. 
34. Trustworthiness
35. Immersion

36. از نظرات تخصصی دو نفر از مدرســان دانشگاه فرهنگیان که مدرک 
تحصیلــی دکتری برنامه‌ریزی درســی داشــتند و شــاغل در نظام 
آموزش‌وپــرورش بودند، در جایگاه خبــرگان در این بخش از پژوهش 
به‌منظور گردآوری داده‌های مورد‌نیاز برای اعتباریابی مضامین و الگوی 

احصا‌شده از روش فراترکیب استفاده شده است.
37. با‌ هدف توصیف کمی داده‌های کیفی و تعیین میزان اهمیت هر‌کدام 
از ابعاد مبانی سیاسی – اجتماعی نظام آموزش عالی ایران با استفاده از 
روش آنتروپی شانون، ابتدا پیام‌ها بر‌حسب مقوله‌ها و به تناسب هر منبع 
علمی در قالب فراوانی شمارش و با محاسبة مقدار عدم اطمینان و بار 

اطلاعاتی ابعاد، ضریب اهمیت هر‌کدام از ابعاد و مؤلفه‌ها محاسبه شد.
1 به دست 

ln (m) 38. در معادلة )k )1 ضریبی ثابت اســت که از فرمول 
 p تعداد متونی است که در آن از یک مفهوم صحبت شده و m .می‌آید
نماد احتمال ذکر آن مفهوم در متن است که بیانگر وزنی است که هر 

مقاله به شاخص، مؤلفه یا بعد داده است.
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Abstract

Development of Educational Support Package, Learning Motivation, Academic 
Emotion, Persian for First Grade Primary School

This study aimed to develop an educational package for movement-based games in the Persian 
language lesson and assess its effectiveness on learning motivation and academic emotion 
in first-grade students. The research method had a mixed-methods design, combining both 
qualitative and quantitative approaches. To develop the educational package, the qualitative 
method of thematic analysis was used, with input from 15 experts and 52 documents and 
materials. Ultimately, the educational package was created with three main components: 
learning, understanding and recall, and attention and focus, achieving high validity and 
reliability through a checklist. In the quantitative section, a quasi-experimental design was 
applied with a pretest-posttest control group design. The statistical population of this study 
consisted of male primary school students in Isfahan during the 2022-2023 academic year. 
A total of 76 students were selected using the convenience sampling method and randomly 
assigned to two groups: the experimental group (38 students) and the control group (38 students). 
To assess learning motivation, a teacher-made checklist was used, and to evaluate academic 
emotion, the Pekran (2002) questionnaire was utilized. The experimental group received an 
educational package over 18 sessions of 45 minutes, during 7 months, while the control group 
did not receive such an intervention. According to the research findings, learning motivation 
and academic emotion, measured using the Shapiro-Wilk test, showed significant differences 
across three stages: pre-test, post-test, and follow-up (p < 0.001). Therefore, movement-based 
games led to an increase in learning motivation and academic emotion in Persian language 
lessons for first-grade primary school students.

Development of the educational support package of 
movement-based games for Persian language lesson and its 

effectiveness on learning motivation and academic emotion in 
the first grade primary school students
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چكيده:

كليد‌واژه‌ها:

تدوین بستة کمک‌آموزشی بازی‌های 
 جنبشی حرکتی درس فارسی 

 و میزان اثربخشی آن بر انگیزة یادگیری  
و هیجان تحصیلی پایة اول ابتدایی

این پژوهش با هدف تدوین بستة کمک‌آموزشی بازی‌های جنبشی حرکتی درس فارسی و میزان 
اثربخشی آن بر انگیزة یادگیری و هیجان تحصیلی پایة اول انجام شد. روش پژوهش آمیخته از نوع 
با استفاده از ۱۵  کیفی ـ کمّی بود. به‌منظور تدوین بستة آموزشی از روش کیفی تحلیل مضمون، 
صاحب‌نظر و ۵۲ مورد اسناد و مدارک بستة آموزشی ایجاد شد. درنهایت بستة آموزشی با سه مؤلفة 
اصلی یادگیری، درک و یادآوری و دقت و تمرکز ایجاد شد و روایی و پایایی بالای آن با استفاده از 
با گروه  ‌ـ پس‌آزمون  چک‌لیست تأیید شد. بخش کمّی پژوهش از طرح نیمه‌آزمایشی پیش‌آزمون 
کنترل استفاده کرد. جامعة آماری این پژوهش را دانش‌آموزان پسر مقطع ابتدایی اصفهان در سال 
با استفاده از روش نمونه‌گیری  تحصیلی ۱۴۰۱-۱۴۰۲ تشکیل دادند. در این پژوهش ۷۶ دانش‌آموز 
انتخاب و در دو گروه آزمایش )۳۸ نفر( و کنترل )۳۸ نفر( به شیوة تصادفی گمارش  در دسترس 
شدند. برای ارزیابی انگیزة یادگیری از چک‌لیست معلم‌ساخته و برای هیجان تحصیلی از پرسش‌نامة 
پکران )۲۰۰۲( استفاده شد. گروه آزمایش در ۱۸ جلسة ۴۵دقیقه‌ای در طول ۷ ماه بستة آموزشی را 
دریافت کردند؛ درحالی‌که گروه کنترل چنین مداخله‌ای را دریافت نکردند. طبق یافته‌های پژوهش 
‌ـ ویلک طی سه مرحلة پیش‌آزمون،  انگیزة یادگیری و هیجان تحصیلی با استفاده از آزمون شاپیرو 
پس‌آزمون و پیگیری دارای تفاوت معنادار است )۰٫۰۰۱(. ازاین‌رو، بازی‌های جنبشی حرکتی به افزایش 

انگیزة یادگیری و هیجان تحصیلی درس فارسی منجر شده است.

تدوین بستةک مک‌آموزشی، انگیزة یادگیری، هیجان تحصیلی، فارسی اول ابتدایی



130
ë شمارة 93

ë سال بیست‌وچهارم 
ë بهار 1404

ی
لم

 ع
یة

شر
ن

فصلنامة نوآوری های آموزشی

  مقدمه
موزش‌وپرورش از مهم‌ترین نهادهای اجتماعی است و کیفیت فعالیت نهادهای اجتماعی دیگر 
تا اندازة زیادی به چگونگی عملکرد آموزش‌وپرورش بســتگی دارد. آموزش‌وپرورش در پروراندن 
فرد نقش حیاتی دارد. شناسایی استعدادها و ایجاد شرایط لازم برای شکوفایی آن‌ها در زمینه‌های 
مختلف و رشــد موزون و متعادل انســان در جنبه‌های عقلانی، عاطفی، اجتماعی و جسمانی از 
مسئولیت‌های سنگین آن است )احمدی، ۱۳۹۳(. یکی از چالش‌های مطرح در آموزش‌وپرورش 
این اســت که باید در آموزش از روش‌هایی اســتفاده شــود که به‌روز و جذاب باشد و یادگیری 
عمیق‌تری را ایجاد کند )صدیقی ارفعی و گلســتانی فرد، ۱۳۹۵(. همچنین در مسائل یادگیری 
عوامل بســیار زیادی به‌صورت درهم‌تنیده مؤثرند و به‌جرئــت می‌توان یادگیری را بنیادی‌ترین 
فرایندی دانســت که در نتیجة آن، فردی ناتوان و درمانده طی زمان به‌لحاظ رشــد جســمی و 
تعامل اجتماعی به فردی کامل تبدیل می‌شــود )مرازیک1 و همکاران، 2019(. عوامل متعددی 
در یادگیری فراگیران نقش دارند که یکی از این عوامل، روش تدریس اســت و با توجه به اینکه 
امروزه در روش تدریس فعال، می‌توان از بازی اســتفاده کرد و از طرفی بازی یکی از مهم‌ترین 
مؤلفه‌های زندگی کودک اســت؛ بنابراین کودکان از طریق بــازی می‌توانند مهارت‌های پایه و 
تعاملات اجتماعی را یاد بگیرند و رشد کنند )اهلوی2 و همکاران، 2018(. به عبارت دیگر، کودک 
طی بازی، پدیده‌ها را درک می‌کند، روابط را می‌فهمد و احساس راحتی می‌کند و از آن به‌عنوان 
ابزاری برای برقراری ارتباط، مبادله، آزمایش و تســلط بر واقعیت‌های بیرونی اســتفاده می‌کند 
)وولف و ماش3، 2013(. بنابراین، تلفیق بازی و آموزش، یعنی بازی‌های آموزشی، دانش‌آموزان را 
به یادگیری علاقه‌مند می‌کند و چون کودکان همواره بازی را خوشایند می‌شمارند، بدیهی است 
که از بازی لذت بیشــتری می‌برند؛ بنابراین همراه‌بودن بازی با آموزش و یادگیری خســتگی را 
در دانش‌آموزان کاهش می‌دهد )پارسونز4، 2015 به نقل از آقایی و همکاران، 1401(. ازآنجاکه 
در یادگیری، مهارت‌های پایه )خواندن، نوشــتن و حســاب‌کردن( اهمیت ویژه‌ای دارد گفتنی 
است نوشتن ملموس‌ترین مهارت‌هاست؛ زیرا مهارت نوشتن، مرور ذهنی را تقویت می‌کند و در 
دسته‌بندی اطلاعات به ذهن یاری می‌رساند )بیات، ۱۳۹۶ به نقل از عزیزی، ۱۴۰۰(. همچنین 
خواندن مهم‌ترین و پیچیده‌ترین فعالیت آموزشی کودکان در سال‌های آغازین مدرسه و زیربنای 
انواع یادگیری اســت )ملکی و ارجمندنیا، ۱۳۹۸(؛‌بنابرایــن در مورد یادگیری مهارت‌های پایه، 
عجمــی و ابوالمعالی )۱۳۹۸( در پژوهش خود به این نتیجه رســیدند کــه روش بازی انگیزة 
یادگیری مهارت‌های پایة دانش‌آموزان را ارتقا می‌دهد. پیاژه، بنیان‌گذار تأثیرگذارترین نظریه در 
زمینة رشد ذهنی کودکان، بازی را مترادف یادگیری نمی‌داند، اما معتقد است که بی‌تردید بازی 
یادگیری را تسهیل می‌کند )سیف، 1398، ص. 135(. اسنایدر5 و همکاران )2017( معتقدند که 
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سبک یادگیری برای اکثر کودکان در سنین اولیه از طریق لمس‌کردن و حرکت بدنی یا بازی‌های 
آموزشی به‌طور بالقوه سلامتی را تقویت می‌کند و محیط یادگیری را ارتقا می‌دهد. همچنین از 
ویژگی‌های بازی، ارتباط شــفاهی، مهارت‌های تعامل اجتماعی، تفکر خلاق )شکوهی، ۱۳۸۵(، 
تفکر تخیلی واگرا )جونز و اســتس6، 2015( و مهارت‌های حل مسئله )تورگوت وتمور7، 2017( 
است؛ ازاین‌رو یافتن راهی که نوآموزان را قادر سازد به شیوه‌ای غیر از بیان کلامی هیجانات خود 

را بروز دهند، کاملًا ضروری به نظر می‌رسد. 
از اواخر قرن 19به بعد، تحقیقات بســیار وســیعی در این حوزه انجام شده و روان‌شناسان 
نظــرات متعددی دراین‌باره ارائه داده‌اند: جان لاک8 در تعلیم‌وتربیت خردســالان به اصل بازی 
معتقد بوده است. وی توصیه می‌کرد که اســباب‌بازی‌های آموزنده در اختیار کودکان قرار داده 
شود تا ضمن آنکه آزادانه آن‌ها را دست‌کاری می‌کنند، به‌تدریج ابتدا )الفبا( و سپس املای آن‌ها 
را یاد بگیرند. وی همچنین ســعی داشــت نحوة خواندن را از صورت خشــک و یکنواخت‌بودن 
خارج کند و به‌صورت تفریح و ســرگرمی درآورد. او نقطة شروع و باارزش برای خواندن را بازی 
می‌دانســت و معتقد بود نوشــتن باید به همین روش آموزش داده شود. وی کتاب‌های مصور و 
سرگرم‌کننده را برای کودکان مفید می‌دانست؛ چون معتقد بود این نوع کتاب‌ها در برانگیختن 
قوة ابداع و ابتکار کودک مناســب‌اند. همچنین روســو9 معتقد بود باید کودکان را آزاد گذاشت 
تــا در بازی شــرکت کنند و انرژی خود را در این راه بروز دهنــد )مفیدی، 1374، ص. 85(. با 
اینکه درمورد روش تدریس مبتنی‌بر بازی‌ها نظریات متفاوتی وجود دارد؛ جذابیت و به‌روز‌بودن 
این روش معلمان و فراگیران را مجذوب خود کرده اســت؛ زیرا انگیزه و هدف یادگیری معلول 
انگیزه‌های متفاوت اســت. یکی از این انگیزه‌ها کــه نقش مهمی در جریان یادگیری دارد، میل 
و رغبت شــاگرد به آموختن است. برای اینکه شاگردان در زمان یادگیریِ فعال به موضوعی که 
می‌خواهند فرابگیرند علاقه‌مند باشند، لازم نیست که موضوعات درسی را به‌طور تصنعی جالب 
نشــان دهیم. همین که مطالب و مفاهیم درسی بر اســاس نیاز شاگردان تنظیم شود و مسائل 
اساســی و واقعی آن‌ها را مطرح سازد و به آنان در برخورد با محیط کمک کند، انگیزة یادگیری 
انجام خواهد شد )شعبانی، 1371، ص. 17(. با توجه به اینکه یادگیری کلاس از طریق تدریس 
سنتی نتایج رضایت‌بخشی در ایجاد انگیزه در دانش‌آموزان ارائه نمی‌دهد؛ بنابراین به روش‌های 
جایگزین در آموزش و یادگیری نیاز اســت. از طرفی بازی‌ها در کلاس درس نه‌تنها مهارت‌های 
تفکــر انتقادی، بلکه نگرش‌های مثبت دربــارة یادگیری را در دانش‌آمــوزان پرورش می‌دهند 
)نایت10، 2023(؛ زیرا دانش‌‌آموزان حین دریافت موضوعات آموزشی، در جریان فعالیت‌ها و روند 
تحصیلی خود، هیجان‌های گوناگونی را تجربه می‌کنند )پکران11 و همکاران، 2002(؛ به‌طوری‌که 
اســتفاده از فعالیت‌های یاددهی ـ یادگیری بازی‌محور یکی از مواردی است که ضمن توجه به 
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اهداف حوزة شــناختی، هیجانات مثبت را نیز وارد آمــوزش و یادگیری می‌کند و امروزه بیش 
از پیش مورد توجه قرار گرفته اســت )هانگ12 و همکاران ،2013(. براین‌اساس، بازی‌ها نه‌تنها 
بــرای موفقیت دانش‌آموزان با ناتوانایی‌های یادگیــری در کلاس مؤثرند، بلکه از آن برای ایجاد 
انگیزه و افزایش همکاری بین کودکان نیز استفاده می‌شود )محمود و تنی13، 2014(. در ادبیات 
پژوهش، پژوهش‌های زیادی با موضوع نقش بازی‌های آموزشــی بــر میزان یادگیری و عوامل 
روان‌شناختی همچون کم‌رویی، پرخاشگری و اعتمادبه‌نفس انجام شده است )بیرنگ و علیوندی 
وفا، ۱۳۹۹؛ کشــاورزی و همکاران، ۱۴۰۰، آقایی و همکاران، ۱۴۰۱(. هریک از این پژوهش‌ها 
بازی‌های آموزشــی را بااهمیت دانسته‌اند و به نقش اصلی آن اشاره کرده‌اند؛ البته گفتنی است 
کــه برخــی پژوهش‌ها به نقش بازی در هــوش کلامی و تأثیر در مهارت نوشــتاری و خواندن 
پرداخته‌اند و به بهبود و روند پیشرفت آن اشاره کرده‌اند )بغدادی و همکاران، 1401؛ سرمسوک14 
و همکاران، 2020؛ نینگســیه15، 2023؛ کورنیاتی16، 2020؛ پاســکوالتو17 و همکاران، 2022(؛ 
بنابراین ازآنجاکه امروزه روش تدریس مشــارکتی، به‌ویژه بازی‌های آموزشــی، را  برنامه‌ریزان 
درســی تأیید کرده‌اند و اخیراً بیشــتر تحقیقات درخصوص تدریس فعال پیرامون یادگیری از 
طریق بازی‌های رایانه‌ای و نرم‌افزاری )پرباوا و راپیانت18، 2024(، تخیلی )رسولوونا19، 2024( و 
تصویری یا الکترونیکی )هدایت20 و همکاران، 2024( اســت و این‌گونه بازی‌های آموزشی درس 
فارســی معمولاً بر اساس فناوری اطلاعات و ارتباطات تولید می‌شــود و ممکن است از مزایا و 
امکانات خوبی برخوردار باشند، اما استفاده از صفحه‌نمایش رایانه‌ای خیره‌کننده برای یادگیری 
یا تحرک‌نداشتن در بازی‌های تصویری و تخیلی برای سن دانش‌آموزان پایة اول ابتدایی درحال 
رشد ممکن است مشــکلات خاص خود را داشته باشد و در توانمندی‌های حرکتی و اجتماعی 
تأثیر منفی بگذارد؛ درصورتی‌که بازی‌های جنبشی ـ حرکتی شامل فعالیت‌های جسمیِ پریدن 
و دویدن، نشست‌وبرخاســت و پرتاب کردن باعث تحریک حس حرکتی فرد می‌شود و به تعامل 
فراگیر با محیط فیزیکی پیرامون خود و همچنین بهبود توانایی‌های حرکتی و تعادل دانش‌آموزان 
کمک می‌کند )احمدوند، ۱۳۷۲(؛ بنابراین می‌توان با این روش، یعنی تلفیق بازی‌های جنبشی 
ـ حرکتی با محتوای آموزشــی، دانش‌آموزان را در امر آموزش و یاددهی ـ یادگیری درگیر کرد 
و آمادگی ذهنی فراگیران را افزایش داد؛ لذا بالابردن آگاهی درخصوص تأثیر بازی‌های جنبشی 
ـ حرکتی در یادگیری اهمیت بســزایی دارد؛ چنانچه استفاده از بازی‌های آموزشی نقش مؤثری 
در تقویت خواندن و نوشتن دارند )کاستیلو کوستا2022،21(؛ ازاین‌رو هدف اصلی پژوهش حاضر 
تدوین بستة کمک‌آموزشی بازی‌های جنبشی  ـ حرکتی درس فارسی و میزان اثربخشی آن بر 

انگیزه یادگیری  و هیجان تحصیلی دانش‌آموزان پایة اول ابتدایی است.
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  روش
ایــن پژوهش از نظر هدف کاربردی و برحســب نحوة گردآوری داده‌هــای پژوهش، از نوع 
آمیختة اکتشــافی )کیفی ـ کمّی( اســت. بخش کیفی تحلیل مضمون استفاده شده است و در 
بخش کمّی، از نوع شبه‌آزمایشی است؛ ازاین‌رو در این پژوهش با بررسی اسناد و مدارک مرتبط 
در حوزة بازی‌های آموزشــی و اســتفاده از نظر صاحب‌نظران این حوزه، مفاهیم و مفروضه‌های 
اصلی مرتبط با موضوع به‌صورت مستقیم و غیرمستقیم استنباط و بررسی شد. در ادامه، هریک 
از بخش‌های جامعة آماری، نمونه و نحوة جمع‌آوری داده‌ها در دو بخش کیفی و کمّی ارائه شده 

است.

   بخش کیفی
   الف(   اسناد و مدارک: برای جمع‌آوری اطلاعات دربارة بازی‌های آموزشی جنبشی ـ حرکتی،

بررسی همه‌جانبة مطالعات و تحقیقات گذشته در این بخش از مرور نظام‌مند ‌اسناد و مدارک 
با روش هفت‌مرحله‌ای فراترکیب سندلوســکی و باروســو21 )2006( استفاده شده است. در 
ادامه چگونگی جســت‌وجوی نظام‌مند و انتخاب مقاله‌های مناسب برای تحلیل شرح داده 

می‌شود:
 گام اول: تنظیم پرسش‌های پژوهش است که بر اساس اهداف اصلی شکل گرفته است؛

 گام دوم: با بررســی و جســت‌وجوی پایگاه‌های داده برای جمع‌آوری اطلاعات آغاز شد؛ 

ازهمین‌رو پایگاه‌های داده داخلی )پایگاه جهاد دانشگاهی، پایگاه اطلاع‌رسانی نور، پرتال 
جامع علوم انسانی، بانک اطلاعات نشــریات کشور(، ساینز دایرکت23، تیلور و فرانسیس24، 
پروکوئست25، سیج26، گوگل اســکالر27 بررسی شد. به‌منظور جست‌وجو در هریک از منابع 
اطلاعاتی از واژه‌های فارســی و خارجی مرتبط با بازی‌های جنبشــی ـ حرکتی و کلمات 
مرتبط با فارســی استفاده شد. در منابع فارسی، از واژه‌های به‌هم‌پیوسته‌ای مانند »بازی 
آموزشی«، »بازی جنبشی ـ حرکتی«، »بازی مرتبط با آموزش ابتدایی«، »بازی جنبشی 
ـ حرکتــی در خوانــدن« و واژه‌هایی که با حروف »و«، »یا«، »بــا«، »در« به هم متصل 
شده‌اند جست‌وجو شــد. در منابع خارجی، همانند منابع فارسی، از کلمات به‌هم‌پیوستة 

فوق استفاده شد؛
 گام سوم: اطلاعات جمع‌آوری‌شده به‌منظور مرتبط‌بودن حوزة بازی‌ها در مدارس بررسی 

شد. نخست بررسی عناوین، کلیدواژه‌ها و چکیده انجام شد. در صورت ابهام در هریک از 
موارد نام‌برده، متن مقاله، کتاب یا پایان‌نامه بررســی شد. منابع اطلاعاتی‌ای که ارتباطی 
با موضوع پژوهش نداشــتند حذف شــد. منابع اطلاعاتی جمع‌آوری‌شده بر مبنای معیار 
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مربوطه، در گام نخست تعداد ۶۵ نمونه و بعد از بررسی اولیه، به ۵۷ نمونه کاهش یافت و 
درنهایت از این میان، ۵۷ سند به‌منزلة منابع اطلاعاتی در بازة زمانی ۲۰۰۰ تا ۲۰۲۴ در 

پژوهش استفاده شد. در ادامه تعداد هریک در جدول ۱ ذکر شده است.

 جدول ۱.   تعداد منابع اطلاعاتی استفاده‌شده در پژوهش                                                                                                     

خارجیداخلینام منبع اطلاعاتی

1724مقاله

11پایان‌نامه

104کتاب

57جمع

 گام چهارم: اســتخراج نتایج، اطلاعات مقاله‌ها بر اساس مرجع مربوط به هر مقاله، شامل 

نام و نام خانوادگی نویســنده، به همراه سال انتشار مقاله و اجزای هماهنگی بیان‌شده در 
هر مقاله، طبقه‌بندی شد:

 گام پنجم: تجزیه‌وتحلیل و تلفیق یافته‌های کیفی. در این تحقیق، براســاس مطالعات 

پیشین برای تمام اطلاعات استخراج‌شده کدی در نظر گرفته شد و سپس با درنظرگرفتن 
مفهوم هریک از این کدها، در یک مفهوم مشابه دسته‌بندی شد. در شکل ۲ و ۳، کدهای 
نهایی استخراج‌شدة مرتبط با هر مقوله و مفهوم نشان داده می‌شود. طبق اسناد و مدارک 
استخراج‌شده، مضمون فراگیر شامل سه مؤلفة یادگیری، درک و یادآوری و دقت و تمرکز 
است. در مضمون سازمان‌دهنده، مؤلفه‌های مرتبط با یادگیری سه مورد است و مؤلفه‌های 
مشمول درک و یادآوری چهار مورد و مؤلفه‌های مرتبط با دقت و تمرکز پنج مورد است. 

همچنین دربارة مضمون پایه، مؤلفه‌ها مجموعاً ۹۱ مورد است.

  ب(   مصاحبة نیمه‌ســاختاریافته: در این بخش، به‌منظور مصاحبه با افراد متخصص و 
صاحب‌نظر در زمینة بازی‌های آموزشــی، تدریس درس فارســی و استفاده از رویکردهای 
خلاقانه، ابتدا با درنظرگرفتن ویژگی‌های مرتبط، ازجمله شغل، سابقة فعالیت، فعالیت‌های 
آموزشی و اجرایی هریک از افراد مصاحبه‌شونده در راستای اهداف مذکور چک‌لیستی تهیه 
شد. سپس افراد واجد شرایط جست‌وجو شدند. به همین ترتیب، با استفاده از روش شبکه‌ای 
از متخصصان تا زمان به‌‌اشباع‌رســیدن اطلاعات مدنظر، با پانــزده نفر از افراد متخصص و 

صاحب‌نظر مصاحبه انجام شد.
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   بخش کمی
جامعة آماری این پژوهش در بخش کمّی، دانش‌آموزان پســر اســتان اصفهان هســتند که بر اساس 
نمونه‌گیری در دســترس، ۷۶ دانش‌آموز و در دو گروه ۳۸ نفری با معیارهای توانایی حرکت، اســتقامت 
عضلانی و سرعت عمل در هماهنگی اعضای بدن با نظر کارشناس تربیت‌بدنی، همچنین میزان تمرکز و 
توجه، همکاری و تعامل و رعایت قوانین بازی با نظر معلم مربوطه به‌عنوان معیارهای ورودی انتخاب شدند 
و دانش‌آموزانی که به‌لحاظ اســتقامت عضلانی، کسالت و بیماری برای انجام بازی‌های جنبشی ـ حرکتی 
ناتوان بودند به‌عنوان معیارهای خروجی در نظر گرفته شدند. در ادامه به‌منظور انجام پژوهش، پیش‌آزمون 
و پس‌آزمون در قالب دو پرسش‌نامة هیجان تحصیلی )۷۵ گویه( و انگیزة یادگیری )۱۰ گویه( انجام شد. 
هریک از بازی‌های آموزشــی طراحی‌شده بر مبنای مؤلفه‌های به‌دســت‌آمده در هر دو گروه به‌عنوان ابزار 
مداخله برای آموزش درس فارسی از طریق معلم اجرا شد. در ادامه هر یک از ابزار توضیح داده شده است:

 پرسشــنامة هیجان تحصیلی: این مقیاس دارای ۷۵ گویه و استاندارد شده است. هدف آن 

ســنجش هیجان تحصیلی درس فارسی اول ابتدایی با مقیاس لیکرت پنج‌درجه‌ای است. روایی 
محتوایی پرســش‌نامه با مراجعه به نظر برخی متخصصان و اساتید تعلیم‌وتربیت و روان‌شناسان 
به ‌دســت آمده است. در پژوهشــی، کدیور )۱۳۸۸( هم‌راستا با نتایج پژوهش پکران و همکاران 
)۲۰۰۲( نشــان دادند که پرســش‌نامة هیجان تحصیلی همســانی درونی مقبولی دارد و آلفای 
کرونباخ را بین ۰/۷۴ تا ۰/۸۶ محاسبه کردند. پایایی این پرسش‌نامه با استفاده از آلفای کرونباخ 

هیجان تحصیلی درس فارسی در جدول ۲ گزارش شده است.

 جدول 2.   آلفای کرونباخ متغیر هیجان تحصیلی و خرده‌مقیاس‌های آن                                                                                     

آلفای کرونباختعداد آیتم‌هامتغیر

750/92مقاله

 چک‌لیست معلم‌ساختة انـگیزة یـادگیری: ایـن چـک‌لیست بیانگر مـیزان عـلاقه و انگیزة 

 دانش‌آموزان در مسیر رشد، پیشرفت و موفقیت یادگیری در مراحل مختلف فرایند یاددهی ـ یادگیری
است که معلم به‌صورت هدفمند، آگاهانه و منظم، جمع‌آوری، انتخاب و سازمان‌دهی کرده است 
و تنظیم آن به عهدة معلم بوده؛ به‌طوری‌که معلم با مشــاهدة نشــانگرهایی از قبیل رفتارهای 
واکنشــی، دقت و تمرکز، درک و یادآوری، حساسیت، سرعت عمل، توضیح و تفسیر دانش‌آموز 
دربارة بازی‌های آموزشــی، میزان تــاش و انگیزة یادگیری دانش‌آمــوزان را ثبت می‌کند. این 
پرسش‌نامه شامل ده مؤلفه با عناوینی چون میزان سرعت در انجام فعالیت، پاسخ‌دهی به سؤالات، 
انجام منظم تکالیف، توجه و تمرکز حین فعالیت، تلاش برای پیشــرفت، نوع عملکرد، موقعیت 
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فرهنگی خانواده، وضعیت عاطفی و روانی خانواده، فعالیت‌های گروهی و فعالیت خارج از مدرسه 
است. روایی چک‌لیست به‌صورت صوری و سازه با توجه به نظر صاحب‌نظران تأیید شد. همچنین 
پایایی آن با آلفای کرونباخ در این پژوهش برای انگیزة یادگیری )۱۰ آیتم(، ۰/۹۵ به دست آمد.

  یافته‌های پژوهش
با توجه به آنچه در بخش یافته‌ها بررسی و تحلیل شد، بازی‌های جنبشی ـ حرکتی دارای مؤلفه‌هایی 
هستند که بر اساس آن می‌توان برای دانش‌آموزان بازی‌هایی را طراحی و میزان اثربخشی آن را ارزیابی 

کرد. در ادامه هریک از بخش‌ها توضیح داده شده است:

   بستة کمک‌آموزشی بازی‌های جنبشی ـ حرکتی شامل چه مؤلفه‌هایی هستند؟
با توجه به مصاحبة انجام‌شــده و بررسی اسناد و مدارک، ویژگی‌های بازی‌های آموزشی برای درس 
فارسی بررسی شد؛ ازهمین‌رو و با توجه به اسناد و مدارک و مصاحبه‌های انجام‌شده، چک‌لیستی فراهم 
شد و کدهای اصلی به دست آمد. در ادامه در جدول ۳، نحوة کدگذاری به همراه مستندات آورده شده 
 است. کدهای به‌دســت‌آمده در سه بخش مضمون فراگیر، سازمان‌دهنده، پایه قرار گرفتند که در ادامه

در جدول ۳ آورده شده است.

 جدول 3.   کدگذاری اسناد و مدارک                                                                                                                                

مضمون 
فراگیر

مضمون 
منابعمضمون پایهسازمان‌دهنده

یادگیری

به‌کارگیری 
توانمندی‌های 

فردی

 بروز فضایل اخلاقی، بروز احساس استقلال و 
سربلندی، ثبات شخصیت، انضباط و اخلاق، 
اصلاح یا تغییر رفتار، آشکارکردن شخصیت 
درونی، اســتفاده از توانمندی‌هــای فردی، 
رعایت اصول اخلاقی، انجام بازی‌های نمایشی.

 حسینی ثابت و همکاران )1398(؛ 
 همتی علمدارلو و قلی پور )1399(؛ 

 امینی و همکاران )1395(؛ 
 الیسون و گری )1387/2002(؛ 

 ریاحی جلوانی )1388(؛ احمدوند )1372(؛ 
مصاحبه‌شوندة شماره 1

به‌کارگیری قوة 
تخیل

 انجام تکالیف آموزشی، کسب تجارب، بازی 
زمینه‌ساز تفکر، پرورش مهارت‌های تفکر و 
تخیل، کسب تجربة هیجان، بازی و آشکار 

کردن آرزوها، استفاده از نشانگرها.

 حسینی ثابت و همکاران )1398(؛ 
 همتی علمدارلو و قلی‌پور )1399(؛ 

 عبدالملکی و آرمند )1395(؛ 
 مهجور )1397(؛  اکلر1)2009(؛

 لندرث )1387/1990(؛ 
مصاحبه‌شوندة 2 

به‌کارگیری 
توانمندی‌ها در 

اجتماع

همیــاری،  و  همــکاری  روح  پــرورش   
مســئولیت‌پذیری در اجتمــاع، ارتبــاط با 
دیگــران، همدلــی و دوســتی، همکاری و 
تبادل‌نظــر، احترام به حقوق دیگران، تعاون 

و همکاری.

 حسینی ثابت و همکاران )1398(؛
  امینی و همکاران )1395(؛

  الیسون و گری )1387/2002(؛ 
 احمدوند )1372(؛

 لندرث )1387/1990(



تدوین بستۀ کمک‌آموزشی بازی‌های جنبشی حرکتی درس فارسی و میزان اثربخشی آن بر انگیزۀ یادگیری  و هیجان تحصیلی ...
معصومه روحانی شهرکی  لیلا حشمتی فر محمدجواد لیاقت‌دار

137
 ë 93 شمارة
 ë سال بیست‌وچهارم
ë 1404 بهار 

مضمون 
فراگیر

مضمون 
منابعمضمون پایهسازمان‌دهنده

درک و 
یادآوری

شناخت 
ویژگی‌های 

فردی

 افزایش خلاقیت، کنجکاوی، ارزیابی قدرت 
و موقعیت، رشــد خلاقیت فردی و نوآوری، 
اعتمادبه‌نفس، پی‌بردن به مفهوم شکست و 

پیروزی، اعتمادبه‌نفس.

 حسینی ثابت و همکاران )1398(؛ 
 همتی علمدارلو و قلی‌پور )1399(؛
 الیسون و گری )1387/2002(؛
احمدوند )1372(؛ اکلر )2009(

شناخت 
موقعیت 
اجتماعی

 ورود به عرصة حیات اجتماعی، آشــنایی با 
قوانین زندگی اجتماعی، توجه به ارزش‌های 

دیگران

 همتی علمدارلو و قلی‌پور )1399(؛
 عبدالملکی و آرمند )1395(؛

مصاحبه‌شوندة شمارة 2

تشخیص و 
تمییز

 تصمیم‌گیری و حدس‌زدن، کشــف محیط 
اطراف، استفاده از شکل‌های متنوع.

 شریعتمداری و همکاران )1390(؛
 ریاحی جلوانی )1388(؛ 
مصاحبه‌شوندة شمارة 1

مفاهیم ذهنی

 تقویــت و دســتیابی به مفاهیــم ذهنی، 
شــکل‌گیری قابلیت‌های ذهنــی، پرورش 
ظرفیت‌هــای ذهنی، تقویت و رســیدن به 
مهارت‌های ذهنی، بازی و افزایش فکر، ادغام 

بازی‌های فکری و جنبشی.

 حسینی ثابت و همکاران )1398(؛ 
 محمد و شعبان29 )2021(؛ 

 کلانتری دهقی و همکاران )1388(؛
 احمدوند )1372(، 

 وازو30 و همکاران )2021(؛ 
 مصاحبه‌شوندة شمارة 1؛
مصاحبه‌شوندة شمارة  3

 دقت 
و تمرکز

توجه به رشد 
جسمانی

 رشد جسمی در بازی، تقویت حواس پنج‌گانه، 
تقویت قوای جسمانی، استحکام اعضای بدن، 
پرورش نیروی بدنی، درنظرگرفتن استقامت 
با اســتقامت  بدنــی، هماهنگــی بازی‌ها 

قلبی ـ عروقی.

حسینی ثابت و همکاران )1398(؛ عبدالملکی و 
 آرمند )1395(؛ 

ریاحی جلوانی )1388(؛ احمدوند )1372(؛  
 مصاحبه‌شوندة شمارة 4؛ 
 مصاحبه‌شوندة شمارة 5

توجه به رشد 
اجتماعی

پــرورش  بــازی،  در  اجتماعــی  رشــد   
مهارت‌هــای زبانــی، دوری از خودمحوری، 
رشــد توانمندی‌های اجتماعی، پذیرش در 
گــروه، توجه به ارزش‌هــای دیگران، بهبود 

مهارت‌های اجتماعی.

 عبدالملکی و آرمند )1395(؛ مهجور)1397(؛ 
 الیسون و گری )1387/2002(؛

 ریاحی جلوانی )1388(؛
  هارلوک )1364/1898(؛  

مصاحبه‌شوندة 2

افزایش 
یادگیری

 یادگیری فعال، یادگیری فراموش‌نشــدنی، 
بازی‌هــای هــدف‌دار، بــازی مؤثرترین راه 
یادگیــری، تقویت  آموزش، رشــد تکامل 
فرایندهــای یادگیری، یادگیــری از طریق 
بازی، تثبیت و تســریع یادگیری، یادگیری 
عمیق‌تر، بازی عامل انگیزه، بهبود نگرش در 
یادگیری، بــازی و افزایش یادگیری، بازی و 

افزایش عملکرد تحصیلی.

 حسینی ثابت و همکاران )1398(؛ 
 محمد و شعبان )2021(؛ 

همتی علمدارلو و قلی پور)1399(؛ شریعتمداری و 
 همکاران )1390(؛  سیف )1398(؛ 

 عبدالملکی و آرمند )1395(؛ 
 مهجور )1397(؛ احمدوند )1372(؛ 

 شفیعی سروستانی و همکاران )1398(؛  
 هاگلند و دربی31 )2020(؛ 

 یارمحمدی واصل و همکاران )1393(؛ 
توآن33 )2010(؛
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مضمون 
فراگیر

مضمون 
منابعمضمون پایهسازمان‌دهنده

دقت و 
تمرکز

افزایش انگیزه

 یادگیری با رغبت، نشــاط و شادابی، ایجاد 
انگیزه در آمــوزش، بازی و ایجــاد انگیزه، 
تمایل به یادگیری، بــازی و افزایش انگیزه، 
بازی و ایجاد انگیزه، مزایای ذاتی در انگیزه، 
یادگیری با علاقه، نگرش مثبت در یادگیری.

 همتی علمدارلو و قلی پور )1399(؛
  شریعتمداری و همکاران )1390(؛  

 هاگلند و دربی )2020(؛ توآن )2010(؛ 
 رایت33 و همکاران )2006(؛ 

 کبریچی34 و همکاران )2010(؛ 
ادوارد )2014(؛ نایت )2023(

 توجه به
 رشد روانی

 رشد عاطفی، رشد روانی، هیجانی و بهزیستی، 
و  بازی  شکل‌گیری ویژگی‌های شخصیتی، 
رشد عاطفی، تقویت و تخلیة روانی، بردباری 
هنگام مشکلات، ایجاد صبر و حوصله، بهبود 
شایستگی‌ها و ارزش‌های هیجان، یادگیری 
بازی‌محور و هیجانات مثبت، بازی و بهبود 
هیجان، بازی و کنترل احساسات، بازی برای 

بیان احساسات

 حسینی ثابت و همکاران )1398(؛ 
 همتی علمدارلو و قلی‌پور )1399(؛ 

 عبدالملکی و آرمند )1395(؛ 
 کلانتری دهقی و همکاران )1388(؛
 الیسون و گری )1387/2002(؛ 

 ریاحی جلوانی )1388(؛ 
 دانیک35 و همکاران )2021(؛ 
 هانگ و همکاران )2013(؛ 

 سیتی36 )2002(؛
 مصاحبه‌شوندة شمارة 1

 در ادامــه، بــرای هریک از مؤلفه‌های فوق بازی‌هایی طراحی شــد؛ ازاین‌رو بــا توجه به بازی‌های 
طراحی‌شده به‌منظور مشخص‌شــدن روایی آن‌ها، هریک از بازی‌ها در اختیار پنج صاحب‌نظر مرتبط با 
موضوع قرار گرفت تا ارزیابی شود. در همین زمینه، نحوه و نوع بازی‌ها توسط این افراد تغییر، اصلاح یا 
حذف شــد. درنهایت، بازی‌های جدول ۴ تأیید شد. همچنین، به‌منظور مشخص‌شدن پایایی بازی‌ها از 
معلم خواسته شد هریک از بازی‌ها را روی دانش‌آموزان اجرا کند و میزان تکرارپذیری و پایایی آن را نشان 

دهد. پس از بررسی عملکرد آموزشی هریک از بازی‌ها، پایایی آن‌ها در پایان مشخص شد.

 جدول 4.   بازی‌های جنبشی حرکتی                                                                                                                                  

 نشانگرهای مؤلفه
هر بازی

عنوان 
مدت‌زمانهدف بازیتعریف بازیبازی

ری
گی

اد
ی ی

یر
دگ

یا

به‌کارگیری 
توانمندی‌های فردی،  
به‌کارگیری قوه تخیل، 

 به‌کارگیری 
 توانمندی‌ها  

در اجتماع

حلقة برون
قرارگرفتن دانش‌آموزان در حلقه‌ها و شــروع 
مسابقه و رسیدن به محل و خواندن کلمات 

و بازگشت

افزایش 
توانمندی‌های 

فردی
45 دقیقه

بادکنک 
پشتی

قرارگرفتن بادکنک بین پشت دو دانش‌آموز و 
رسیدن به محل و نوشتن کلمات و بازگشت

افزایش 
توانمندی‌های 

اجتماعی

 جدول 3.   )ادامه( 
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 نشانگرهای مؤلفه
هر بازی

عنوان 
مدت‌زمانهدف بازیتعریف بازیبازی

ری
گی

اد
ی ی

یر
دگ

یا

به‌کارگیری 
توانمندی‌های فردی،  
به‌کارگیری قوه تخیل، 

 به‌کارگیری 
 توانمندی‌ها  

در اجتماع

موشک پرنده
 دانش‌آموزان موشــک می‌ســازند، جملات 
خواسته‌شــده را می‌نویســند، آن را پرتاب 

می‌کنند و جملات را می‌خوانند.
افزایش قوه تخیل

45 دقیقه

حلقة 
ایستادگی

 تشکیل گروه‌های چهارنفره و گرفتن حلقه 
بدون اســتفاده از دست و حرکت در مسیر 

و مسابقة خواندن جملات کتاب و بازگشت

 افزایش 
توانمندی‌های 

اجتماعی

پانتومیم
 تشکیل ســه گروه که با حرکات بدن کلمه 
را حدس می‌زنند. گروهی که زودتر کلمه را 

بگوید آن را در تابلو می‌نویسد.

 افزایش
 قوة تخیل

بولینگ
 تشــکیل گروه نه‌نفره، نوشتن کلمات روی 
بطری. با شنیدن کلمه، دانش‌آموز بطری را 

نشانه می‌گیرد.

افزایش 
توانمندی‌های 

اجتماعی

ری
دآو

 یا
ک و

در

شناخت ویژگی‌های 
فردی، شناخت 

موقعیت اجتماعی، 
تشخیص و تمیز 

مفاهیم ذهنی

جعبة حروف
 دانش‌آموزان به ســوی محل مشخص‌شده 
می‌دوند و در آنجا با استفاده از حروف، کلمه 

می‌سازند.

شناخت  مفاهیم 
ذهنی و درک 

مطلب

45 دقیقه

پرتاب توپ
 دانش‌آمــوزان حلقه‌ای تشــکیل می‌دهند، 
برگه‌هایی را در دست می‌گیرند و با توپ به 

کلمات نشانه‌گیری می‌کنند.

یادگیری کار 
گروهی

ماشین‌بازی

 هر دانش‌آموز در حلقه به‌عنوان یک ماشین 
قــرار می‌گیرد و حین حرکــت، کارت‌های 
ســه‌رنگی را نشــان می‌دهد و کلمات روی 

آن‌ها را می‌خواند.

شناخت مفاهیم 
ذهنی

تور 
ماهیگیری

 تشــکیل دایره و قراردادن کارت کلمات در 
دست دانش‌آموزان با نقش ماهی و ماهیگیر؛ 
با گفتن کلمه، ماهی را پیدا و او را می‌گیرد.

همکاری گروهی

دارت حروف
 دانش‌آموزان روی زمین دایره‌هایی می‌کشند، 
حروف الفبا را می‌نویسند و با پرتاب توپ به 
سمت حروف خواسته‌شده، کلمه می‌سازند.

بالابردن تمرکز و 
افزایش مفاهیم 

ذهنی

 جدول 4.   )ادامه( 
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 نشانگرهای مؤلفه
هر بازی

عنوان 
مدت‌زمانهدف بازیتعریف بازیبازی

ری
دآو

 یا
ک و

در

شناخت ویژگی‌های 
فردی، شناخت 

موقعیت اجتماعی، 
تشخیص و تمیز 

مفاهیم ذهنی

لی‌لی

 روی زمین خانه‌های لی‌لی کشــیده شــده 
و در هر خانه کلمه‌ای نوشــته شــده است. 
دانش‌آموزان باید روی خانه‌هایی که کلمات 

با نشانه‌ی مدنظر دارند لی‌لی کنند.

شناخت 
ویژگی‌های فردی

45 دقیقه

املای توپی

 دانش‌آمــوزان دایره‌ای تشــکیل می‌دهند، 
کلمات کلیدی را روی توپ می‌نویسند و هر 
بار که توپ به هر دانش‌آموزی می‌رسد، آن 
کلمه را می‌خواند و جمله‌ای با آن می‌سازد.

 افزایش 
سرعت  بازخوانی

کز
مر

و ت
ت 

رشد جسمانی، رشد دق
اجتماعی، افزایش 
یادگیری، افزایش 
انگیزه، رشد روانی

بادکنکی
گروه‌هــای مختلــف کلماتی را جســت‌و‌جو 
می‌کننــد کــه از حــروف روی بادکنک‌ها 

ساخته شده‌اند.

 افزایش 
یادگیری

45 دقیقه

بدو دیکته

 دانش‌آموزان در گروه‌هــای دونفره از موانع 
عبــور می‌کنند، جملــه را حفظ می‌کنند، 
برمی‌گردنــد، و یکی می‌خوانــد و دیگری 
می‌نویســد و ســپس جای خود را عوض 

می‌کنند.

بالابردن رشد 
جسمی و حافظه

قطار حروف

 شــامل ۳ بــازی )لی‌لی، حرکت با قاشــق 
و تــوپ، پرتاب توپ در ســبد( پس از هر 
بازی، شــرکت‌کنندگان کلمه می‌خوانند و 

می‌سازند.

افزایش انگیزه

عمو 
زنجیرباف 

 دانش‌آموزان ضمن تشکیل دایره و خواندن 
شــعر عمو زنجیرباف، هر کسی که نوبتش 
می‌شــود، کلماتی با نشــانه‌های ص و ث 

می‌گوید و آن‌ها را روی تخته می‌نویسد.

 افزایش 
 حافظه 

و رشد روانی

مداد آبی

 دانش‌آموزان در گروه‌های چهارنفره از حلقه‌ها 
می‌پرند، به بطری آب می‌رسند، کاغذی از 
جعبه برمی‌دارند، کلمه را می‌خوانند و آن را 

با آب روی زمین می‌نویسند.

 همکاری گروهی
  و افزایش 
رشد روانی 

 جدول 4.   )ادامه( 



تدوین بستۀ کمک‌آموزشی بازی‌های جنبشی حرکتی درس فارسی و میزان اثربخشی آن بر انگیزۀ یادگیری  و هیجان تحصیلی ...
معصومه روحانی شهرکی  لیلا حشمتی فر محمدجواد لیاقت‌دار

141
 ë 93 شمارة
 ë سال بیست‌وچهارم
ë 1404 بهار 

 فرضیة اول:  بازی‌های جنبشی حـرکتی بر انگیزة یـادگیری درس فـارسی پایة اول ابتدایی 
تأثیر دارد.

پیش از آزمون فرضیه، به بررســی پیش‌فرض نرمال‌‌بودن توزیع داده‌ها پرداخته شده است. 
نرمال‌بودن توزیع نمرات با اســتفاده از آزمون شــاپیرو ـ ویلک37 بررسی شده است. با توجه به 
یافته‌ها، توزیع داده‌ها نرمال نیست و نمره‌های کجی و کشیدگی هم در دامنة نرمال قرار ندارند؛ 
بنابراین لازم اســت از روش‌های ناپارامتری برای تحلیل آن‌ها استفاده شود. برای مقایسة انگیزة 
یادگیری بین ســه مرحلة پیش‌آزمون، پس‌آزمــون و پیگیری در هر یک از گروه‌های آزمایش و 
کنتــرل، از آزمون فریدمن و برای مقایســة انگیزة یادگیری بین دو گــروه آزمایش و کنترل به 
تفکیک مراحل، از آزمون یو من ـ ویتنی38 استفاده شده است. نتایج آزمون فریدمن برای متغیر 

انگیزة یادگیری در جدول ۵ ارائه شده است.

 جدول 5.   نتایج آزمون فریدمن برای مقایسة انگیزه یادگیری در سه مرحلة پیش‌آزمون، پس‌آزمون و پیگیری                    

معناداریدرجة آزادیآمارهتعدادگروه

3818/5120/001آزمایش

3859/0920/001کنترل

نتایج جدول ۶ نشــان می‌دهد که نمرات انگیزة یادگیری طی ســه مرحلة پیش‌آزمون، پس‌آزمون 
و پیگیــری، هــم در گروه آزمایش و هم در گروه کنترل تفاوت معنــاداری )P>0/001(  دارد. در گروه 
آزمایش، انگیزة تحصیلی طی ســه مرحله افزایش یافته است و در گروه کنترل کاهش انگیزة تحصیلی 
وجود داشته است. نتایج آزمون یو من ـ ویتنی برای مقایسة نمرات انگیزة تحصیلی دو گروه، در مراحل 

مختلف، در جدول ۶ گزارش شده است.

 جدول 6.   نتایج آزمون یومان ـ ویتنی برای متغیر انگیزة تحصیلی                                                                                     

معنادارینمرة Zآمارهمرحله

1/890/05-542/50پیش‌آزمون

7/050/001-48/50پس‌آزمون

7/030/001-55/00پیگیری
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یافته‌های جدول ۶ نشان می‌دهد که در مرحلة پیش‌آزمون بین انگیزة یادگیری دو گروه آزمایش و 
کنترل تفاوت معناداری وجود نداشته است؛ اما در مراحل پس‌آزمون و پیگیری بین این دو گروه، تفاوت 
معنادار )P>0/001( وجود داشــته است و گروه آزمایش انگیزه‌ی یادگیری بالاتر از گروه کنترل داشته 

است. 

 فرضیة دوم:  بازی‌های جنبشی ـ حرکتی در هیجان تحصیلی درس فارسی پایة اول ابتدایی 
تأثیر دارد.

پیش از آزمون فرضیه، به بررســی پیش‌فرض‌های نرمال‌بودن توزیع داده‌ها پرداخته شده است. این 
پیش‌فرض با استفاده از آزمون شاپیرو ـ ویلک بررسی شده است. با توجه به یافته‌ها، توزیع داده‌ها برای 
نمرة کل هیجان تحصیلی تنها در مرحلة پیش‌آزمون در گروه آزمایش نرمال بوده است و در بقیة مراحل 
و گروه‌ها نرمال نبوده است. می‌توان توزیع داده‌های مربوط به هیجان مثبت را نرمال در نظر گرفت. اما 
نمرة کل هیجان تحصیلی و هیجان منفی با این روش هم نرمال نبودند و برای بررسی آن‌ها از آزمون‌های 

ناپارامتری فریدمن استفاده شده و نتایج آن در جدول ۷ ارائه شده است.

 جدول 7.   نتایج آزمون فریدمن برای مقایسة هیجان تحصیلی و هیجان منفی در سه مرحله پیش‌آزمون، پس‌آزمون و پیگیری 

معناداریدرجه آزادیآمارهتعدادگروهمتغیر

هیجان تحصیلی

۳۵۱/۱۳2۰/۵۶آزمایش

۳۵۵۲/۹۳20/001کنترل

هیجان منفی

۳۵۳/۲۵2۰/۱۹آزمایش

۳۵۵۴/۹۵20/001کنترل

نتایج جدول ۷ نشان می‌دهد که نمرات هیجان تحصیلی و خرده‌مقیاس هیجان منفی، طی 
ســه مرحله‌، در گروه آزمایش تفاوت معناداری )P<0/001( نداشــته است؛ درحالی‌که نمرات 
هیجان تحصیلی طی این ســه مرحله در گروه کنترل تفاوت معنادار )P>0/001( داشــته است 
و طی ســه مرحله افزایش داشته است. نتایج مربوط به میانگین رتبه‌ها در سه مرحلة پژوهش، 

به‌تفکیک دو گروه، در جدول ۸ گزارش شده است.
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 جدول 8.   میانگین رتبه‌های سه مرحله به تفکیک گروه                                                                                                                

مرحلهمتغیر
میانگین رتبه

گروه کنترلگروه آزمایش

هیجان تحصیلی

۱/۹۶۱/۰۰پیش‌آزمون

۱/۹۰۲/۴۷پس‌آزمون

۲/۱۴۲/۵۳پیگیری

هیجان منفی

2/031/00پیش‌آزمون

1/752/33پس‌آزمون

2/67 2/20پیگیری

نتایج آزمون یو من ـ ویتنی برای مقایسة نمرات هیجان تحصیلی و خرده‌مقیاس هیجان منفی بین 
دو گروه، در مراحل مختلف، در جدول ۹ گزارش شده است.

 جدول 9.   نتایج آزمون یومان ـ ویتنی برای متغیر هیجان تحصیلی و خرده‌مقیاس هیجان منفی                                               

معنادارینمرة Zآمارهمرحلهمتغیر

هیجان تحصیلی

4/990/001-187/50پیش‌آزمون

7/010/001-15/50پس‌آزمون

6/410/001-67/00پیگیری

هیجان منفی

6/650/001-46/50پیش‌آزمون

7/160/001-3/00پس‌آزمون

6/810/001-32/50پیگیری
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یافته‌های جدول ۹ نشان می‌دهد که در سه مرحله برای متغیرهای هیجان تحصیلی و هیجان منفی 
بین دو گروه آزمایش و کنترل تفاوت معنادار )P>0/001(  وجود داشته است. با توجه به میانگین رتبه‌ها، 
برای هر دو متغیر هیجان تحصیلی و هیجان منفی، در مرحلة پیش‌آزمون، گروه آزمایش رتبة بالاتری داشته 
است و در مراحل پس‌آزمون و پیگیری، گروه کنترل رتبة بالاتری داشته است. برای بررسی متغیر هیجان 
مثبــت با توجه به توزیع داده‌ها، می‌توان از روش پارامتری تحلیل واریانس آمیخته اســتفاده کرد. به این 
منظور، ابتدا به بررسی پیش‌فرض همسانی واریانس‌ها با استفاده از آزمون لوین پرداخته شده است. بر اساس 
یافته‌های نتایج آزمون لوین برای متغیر مثبت، همسانی واریانس‌ها در مرحلة پیش‌آزمون و پس‌آزمون برقرار 
است؛ اما در مرحلة پیگیری برقرار نیست که با توجه به مساوی‌بودن حجم نمونه در دو گروه، می‌توان از این 
شرط تخطی کرد و همچنان از آزمون پارامتری استفاده کرد. پیش‌فرض همگنی واریانس درون‌گروهی نیز 
با آمارة ماچلی آزمون شده است. همگنی واریانس درون‌گروهی برای متغیر هیجان مثبت رعایت شده است. 
درنهایت، فرضیة دوم پژوهش با استفاده از روش تحلیل واریانس آمیخته تحلیل شده است. نتایج تحلیل 

جدول۱۰ گزارش شده است. واریانس برای تفاوت‌های درون‌گروهی و تعامل گروه و مرحله در

 جدول 10.   نتایج تحلیل واریانس برای تفاوت‌های درون‌گروهی و تعامل گروه و مرحله                                                    

منبع 
تغییرات

مجموع 
مجذورات

درجة 
آزادی

میانگین 
ضریب معناداریFمجذورات

توان آماریتأثیر

32775/17216387/59210/170/0010/751/00مرحله

1/00 39013/27219506/63250/170/0010/78مرحله*گروه

یافته‌های جدول )10(، نشان می‌دهد که نمرات هیجان مثبت در سه مرحلة پیش‌آزمون، پس‌آزمون 
و پیگیری تفاوت معنادار )P>0/001( داشــته‌اند. یافته‌ها همچنین نشــان می‌دهد که تعامل مرحله و 
گروه نیز معنادار )P>0/001( بوده اســت. به این معنا که تغییر نمرات این ســه متغیر در طی مراحل 
پیش‌آزمون، پس‌آزمون و پیگیری در دو گروه آزمایش و کنترل متفاوت با یکدیگر بوده است. جدول )11( 

مقایسه زوجی مراحل پیش‌آزمون، پس‌آزمون و پیگیری متغیر هیجان مثبت را نشان می‌دهد.

 جدول 11.   نتایج مقایسة زوجی مراحل پیش‌آزمون، پس‌آزمون و پیگیری در متغیر هیجان مثبت                                            

معناداریخطای استاندارداختلاف میانگینگروه مقایسهگروه مبنا

پیش‌آزمون
22/801/410/001پس‌آزمون

29/071/640/001پیگیری

6/261/410/001پیگیریپس‌آزمون
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 نتایج جدول ۱۱ نشان می‌دهد که در متغیر مثبت بین نمرات پیش‌آزمون و پس‌آزمون، پیش‌آزمون 
و پیگیــری و پس‌آزمون و پیگیری تفاوت معنــادار )P>0/001( وجود دارد. نتایج تحلیل واریانس بین 

گروهی در جدول ۱۲ گزارش شده است.

 جدول 12.   نتایج تحلیل واریانس برای تفاوت‌های بین‌گروهی                                                                                                 

مجموع 
میانگین درجة آزادیمجذورات

توان آماریضریب تأثیرمعناداریFمجذورات

20094/94120094/94121/490/0010/641/00

یافته‌های جدول ۱۲ نشان می‌دهد که در متغیر هیجان مثبت بین دو گروه آزمایش و کنترل، تفاوت 
معنادار )P>0/001( وجود داشته است. 

 نتیجه‌گیری  
 بــر اســاس یافته‌های به‌دســت‌آمده، با اســتفاده از آزمون یو مــن ‌ـ ویتنی و 
شــاپیرو ـ ویلک، نتایج حاصل از میزان انگیزة یادگیری در سه مرحلة پیش‌آزمون، 
پس‌آزمون و پیگیری در هریــک از گروه‌های آزمایش و کنترل، به تفکیک مراحل، 
نشان می‌دهد که نمرات انگیزة یادگیری، طی سه مرحلة مذکور، هم در گروه آزمایش 
و هــم در گروه کنترل تفاوت معنــاداری دارد؛ به‌طوری‌که در گروه آزمایش، انگیزة 
یادگیری طی سه مرحله افزایش یافته است و در گروه کنترل کاهش انگیزة یادگیری 
وجود داشــته اســت. همچنین نتایج پژوهش حاضر با نتایج تحقیقات یارمحمدی 
واصل و همکاران )۱۳۹۳(، نایت )۲۰۲۳(، هاگلند و دربی )۲۰۲۰( همسوست. برای 
مثال، نایت )۲۰۲۳( در پژوهش خود به مزایای ذاتی بازی و اثربخشی بازی بر علاقه 
و اشــتیاق و بالارفتــن انگیزه در یادگیری بهتر و عمیق‌تر اشــاره کرده‌اند. پژوهش 
حاضر نشــان داده است که بازی‌های جنبشی ‌ـ حرکتی با تمرکز بر مباحث مرتبط 
با درس فارســی، در بهبود یادگیری دانش‌آموزان مؤثر اســت. همچنین بازی‌های 
جنبشــی ـ حرکتی باعث تقویت مهارت‌هایی همچــون تعامل اجتماعی، همکاری، 
توجــه، تمرکز، تعامل با محیط اطراف و تقویت حافظه و قدرت تمرکز و توانایی‌های 

حرکتی دانش‌آموزان می‌شوند.
با توجه به اینکه بازی‌های جنبشــی ـ حرکتــی نیازمند حرکت بدنی و فعالیت 
جسمی فرد هستند، در انگیزة یادگیری تأثیر مثبتی دارند؛ زیرا این بازی‌ها با تحریک 
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حرکات بدنی باعث افزایش آگاهی شــناختی و بهبود توانایی‌های شــناختی در فرد 
می‌شوند؛ بنابراین استفاده از بازی‌های جنبشی ـ حرکتی در آموزش، به‌منزلة روشی 
فعال و ســرگرم‌کننده، به کودکان کمک می‌کند تا بهترین حالت یادگیری، به‌ویژه 
یادگیری درس فارســی پایة اول، را برای خــود فراهم کنند. افزون‌بر مزایای مذکور 
در بازی‌های جنبشــی ـ حرکتی درس فارســی، ارتقایافتن مهارت‌های زبانی حین 
بازی‌ها در فراگیری دال بر میزان اهمیت این‌گونه بازی‌ها در انگیزة یادگیری است و 
به‌طور کلی بازی‌های جنبشی ـ حرکتی می‌توانند به‌منزلة ابزاری مؤثر برای یادگیری 

درس‌های زبان فارسی پایة اول شمرده شوند.
همچنین برای مقایســه‌ی هیجان تحصیلی  نیز در ســه مرحله‌ی پیش‌آزمون، 
پس‌آزمــون و پیگیری در هریک از گروه‌های آزمایش و کنترل، به تفکیک مراحل از 
آزمون یومان ـ ویتنی و شــاپیرو ـ ویلک استفاده شده است. نتایج نشان می‌دهد که 
نمرات هیجان تحصیلی طی سه مرحلة پیش‌آزمون، پس‌آزمون و پیگیری، هم در گروه 
آزمایــش و هم در گروه کنترل تفاوت معناداری دارد؛ به‌طوری که در گروه آزمایش، 
انگیزة یادگیری و هیجان تحصیلی طی ســه مرحله افزایش یافته اســت و در گروه 
کنترل کاهش انگیزة یادگیری و هیجان تحصیلی قابل‌مشاهده است. ازاین‌رو، نتایج 
پژوهش حاضر با نتایج ســلیمانی و همکاران )۱۳۹۸(، دانیک و همکاران )۲۰۲۱(، 
هانگ و همکاران )۲۰۱۳(، اکلر )۲۰۰۹(، سیتی )۲۰۰۲(، پکران و همکاران )۲۰۰۲( 
همسوســت. برای مثال، پکران )۲۰۰۹( در پژوهش خود به اثربخشی بازی بر کسب 
تجربة هیجان و افزایش هیجان‌های مثبت و بهبود ارزش‌ها و شایستگی‌های هیجان 
اشاره کرده‌اند. دانیک و همکاران )۲۰۲۱( در پژوهش خود به اثربخشی بازی بر کسب 
تجربة هیجان و افزایش هیجان‌های مثبت و بهبود ارزش‌ها و شایستگی‌های هیجان 
اشاره کردند. طبق پژوهش انجام‌شده، بازی‌های جنبشی ـ حرکتی، به‌منزلة فرایندی 
فعال و ســرگرم‌کننده، تأثیر بســزایی در انگیزة یادگیری و هیجان تحصیلی دارند. 
ازآنجاکه بازی‌های جنبشــی  ـ حرکتی در توسعة فیزیکی و شناوری کودکان نقش 
مؤثری دارند، باعث افزایش شــادابی، اعتمادبه‌نفس و حس ارزشمندی در کودکان 
می‌شوند؛ بنابراین بازی‌های جنبشی ـ حرکتی تأثیر بسیاری در کنترل هیجان‌های 
کودکان دارند و به بهبود آن‌ها در پذیرش و رفع احساســات منفی کمک می‌کنند. 
همچنین علاوه‌بر بهبود ســامت جسمی، تأثیر مثبتی در روحیه و هیجان کودکان 
برای فراگیری دارند. بازی‌های جنبشــی ‌ـ حرکتی در کنترل هیجان به نام »کنترل 
هیجــان تحصیلی« تأثیرگذارند. کودکانی کــه در کنترل هیجان تحصیلی موفق‌تر 
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بودند تمایل داشتند که راهبردهای بهتری برای پذیرش شکست داشته باشند و بهتر 
بتوانند کارهای پیچیده را انجام دهند. زمانی که کودکان فعالیتی را با شــور و شوق 
انجام می‌دهند، تأثیر مثبتی در هیجان تحصیلی آن‌ها دارد. و فراتر از آن هم می‌توان 
گفت بازی‌های جنبشــی حرکتی بهبود کیفیت زندگی کودکان و نوجوانان را نیز به 
دنبال دارند و به‌طور کلی می‌توان گفت که بازی‌های جنبشــی حرکتی باعث بهبود 
کنترل هیجان و کمک به کودکان برای داشتن رفتارهای مثبت‌تر در ارتباط با دروس 

تحصیلی خود می‌شوند.

 پیشنهادهای کاربردی 
در راستای نتایج به‌دست‌آمده، پیشنهاد می‌شود از باز‌ی‌های جنبشی ـ حرکتی 
به‌مثابة فعالیت آشنایی با درس فارسی، استفاده از بدن دانش‌آموزان برای یادگیری 
حروف الفبا یا اعداد اســت. همچنین اســتفاده از بازی‌های حرکتی ـ جنبشــی در 
هنگام آموزش مهارت‌های زبانی مثل خواندن و نوشتن جملات ساده، چیدن کلمات، 
تشخیص کلمات تصویری ترکیب بازی‌های حرکتی ـ جنبشی با فعالیت‌های دیگری 
مثل خواندن داستان‌ها به دانش‌آموزان و درک مطلب برای تقویت حافظه و توانایی 
فرهنگ لغت واژگان در پایه‌های اول و دوم ابتدایی روش انجام بازی‌های جنبشی را 
به دانش‌آموزان آموزش داده و آن‌ها را به‌منزلة ابزاری در اختیارشــان قرار دهید که 
به‌طور مستقل استفاده کنند. کارگاه‌های آموزشی ویژة مادران برای یادگیری هیجان 
تحصیلی دانش‌آموزان از طریق بازی‌های کودک ‌ـ مادر در مدارس تشــکیل شــود. 
همچنین اســتفاده از بازی‌هایی که‌ به هیجــان تحصیلی مثبت در زنگ‌های تفریح 
منجر می‌‌شود و کارگاه‌هایی مرتبط با آشنایی با هیجان تحصیلی از طریق بازی‌های 

آموزشی برای معلمان تشکیل شود.

 پیشنهادهای پژوهشی 
تأثیر بازی‌های جنبشــی ‌ـ حرکتی در درس فارسی اول ابتدایی بر انگیزة 
یادگیــری و هیجان تحصیلی یکی از موضوعــات مهم در زمینة پژوهش‌های 
آموزشــی است. برای انجام پژوهش در این زمینه می‌توان از پژوهش‌های زیر 

برای تحقیق استفاده کرد:
 بررســی ارتباط بین بازی‌های جنبشی ـ حرکتی و تغییرات در نحوة یادگیری 

دانش‌آموزان ابتدایی در درس فارسی؛
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 تحلیل تأثیر بازی‌های جنبشی ـ حرکتی در افزایش مهارت‌های مرتبط با درس 
فارسی، مانند خواندن، نوشتن و صحبت کردن؛

 بررســی تأثیر بازی‌های جنبشــی ـ حرکتــی در افزایش همــکاری و تعامل 
درون‌کلاسی در درس فارسی؛

 بررسی تأثیر بازی‌های جنبشی ـ حرکتی در دقت و تمرکز دانش‌آموزان ابتدایی 
در درس فارسی.

 محدودیت‌ها 
از محدودیت‌های این پژوهش، ناتوانی در کنترل برخی متغیرهای غیرمرتبط و 
مخدوش‌کننده ازجمله بهرة هوشی، میزان علاقه، انگیزه‌ها، میزان تنوع راهبردهای 
آموخته‌شــده به دانش‌آموزان، خستگی یا متغیرهای اثرگذار خارج از محیط مدرسه 
بر افراد بوده اســت؛ البته اجرای پیش‌آزمون روی گروه‌ها تا حدی متغیرهای مذکور 
را کنترل کرده اســت. همچنین پژوهش‌های کنترل‌شــده در ایــن زمینه به‌دلیل 

محدودیت‌های عملی برای برخی از شرکت‌کنندگان محدود است.

سپاسگزاری
این پژوهش برگرفته از پایان‌نامة کارشناسی ارشد دانشگاه غیرانتفاعی 

صفاهان کد ۷۶۲۹۸۷۱با عنوان »تدوین بستة کمک‌آموزشی بازی‌های 
جنبشی حرکتی درس فارسی و میزان اثربخشی آن بر انگیزة یادگیری، 

هیجان تحصیلی و اضطراب آموزشی پایة اول ابتدایی« و به راهنمایی خانم 
دکتر لیلا حشمتی‌فر است. نویسندگان مقاله بر خود لازم می‌دانند از همکاری 

و مساعدت استادان صفاهان و همة عزیزانی که در این پژوهش ما را یاری 
نموده‌اند، سپاسگزاری نمایند.
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راهکارهایی  ارائة  به‌منظور  باهوش  آموزش کودکان عمیقاً  بررسی چگونگی  پژوهش  این  از  هدف 
برای مواجهه با این افراد در کشورمان است. این پژوهش کیفی با روش سنتزپژوهی تفسیری انجام 
شده است. از میان 352 پژوهش به‌دست‌آمده، پس از تطبیق با عوامل ورود و خروج در سه مرحله، 19 
پژوهش برای نمونه انتخاب شد. سپس، از طریق متن‌کاوی در پژوهش‌‌های ‌تأیید‌شده که از سال 2000 تا 
2023 انجام شده بود، عبارت‌های مربوط کدگذاری باز و محوری شد و پس از ترکیب کدهای محوری، 
شش مضمون به دست آمد. نتایج این پژوهش نشان‌ می‌دهد که آموزش ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش 
باید متناسب با ویژگی‌ها، نیازهای خاص و عمق چالش‌پذیری آنان باشد. به عبارت دیگر، تعیین کیفیت 
آموزش آنان باید بر پایة تنظیم متناسب سه عامل تفکیک، غنی‌سازی و شتاب صورت گیرد، که از طریق 
تشکیل مدرسة تمام‌وقت، ایجاد مراکز آموزش کوتاه‌مدت و اردوگاهی و تابستانی، و پایگاه‌های مجازی 
برای گروه‌بندی همگن و آموزش متناسب با نیازهای کودکان عمیقاً باهوش در کشور امکان‌پذیر است. 
مضامین به‌دست‌آمده می‌تواند زمینة نظری و اجرایی لازم را برای ایجاد مراکز و مدارس آموزش و تربیت 

‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش در کشور فراهم سازد.

...  -  ...

كليد‌واژه‌ها:

153- 174

* )نویسندة مسئول( دانشجوی کارشناسی ارشد گروه علوم تربیتی، دانشکدة علوم انسانی، دانشگاه تربیت دبیر شهید رجایی، تهران. ........................................................ 
E-mail: vadiehsan@gmail.com 
E-mail: emamjomeh@sru.ac.ir .............................................. .دانشیار گروه علوم تربیتی، دانشکدة علوم انسانی، دانشگاه تربیت دبیر شهید رجایی، تهران **
E-mail: hamidi.f@gmail.com .............................................. .دانشیار گروه علوم تربیتی، دانشکدة علوم انسانی، دانشگاه تربیت دبیر شهید رجایی، تهران ***
E-mail: alireza_assareh@yahoo.com .......................... .استاد گروه علوم تربیتی، دانشکدة علوم انسانی، دانشگاه تربیت دبیر شهید رجایی، تهران ****

ï تاريخ پذيرش مقاله: 1403/2/4 ï تاريخ شروع بررسي: 1402/9/14	 ï تاريخ دريافت مقاله: 1402/9/3	

احسان‌ وادی‌السلامی*      محمدرضا امام‌جمعه**‌      فریده حمیدی***‌      علیرضا عصاره****

استعداد، مدیریت استعداد، مدیریت استعداد معلمان، مدیریت منابع انسانی

چكيده:

 کیفیت آموزش
  ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش در ایران 

با استناد به پژوهش‌های جهانی



154
ë شمارة 93

ë سال بیست‌وچهارم 
ë بهار 1404

ی
لم

 ع
یة

شر
ن

فصلنامة نوآوری های آموزشی

  مقدمه
گروهی از انســان‌ها، به‌سبب داشتن تفاوت‌های چشــمگیر در توانایی یادگیری، به برنامة تربیتی و 
ملاحظــات ویژه نیازمندند. ازاین‌رو لازم اســت این گروه به‌دقت مورد بررســی و مطالعه قرار گيرند تا 
برنامه‌ریزی مناسبی برای نیازهایشان پیش‌بینی شود )شورای عالی آموزش‌وپرورش، 1390، ص 218(. 
هوش1 یکی از شــاخص‌های تفاوت در توانایی ‌دانش‌آموزان اســت. در حوزة »تیزهوشی«2 نظریات 
مختلفی بســته به تعیین ســاختار تیزهوشی و هوش و چگونگی نســبت بین آن‌ها شکل گرفته است. 
مهم‌ترین این دسته‌بندی‌ها را می‌شــود این‌گونه بیان کرد: 1. تیزهوشی عنصر پایدار وراثتی و مستلزم 
شناسایی و آموزش خاص اســت )ذات‌گرا3( )گالتون4، 1869؛ اسپیرمن5، 1904؛ سایمینتون6، 1999؛ 
ترمــن7، 1925؛ هالینگورث8، 1924 و 1942(. 2. تیزهوشــی متأثر از محیط اســت و تأکید بر رفتار 
تیزهوشانه به‌جای تیزهوشی )توسعه‌گرا9( )تاننبام10، 1983؛ ویتی11، 1958؛ مارلند12، 1972؛ فلدمن13، 
1986؛ بلوم14، 1985؛ گروبر15، 1981؛ زیگلر و هلر16 ، 2000(. 3. وراثت به‌عنوان منشأ و محیط به‌عنوان 
پرورش‌دهندة تیزهوشی است )توســعه‌ای ـ زمینه‌ای17( )فایفر18، 2013، پورات و بتمن19، 2006(. 4. 
درنظرگرفتن فرد و محیط در تیزهوشی به‌عنوان یک کل و اصالت پرورش به‌جای وراثت )زمینه‌گرایی در 

مقابل فردگرایی20( )گلادول21، 2008، اریکسون22 2006(.
کودکان باهوش23 را می‌توان از نظر دامنة ضریب هوشــی و میزان شیوع در جمعیت به این صورت 
دســته‌بندی کرد: باهوش‌های خفیف24 با دامنة آی‌کیوی )IQ( 115 تا 129 و شــیوع 1:40-1:6 نفر، 
باهوش متوســط25 با دامنة آی‌کیوی 130 تا 144 و شیوع 1:1000-1:40 نفر، بسیار باهوش26 با دامنة 
آی‌کیوی 145 تا 159 و شــیوع 1:10.000-1:1000 نفر، باهوش اســتثنایی27 با دامنة آی‌کیوی 160 
تــا 179 و شــیوع 1:1.000.000-1:10.000 نفر و عمیقاً باهوش28 با دامنة آی‌کیوی 180+ و شــیوع 

1:1.000.000 نفر‌ )گراس29، 2009(.
آنچه مدنظر ما از تیزهوشی در مفهوم بسیار و عمیقاً باهوش است نگرش توسعه‌ای ـ زمینه‌ای است. 
در همین راســتا، رنزولی30 استدلال کرد که تیزهوشــی در افراد مشخصی )نه همة افراد(، در زمان‌های 
مشخصی )نه همة زمان‌ها( و تحت شرایط مشخصی )نه در همة شرایط( بروز می‌یابد. این تلاش‌ها تعریف 
جدیدی را از تیزهوشــی به‌منزلة کیفیت پویای وابسته به بافت، ناشی از تعامل فرد ـ محیط، ارائه کرد 

)دای31، 2010(.
یادگیرندگان عمیقاً باهوش از افراد با هوش متوسط سریع‌تر و هدفمندتر فکر می‌کنند و بر علایقشان 
متمرکزند و کمتر می‌توانند از تجارب منظم کلاس درس بهره ببرند )هاریسون32، 2020(. بیشتر مدارس 
فرصت چندانی برای این کودکان فراهم نمی‌کنند تا موقعیت‌های کافی برای یادگیری در سطح هوش، 
وسعت علاقه یا ســرعت توانایی‌های شناختی‌شان داشته باشند )شولتز33، 2018(. بیشتر این کودکان، 
از چند هفتة اول مدرســه، در برقراری روابط اجتماعی مثبت با سایر کودکان با مشکلاتی جدی مواجه 
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می‌شوند )گراس، 2005(.
طبق نظر استرنبرگ و دیویدسون34 )2005(، ازآنجاکه کودکان و نوجوانان بسیار باهوش در بسیاری 
از جنبه‌های رشــد شناختی و عاطفی با همســالان خود تفاوت چشمگیری دارند، هم‌کلاسی‌ها یا اغلب 
معلمان راهبردهای شناختی‌ آن‌ها را به‌آسانی درک نمی‌کنند. کودکان بسیار باهوش دو نیاز مبرم دارند: 
به چالش کشیده‌شــدن و قرارگرفتن در کنار همسالان همفکرشان. این نیازها با نیازهای همة کودکان 
تفاوتی ندارد؛ اما مشــکل این اســت که وقتی به افراد بســیار باهوش هیچ نوع آموزش متمایزی داده 

نمی‌شود، هیچ‌یک از این نیازها برآورده نمی‌شود.
فاصلة بین نیاز ‌دانش‌آموز عمیقاً باهوش و برآورده‌شــدن آن توسط مدرسه با مفهوم منطقة تقریبی 
رشد35 ویگوتسکی36 ســازگار است. اغلب اوقات، دروس کودکان عمیقاً باهوش زیر پایة این منطقه قرار 
می‌گیرد. هنگامی که چنین کودکانی به چالش کشیده نمی‌شوند، ممکن است در لاک طردشدگی فرو 
بروند و هوششان را پنهان کنند )استرنبرگ و دیویدسون، 2005(. بسیاری از سیاست‌ها و روش‌های کاملًا 
اســتاندارد مدرسه مانعی تقریباً عبورناپذیر برای خدمت به تیزهوش‌ترین افراد ایجاد می‌کند. این‌ موانع 
عبارت‌ اســت از تشخیص‌ندادن تیزهوشی در سال‌های ابتدایی تحصیلی، اصرار بر گروه‌بندی ناهمگون37 
و واضح‌تر از همه، برنامة درسی و روش‌هایی که نظام آموزشی بر آن پایه‌گذاری شده است. این ساختار 

آموزشی سن و رشد بسیار ناهم‌زمان کودکان عمیقاً باهوش را در نظر نمی‌گیرد.
به‌صورت کلی، تلاش‌های آموزشی متمرکز بر حمایت از دانش‌آموزان عمیقاً باهوش شامل سه راهبرد 
اصلی شــتاب38، غنی‌ســازی39 و تفکیک40 است. پژوهش‌ها نشــان داده‌اند که رشد عاطفی و اجتماعی 
و تحصیلی کودک، تعامل با افراد و موفقیت تحصیلی در آینده با شــتاب افزایش می‌یابد )برنشــتاین41 
و همــکاران، 2020؛ هالینگورث، 1942؛ گراس، 2006(. کولانجلو42 و همکاران )2004( و آســولین43 

)2015( ارزش شتاب برای ‌دانش‌آموزان بسیار پیشرفته را نشان می‌دهند )تولان44، 2019(.
برنامة درسی غنی‌شده و به اندازة کافی چالش‌برانگیز برای ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش فرصتی برای 
فعالیت و تجربه‌کردن، درک عمیق‌تر و علاقه‎مندی می‌شــود و به ‌دانش‌آموزان کمک می‌کند تا توانایی 
واقعی خود را کشف کنند و توســعه دهند )رشیدی و همکاران، 1400؛ کرابتری45و همکاران، 2019(. 
الگوی سه‌گانة غنی‌سازی رنزولی )1977(، مدل غنی‌سازی در سطح مدرسه )رنزولی و ریس46، 1985(، 
شونســی ددریک47 )2018( و واردمن و هتی48 )2019( انواع برنامه‌های غنی‌ســازی برای ‌دانش‌آموزان 
عمیقاً باهوش را تشریح کرده‌اند. با راهبرد گروه‌بندی، ‌دانش‌آموزان بسیار باهوش می‌توانند مفاهیم را با 
سرعت، عمق و پیچیدگی مناسب مطالعه کنند. به‌منظور برآورده‌کردن کامل نیازهای این ‌دانش‌آموزان، 
ایجاد مدرســه‌ای برای ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش، در مقایسه با الزام آن‌ها به ماندن در کلاس معمولی، 

شتاب برنامة مفیدتری خواهد بود )کارادومان49، 2013(.
در حوزة آموزش ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش، برنامه‌های درســی50 و رویکردها و روش‌های آموزشی 
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متفاوتی ارائه شــده است. یکی از پرکاربردترین مدل‌های برنامة درسی ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش مدل 
غنی‌سازی در سطح مدرســه )SEM(51 است؛ مدلی که سه نوع تجربة غنی‌سازی را برای دانش‌آموزان 
فراهم می‌کند: بسط محتوای سطحی52، فرایندهای یادگیری53، و توسعة تولیدات54 از طریق پژوهش در 
زمینة موردعلاقة ‌دانش‌آموز )ددریک، 2018(. مدل برنامة درسی یکپارچه )ICM(55 بر اساس سه بعد 
مرتبط با یادگیرندة تیزهوش، شامل فرایند و محتوای پیشرفته و مسئله، و‌ بر اساس‌ منابع نظری منطقة 
تقریبی رشــد، تعامل‌گرایی و سازنده‌گرایی ویگوتسکی و نظریات آدلر56 بنا شده است )وان تاسل-باسکا 
و لیتل57، 2010(. برنامة درســی روشــن58 شامل ارزیابی تکوینی مســتمر برای تعیین چالش مناسب 
دانش‌آموز بر اســاس رشد یادگیری، توســعة عملکرد و ادغام محتوای چالش‌برانگیز و تجارب یادگیری 
فراتر از کسب مهارت‌های اولیة معمول در کلاس‌های آموزش عمومی است )ددریک، 2018(. پاولیکووا 
و آمبروزی59 )2019(، در مدل برنامة درســی فلسفه، سطوح و عمق فعالیت‌های یاددهی ـ یادگیری را 
برای دانش‌آموزان باهوش عادی، بسیار باهوش، باهوش استثنایی و عمیقاً باهوش ارائه کرده‌اند؛ اما به نظر 

می‌رسد هنوز به پختگی نرسیده و پژوهش‌های آزمایشی بیشتری لازم دارد. 
بردلاو60، مدیر مرکز آموزش ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش، چنین بیان می‌کند: »معلمان باید بســیار 
انعطاف‌پذیر باشــند. آن‌ها باید بتوانند ‌دانش‌آموزان را در موضوع‌هایی با سطح بسیار بالا آموزش دهند، 
درحالی‌‌که در سایر موضوع‌ها نیازهای متوسطی دارند. این ‌دانش‌آموزان به معلمانی نیاز دارند که به عقل 
‌دانش‌آموزان احترام بگذارند و درعین‌حال آنان را کودک ببینند. همچنین، معلمان باید بتوانند والدین را 

در مشارکتی سازنده به کلاس درس بکشانند.« )کارادومان، 2013(
برخی از مؤسســات، مدارس و مراکز در جهان به ارائة خدمات آموزشــی برای ‌دانش‌آموزان عمیقاً 
باهوش می‌پردازند، که سیاســت‌ها و رویکردهای آموزشــی متفاوتی دارند. بــردلاو می‌گوید: »در اینجا 
کودکان بر اســاس آمادگی و سطح خواندن گروه‌بندی می‌شوند، نه بر اساس سن. ترکیبی از گروه‌های 
آمادگی چندسنی، آموزش فردی و مطالعة مستقل ‌دانش‌آموزان را به چالش می‌کشد و در حال رشد نگه 

می‌دارد.« )کارادومان، 2013(
مؤسسة منسا61 الهام‌بخش فکری گسترده‌ای برای ایجاد جامعه‌ای از "بسیار باهوش‌ها" بود. هدف این 
مؤسسه، علاوه‌بر پیشنهاد عضویت برای استفاده و پژوهش و فراهم‌کردن فرصت‌های ملاقات و گفت‌وگو 
برای افراد باهوش، اجتماعی‌شــدن بود )شرگل62، 2020(. از دیدگاهی گسترده‌تر، هدف آن سیاسی بود. 
بنیان‌گذاران منسا بیان می‌کنند که در عصر کنونی پیشرفت‌های فنّاوری نقش شناختی را افزایش داده 
اســت. ماشــین‌ها اهمیت همة مهارت‌های فیزیکی را کاهش می‌دهند، و تنها توانایی انسانی که ارزش 
فزاینده‌ای دارد توانایی ذهنی است )ســربریاکوف63، 1959(. مرکز آموزشی لتا هالینگورث64 گروهی از 
کودکان بسیار باهوش را شناسایی کرد و با کسانی که بیشتر شبیه خودشان بودند گروه‌بندی و برای آن‌ها 
برنامة درسی طراحی کرد که آن‌ها را به‌درستی به چالش بکشد. لتا هالینگورث، به‌خاطر ایجاد »آموزش 
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عاطفی«، »مادر آموزش تیزهوشــان« نام گرفته است )تولان، 2019(. مرکز ملی حمایت از کودکان و 
نوجوانان با پتانســیل بالا65 در فرانسه نخستین مرکز بیمارستانی ـ دانشگاهی مختص به کودکان عمیقاً 

باهوش با مشکلات تحصیلی و یا روانی است )ترجمان66 و همکاران، 2018(. 
این مراکز و مدارس و مؤسســات برنامه‌های گوناگونی اجرا می‌کنند که به دو مورد از آن‌ها اشــاره 
می‌کنیم: برنامه‌های تابستانی67 که به‌طور خاص طراحی شده‌ است تا گروه‌بندی توانایی کوتاه‌مدت و یا 
اردوگاهی را به بچه‌ها ارائه دهند )تولان، 2019(؛ شــبکه‌های اجتماعی مجازی که مشکل کمیاب‌بودن، 
فاصلــة جغرافیایی و آمــوزش افراد عمیقاً باهوش را کاهش دهد )تــولان، 2019(. بنا بر نتایج پژوهش 
پاتــس68 )2019(، برای دانش‌آمــوزان عمیقاً باهوش، کیفیت محتوا و آمــوزش بر واقعیت‌های محیط 

یادگیری برتری دارد.

 پیشینة پژوهش
در پایگاه‌های علمی داخلی، هیچ پژوهش مرتبط یا نزدیک به کلیدواژه‌های مرتبط پیدا نشــد، که 
نشــان‌دهندة خلأ پژوهشــی جدی در کشور اســت. برخی از پژوهش‌های انجام‌شده در جهان به‌عنوان 

پیشینة پژوهش ارائه‌ می‌شود. 
تولان و همکاران )2018( در پژوهشــی بر نقش مؤثر ذهن‌آگاهــی69 و تمرکز حواس ‌دانش‌آموزان 
عمیقاً باهوش تأکید کرده‌اند. آنان نتیجه گرفتند که تیزهوشــی باید از درون به بیرون مورد بحث قرار 
گیرد. پاتــس )2019( مزایا و معایب کلاس‌های مجازی را از نظر ‌دانش‌آمــوزان و والدین این کودکان 
بررســی کرد. شــرکت‌کنندگان در این پژوهش ترجیح می‌دادند با هم‌کلاسی‌ها و مربی تعاملات مکرر 
داشــته باشــند، اما دربارة کمبود فرصت‌های اجتماعی ابراز نگرانی کردند. کیم70 )2019( مشکلات و 
نیازهای آموزشــی ‌دانش‌آموزان و والدین دانش‌آموزان بسیار باهوش کره را بررسی کرد. او مصاحبه‌هایی 
برای تجزیه و تحلیل مشــکلات و الزامات آموزشی انجام داد و به این نتیجه رسید که مشکلاتْ ناشی از 
کمبود فرصت برای تعامل با همســالانی است که در مدرسه یا زندگی روزمره استعداد مشابهی از خود 
نشان می‌دهند. هاریســون )2020( به بررسی زندگی پنج نوجوان عمیقاً باهوش پرداخت. یافته‌های او 
نشان می‌دهد، علاوه‌بر انتظارات دیگران، مسائل اجتماعی، مسائل بهداشت روانی، عصیان و انگیزه نیز در 

افراد عمیقاً باهوش نقش دارند.

 پرسش پژوهش
پژوهشگر، در سال 1399، با یک کودک شش‌سالة عمیقاً باهوش کاشانی مواجه شد که از چهارسالگی 
توانایی خواندن، نوشتن، محاسبه، و حل مسئلة دورة ابتدایی و متوسطه را داشت؛ با مراجعه به مسئولان و 
استادان مطرح کشور در رشتة روان‌شناسی و برگزاری جلسات متعدد و جست‌وجو در پایگاه‌های استنادی 
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و مقالات فارسی، با خلأ شدید پژوهشی در این زمینه مواجه شد. هیچ‌گونه مطالعه و اطلاعات داخلی در 
این زمینه وجود نداشت تا بتوان آموزش این کودک را بر پایة آن سازماندهی و اجرا کرد. همچنین، هیچ 

مرکز آموزشی وجود نداشت که خدمات تربیتی و آموزشی متناسب با نیازهای این کودکان ارائه دهد.
اســتعدادهای درخشــان ایــن ‌دانش‌آمــوزان درنهایــت می‌تواننــد در مــدارس  ایــران،   در 
 که ترکیبی از ‌دانش‌آموزان توانمند را دارد تحصیل کنند؛ بنابراین، آموزش و برنامة درســی متناسب با 
چالش‌های لازم و دوستی با هم‌سطح‌های خود را نخواهند داشت و احتمالاً یا مجبور می‌شوند توان خود 
را در مدرســه کم نشــان دهند یا با روش‌های دیگری در منزل آموزش ببینند یا جذب مؤسسات ویژة 
آموزش و تربیت ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش در خارج از کشور خواهند شد. با توجه به کمبود اطلاعات در 
زمینة چگونگی آموزش این ‌دانش‌آموزان در کشور، نیازمند بررسی منابع نظری و تجارب جهانی هستیم 

تا بر فقر اطلاعاتی و تجربی در این حوزه فائق آییم. 
چه مطالعاتی در این حوزه انجام شده است؟ چگونه افراد عمیقاً باهوش را درک کنیم؟ برنامة درسی 
متناســب با آنان چیست؟ چه تجارب جهانی برای تربیت و آموزش آن‌ها وجود دارد؟ این‌ها پرسش‌های 
فراروی کســانی است که می‌خواهند برای این دســته از ‌دانش‌آموزان امکانات متناسب آموزشی فراهم 

سازند.
با توجه به پژوهش‌های پراکندة جهانی دربارة آموزش این ‌دانش‌آموزان، مســئلة ما در این پژوهش 
ایجاد دیدگاهی کل‌نگر با جمع‌آوری و ســنتز یافته‌های پژوهش‌های انجام‌گرفته در جهان شامل مبانی 
نظری و تجارب تکوین‌یافته است. این امر‌ می‌تواند زمینة علمی لازم را برای توجه و تدوین برنامة درسی 
و ایجــاد مراکــز تربیت و آموزش این ‌دانش‌آموزان در ایران به وجــود آورد. هدف از اجرای این پژوهش 
بررســی چگونگی آموزش کودکان عمیقاً باهوش به‌منظور ارائة راهکارهایی برای مواجهه با این افراد در 
کشــورمان است. این پژوهش در پی یافتن پاســخ این دو پرسش است: بر اساس سنتزپژوهی مطالعات 
جهانی، آموزش ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش چگونه است؟ چه راهکارهایی برای آموزش این ‌دانش‌آموزان 

در کشور وجود دارد؟

 روش پژوهش
این پژوهش با رویکرد کیفی و با روش سنتزپژوهی، مطابق الگوی کوپر72 )2017(، به شیوة تفسیری 
و یکپارچه صورت گرفته است. کوپر سنتزپژوهشی را دارای هفت مرحله می‌داند: صورت‌بندی مسئله73، 
جســت‌وجو در ادبیات74، جمع‌آوری اطلاعات75، ارزیابی کیفیت مطالعات76، تحلیل و یکپارچه‌ســازی 
نتایج77، تفسیر شــواهد78 و ارائة نتایج79. رویکرد یکپارچة ســنتزپژوهی تفاوت‌های روش‌شناختی بین 
مطالعــات کمّی و کیفی را، از طریق کیفی‌ســازی مطالعات کمّی، به حداقل می‌رســاند )خدارحمی و 

همکاران، 1401(.
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جامعة موردنظر تمامی پژوهش‌هایی است که دربارة ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش انجام گرفته است. با 
جست‌وجوی کلیدواژه‌های بسیار باهوش، باهوش استثنایی، عمیقاً باهوش، زودرسی فکری، ‌دانش‌آموزان 
دارای عملکرد بالا، نابغه و ترکیب آن‌ها با واژه‌های برنامة درسی و آموزش در پایگاه‌های اطلاعاتی ایرانی 
شامل مگیران، نورمگز و مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی و پایگاه‌های خارجی شامل اسکوپوس80، 
اسپرینگر81، اریک82، سیج83، ســاینس دایرکت84، گوگل اسکالر85 و تیلور اند فرانسیس86 352 پژوهش 
به دســت آمد. پژوهش‌های حوزة موضوعی توجه به آموزش عمیقاً باهوش نه ناظر به درمان و مشاوره، 
پژوهش‌های حوزة نمونه )جمعیتی( مربوط به افراد زیر هجده سال نه بزرگ‌سالان، و پژوهش‌های حوزة 
زمان در بازة سال 2000 تا 2023 که به‌صورت کمّی و کیفی انجام شده بود به‌عنوان عوامل ورود و خروج 

پژوهش در نظر گرفته و بررسی شد و درمجموع نوزده پژوهش انتخاب شد.

 مقالات شناسایی‌شده
  از پایگاه داده‌ها:

352

 مقالات تکراری حذف‌شده:
67

 مقالات بررسی‌شده:
285

 مقالات حذف‌شده:
67

 مقالات واجد شرایط:
153

 مقالات استفاده‌شده در سنتز:
19

 مقالات ردشده:
134

علت موضوعی: 73
علت جمعیتی: 29
علت زمانی: 23

سایر: ‌9

 شکل ۱.   روند انتخاب پژوهش‌ها                                                                                                                                   

متن تمامی پژوهش‌های انتخاب‌شــده با روش متن‌کاوی مطالعه و بخش‌های مرتبط علامت‌گذاری 
و کدگذاری باز شــد. پس از کدگذاری باز، پژوهشــگر و ســه نفر از اســتادان راهنما و مشاور کدهای 
به‌دست‌آمده و مقالات را دوباره بررسی و اعتباریابی کردند. در این بررسی دوباره، موارد نامربوط یا کمتر 
مرتبط حذف و کدهایی اضافه شــد. همچنین، مجموع کدها دو بار مطالعه شــد و دربارة ارتباط آن‌ها با 
هم برای ایجاد مفاهیم ســطح بالاتر بررســی دقیق صورت گرفت. درمجموع، با دسته‌بندی 84 کد باز، 
19 کد محوری تولید شد. با مقایسة شباهت‌ها و تفاوت‌ها، کدهای محوری با هم ترکیب شد و با توافق 
پژوهشگران شــش مضمون تکوین یافت. سپس، در پاسخ به پرسش‌های پژوهش که پیش‌تر بیان شد، 

تفسیر مناسبی از آنچه انجام شده ارائه شد. 
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 جدول ۱.   پژوهش‌های ‌تأیید‌ و استفاده‌شده در سنتزپژوهی )نمونة پژوهش(                                                                            

کد 
عنوان پژوهشسالنویسندهمنبع

 بینش‌هایــی از بزرگ‌ترین اعجوبه: ترنس تائو و لنهارد نگ دربارة رشــد 2006موراتوری87 و همکاران1
استعدادهای خود فکر‌ می‌کنند

 شتاب تحصیلی در جوانان باهوش و نگرانی‌های بی‌ثمر در رابطه با بهزیستی 2020برنشتاین و همکاران2
روانی: مطالعة طولی 35ساله

 برداشت دانش‌آموزان بسیار باهوش از کلاس‌های مجازی2019پاتس3

‌دانش‌آموزان بسیار باهوش و تدریس فلسفه در مقطع متوسطه2019پاولیکووا و آمبروزی4

 ارزش و اهمیت تمرکز حواس برای کودک بسیار باهوش2018تولان، والاس و شاگنسی5

 آموزش تیزهوش و بااستعداد2019تولان6

 نبوغ، عظمت و استعداد2012دیویدسون788

 چگونه دیدگاه و شخصیت والدین در نتایج کودکان باهوش تأثیر‌ می‌گذارد2021روف889

 توسعه و اجرای مدرسه برای دانش‌آموزان بسیار باهوش، فوق‌العاده باهوش 2013کارادومان9
و عمیقاً باهوش: مصاحبه با بردلاو

 چه کسی به اوج‌ می‌رسد؟ شاخص‌های اولیه2013کل90 و همکاران10

 تحلیل مشکلات و نیازهای آموزشی ‌دانش‌آموزان و والدین بسیار باهوش: با 2019کیم11
تمرکز بر ‌دانش‌آموزان بسیار باهوش )بالقوه(

 کودکان باهوش استثنایی2004گراس12

 کودکان بسیار باهوش،‌ پیشرفت از کودکی تا بزرگ‌سالی2009گراس13

 از ترمن تا امروز: قرنی از یافته‌ها دربارة زودرسی فکری2016لوبینسکی1491

 مشــارکت داده‌های فکری، روان‌شناختی، رشدی و اقتصادی ـ اجتماعی 2013لوریرو و لفور1592
برای برجسته‌کردن پروفایل‌های خاص کودکان بسیار باهوش

 شناسایی کودکان بسیار باهوش با تجزیه و تحلیل نقاشی‌های شکل انسان: 2018ماتیسن93 و همکاران16
مروری بر ادبیات و چارچوب نظری

 هنگامی که رعدوبرق دو بار ضربه‌ می‌زند: بسیار باهوش، عمیقاً موفق2016ماکل94 و همکاران17

2020وود و لایکرافت1895
 چگونه می‌توانیم دانش‌آموزان بسیار باهوش و باهوش عمیق را بهتر درک، 
شناســایی و حمایت کنیم؟ مروری بر ادبیات رشــد روان‌شناختی افراد 

باهوش بسیار عمیق و تحریک‌پذیری بیش‌ازحد

 عدم دستیابی به نوجوانان باهوش عمیق2020هاریسون19
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 یافته‌های پژوهش
از مجموع پژوهش‌های ‌تأیید‌شده )نمونة پژوهش(، چهارده پژوهش کیفی، یک پژوهش کمّی و چهار 
پژوهش آمیخته بود. پس از کیفی‌سازی اطلاعات کمّی و متن‌کاوی، کدهای باز برای تشخیص تفاوت‌ها 
و شــباهت‌ها ســه بار مورد مداقه و بازبینی قرار گرفت. موارد دارای اشتراک برای به‌دست‌آمدن مفاهیم 
سطح بالاتر که کدهای محوری هستند دسته‌بندی شد. شایان ذکر است در روند کار، برای دستیابی به 
مفهوم دقیق‌تر، دسته‌بندی‌ها برای ایجاد مفهومی مناسب‌تر اصلاح شد. درنهایت، از 84 کد باز، 19 کد 

محوری و 6 مضمون به دست آمد.

 جدول 2.   کدهای باز، محوری. مضمون‌ها                                                                                                                            

مضمونکد محوریکد بازکد منبع

 »اختــاف بین پتانســیل و عملکرد، پدیدة کم‌موفقیتــی‌ کودکان عمیقاً 1
باهوش«، »کمبود مهارت‌های دستیابی به موفقیت، عدم انتخاب موفقیت، 
ادراک پایین از خود و نگرش دربارة مدرسه از عوامل کم‌موفقیتی«، »نبود 

چالش در دورة تحصیل عامل موفقیت کم در آیِنده«

موفقیت کم نتیجة نبود 
چالش در تحصیل، 

خودکم‌بینی و نگرش 
دربارة مدرسه

دی
من

زش
دار

خو
س 

سا
 اح

ت و
لاقی

،خ
زه

گی
د، ان

عه
ی ت

امل
دع

چن
جة 

نتی
ت 

قی
وف

م 10،14،16، 
17،19

 »اکتفانکــردن به هوش و مؤثربودن علایــق، تعهد و انگیزه در فرصت‌ها«، 
»علایق تعیین‌کنندة مسیر و تعهد تعیین‌کنندة موفقیت«، »موفقیت عمیقاً 

باهوش تابعی از الگوی توانایی چندوجهی«

موفقیت محصول 
چندوجهی، ازجمله 

تعهد و انگیزه

 »احتمال موفقیت عمیقاً باهوش در آینده«، »دستاورد و موفقیت‌های بیشتر 17،19
در آینده«

احتمال موفقیت افراد 
عمیقاً باهوش در آینده

10،11،14، 
15،16،18

 »احتمال نمرة کافی نگرفتن کودکان بسیار باهوش در آزمون آی‌کیو به‌علت 
مشــکلات عاطفی و ســازگاری«، »ابزار‌های متنوع در نمایة ‌دانش‌آموزان 
عمیقاً باهوش برای شناسایی به‌علت اختلال‌های روانی«، »استفاده از انواع 
ابزار برای شناسایی، مثل آزمون هوش، آزمون خلاقیت، مصاحبه«، »لزوم 
جامع‌بودن شناســایی و اکتفانکردن به آزمون‌های مرسوم«، »ارزیابی‌های 
چندویژگی و درون‌فردی برای تشکیل صورت فلکی استعداد«، »شناسایی 
پتانسیل واقعاً عمیق انسانی، نیازمند ارزیابی توانایی‌های شناختی متعدد و 
روش‌های اندازه‌گیری غیرمعمول«، »هیجان‌پذیری، پویایی، رشد شناختی 
پیشرفته نشانة شناســایی«، »استفاده از نقاشی شکل انسان به‌عنوان ابزار 
تشخیص بسیار باهوش«، »نقاشی‌های دقیق کودکان بسیار باهوش از شکل 
انســان«، »امکان بروز خلاقیت و ظاهرکردن‌ مشکلات عاطفی اجتماعی، 

جلوگیری از استرس آزمون، در شناسایی به روش نقاشی شکل انسان«

شناسایی بر اساس 
ویژگی‌های چندعاملی

لزوم انگیزه، پشتکار و  »لزوم انگیزه، پشتکار و خلاقیت برای موفقیت«7
خلاقیت برای موفقیت
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 جدول 2.   )ادامه( 

مضمونکد محوریکد بازکد منبع

 »عدم ارضــای چالش‌پذیری عمیقــاً باهوش با برنامة درســی مدارس«، 12،16
»تلف‌کردن نیمی از وقت‌ برای بهرة هوشــی140+ و تقریباً تمام‌ وقت برای 
170+ در برنامة درســی عادی«، »تحمل‌نکردن برنامة درســی مدرسه«، 
»تمایل‌نداشتن مدارس و آموزش‌وپرورش به انعطاف برنامة درسی«، »تفاوت 
برنامه‌های آموزشی عمیقاً باهوش با تیزهوشان متوسط«، »برنامة همگون و 
متناسب با نیاز متوسط کودکان مانع خدمت به عمیقاً باهوش«، »کمتر به 

چالش کشیده شدن کودکان بسیار باهوش در آموزش منظم«

مدارس عادی و 
ارضانشدن نیازها و نبود 

چالش لازم

ان
لم

 مع
ش

وز
 آم

وم
 لز

ی و
اد

س ع
دار

ر م
ب د

اس
 من

ش
چال

ود 
نب

،1،5،9 
13،18

 »ناآشنایی معلمان به‌علت نادربودن عمیقاً باهوش«، »برنامه‌ریزی خلاقانه 
با مشــارکت فرد، والدین و مربیان«، »شناخت‌نداشتن معلمان، مشاوران، 
روان‌شناســان و پزشکان اطفال از عمیقاً باهوش«، »توسعة همة گروه‌های 
تأثیرگذار؛ کارکنان، والدین، ارزیابی، برنامة درســی و شناســایی«، »معلم 
انعطاف‌پذیر برای ‌دانش‌آموزانی با نیازهای ناهم‌زمان«، »لزوم احترام‌گذاشتن 
معلم به ویژگی‌های کودکی عمیقاً باهوش«، »لزوم نگرش مثبت معلم دربارة 

شتاب«

لزوم آشنایی معلم 
با ویژگی‌های عمیقاً 

باهوش و درک کودکی 
و شتاب

 »لزوم آموزش متناســب با نیاز عمیقاً باهوش«، »آموزش متفاوت برای هر 1،4،8
سطح از تیزهوشی«، »ایجاد مدرسه بر اساس توانایی، نه سن«، »چالش‌های 

متنوع و عمیق برای رفع گرسنگی فکری«

گروه‌بندی بر اساس 
توانایی و طراحی 
چالش‌های متنوع 

متناسب با نیاز

ب
اس

متن
ش 

چال
ئة 

 ارا
ح و

سط
هم‌

ی 
انای

 تو
س

سا
ر ا

ی ب
ند

وه‌ب
گر

،3،6،9 
11،12،18

 »لزوم تعامل با دوســتان هم‌سطح خود«، »گروه‌بندی همگن موجب رشد 
فکری و رضایت«، »فقدان همتایان همفکر«، »درک پیچیده از دنیا و نیاز 
به مخاطب درک‌کننده و قدردان«، »پنهان‌کاری یا پوشــاندن تیزهوشــی 
برای جبران احساس ناهماهنگی«، »سرعت، عمق و پیچیدگی یادگیری در 
گروه‌های همگن«، »مخفی‌کردن توانایی خواندن در مدرسه«، »دوستی‌های 
 عمیــق یا خیالــی«، »گروه‌هــای کوچک چندســنی بــرای درس‌های 

مختلف«

گروه‌بندی با‌ افراد 
هم‌سطح

 »تفاوت اساسی توجه به عمیقاً باهوش با نخبه‌گرایی«، »کارآمدی مدرسه 3،12
برای ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش بســته به قدرت شناسایی و ارائة آموزش 

ویژه«، »به‌چالش‌کشیدن آموزش برابری‌طلبانه«

به‌چالش‌کشیدن آموزش 
برابری‌طلبانه

زها
نیا

 و 
ها

گی‌
ویژ

 با 
ب

اس
متن

ش 
وز

آم

1،6،11 
17،18

 »لــزوم آموزش فردی بــرای حل محرک‌های فکری و کنجکاوی بســیار 
باهوش«، »تشخیص الگوی توانایی برای پیش‌بینی یادگیری متفاوت، نتایج 
شــغلی و خلاقیت«، »سودمندنبودن آموزش واحد برای همة‌ ‌دانش‌آموزان 
عمیقاً باهوش«، »برنامه‌ریزی شتاب و غنی‌سازی با شرایط فرد«، »آموزش 
فــردی مطابق با نیاز منحصربه‌فرد«، »مطالعه و بررســی کل کودک برای 
آموزش و رفاه«، »دقت در نمایه‌های ذهنی، عاطفی و روان‌شــناختی برای 

شناسایی و خدمات مناسب‌تر«

آموزش فردی
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مضمونکد محوریکد بازکد منبع

 »تعامل مدرســه و فعال‌بودن ‌دانش‌آموزان«، »لــزوم برنامه‌ای منعطف با 6،19
پیچیدگی، وسعت، عمق و سرعت عمیقاً باهوش«

مدرسة منعطف

زها
نیا

 و 
ها

گی‌
ویژ

 با 
ب

اس
متن

ش 
وز

آم  »تمایل بــه فعالیت در حوزه‌ای که قوی‌ترند«، »نیــاز به آموزش عاطفی، 6،17
نگرش‌ها، احساسات و انگیزه‌ها«

لزوم آموزش عاطفی و 
نگرش‌ها

»تناسب محیط آموزشــی و اجتماعی و افراد متناسب با سطح تیزهوشی«، 1،8،9،17
»ایجاد فرصت لازمة بروز توانایی«، »ایجاد فرصت‌های متنوع پاسخ به‌خاطر 
مشکل در نوشــتن«، »حمایت، انعطاف‌پذیری، تشــویق به جست‌وجوی 

فرصت‌های ویژه و تعامل درون و بیرون مدرسه«

ایجاد فرصت متناسب با 
سطح، انعطاف‌پذیر درون 

و بیرون مدرسه برای 
بروز توانایی

 »تفاوت عمق درک خودآموزی ترکیب نظر و عمل درس فلسفة ‌دانش‌آموز 4
عادی و عمیقاً باهوش«، »وظیفة معلم فلسفه، ارائة تفسیر فلسفی، محرک 
انگیزه و آمادگی برای سؤالات عمیق«، »انتخاب رویکرد تعاملی و فردی در 

آموزش فلسفه«

ارائة تعاملی و تفسیری 
فلسفه برای درک عمیق

غنی‌سازی »به‌علت عدم موفقیت در همة دروس، غنی‌سازی مناسب‌تر از شتاب«11
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ی

 »شــتاب برای نزدیک‌شدن به سن فکری«، »نبود آسیب روانی با شتاب«، 2،13،18،19
»شتاب موجب آموزش متناسب با سن فکری«، »موفقیت و رضایت نتیجة 
شــتاب عادی و افراطــی در ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش«، »شــتاب باعث 

عزت‌نفس بیشتر«، »نیاز به شتاب رادیکال«
شتاب مفید و رادیکال

 »گزینه‌های آموزشــی شامل شــتاب، مدارس تخصصی، آموزش خانگی، 1،6،9،19
دوره‌های برخط )آنلاین( و کالج اولیه«، »برنامه‌های تابستانی«، »تحصیل 
خانگــی«، »تبلیغ دهان‌به‌دهــان نه برای همه«، »اختلال در روند رشــد 
تحصیلــی، اجتماعی و عاطفی با بهره‌برداری مطبوعــات، والدین و عوامل 

اجتماعی ـ اقتصادی بدون درنظرگرفتن سطح توانایی«

استفاده از فضاهای 
آموزشی متنوع و 
هوشیاری در جذب

ش
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 »اهمیت‌داشــتن محتوا نسبت‌به محیط یادگیری مجازی و واقعی«، »علت 3
گرایش بــه کلاس مجازی در دســترس نبودن آموزش متناســب برای 
غنی‌ســازی و علاقه به موضوع«، »انعطاف و آمــوزش خلاق مجازی برای 
تربیت یادگیرندة خودراهبر«، »یادگیری آنلاین فرصت بیشــتر معاشرت 

همگن«، »یادگیری آنلاین باعث تقویت انزوا«

آموزش مجازی: 
دسترسی راحت‌تر 
به محتوا و دوستان 
هم‌سطح، تربیت 

خودراهبر و تقویت انزوا

 جدول 2.   )ادامه( 
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موفقیت نتیجة چندعاملی تعهد، انگیزه، خلاقیت و احساس خودارزشمندی

نبود چالش مناسب در مدارس عادی و لزوم آموزش معلمان

گروه‌بندی براساس توانایی هم‌سطح و ارائة چالش متناسب

آموزش متناسب با ویژگی‌ها و نیازها

غنی‌سازی و شتاب به‌منزلة دو بال یک پرنده

بهره‌مندی بهینه از فضا و زمان برای پوشش حداکثری آموزش

%12
%23

%17

%15

%25

%8

 شکل 2.   نمودار توزیع کدهای باز در مضمون‌ها                                                                                                                              

 بحث و تفسیر یافته‌های پژوهش 
با مطالعة پژوهش‌های انتخاب‌شده با روش متن‌کاوی، در پاسخ به پرسش اول 
پژوهش شــش مضمون تکوین یافت که عبارت‌اند از »موفقیت نتیجة چندعاملی 
تعهد، انگیزه، خلاقیت و احســاس خودارزشــمندی«، »نبود چالش مناسب در 
مدارس عادی و لزوم آموزش معلمان«، »گروه‌بندی بر اســاس توانایی هم‌سطح 
و ارائة چالش متناســب«، »آموزش متناسب با ویژگی‌ها و نیازها«، »غنی‌سازی و 
شتاب به‌منزلة دو بال یک پرنده«، »بهره‌مندی بهینه از فضا و زمان برای پوشش 

حداکثری آموزش«. در ادامه به تفسیر این شش مضمون می‌پردازیم. 

موفقیت نتیجــة چندعاملی تعهــد، انگیزه،خلاقیت و احســاس    

خودارزشمندی
شناســایی ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش یکی از چالش‌های مراکز آموزشــی و 
دولت‌ها است. آزمون هوش ابزاری است که از ابتدای مطالعات ترمن )1925( به 
کار گرفته شده است. نظریه‌پردازان انتقادهایی به انحصار شناسایی توسط آزمون 
هوش دارند، ازجمله اینکه همة توانایی‌های ذهنی، فکری، جســمانی، هنری و... 
بشر در آزمون هوش قابل شناسایی و ارزیابی نیست. از طرفی، ممکن است سبک 
افراد در برخورد با آزمون متفاوت باشــد. طرفداران رنزولی، که انگیزه و تعهد را 
از عوامل تیزهوشــی می‌دانند، پیشنهاد می‌کنند توانایی‌های انسان بررسی جامع 
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شود که البته یکی از آن‌ها هوش است. عده‌ای نیز استفاده از ابزارهای خلاقیت، 
ســابقه، پیشــرفت تحصیلی، نظر معلمان، تجربة زندگی از نوزادی تا کودکی و 
زودرســی‌های جسمی فکری را برای تشخیص پیشــنهاد و استفاده کرده‌اند. از 
طرفی، نظریه‌پردازانی که تمرکز بیشــتری روی آزمون هوش به‌منزلة ابزار اصلی 
در تشخیص تیزهوشی دارند ســایر عوامل را در حیطة عوامل موفقیت می‌دانند 
نه خود تیزهوشی. نکتة مهم هم در شناسایی و هم موفقیت و عدم موفقیت این 
اســت که اکتفای تنها به آزمون هوش نه برای شناســایی کافی است و نه دلیل 

موفقیت است، اما دلیل کافی برای عدم موفقیت است. 
نتایج پژوهش کل و همکاران )2013( نشان داد که در شناسایی ‌دانش‌آموزان 
عمیقــاً باهوش اکتفا به آزمــون هوش و نتیجة آن کافی نیســت و دلیلی برای 
موفقیــت نیز نخواهد بود. ســایر عوامل مثل انگیزه، تعهد و پیشــرفت تحصیلی 

عوامل مؤثر شناخته می‌شوند.

  نبود چالش مناسب در مدارس عادی و لزوم آموزش معلمان 
یافته‌های این پژوهش نشان می‌دهد که مدارس عادی توانایی ارضای نیازها، 
ارائــة چالش لازم برای ظرفیت ذهنی این ‌دانش‌آموزان و انعطاف لازم در تربیت 
را ندارند. برنامة درسی مدارس برای ‌دانش‌آموزان عادی و متوسط جامعه تدوین 
شده اســت و نیاز ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش فراتر از آن است. از طرفی، به‌علت 
نادربودن این جمعیت، معلمان، مشــاوران، مدیران، پزشــکان و روان‌شناســان 
درک صحیحی از این مســئله ندارند. بنابراین، لازم است به گروه‌های تأثیرگذار 
آگاهی‌های لازم داده شود تا در برنامة درسی و عملکرد معلمان و مدارس انعطاف 

لازم ایجاد شود.
ظرفیت‌هــای فــراوان کودکان مورد توجــه قرار نمی‌گیرد، زیــرا در محیط 
مدرســه‌ای که اساســاً با نیازهای آن‌ها سازگار نیست شناســایی، حمایت یا به 
چالش کشیده نمی‌شوند )تولان، والاس و شاگنسی، 2018(. ماتیسن و همکاران 
)2018( نتیجه گرفتند که کودکان بســیار باهــوش در آموزش منظم کمتر به 
چالش کشــیده می‌شوند. آشنایی گروه‌های تأثیرگذار با ویژگی‌های ‌دانش‌آموزان 
عمیقاً باهوش لازم اســت تا خدمــات بهتر و باکیفیت‌تری به آن‌ها ارائه شــود. 
معلمان باید با انعطاف لازم و درنظرگرفتن ویژگی‌ها و با مشــارکت فرد و والدین 

و مربیان برنامه‌ریزی خلاقانه‌ای داشته باشند. 
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معمولاً معلمان از ماهیت چالش‌برانگیز و کنجکاو ‌دانش‌آموز بســیار باهوش 
کمتــر از ‌دانش‌آموز باهوش قدردانی می‌کنند. معلمان باید بســیار انعطاف‌پذیر 
باشــند. آن‌ها باید بتوانند نیازهای بسیار متنوع ‌این دانش‌آموزان را برآورده کنند 
و ‌دانش‌آموزان را در سطح بسیار بالایی آموزش دهند )کارادومان، 2013(. تولان 
)2019( بیان می‌کند که گروه‌بندی نامناسب، برنامة درسی ویژة گروه متوسط و 
درنظرنگرفتن رشد ناهم‌زمان کودکان عمیقاً باهوش مهم‌ترین مانع برای تحصیل 

این کودکان در مدارس عادی است.

 گروه‌بندی بر اساس توانایی هم‌سطح و ارائة چالش متناسب

کودکان عمیقاً باهوش تفاوت و فاصلة زیادی با ‌دانش‌آموزان عادی دارند. در 
طیف خود تیزهوشــان نیز، هرچه به سمت نقاط پایانی نمودار می‌رویم تفاوت‌ها 
بیشــتر می‌شود. کودکان عمیقاً باهوش نیازهای متفاوتی دارند. به‌خاطر احساس 
انــزوا و بیگانگی نمی‌توانند در مدارس عادی و حتی اســتعداد درخشــان درس 
بخوانند. بنابراین، ضروری اســت فرصتی ایجاد شــود تا ایــن کودکان بتوانند با 
هم‌ســطح‌های خود تحصیل کننــد. با توجه به ناهم‌زمانی رشــد، بهتر اســت 
گروه‌بندی بر اســاس سن نباشد و بر پایة توانایی‌های دانش‌آموزان در حوزه‌های 
گوناگون شــکل بگیرد. این کودکان به دوستی نیاز دارند که هم‌سطح خودشان 

باشد تا قدر ایده‌ها و تفکر پیچیده‌شان را بداند. 
همچنین، نتایج پژوهش‌ها نشان می‌دهد که گروه‌بندی با دوستان هم‌سطح از 
عوامل مهمی است که از انزوا و گوشه‌گیری اجتماعی ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش 
جلوگیری می‌کند و باعث می‌شــود در زندگی و تحصیل اعتمادبه‌نفس کافی به 
دست بیاورند )پاولیکووا و آمبروزی، 2019؛ روف، 2021؛ موراتوری و همکاران، 
2006؛ کیم، 2019؛ پاتس، 2019؛ وود و لایکرافت، 2020؛ کارادومان، 2013؛ 
گراس، 2004، تولان، 2019(. وود و لایکرافت )2020( اســتدلال می‌کنند که 
پنهان‌کاری یا پوشاندن استعداد ممکن است بهترین سازوکار دفاعی یا مقابله‌ای 
محافظتی آن‌ها باشد. گروه‌بندی همگن ‌دانش‌آموزان تیزهوش سبب رشد فکری 
و رضایت بیشتر آنان می‌شود )پاتس، 2019(. بیشتر دانش‌آموزان عمیقاً باهوش 
مشکلاتی را تجربه می‌کنند که ناشی از کمبود فرصت برای تعامل با دوستان در 

مدرسه یا در زندگی روزمره‌ است )کیم، 2019(.
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 آموزش متناسب با ویژگی‌ها و نیازها

نیازهای آموزشــی ‌ویژة دانش‌آموزان عمیقاً باهوش برابری‌طلبی را به چالش 
کشیده است. آموزش متناسب در فضای حضوری اولویت دارد اما، به‌علت نادربودن 
‌دانش‌آموزان و همچنین کم‌بودن مراکز آموزشــی، فضای مجازی فرصتی فراهم 
می‌آورد تا‌ ‌دانش‌آموزان همگن به‌صورت منعطف و متناســب با علایق موضوعی 

آموزش ببینند. 
آموزش مجازی را می‌شــود به اندازة کافی فردی کــرد تا گروه‌های همگن 
را کنــار هم جمع کند. پاتــس )2019( بیان می‌کند که دلایــل اصلی ثبت‌نام 
‌دانش‌آمــوزان عمیقاً باهوش در کلاس‌های آنلاین علاقه به موضوع، نیاز یا تمایل 
به غنی‌ســازی و شــتاب، و در دســترس نبودن کلاس‌های حضوری مناسب در 
منطقه اســت. این نکته هم وجود دارد که شرکت در کلاس‌های مجازی ممکن 

است انزوای کودکان عمیقاً باهوش را بیشتر کند.

 غنی‌سازی و شتاب به‌منزلة دو بال یک پرنده

برنامة درسی مدارس عادی و تیزهوشان برای کودکان عمیقاً باهوش به اندازة 
کافی انعطاف نــدارد و چالش لازم را تأمین نمی‌کنــد. نظریه‌پردازان دو راهکار 
اصلی را پیشــنهاد کرده‌اند: غنی‌سازی و شــتاب. درمجموع، تجویز نسخة واحد 
بدون درنظرگرفتن شرایط فردی و زمینه‌های فرهنگی و اجتماعی درست نیست 
و تصمیم‌گیری مناســب حاصل تأثیر ضریب متناســبی بین شتاب و غنی‌سازی 

برای هر فرد است.
موراتوری و همکاران )2006( نتیجه گرفتند که اگر قرار اســت آموزش واقعاً 
مؤثر باشــد، شتاب و غنی‌سازی باید متناســب با نیازهای هر دانش‌آموز تنظیم 
شــده باشــد. تولان )2019( ارائة برنامه‌ای را لازم می‌داند که بــه اندازة کافی 
منعطف و همراه با درنظرگرفتن تفاوت‌های فردی در نیاز به پیچیدگی، وســعت، 
عمق و ســرعت کارآمد باشد. تعیین نسبت بهینة عمق‌بخشی به محتوا و شتاب 
به کمک معلم و والدین و خود ‌دانش‌آموز در پیشــرفت مؤثر اســت. همچنین، 
مطالعات طولی نشان داده‌اند که شتاب برای این کودکان موجب کاهش کسالت 
و دل‌زدگی، افزایش اشتیاق به یادگیری و رشد شخصی می‌شود و در آینده باعث 
رضایــت و عزت‌نفس آنان خواهد شــد )دراگا و آتامن96، 2021؛ گراس، 2006؛ 

هاریسون، 2020(. 
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 بهره‌مندی بهینه از فضا و زمان برای پوشش حداکثری آموزش 
ازآنجاکه ‌دانش‌آمــوزان عمیقاً باهوش نادرند، جمعیتشــان در دنیا پراکنده 
است و مراکز آموزشــی ویژة آنان نیز کمیاب است، کنار هم قراردادن گروه‌های 
همگن دشوار است. بنابراین، برای پوشــش حداکثری آموزش این ‌دانش‌آموزان 
راهبردهای متعددی برای بهره‌مندی بهینه از فضا و زمان شــکل گرفته اســت، 
ازجمله مدارس تمام‌وقت، برنامه‌های تابســتانی آکادمیک و اردوگاهی، آموزش 
ترکیبی حضوری و مجازی، و آموزش موضوعی دروس توســط مؤسســة منسا و 
مرکز آموزش لتا هالینگورث. نکتة مهم این اســت که مدارس ویژة عمیقاً باهوش 
همگانی نیســت و تبلیغ عمومی آن ممکن اســت فرایند شناســایی را از حیث 
فراوانی ســخت‌تر کند. از طرفی، به‌علت جذاب‌بــودن موضوع، این ‌دانش‌آموزان 
همــواره در معرض اســتثمار اجتماعی و اقتصادی از طرف والدین و مؤسســات 

خصوصی و... هستند.
از تجاربــی که در روش‌های آموزشــی ‌دانش‌آموزان عمیقــاً باهوش وجود دارد 
شتاب، غنی‌سازی، مدارس تخصصی، آموزش خانگی، دوره‌های آنلاین و برنامه‌های 
تابستانی است. تولان )2019( تشریح می‌کند که برنامه‌های تابستانی بسیار متفاوت 
اســت و فرصتی حیاتی برای کودکان فراهم می‌کند تا با کودکانی که بیشــتر از هر 
مدرسة معمولی شبیه خودشان هســتند رابطه برقرار کنند. بزرگ‌ترین اشکال این 

برنامه‌ها کوتاه‌بودن آن‌ها است.
در پاســخ به پرســش دوم پژوهش مبنی بــر اینکه چــه راهکارهایی برای 
آموزش این ‌دانش‌آموزان در کشــور وجود دارد، ابتدا وضعیت موجود کشــور را 
بررســی و ســپس پیشــنهادهای مربوط را ارائه‌ می‌دهیم. با توجه به تعاریف و 
توضیحات اســاس‌نامه‌های سازمان ملی پرورش اســتعدادهای درخشان مصوب 
1398، اســاس‌نامة بنیاد ملی نخبگان مصوب 1384، ســند راهبردی کشور در 
امــور نخبگان مصوب 1391 و مجموعه مصوبات شــورای عالی آموزش‌وپرورش 

)1401(، مضمون‌های به‌دست‌آمده با وضعیت قوانین کشور مقایسه شد:
»موفقیــت نتیجــة چندعاملــی تعهد، انگیــزه، خلاقیت و احســاس 
خودارزشــمندی«: با توجه به تعریف‌های ارائه‌شــده در اسناد یادشده، 
تعریف ‌دانش‌آموزان عمیقاً با هوش باید تعمیم یابد و عوامل شناســایی 
از آزمــون صرف به جمع‌آوری نمایة کامل فــردی و محیطی ‌دانش‌آموز 

ارتقا یابد.
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به‌علت فقدان تعریف صحیح مضمون »نبود چالش مناســب در مدارس 
عادی و لزوم آموزش معلمان« و »آموزش متناسب با ویژگی‌ها و نیازها«، 
‌دانش‌آموزان عمیقــاً باهوش در مدارس عادی و مدارس اســتعدادهای 
درخشان از چالش تحصیلی و علمی متناسب با ویژگی‌های خود بهره‌مند 
نمی‌شوند. همین مســئله موجب بروز مشکلات بعدی می‌شود، ازجمله 
انزوا، بیگانگی اجتماعی و خود را هم‌سطح دیگران نشان‌دادن. توان ذهنی 
و علمی بالقوة آنان بالفعل نخواهد شــد و از این توانایی محروم خواهند 

ماند.
»غنی‌ســازی و شــتاب به‌منزلــة دو بال یــک پرنده«: مطابــق مصوبة 
جلســه 793 شــورای عالی آموزش‌وپرورش )1401(، زمینة شتاب این 
‌دانش‌آموزان به‌صورت تک‌پایه و چندپایه فراهم است، ولی باید برنامه‌های 
غنی‌سازی تدوین و ایجاد شود. پیشنهاد می‌شود نهادهای مرتبط، اعم از 
وزارت آموزش‌وپرورش، سازمان ملی استعدادهای درخشان و بنیاد ملی 
نخبگان، با تأسیس مدارس و مراکز تربیتی و آموزشی ویژة ‌دانش‌آموزان 
عمیقاً باهوش، به طراحی و اجرای برنامه‌های غنی‌ســازی متناسب اقدام 

کنند.
»بهره‌منــدی بهینه از فضا و زمان برای پوشــش حداکثری آموزش«: با 
توجه به اینکه شمار این ‌دانش‌آموزان به‌ نسبت جمعیت بسیار کم است، 
کنار هم آوردن آنان دشــوار است. بنابراین، لازم است راهبردهایی اتخاذ 
شود که از فضا و زمان استفادة بهینه کند. با توجه به پژوهش انجام‌گرفته، 
تجربة زیسته و تجارب سایر کشور‌ها، به نظر می‌رسد مهم‌ترین پیشنهاد 
کاربردی و اقدام در راســتای حمایــت از ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش در 
ایــران تعیین کیفیت آموزش بر پایة ســه عامل تفکیک، غنی‌ســازی و 
شتاب باشد )برنشــتاین و همکاران، 2020؛ هالینگورث، 1942؛ گراس، 
2006(، که با راه‌اندازی مدارس تمام‌وقت برای ارائة فرصت‌های آموزشی 
و تربیتی ویژة ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش، ایجاد مراکز آموزش کوتاه‌مدت 
و اردوگاهی و تابستانی و ایجاد پایگاه‌های مجازی برای گروه‌بندی همگن 
و آموزش متناسب با نیازهای کودکان عمیقاً باهوش در کشور امکان‌پذیر 
است. همچنین، توجیه افکار عمومی برای فعالیت‌های آموزشی و تربیتی 
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ویژة افراد عمیقاً باهوش به‌ویژه برای گروه‌های تأثیرگذار اعم از معلمان، 
مدیران مدارس، مشاوران، پزشکان و روان‌پزشکان اطفال لازم است.

افزون‌بر این‌ها، تطبیق و بومی‌ســازی مبانی نظری و تجارب جهانی با مبانی 
اســامی ـ ایرانی تعلیم و تربیت، ایجاد فرصت‌های مطالعاتی برای کسب تجارب 
جهانی مراکز آموزشی و مدارس سایر کشورها و طراحی و الگویابی برنامة درسی 

ویژة ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش اثرگذار خواهد بود.
یکی از محدودیت‌های پژوهش این اســت که به‌علت دسترسی‌نداشــتن به 
پایگاه‌های ارائه‌دهنده و دســت‌نیافتن به پژوهش‌های اختصاصی مراکز و مدارس 
ویژة ‌دانش‌آموزان عمیقاً باهوش ممکن اســت بعضی از پژوهش‌ها بررسی نشده 

باشد.
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اين پژوهش با هدف شناسایی ابعاد، مؤلفه‌ها و نشانگرهای مدیریت استعداد معلمان انجام شد. 
روش تحقیق از نظر ماهیت کاربردی و در زمرة پژوهش‌های کیفی و از نوع فراترکیب )متاسنتز( است 
که با استفاده از روش هفت‌مرحله‌ای سندلوسکی و باروسو )2007( انجام شده است. جامعــة ايــن 
پژوهــش، کتاب‌ها و مقــالات علمی ـ پژوهشی منتشرشده در پایگاه‌های معتبر خارجی از ســال 
2000 تــا 2025، در ارتباط با واژگان مرتبط با موضوع مدیریت استعداد معلمان بوده‌اند. درنهایت 
53 مقاله تحلیل شد. برای تحلیل داده‌ها از نرم‌افزار مکس‌کیودا و برای تحلیل داده‌ها از کدگذاری 
خط‌به‌خط، در قالب کدهای باز )نشانگرها(، اســتفاده شد. سپس کدهای باز در حوزه‌های مرتبط در 
کدهای محوری )مؤلفه‌ها( و درنهایت در کدهای اصلی )ابعاد( سازماندهی شدند. یافته‌ها نشان می‌دهد 
مدیریت استعداد معلمان مدیریت استعداد معلمان شامل سه بعد و هر بعد شامل دو مؤلفه است. بعد 
شناسایی استعداد: »سیاست‌ها، اهداف و ساختار« و »آزمون‌های استاندارد و سازوکار بازخورد«، بعد 
پرورش استعداد: »آموزش عملی و مهارتی« و »اشتیاق و استقامت« و بعد حفظ و نگهداشت استعداد: 
 »حمایت و انگیزش مادی« و »فرهنگ و انگیزش معنوی«. الگوی مفهومی مدیریت استعداد معلمان 

بر اساس یافته‌ها ارائه شده است.
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 مقدمه
پیشــرفت فرایندهای فنــاوری و تغییرات اجتماعی - اقتصادی و جمعیتی در حال شــکل‌دادن به 
محیط‌های جدیدی از کســب‌وکار است. در رویارویی با مشــکلات و تغییرات، به روش‌ها و راه‌حل‌های 
جدیدی در مدیریت استعدادها یعنی شناسایی، جذب، توسعه و حفظ استعدادها نیاز است. در این راستا 
سازمان‌ها از تمرکز صرف بر افزایش بهره‌وری در »محصولات و خدمات« به تمرکز بر »سرمایة انسانی« 
خود تغییر جهت داده‌اند. نتایج تحقیقات نشــان می‌دهد سازمان‌هایی که سرمایة‌ انسانی خود را به‌طور 
کارآمد مدیریت می‌کنند عملکرد برجســته و مزیت رقابتی پایدار دارند. ازاین‌رو، مدیریت اســتعداد به 
عاملی اساســی در افزایش و حفظ عملکرد سازمانی تبدیل شده است. بسیاری از سازمان‌ها برای اجرای 
برنامه‌های مدیریت استعداد، استقرار و توسعة مدیریت منابع انسانی متمایزی را برای شناسایی، پرورش 
و پر‌کردن نقش‌ها در ســازمان از بهترین‌های موجود و اطمینان از تعهد مستمر برای تغییر عملکرد در 
نظر می‌گیرند. هدف و نقش مدیر منابع انسانی کمک به ارتقای عملکرد افراد با افزایش دانش، مهارت‌ها، 
توانایی‌ها، فرصت‌های پرورش استعداد، بهبود همسویی عملکرد کارکنان در پست‌های محوری، افزایش 
انگیزه و تعهد آنان اســت. او برای پیاده‌سازی مدیریت استعداد نیازمند خلق و توسعة ابزارها، روش‌ها و 
فرایندهای جدید منابع انســانی برای پشتیبانی از هماهنگی‌ها، همسویی راهبرد‌ها و طراحی شیوه‌های 
جدید استعدادیابی است. بنابراین تلاش مستمر برای اجرای برنامه‌های مدیریت استعداد مؤثر در جذب، 
توســعه و حفظ استعدادها به موضوعی جهانی مبدل شده اســت1 )پاگان-كاستانو2 و همکاران، 2022؛ 
کالیگوری3 و همکاران، 2024(. بنابراین، ســازمان‌ها باید بر جذب، توســعه و حفظ استعدادها تمرکز و 
به‌طور نظام‌مند برای رشد و توسعة توانایی‌های افراد سرمایه‌گذاری کنند تا بتوانند به نتایج عالی موردنظر 

برای کمک به سازمان خود دست یابند )پیکولا4، 2024؛ گاور و گاور5، 2018(.
 توجه به موضوع »مدیریت استعداد معلمان«، به‌منزلة حوزة خاصی از مدیریت استعدادها، به‌تدریج 
در دهه‌های اخیر اهمیت یافته است. این مفهوم به‌ویژه در سال‌های 1990 و 2000 در ادبیات و نظام‌های 
آموزشــی مطرح شــد. توجه به کیفیت آموزش و اهمیت معلمان در فراینــد یاددهی و یادگیری باعث 
شد که پژوهشــگران و مدیران آموزشی به شناسایی و جذب استعدادهای معلمان و همچنین توسعه و 
نگهداری آن‌ها بیشتر توجه کنند. حرفة معلمی و نقش اساسی معلمان در فراهم‌آوردن پایگاه‌های سرمایة 
انســانی هر ملتی را نمی‌توان دست‌کم گرفت. این نقش‌های اساسی برای آموزش، به‌ویژه در کشورهای 

درحال‌توسعه، شایان توجه هستند. در اقتصادهای نوظهور، معلمان بدون شک مدیران اصلی دانش‌اند.
نتایج تحقیقات انجام‌شده در این زمینه به »روندهای چرخش و اهمیت نگهداری از معلمان مستعد« 
)اینگرسول6، 2001(، »نقش مربیگری و حمایت‌های حرفه‌ای در حفظ و توسعة استعدادهای معلمان« 
)ونگ و اودل7، 2002( و »اهمیت رهبری آموزشــی در مدیریت اســتعداد معلمان« )دی8 و همکاران، 
2016( اشــاره کرده اســت. نتایج مطالعة دارلینگ هامند9 و باراتس اسنودن )2005( در زمینة توسعة 
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استعداد معلمان، ارائة بازبینه و ابزار به معلمان تازه‌کار است که شامل ایده‌های اساسی در مورد آموزش 
مؤثر معلمان برای دســتیابی به بالاترین استانداردهای موفقیت برای دانش‌آموزان است. محققان بر این 
باورند که این ابزار باید در دست مدیران، سرپرستان و سایر اعضای مدرسه که در نقش‌های رهبری کار 
می‌کنند و نیز کارکنان جذب و استخدام معلمان جدید )مدیر منابع انسانی( و سیاست‌گذاران باشد. برای 
دستیابی به موفقیت، معلم مبتدی باید سه چیز را درک کند: فراگیران، موضوع درسی و تدریس و بداند 
چگونه این مفاهیم با زندگی دانش‌آموزانشان مرتبط است و چگونه با مفاهیم تأکید‌شده در استانداردهای 
ملی، ایالتی و محلی ارتباط دارد. فولن10 )2015( نیز با طرح شناســایی و توســعة استعدادهای معلمان 
به شــیوه‌های حمایت از معلمان پرداخته و معتقد اســت تغییرات آموزشی باید هدفمند، نظام‌مند و در 
راســتای بهبود کیفیت آموزش باشند. او الگو‌هایی برای ایجاد تغییر در مدارس و بهبود عملکرد معلمان 
ارائــه می‌دهد و به نقش مدیر در فراینــد تغییر و توانایی او برای ایجاد فرهنگ حمایتی و همکاری بین 

معلمان و دیگر ذی‌نفعان برای شناسایی و توسعة استعداد معلمان اشاره می‌کند.
از نظر اولریچ و اســمالوود11 )2012( اســتعداد مفهومی چندبعدی اســت و در فرمول »استعداد = 
شایســتگی × تعهد × مشــارکت« ترکیب شده اســت. این فرمول از طریق جانشینی، سفارشی‌سازی و 
الگو‌ســازی توسعه‌پذیر اســت. فردی که در سازمانی کار می‌کند باید یک استعداد تلقی شود و از طریق 
ارائة تجربة یادگیری اختصاصی و غیراستاندارد، یعنی شرکت در گروه‌های خارجی، مربیگری و آموزش 
هدفمند، تعریف وظایف مرتبط با کار گروهی و یا ارائة طرح‌های خاص، پرورش یابد. استرانگ12 )2006( 
نیز با هدف شناســایی و پرورش استعداد معلمان، به ارائة چهارچوب‌های مختلفی برای ارزیابی معلمان 
پرداخته و آن را ترکیبی از معیارها و شــاخص‌های مشخص برای سنجش کیفیت تدریس آنان می‌داند. 
این چهارچوب شــامل اســتفاده از داده‌های عینی و شــواهد ملموس در ارزیابی شامل نتایج یادگیری 
دانش‌آموزان، بازخوردگرفتن از همکاران، دیدگاه‎های والدین، فرایند بازخورد مســتمر و ســازنده برای 
معلمان است. او این فرایند را ابزاری برای توسعه و پرورش حرفه‌ای می‌داند و نه صرفاً ابزاری برای تنبیه 
و بر تقویت همکاری میان معلمان و مدیران در فرایند ارزیابی و فراهم‌ساختن محیط حمایتی و استفاده 
از فنــاوری و ابزارهای دیجیتال در فرایند ارزیابی تأکید می‌کنــد. دیویس و ودیویس13 )2011( ضمن 
تأکید بر اهمیت مدیریت استعداد معلمان، روش‌ها و ابزارهای ارزیابی مرتبط ‌با استعداد معلمان را شامل 
آزمون‌های استاندارد، مصاحبه‌های ســاختارمند برای شناسایی معلمان و مدیران ‌بااستعداد می‌دانند و 
برای پرورش استعدادها برنامه‌های آموزشی مستمر شامل دوره‌های حرفه‌ای، کارگاه‌ها، و آموزش ضمن 
خدمت را پیشــنهاد می‌کنند. محققان نگهداری و حفظ اســتعدادها را شامل فراهم‌کردن محیط کاری 
مناســب و توأم با احساس ارزشمندی و رضایت و پاداش و ترفیع متناسب با عملکرد می‌دانند. آن‌ها بر 
نقش رهبری و مدیریت در پرورش استعدادها تأکید می‌کنند و استفاده از داده‌ها و فناوری در مدیریت 
اســتعداد برای ردیابی عملکرد و شناســایی نیازهای آموزشی و برنامه‌ریزی برای توسعة منابع انسانی را 
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ضروری می‌دانند. دانیلســون14 )2013( به اهمیت شناسایی استعداد معلمان اشاره می‌کند و روش‌های 
شناسایی را شامل مشاهدة کلاس‌ها، ارزیابی عملکرد معلمان در کلاس درس، ارزیابی عملکرد آموزشی و 
استفاده از آزمون‌های استاندارد، نظرخواهی از دانش‌آموزان و ارزیابی همکاران می‌داند. او ضمن پیشنهاد 
برای فراهم‌کردن فضای بازخورد و ارائة پیشنهادها و نظرها به معلمان، آموزش و توسعه حرفه‌ای مشاوره 

و ‌مربیگری را برای پرورش استعداد معلمان ضروری می‌داند.
ابعاد و مؤلفه‌های مدیریت اســتعداد موضوعی است که مهد حمزه و شمس‌الدین15 )2017( به آن 
پرداخته‌اند. یافته‌های این تحقیق سه بعد شناسایی، پرورش و حفظ استعداد معلمان را نشان می‌دهد. 
شناســایی استعدادهای بالقوة معلمان شامل دانش محتوا، روش تدریس، مهارت تصمیم‌گیری، ارتباط 
با دانش‌آموزان... و بعد پرورش اســتعداد معلمان شامل سازوکار بازخورد سازنده، مهارت‌های رهبری و 
مهارت‌های بین‌فردی است. بعد حفظ استعداد‌ها شامل استعداد رهبری معلم، حمایت مدیر از نوآوری 
در تدریس، حمایت از عملکرد خوب و تشویق شرکت معلمان در یادگیری حرفه‌ای، تشویق همکاری با 
شبکه‌های خارج از مدرسه برای به اشتراک‌گذاری ایده‌ها و دیدگاه‌های جدید است. ویزورک-زیمانسکا16 
)2019( نیز مدیریت اســتعدادها را شامل ســه جزء شناسایی، پرورش و حفظ اســتعداد می‌داند. او 
معتقد اســت شناسایی استعدادها، از طریق طرح توسعه، اجراشدنی‌ است. برای پرورش استعداد‌ها باید 
برنامه‌های توســعة داخلی و خارجی تنظیم کرد و برای حفظ اســتعداد، ایجاد حس قوی غرور از کار، 
فرهنگ احترام متقابل برای کار، تعیین اســتانداردهای صداقت، و قابلیت اطمینان را پیشنهاد می‌کند. 
از نظر او کارکنان ‌بااســتعداد به‌دنبال آزادی عمل، فرصت‌های کاری خلاقانه، خودشــکوفایی و کسب 
دانش جدید، اســتقلال در تصمیم‌گیری، زمان کاری انعطاف‌پذیر و فرهنگ ســازمانی توأم با احترام و 
برقراری روابط مثبت با دیگران‌اند. مؤسســة آموزشــی قبرس نیز طرح تحقیقاتی خود را با هدف تهیة 
ابزارها و روش‌های مناســب آموزش مؤثر، برای پاسخگویی به نیازهای همة دانش‌آموزان در کلاس‌های 
درس با توانایی‌های مختلف در بازة زمانی ســپتامبر 2015 تا ســپتامبر 2017، اجرا کرد. این طرح با 
درگیر‌کردن مؤسسات تربیت‌معلم از چهار کشور اروپایی )قبرس، رومانی، اسلوونی و اسپانیا( انجام شد 
و برنامة توانمند‌سازی و مدیریت استعداد معلمان را با طراحی آموزش، حمایت و بسیج معلمان بسیاری 
از مدارس ابتدایی، در همة کشــورهای نامبرده، به انجام رساند. این برنامه شامل تمرین‌های مربیگری، 
طراحی مشترک درس‌ها، توسعة مطالب آموزشی، مشــاهدة درس‌ها، ارزیابی همکاران، ارائة بازخورد، 
بهبــود و تقویت روحیة همکاری بین‌فردی بود )والیاندس و نئوفیتون17، 2017(. اســتفاده از الگو‌ها و 
ابزارها به ســازمان‌های آموزشی کمک می‌کند تا اســتعدادها را مؤثرتر شناسایی، توسعه و حفظ کنند 
و بهبــود کیفیت آموزش را رقم بزنند. به‌کارگیری روش‌های علمی و مبتنی‌بر داده، ضامن موفقیت در 
مدیریت اســتعداد در آموزش است. مدیریت استعداد در کیفیت تدریس و نتایج یادگیری دانش‌آموزان 
اثر مثبت دارد و باید راهبرد‌های مدیریت استعداد با اهداف آموزشی تطبیق داده شود. ازاین‌رو محققان 
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به بررســی و تبیین ابعاد مدیریت استعداد معلمان شامل شناسایی، پرورش و حفظ معلمان پرداخته و 
مؤلفه‌های آن را شناسایی کرده و ارائه داده‌اند )مار18، 2016؛ کالیگوری و همکاران، 2024؛ جوس19 و 
همکاران، 2024؛ کوه20 و همکاران، 2024؛ پادولسکی21 و همکاران، 2019؛ مهد حمزه و شمس‌الدین، 

.)2017
در ســال 2020، ؤمسســة یتاقیقحت ااکیرم22، الگو و نقشة راهی برای وتســعة ادعتساد معلمان 
و مدیــران ارائه کرد کــه رهبران مناطق و ایالات بتوانند به‌طور نظام‌منــد هب ربریس و وبهبد کیفیت 
مربیان و مدیران رپبدازدن. نتایج تحقیق نشــان داده اســت که رویة یلعف در آومزش ابلغ رورکیدی 
هنلاعفنم ربای نیمأت امرسیة ایناسن اســت؛ بنابراین ربای وبهبد تیریدم ادعتساد معلمان، هب اپسخی 
دعبدنچی ماننــد تبسن املعمن و تخصص‌های موضوعی آنــان، میزان توانمندی مدیران دمرهس و ... 
برای پاســخگویی به نیازهای کل دانش‌آموزان مورد نیاز است. دســتیابی به این امر نیازمند ازلاامت، 
انتظارات و اســتانداردهای ارزیبای رکلمعد، اهمتسیسی داده امرسیة ایناسن، دننام وگاهی‌نامة ملعم، 
دمارک یلیصحت، هبرجت، و بررسی رشاطی اکری است. ازاین‌رو باید ‌تسایسهایی برای کمک هب هعسوت، 
تیامح و ظفح املعمن و رربهان، نظام آومزشــی، راییامنه و ایدریگی ‌هفرحای رمتسم برای معلمان 

و مدیران تنظیم شود.
نتایج یافته‌های لیچتی گارســیا و سسه23 )2024( نشــان می‌دهد مدیریت استعدادْ منبع ضروری 
برای تحول سازمانی و به‌حداکثررساندن عملکرد و ارتقای افزایش سرمایة دانش مدرسه است. این نتایج 
همچنین الگویی شش‌عاملی شامل جذب، انتخاب، توسعه، نگهداری، فرهنگ و ارزیابی را، با 61 نشانگر، 
با اســتفاده از ترکیبی از الگو‌های معادلات ســاختاری و شبکه‌های روان‌ســنجی، ارائه می‌کند. لیچتی 
گارسیا و سسه نیز )2024( با تأکید بر سه جزء اصلی نظام‌های آموزشی یعنی اهمیت شناسایی، توسعه 
و حفظ استعداد معلمان به معرفی الگو‌ها و ابزارهای مؤثر برای ارزیابی مدیریت استعداد در محیط‌های 
آموزشی می‌پردازند که شامل تعیین معیارها و شاخص‌های معین برای سنجش عملکرد استعداد معلمان 
می‌شود. آن‌ها به ضرورت فراهم‌کردن فرصت‌های آموزش و توسعة مستمر معلمان در آموزش و یادگیری 
دانش‌های جدید و نگهداری و حمایت از اســتعدادها از طریق ســاختن محیط‌های حمایتی شامل ارائة 

بازخورد منظم و حمایت عاطفی و حرفه‌ای اشاره می‌کنند.
مروری بر نتایج تحقیقات انجام‌شــده نشان می‌دهد که به موضوع مدیریت استعداد معلمان به‌‌سبب 
نقش و اهمیت آن بر افزایش یادگیری دانش‌آموزان و عملکرد مدارس در سال‌های اخیر توجه شده است. 
علاوه‌بر آنچه بیان ‌شد نتایج تحقیقات دیگر هم حاکی از اهمیت شناسایی، پرورش و حفظ و نگهداشت 
معلمان برای مدیریت اســتعداد آنان است )رنزلی و ریس24، 2021؛ بنیاد اروپایی مدیریت کیفیت25، 
2020؛ ویزورک-زیمانســکا، 2019؛ مار، 2016؛ فولن، 2015؛ کالیگــوری و همکاران، 2024؛ پاگان-
كاستانو و همکاران، 2022(. نظر به اهمیت موضوع و اثرگذاری آن در موفقیت نظام آموزشی کشور، در 



180180
ë شمارة 93

ë سال بیست‌وچهارم 
ë بهار 1404

این پژوهش که با هدف شناسایی ابعاد، مؤلفه‌ها و نشانگرهای مدیریت استعداد معلمان انجام شده است 
در نظر داریم به سؤال‌های زیر پاسخ دهیم:

 ابعاد، مؤلفه‌ها و نشانگرهای مدیریت استعداد معلمان کدام است؟
 الگوی مفهومی مدیریت استعداد معلمان چگونه است؟

 مبانی نظری و پیشینة تحقیق
نگاهی به توســعة مفهوم »مدیریت اســتعداد« نشــان می‌دهد که مفاهیمی مانند »مدیریت منابع 
انسانی« و »توســعة نیروی کار« در دهه‌های 1970 و 1980 مطرح شده‌اند. در دهة 1990 با تغییرات 
اقتصادی و فناوری، شــاهد پیدایش مدیریت اســتعداد هســتیم. در این دهه توجه شرکت‌ها به نیروی 
انســانی به‌منزلة یکی از مهم‌ترین دارایی‌های سازمان )شرکت( جلب شد و مدیریت استعداد رویکردی 
جدید و راهبردی بود که برای جذب، توســعه و نگهداری استعدادها شکل گرفت. در سال 1997، گروه 
مشــاوران مکنزی با انتشار کتاب جنگ بر سر اســتعدادها و تجدید چاپ آن در سال 2001 به موضوع 
مدیریت اســتعداد پرداختند و توجه زیادی را به عرضة اســتعدادها در خصوص جذب و حفظ کارکنان 
اصلی معطوف داشتند. آن‌ها معتقد بودند که توجه به »استعداد« برای دستیابی به تعالی سازمانی لازم 
اســت و شرکت‌هایی که توانسته‌اند بهترین اســتعدادها را جذب کنند به موفقیت دست می‌یابند و این 
مسئله تأثیر مثبت مدیریت اســتعداد در عملکرد کسب‌وکار را نمایان می‌سازد )اسکالین26 و همکاران، 
2010؛ بارتوت27، 2013(. در دهة 2000، مفهوم مدیریت اســتعداد به حوزة بســیار مهم و مورد توجه 
در ســازمان‌ها تبدیل شد. شرکت‌ها شروع به خلق راهبرد‌های خاص برای شناسایی و توسعة استعدادها 
کردند و به‌تدریج ابزارها و روش‌های مختلفی برای ارزیابی و مدیریت اســتعدادها معرفی شدند. در دهة 
2010 و بعد از آن، با پیشــرفت فناوری و ظهور ابزارهای تحلیلی، ســازمان‌ها قادر شدند تا دقیق‌تر به 
شناســایی و مدیریت اســتعدادها بپردازند. تجزیه‌وتحلیل داده‌های مربوط به عملکرد کارکنان به بهبود 
فرایندهای مدیریت استعداد کمک کرد. بنابراین مدیریت استعداد به‌مثابة حوزه‌ای راهبردی و اساسی در 
دنیای امروز مطرح شده است و اهمیت آن به‌ویژه در عصر رقابتی کنونی افزایش یافته است. شرکت‌ها و 
سازمان‌ها پیوسته به‌دنبال بهینه‌سازی مدیریت استعدادهای خود هستند تا، در بازار کار رقابتی، برتری 
بیشتری داشته باشند. استعداد مفهومی چندبعدی و پیچیده است که به توانایی‌ها و قابلیت‌های ذاتی فرد 
برای یادگیری، انجام فعالیت‌ها یا درک موضوعات مختلف اشــاره دارد )مک دونل28 و همکاران، 2017؛ 
کریشنان و اسکالین29، 2017( و مدیریت استعداد نیز مجموعه‌ای از فعالیت‌ها و فرایندها برای شناسایی 
و حمایت از رشد و توسعة افراد و راهبرد‌هایی برای حفظ و ایجاد انگیزه در آن‌ها برای دستیابی به بهترین 

نتایج ممکن برای سازمان‌ها و مؤسسات است )پیکولا، 2024(.
موضــوع اســتعداد و روش‌های پــرورش آن از دیرباز مورد بحث صاحب‌نظران بوده اســت. تعریف 
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استعداد در ســال‌های اخیر دستخوش تحولاتی شــده و از دیدگاه‌های متفاوتی بررسی شده است. در 
گذشــته، استعداد اغلب به توانایی‌های ذاتی و ثابت فرد نسبت داده می‌شد؛ اما امروزه به مفهومی پویاتر 
و چندوجهی‌ تبدیل شده اســت. منابع جدیدتر، به‌جایِ نگاه به استعداد همچون توانایی‌ای ثابت، آن را 
به‌منزلة فرایند توسعه بررسی می‌کنند. پیکولا )2024( بر این باور است که استعداد را می‌توان ویژگی‌ای 
انسانی و توانایی‌ای طبیعی در نظر گرفت که با کار بر روی آن منجر به برتری فردی در زمینه‎های خاص 
می‌شود. دوییک30 )2006( به مفهوم »ذهنیت رشد«31 اشاره و بر این نکته تأکید می‌کند که انسان‌ها با 
تلاش و تمرین می‌توانند مهارت‌های خود را توســعه دهند. دنیل کویل32 )2009( معتقد است استعداد 
نتیجة تکرار هدفمند و تمرین اســت. او بر محیط‌های آموزشی و روش‌هایی تمرکز دارد که می‌تواند به 
پرورش معلمان و جلب اســتعدادهای جدید کمک کند. او ابزارهایی را برای والدین، معلمان، مربیان، و 
همة افراد فراهم می‌کند که می‌توانند از آن‌ها برای به حداکثر رساندن پتانسیل خود و همکاران استفاده 
کنند. نتایج این مطالعه، که با تکیه بر علوم اعصاب پیشرفته و تحقیقات دست‌اول گردآوری شده است، 
برای عملکرد بهینه سه عنصر مهم تمرین جدی، اشتیاق )سطح بالاتری از انگیزه( و مربیگری را معرفی 
می‌کند. کویل معتقد اســت این ســه عنصر در مغز با هم کار می‌کنند تا میلین را تشکیل دهند که بر 

سرعت و دقت حرکات و افکار شما می‌افزاید.
نتایج تحقیقات نشان می‌دهد تمرین هدفمند، استفاده از بازخورد، ایجاد شبکه‌های حمایتی، استفاده 
از الگو‌های یادگیری )به‌ویژه یادگیری مداوم( و عوامل محیطی و فرهنگی در توسعة تخصص، یادگیری 
و رشــد تأثیر دارد. تمرین هدفمند را عامل مهمی در توسعة مهارت‌ها و دستیابی به تخصص می‌دانند. 
ویژگی‌های اصلی تمرین هدفمند شامل هدف‌گذاری مشخص، تمرکز بر نقاط ضعف، و دریافت بازخورد 
دقیق در حین و بعد از تمرین و تکرار و تصحیح مداوم اســت. نتایج به‌دســت‌آمده به اهمیت راهنمایی 
مربیان و معلمان در فرایند تمرین هدفمند و عوامل روانی مانند انگیزه و تعهد بر میزان موفقیت تأکید 
می‌کنند )اریکسون33، 2009؛ اریکسون و هارول34، 2019؛ برانسون و مریام35 2011؛ اریکسون و پول36 

.)2016
داکوورث37 )2016(، روان‌شــناس برجســته، نیز تمرین مداوم و هدفمند را یکی از کلیدهای اصلی 
توسعة استعداد می‌داند و به بررسی این موضوع می‌پردازد که چگونه اشتیاق و استقامت38 به موفقیت‌های 
بزرگ منجر می‌شــود. او استدلال می‌کند که استعداد ذاتی فقط یکی از عوامل موفقیت است و آنچه از 
اهمیت بیشتری برخوردار اســت ترکیبی از اشتیاق و سخت‌کوشی مداوم است. او به والدین، معلمان و 
مربیان راهکارهایی ارائه می‌دهد برای آنکه اشــتیاق و اســتقامت را در فرزندان و شاگردان خود پرورش 

دهند.
نتایج تحقیقات نشان می‌دهد هر چند هوش سهم مهمی در موفقیت تحصیلی دارد، نمی‌توان آن را 
به‌تنهایی دلیل موفقیت دانست. انگیزه، علاقه، پشتکار، شیوه‌های یادگیری و روش‌های آموزشی که افراد 
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استفاده می‌کنند، همچنین شرایط اجتماعی ـ اقتصادی، وضعیت اقتصادی، دسترسی به منابع آموزشی 
و حمایــت اجتماعی نیز در موفقیت تحصیلی افراد مؤثر اســت )کایا39 و همکاران، 2015(. این موضوع 
دربارة خلاقیت نیز صدق می‌کند؛ برخی صاحب‌نظران با اســتفاده از تحقیقات علمی و مثال‌های واقعی 
نشان می‌دهند که بسیاری از تصورات ما دربارة خلاقیت اشتباه‌اند. خلاقیت فرایندی جادویی یا مختص 
به افراد خاصی نیســت؛ بلکه مهارتی است که می‌توان آن را یاد گرفت و توسعه داد. خلاقیت نتیجة کار 
سخت و تمرین مداوم است. ایده‌های خلاقانه لحظه‌ای و ناگهانی به ذهن نمی‌رسند و معمولاً نتیجة تفکر 
عمیق و تدریجی‌اند. خلاقیت به معنای خلق چیزی کاملًا جدید و بی‌سابقه نیست. بسیاری از ایده‌های 
خلاقانه تلفیقی از ایده‌های موجودند. بنابراین سازمان‌ها و مدارس می‌توانند محیط مناسبی برای پرورش 

خلاقیت فراهم کنند )بورکس40، 2013؛ اپستین41، 2019(.
مرور نظرها و دیدگاه‌های صاحب‌نظران در ســال‌های اخیر نشــان می‌دهد که تعریف اســتعداد از 
مفهومی ثابت به فرایندی پویا و توسعه‌یابنده تبدیل شده است. در یک جمع‌بندی می‌توان به این موارد 
برای پرورش و توسعة استعدادها اشاره کرد: تمرین مداوم و هدفمند، نقش مربیان و مشاوران در هدایت 
تمریــن هدفمند، طراحی تمرین، محیط اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی، ویژگی‌های شــخصیتی ـ مانند 
انگیزه، کنجکاوی، و اســتقامت ـ و تأثیر آن در موفقیت‌های حرفه‌ای و شــخصی، راهبرد‌های آموزش 
و یادگیری شــامل فراهم‌کــردن محیط‌های یادگیری پویا، روش‌های آموزشــی نوع و کیفیت آموزش، 
دسترسی به منابع آموزشی، حمایت اجتماعی، روش‌های تشویق نوآوری و خلاقیت، استفاده از الگو‌های 

آموزشی و ایجاد شبکه‌های یادگیری.
مدیریت استعداد معلمان نیز موضوع مهمی است که صاحب‌نظران به آن توجه کرده‎اند. نتایج مرور 
نظام‌مند تحقیقات انجام‌شده در بازة زمانی 2013-2023 از سوی کوه و همکاران )2024( نشان می‌دهد 
مدیریت اســتعداد معلمان شامل چهار بعد اســت: استعدادیابی معلمان، توسعه حرفه‌ای معلمان، حفظ 
معلم و فرهنگ مدرسه. پادولسکی و همکاران )2019( نیز در تحقیقات خود نشان می‌دهند محرک‌های 
جذب و حفظ معلم شــامل راهبرد‌ها و خط‌مشــی منطقه، ایالت و دولت مرکزی در رسیدگی به عوامل 
مؤثر در تصمیم‌گیری‌های حرفه‌ای معلمان مؤثر بوده‌اند. این سیاســت‌ها شامل افزایش بهبود و توسعة 
آمادگی حرفه‌ای، حمایت و بهبود شــیوه‌های مدیریت ناحیه و مدرســه بوده است. به‎منظور پرورش و 
توســعة استعدادهای معلمان انجمن ملی اســتانداردهای تدریس حرفه‌ای )ان‌بی‌پی‌تی‌اس(42 )2016(، 
استانداردهایی برای سنجش کیفیت تدریس و شناسایی استعدادهای معلمان ارائه می‌دهد و هرساله آن 
را به‌روز می‌کند. برنامه‌های صدور گواهی‌نامة بین‌المللی آن، معلمان را تشویق به شناسایی و بهبود نقاط 
قوت خود می‌کند و هدف آن توسعه و حفظ استانداردهای پیشرفته برای مربیان است. این انجمن ارزیابی 
داوطلبانة ملی‌ای ارائه می‌دهد که به‌مثابة گواهی‌نامة ملی شــناخته می‌شود. این گواهی‌نامه معتبرترین 
مدرک حرفه‌ای در آموزش و پرورش شناخته می‌شود که به نفع معلمان، دانش‌آموزان و به‌طور کلی نظام 
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آموزشــی است. پرورش استعداد معلمان از نگاه دارلینگ هامند و همکاران )2017(، ایدریگی ‌هفرحای 
اتخاسر‌هتفایای است هک رجنم هب رییغت در ویشه‌های ملعم و وبهبد جیاتن ایدریگی دانش‌آموزان می‌شود. 
محققان با مروری بر نتایج تحقیقات معتبر بر لزوم پرورش استعداد معلمان تأکید و تفه ویگژی رتشمک 
را برای وتســعة ‌هفرحای مؤثر آنان ارائه می‌کنند که عبارت‌اند از: تمرکز و ارتباط راهبرداهی آومزیش اب 
وتحمای همانرب دریس اخص، ایدریگی اعفل، حمایــت از ایدریگی ملعم در زمینــة لاکس درس املعمن 
برای اشــتراک‌گذاری ادیهاه و همکاری در ایدریگی وخد، ایجاد وجامع یادگیری، اســتفاده از الگواهی 
نیرمت رثؤم ماننــد رطح درس، رطح وادح، هنومن اکر دا‌شنآومز، دهاشمات املعمن اتمه...، رگیبرمی و 

ینابیتشپ یصصخت برای نیازهای فردی، ابزوخرد، لمأت، زمان مؤثر و کافی ربای ایدریگی.
 نتایج تحقیقات نشــان می‌دهد به شناسایی الگوها و ابعاد مدیریت استعداد معلمان در سال‌های 
اخیر توجه شــده است و شناســایی، جذب، روش‌های پرورش، حفظ و نگهداری استعداد معلمان در 
راســتای درک نیازهای دانش‌آموزان و پیشــرفت آنان و افزایش اثربخشی عملکرد نظام‌های آموزشی 
مهم و مورد نیاز اســت )پــرلا43، 2017؛ بری44 و همکاران، 2010؛ کریســچلر45 و همکاران، 2021؛ 
تحســین و هادی46، 2015؛ رنزلی و ریس، 2021؛ بنیــاد اروپایی مدیریت کیفیت، 2020؛ ویزورک-

زیمانسکا، 2019(.

 روش پژوهش
اين پژوهش از نظر ماهیت کاربردی و در زمرة پژوهش‌های کیفی و از نوع فراترکیب )متاسنتز( است 

که با استفاده از روش هفت‌مرحله‌ای سندلوسکی و باروسو47 )2007( انجام شده است.
جامعــــة ايــــن پژوهــــش کتاب‌ها و مقــــالات علمی ـ پژوهشی منتشر‌شده از ســال 2000 
تــــا 2025، مرتبط با واژگان مرتبط با موضوع مدیریت اســتعداد معلمان بوده است. با اســــتفاده از 
جســت‌وجوی کلیدواژه‌های »استعداد«، »مدیریت استعداد«، »پرورش استعداد«، و »مدیریت استعداد 
معلمان« در پايگاه‌های اطلاعات خارجــی، چــون ساینس دایرکت48، گوگل اسکالر49، وب‌آوساینس50، 
آمازون و ریسرچ گیت، مقالات گــــردآوری شــــدند. در پالایش اولیه درمجموع 372 مقالة خارجی 
شناسایی و گردآوری و درنهایت 53 مقاله تحلیل شد. فرایند بازبینی شامل بررسی عنوان منابع، چکیده 
و محتوای آن‌ها بود و در هر مرحله متناسب با معیارهای پذیرش )زبان انگلیسی، زمان انجام پژوهش‌ها، 
ترجیحاً مطالعات مروری چاپ‌شــده در مجلات معتبر، چکیده‌ای از کتاب‌های منتشرشدة نویسندگان 
معتبر و وبگاه‌های بین‌المللی معتبر مرتبط با موضوع معلمان( بررسی شده است. این منابع در جدول‌های 

کدگذاری معرفی شده‌اند.
برای تحلیل داده‌ها از نرم‌افزار مکس‌کیودا51 و با توجه به ماهیت کیفی متون تهیه‌شده، در تحلیل از 
کدگذاری خط‌به‌خط در قالب کدهای باز، اســــتفاده شده است. سپس کدهای باز در حوزه‌های مرتبط 



184184
ë شمارة 93

ë سال بیست‌وچهارم 
ë بهار 1404

در کدهای محوری و درنهایت در کدهای اصلی سازماندهی شدند. برای اطمینان از اعتبار داده‌ها برای دو 
متخصص در زمینة مديريت آموزشی ارسال و پس از انجام اصلاحات، ضريب توافق بین کدگذاران برای 

بررسی میزان توافق کدگذاران 83 کاپای کوهن 0/61 محاسبه شد.

 جدول ۱.   نمونة تبدیل خلاصة نتایج تحقیق به کد‌گذاری باز                                                                                             

منبعخلاصة نتایج کد باز

در این مقاله به ارائة ابعاد و مؤلفه‌های مدیریت استعداد مهارت‌های رهبری
پرداخته شده است.

 بعد حفظ اســتعداد شــامل پرورش اســتعداد رهبری 
معلــم، حمایت مدیر از نــوآوری در تدریس، حمایت از 
عملکرد خوب و تشــویق شــرکت معلمان در یادگیری 
حرفه‌ای، تشویق همکاری با شبکه‌های خارجی برای به 

اشتراک‌گذاری ایده‌ها و دیدگاه‌های جدید است.
 بعد شناسایی اســتعدادهای بالقوة معلمان شامل دانش 
محتــوا، روش تدریس، مهارت تصمیم‌گیری و ارتباط با 

دانش‌آموزان است.
 بعــد فعالیت‌هــای پرورش اســتعداد معلمان شــامل 
وجود سازوکار بازخورد ســازنده، مهارت‌های رهبری و 

مهارت‌های بین فردی است.

 مهد حمزه 
و شمس‎الدین 

)2017(

مهارت‌های بین فردی

حمایت از عملکرد خوب

تشویق شرکت معلمان در یادگیری حرفه‌ای

تشویق همکاری با شبکه‌های خارجی برای به 
اشتراک‌گذاری ایده‌ها و دیدگاه‌های جدید

تسلط بر دانش محتوا و روش تدریس

مهارت تصمیم‌گیری

وجود سازوکار بازخورد سازنده

 یافته‌ها
در پاسخ به سؤال پژوهشی اول )ابعاد و مؤلفه‌ها و نشانگرهای مدیریت استعداد معلمان کدام است؟(، 
پــس از کد‌گــذاری و تبدیل کدهای باز به کدهای محوری )مؤلفه‌ها(، کدهای اصلی )ابعاد( شناســایی 
شدند. به‌این‌ترتیب مدیریت استعداد معلمان شامل سه بعد شناسایی استعداد، پرورش استعداد و حفظ 

و نگهداشت با شش مؤلفه و 34 نشانگر به شرح جدول زیر )شمارة ۲( است:
 بعد شناسایی استعداد شامل دو مؤلفه: سیاست‌ها، اهداف و ساختار )شش نشانگر(، آزمون‌های 

استاندارد، و روش‌های بازخورد، )پنج نشانگر(؛
 بعد پرورش استعداد شامل دو مؤلفه: آموزش، مهارت‌آموزی و بازخورد )هفت نشانگر(، اشتیاق 

و استقامت )چهار نشانگر(؛
 بعد حفظ و نگهداشــت شــامل دو مؤلفه: حمایت و انگیزش مادی )چهار نشانگر(، فرهنگ و 

انگیزش معنوی )هشت نشانگر(.
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 جدول 2.   ابعاد، مؤلفه‌ها و نشانگرهای مدیریت استعداد معلمان                                                                                              

کد اصلی 
)بعد(

کد محوری 
منبعنشانگرها)مؤلفه(

اد 
عد

ست
ی ا

سای
شنا

تار
اخ

 س
ف و

دا
 اه

ها،
ت‌‌

اس
سی

 لیچتی گارسیا و سسه )2024(؛  تدوین و تصویب سیاست‌ها و خط‌مشی‌ها
 فینک52  )2017(؛ 

 پرایس و وتربای53 )2017(؛ مار )2016(؛ 
 بنیاد اروپایی مدیریت کیفیت )2020(؛ 

 فولن )2015(؛ دانیلسون )2013(؛ 
استرانگ )2006(؛ دیویس و دیوس )2011(

اوبرین و مارکاس54 )2010(
دارلینگ هامند و باراتس )2005(

بری و همکاران )2005(
راثول و کازاناس55 )2003(

کالیگوری و همکاران )2024(

 تدوین اهداف و شاخص‌های اساسی موفقیت

 تعیین فرایندها، ساختار، مسئولیت‌ها، ارکان و وظایف

 تدوین روش‌ها، دستورالعمل‌ها و سازوکارها

 برنامه‌های صدور گواهی‌نامۀ ملی و بین‌المللی

 تدوین اســتانداردهای ســنجش کیفیت تدریس و 
شناسایی استعدادها

رد
خو

باز
ار 

وک
ساز

 و 
ها

و‌ن‌
آزم

 ارزیابی عملکرد معلم )مشاهده در کلاس درس، نتایج 
یادگیری دانش‌آمــوزان و نظرخواهی از آنان، ارزیابی 

همکاران و نظرهای والدین(

 لیچتی گارسیا و سسه )2024(؛
 فینک )2017(

 پرایس و وتربای )2017(؛ 
 مار )2016(؛ 

بنیاد اروپایی مدیریت کیفیت )2020(
 فولن )2015(؛ 

 دانیلسون )2013(؛ 
 استرانگ )2006(؛ 

دیویس و دیوس )2011(
اوبرین و مارکاس )2010(

دارلینگ هامند و باراتس )2005(
بری و همکاران )2005(

 راثول و کازاناس )2003(؛ 
کویل )2009(

کالیگوری و همکاران )2024(

 تعیین معیارها و شــاخص‌های معین برای ســنجش 
عملکرد ماننــد آزمون‌های اســتاندارد، مصاحبه‌های 

ساختارمند و تدوین بازبینه

 طراحی سازوکار بازخورد و ارائۀ پیشنهادها و نظرهای 
معلمان برای بهبود عملکرد آموزشی

 اســتفاده از فنــاوری در مراحل مختلــف به‌خصوص 
تصمیم‌گیری

 اهمیت جمع‌آوری داده‌ها )استفاده از داده‌های عینی و 
شواهد ملموس در ارزیابی و تصمیم‌گیری(

داد
تع

 اس
ش

ور
پر

تی
هار

و م
ی 

مل
ی ع

ها
ش‌‌

وز
آم

 طراحی آموزش‌ها متناسب با ویژگی‌های شخصیتی 
معلمان )انگیزه، کنجکاوی، استقامت(

 لیچتی گارسیا و سسه )2024(؛ 
 کومون وکورپوز56 )2024(؛ 

 جوس و همکاران )2024(؛ پیکولا )2024(؛ 
 کوه و همکاران )2024(؛ هارون57 و همکاران )2020(؛ 

 ویزورک ـ زیمانسکا )2019(؛ 
 والیاندس و نئوفیتون )2017(؛ 

 مهدحمزه و شمس‌الدین )2017(؛ 
 پرلا )2017(؛ دانیلسون )2013(؛ 

 اولریچ و اسمالوود )2012(؛ دیویس و دیویس )2011(؛ 
 کویل )2009(؛ اپستین )2019(؛ 

 اریکسون و پول )2016(؛ اریکسون )2009(؛ 
 کایا و همکاران )2015(؛ کویل )2009(؛

  اریکسون و پول )2016(؛ بورکس )2013(؛
  اریکسون )2009(؛ کوه و عبدالرزاق58 )2024(؛

  کاستاندا59 )2021(؛ کریسچلر و همکاران )2021(؛
  تحسین و هادی )2015(؛ بری و همکاران )2010(؛
 اریکسون و هارول )2019(؛ کایا و همکاران )2015(

 دوره‌های عملی و کارگاه‌های توسعه حرفه‌ای و انتقال 
درست دانش

 مشاوره‌‌های حرفه‌ای و مربیگری

 اشــتراک‌گذاری دانش، و ایجاد شبکه‌های حمایتی 
برای یادگیری و رشد

 تمرین‌های هدفمند

 تجربۀ یادگیری اختصاصی )تعریف وظایف مرتبط با 
کار گروهی، ارائۀ طرح‌های خاص(

 طراحی برنامۀ توسعۀ حرفه‌ای مداوم
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کد اصلی 
)بعد(

کد محوری 
منبعنشانگرها)مؤلفه(

داد
تع

 اس
ش

ور
پر

ت
قام

ست
 و ا

اق
شتی

 سازوکارهای ایجاد اشتیاقا
 کویل )2009(؛ 

 داکوورث )2016(؛ 
 شنک60 )2010(؛ 
دوییک )2006(

 تمرین استقامت )سخت‌کوشی مداوم، مصمم‌بودن(

 تحمل مشکلات و ناکامی‌ها در مواجهه با شکست‌ها

 لذت‌بردن از تدریس، پیشرفت شغلی، چالش‌ها و رقابت‌ها

داد
تع

 اس
ت

اش
هد

 نگ
ظ و

حف

دی
 ما

ش
یز

انگ
 و 

ت
مای

ح

 حقوق و دستمزد مناسب، اضافه‌کار

 هچر و وابر61 )2021(؛ 
ویزورک ـ زیمانسکا )2019(

لیچتی گارسیا و سسه )2024(
 پرایس و وتربای )2017(؛ 
سی62 و همکاران )2020(
برونسون و مریمن )2011(

 شــرایط کاری و حمایت اداری مانند اقامت رایگان، 
پرداخت حــق بیمه، وعده‌های غذایی، پرداخت‌های 
اضافی، مرخصی با حقوق، کمک پزشکی رایگان و ...

 پاداش و ترفیع متناسب با عملکرد 

 شــرایط اجتماعی، وضعیت اقتصادی محیط کار و 
دسترسی به منابع آموزشی 

وی
عن

ش م
یز

انگ
گ و 

هن
فر

 فرهنگ سازمانی توأم با احترام و ایجاد روابط مثبت 
با دیگران 

لیچتی گارسیا و سسه )2024(
سلز63 و همکاران )2023(
 سی و همکاران )2020(؛ 

پادولسکی و همکاران )2019(
ویزورک ـ زیمانسکا )2019(

پرایس و وتربای )2017(
والیاندس و نئوفیتون )2017(

مهد حمزه و شمس‌الدین )2017(
  فولن )2015(؛ 

 دیویس و دیویس )2011(؛ 
 کویل )2009(؛

 اریکسون )2009(
 کایا و همکاران )2015(؛ 
 تحسین و هادی )2015(؛ 
 برانسون و مریام )2011(؛ 
سلز و همکاران )2023(

 ایجاد محیط کاری حمایتی از عملکرد خوب

 تشویق شــرکت معلمان، ایجاد فرصت همکاری با 
همکاران برای یادگیری و توسعۀ حرفه‌ای

 ایجاد حس قوی غرور از کار، تعیین اســتانداردهای 
صداقت، و قابلیت اطمینان 

 ایجــاد فرهنگ فرصت‌هــای کاری خلاقانه و آزادی 
عمل، خودشکوفایی، تشویق کسب دانش جدید

 تشــویق همکاری با شبکه‌ها برای به اشتراک‌گذاری 
ایده‌ها و دیدگاه‌های جدید

 زمان کاری انعطاف‌پذیر 

 استقلال و قدرت تصمیم‌گیری 

در پاســخ به سؤال پژوهشــی دوم. الگوی مفهومی مدیریت استعداد معلمان کدام است؟ با توجه به 
یافته‌های حاصل از ابعاد مؤلفه‌ها و نشــانگرهای مدیریت اســتعداد معلمان، الگوی مفهومی زیر، شکل 
یک، ارائه می‌شــود. این الگوی مدیریت استعداد معلمان شامل ســه بعد شناسایی استعداد‌ها، پرورش 
استعداد‌ها و حفظ و نگهداشت استعدادها و شش مؤلفة مرتبط با هریک از ابعاد است که در بخش بحث 

و نتیجه‌گیری به آن خواهیم پرداخت.

 جدول 2.   )ادامه( 
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 آزمون‌ها و 
سازوكار بازخورد

 سياست‌ها،
 اهداف و ساختار

 آموزش‎های عملی 
حمايت و انگيزش مادىو مهارتی

فرهنگ و انگيزش معنوى اشتياق و استقامت

 شناساىي
 استعداد‌ها

 حفظ و 
 نگهداشت
 استعداد

 پرورش
 استعداد

 مديريت
 استعداد معلمان

 شکل ۱.   الگوی مفهومی مدیریت استعداد معلمان                                                                                                             

 بحث‌ و نتیجه‌گیری  
در جهــان امروز، و با توجه به تغییرات روزافزون فناوری، معلمان به مهارت‌های 
متنوعی برای وتسعة شایستگی‌های دانش‎آومزان خود نیاز دارند. مهارت‌هایی همچون 
رهبری کلاس، طلست بر وتحمای لاچشی، رکفت ااقتندی، لح لئاسم دیچیپه، ارابتط 
رثؤم و وخددهایتی از این جمله‌اند. توجه به مدیریت استعداد معلمان، ربای آماده‌سازی 
آنان در رقن تسیبومکی، در کشورها اهمیت فزاینده‌ای یافته است. بنابراین طراحی 
و استقرار نظامی مجسنم، هک از املعمن در فرایند عملکرد رحفه‌ای ینابیتشپ و آنان 
را برای رویارویی با موضوعات مختلف آماده کند، امری ضروری است. این نظام دیاب 
با ویژگی‌های شــخصیتی و اجترب آن‌ها هماهنگ باشد، هب ادناتسارداهی دترسی، 
ارزیبایش و ســایر مهارت‌های موردنیــاز طبترم دشاب و فرصت‌های رربهی اثربخش 
را ربای آنان بیافریند. با طراحی و اجرای الگوی مدیریت اســتعداد می‌توان معلمان 
مستعد را شناسایی و جذب کرد و آنان را برای نقش‌آفرینی مؤثر در مدارس پرورش 

داد. همچنین تدابیری برای حفظ و نگهداشت آنان در نظر گرفت.
نتایج این مطالعه با مرور تحقیقات مرتبط به‌خوبی نشــان می‌دهد داشتن الگو، 
ابزارها و روش‌های مدیریت استعداد معلمان ضروری است. در طراحی این الگو لازم 
اســت از طرح‌ها، رویکردها و مبانی نظری جدید و راهبرد‌های متناســب با اهداف 
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آموزشی و شاخص‌های سنجش‌پذیر استفاده شود )رنزلی و ریس، 2022(.
نتایج این مطالعه نشان داد که مدیریت استعداد معلمان دارای سه بعد شناسایی، 

پرورش، و حفظ و نگهداری استعداد معلمان است:
1. بعد شناسایی استعداد معلمان شامل دو مؤلفة »سیاست‌ها، اهداف و ساختار« 

و »آزمون‌های استاندارد و سازوکار بازخورد«؛
2. بعد پرورش اســتعداد شــامل دو مؤلفة »آموزش‌های کاربردی و مهارتی« و 

»اشتیاق و استقامت«؛
3. بعد حفظ و نگهداشــت استعداد شامل دو مؤلفة »حمایت مادی« و »فرهنگ 

سازمانی قوی«.
هر یک از ابعاد و مؤلفه‌ها با نشانگرهایی توصیف می‌شوند که به شرح زیر است:

  1.  شناسایی استعداد‌های معلمان
 1-1.  تعیین سیاســت‌ها، اهداف و ســاختار: تدوین و تصویب سیاست‌ها 
و خط‌مشــی‌های کلان اولین گام در موضوع شناســایی استعدادهاست. پس از 
روشن‌شدن سیاست‌ها، تدوین اهداف و شاخص‌های اساسی موفقیت است که در 
درجة اول اهمیت دارد. تعیین فرایندها و ساختار، مسئولیت‌ها، ارکان و وظایف، 
تدوین روش‌ها، دســتورالعمل‌ها، سازوکارها، برنامه‌های صدور گواهی‌نامة ملی و 
بین‌المللی و تدوین استانداردهای سنجش کیفیت تدریس از دیگر نشانگرهای این 
مؤلفه است. نگاهی به این نشانگرها نشان می‌دهد، برای ورود به موضوع شناسایی 
اســتعدادها لازم است ساختار ســازمانی و اهداف و انتظارات مشخص شوند. در 
تدوین استانداردها لازم است به روش‌های تدریس، دانش فراگیران، دانش موضوع 
درسی، مهارت‌های رهبری، مهارت‌های بین فردی و... توجه شود. تدوین و اعلام 
استانداردها و طراحی سازوکار مورداستفادة معلمان و دستیابی به این استانداردها 
از اولویت‌های توســعة حرفه‌ای و رشد استعداد معلمان است. همچنین طراحی 
سازوکار، بازخورد مؤثر و ارائة پیشنهادها و نظرهای معلمان برای بهبود عملکرد 
آموزشی ضروری است. بهره‌گیری از نرم‌افزارهای مدیریت داده‌ها و الگوریتم‌های 
یادگیری ماشــین برای تحلیل داده‌های معلمان و شناسایی الگوهای موفقیت و 
توانایی، اســتفاده از داده‌های عینی و شواهد ملموس در ارزیابی و تصمیم‌گیری 
مؤثر اســت و در رشد و توسعة اســتاندارهای روزآمد به آنان کمک می‌کند. در 
ادعتساد  وبهبد تیریدم  ربای  ااکیرم )2020(  راســتا هسسؤم یتاقیقحت  ایــن 
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معلمان ازلاامت، انتظارات و اســتانداردهای ارزیبای رکلمعد را در سامانهاهی دادة‌ 
امرسیة ایناسن، دننام گواهی‌نامــة ملعم، دمارک یلیصحت، هبرجت، رشاطی اکری، 
ایشخبرث و تفرشیپ ‌هفرحای روزآمد می کند. همچنین ان‌بی‌پی‌تی‌اس )2016( 
استانداردهایی برای سنجش کیفیت تدریس و شناسایی استعدادهای معلمان ارائه 
می‌دهد و هرساله آن را به‌روز می‌کند. مار )2016( نیز تأکید می‌کند راهبرد‌های 

مدیریت استعداد لازم است با اهداف آموزشی تطبیق داده شوند.

 2-1.  آزمون‌های استاندارد و سازوکار بازخورد: تولید بسته‌هایی از آزمون‌های 
استاندارد و در دسترس می‌تواند در شناسایی استعداد معلمان کمک مؤثری کند. 

این آزمون‌ها شامل موارد زیر است:
 ارزیابی عملکرد معلم )اســتفاده از معیارهای سنجش عملکرد مانند نتایج 
دانش‌آموزان و نظرخواهی از آنان، مشاهدة کلاس درس، بازخورد از همکاران و 
دیدگاه‌های والدین، ارزیابی‌های سالانه(:  مشاهدة مستقیم کلاسداری معلمان، 
درک مهارت‌های آموزشــی و روش‌های تدریس، رفتارهای خلاقانه و تعاملات 

مؤثر با دانش‌آموزان در این‌ زمینه مهم است.
 تعیین معیارها و شاخص‌های معین برای سنجش عملکرد: آزمون‌های 
اســتاندارد، مصاحبه‌های ساختارمند، تدوین بازبینه‌ها، اســتفاده از ابزارهای 
سنجش مانند پرســش‌نامه‌های خودارزیابی یا آزمون‌های مبتنی‌بر شایستگی 
می‌تواند به شناســایی اســتعدادهای آموزشــی در بین معلمان کمک کند. 
همچنین اجرای ارزیابی‌های چندگانه که شــامل ارزیابی‌های خودشفافیتی، 
ارزیابی همکاران و ارزیابی مدیران اســت. این روش به شناســایی توانایی‌ها و 
اســتعدادهای مختلف معلمان کمک می‌کند. بنیــاد اروپایی مدیریت کیفیت 
)2020(، استرانگ )2006(، نیز به ارائة چهارچوب‌های مختلفی برای ارزیابی 
معلمان پرداخته‌ است و آن را ترکیبی از معیارها و شاخص‌های مشخص برای 
ســنجش کیفیت تدریس می‌داند. ارزیابی شامل نتایج یادگیری دانش‌آموزان، 
بازخورد از همکاران و دیدگاه‌های والدین، فرایند بازخورد مســتمر و ســازنده 
برای معلمان است. دیویس و ویویس )2011( و دانیلسون )2013(؛ والیاندس 
و نئوفیتون )2017( نیز روش‌ها و ابزارهای ارزیابی مرتبط ‌با استعداد معلمان را 
شامل مشاهدة درس‌ها، آزمون‌های استاندارد، مصاحبه‌های ساختارمند، ارزیابی 
همکاران و ارائة بازخورد می‌دانند. لیچتی گارسیا و سسه )2024( نیز به معرفی 
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الگو‌ها و ابزارهای مؤثر برای ارزیابی مدیریت اســتعداد در محیط‌های آموزشی 
شــامل تعیین معیارها و شاخص‌های معین برای ســنجش عملکرد استعداد 

معلمان می‌پردازند.
 طراحی سازوکار بازخورد: ارائة پیشــنهادها و نظرهای معلمان برای بهبود 
عملکرد آموزشــی بسیار مهم اســت چرا که معلمان باید از عملکرد خود آگاه 
باشــند و این موضوع نباید وسیلة تنبیهی برایشــان محسوب شود؛ بلکه باید 
روش‌هایــی برای بهبــود و اصلاح آن‌ها را فراهــم آورد. والیاندس و نئوفیتون 
)2017( و مهد حمزه و شمس‌الدین )2017( نیز وجود سازوکار بازخورد برای 

معلمان را برای توسعه و پرورش آنان ضروری می‌دانند.
  اســتفاده از فناوری: اســتفاده از فناوری در مراحــل مختلف به‌خصوص 
تصمیم‌گیری حائز اهمیت اســت؛ چرا که به تسهیل کار کمک می‌کند و باید 
به‌گونه‌ای برنامه‌ریزی شــود تا داده‌ها واقعی و ملموس باشند و بتوانند مبنای 
ارزیابی، تصمیم‌گیری و قضاوت صحیح قرار گیرند )لیچتی گارســیا و سســه، 
2024(. فینک )2017( معتقد اســت آزمون‌های استاندارد به شناسایی نقاط 
قوت و ضعف معلمان کمک می‌کند و استفاده از تحلیل داده‌ها برای شناسایی 

الگوهای موجود در عملکرد آموزشی و کمک به تصمیم‌گیری‌ است.

  2.  پرورش استعداد معلمان
مؤلفة اول، در پرورش اســتعداد معلمان، آموزش عملی و کاربردی‌ اســت. 
امروزه شیوه‌های مؤثری برای یادگیری مهارت وجود دارد که یکی از جدیدترین 
آن‌هــا الگوی 70:20:10 )آرتز و همکاران، 1403/2015( اســت. این الگو بیان 
می‌کند کــه 70درصد یادگیری از طریق تجربة انجــام‌دادن کار و 20درصد از 
طریق سایر افراد نظیر مدرسان، اعضای گروه، مربیان، و همکاران حاصل می‌شود 
و فقط 10درصد یادگیری حاصل آموزش‌های رســمی حضوری یا برخط است. 
لیچتی گارسیا و سســه )2024( به ضرورت فراهم‌کردن فرصت‌های آموزش و 
توســعة مستمر معلمان در آموزش و یادگیری دانش‌های جدید اشاره می‌کنند. 
دارلینــگ هامند و همکاران )2017( نیز پرورش اســتعداد معلمان را ایدریگی 
‌هفرحای اتخاسر‌هتفایای فیرعت می‌کنند هک رجنم هب رییغت در ویشه‌های ملعم و 
وبهبد جیاتن ایدریگی دانش‌آموزان می‌شود. آنان از ییاضف ربای به اشتراک‌گذاری 
ادیهاه، ایجــاد وجامع یادگیری، اســتفاده از الگــواهی نیرمت رثؤم، رگیبرمی، 
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ینابیتشپ یصصخت، ابزوخرد و لمأت نام می‌برند.
در این راســتا، نتایج و یافته‌های مهم زیر می‌تواند موجب توســعة آموزش‌های 

عملی و مهارتی معلمان در نظام آموزش و پرورش شود:
 طراحی آموزش مهارت‌ها متناســب با ویژگی‌های شــخصیتی معلمان 
)انگیــزه، کنجکاوی، و اســتقامت(: نتایج تحقیقات نشــان می‌دهد بین 
ویژگی‌های شــخصیتی معلمان و پرورش اســتعداد رابطه وجــود دارد و این 
عوامل در موفقیت‌های حرفه‌ای و شخصی مؤثر است لذا در برنامه‌های پرورش 
استعداد شناسایی این ویژگی‌ها مهم است. یافته‌های تحقیق هارون و همکاران 
)2020(، و کوه و عبدالرزاق )2024( نیز نشان می‌دهند هم‌بستگی بالایی بین 

مهارت در مدیریت استعداد و ویژگی‌های شخصی معلمان وجود دارد.
 دوره‌های عملی و کارگاه‌های توســعة حرفه‌ای و انتقال درست دانش: 
معلمان ‌بااســتعداد معمولاً تمایل به شرکت در دوره‌های آموزشی، کارگاه‌ها و 
سمینارهای مرتبط با تدریس دارند. دوره‌های آموزشی که برای معلمان طراحی 
و اجرا می‌شوند باید به‌صورت عملی و کارگاهی طراحی شوند و به‌گونه‌ای باشند 
که انتقال دانش به‌درستی انجام شود و معلمان بتوانند از الگو‌های اجرایی این 

دوره‌ها برای طراحی انتقال دانش به دانش‌آموزان استفاده کنند.
 تمرین‌های هدفمند: تمرین مداوم و هدفمند، یکی از کلیدهای اصلی »توسعة 
اســتعداد« است. مصمم‌بودن در پیگیری اهداف، تحمل مشکلات و ناکامی‌ها، 
تمایل به کار ســخت و ادامه‌دادن تلاش‌ها حتی در مواجهه با شکســت‌ها از 
طریق تمرین هدفمند امکان‌پذیر می‌شود. تمرین هدفمند شامل هدف‌گذاری 
مشــخص، تمرکز بر نقاط ضعف، بازخورد دقیق، تکرار و تصحیح مداوم است. 
نقش مربیان و مشاوران، در هدایت تمرین هدفمند، در طراحی تمرین و ارائة 
راهبرد‌هایی برای بهینه‌سازی فرایند یادگیری اهمیت دارد. چنانچه اریکسون و 
هارول )2019( تمرین هدفمند را عامل مهمی در توسعة مهارت‌ها و دستیابی 
به تخصص می‌دانند. اریکســون و پول )2016( معتقدند افراد عادی می‌توانند 

از طریق تمرین هدفمند به سطح بالای تخصص در هر زمینه‌ای دست یابند.
 مشــاوره‌های حرفه‌ای، ‌مربیگری و فرصت‌های راهنمایی: ارائة روش‌های 
رفتارنگاری و ‌مربیگری می‌تواند سهم مهمی در طراحی و توسعة حرفه‌ای مداوم 

معلمان داشته باشد.
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  اشتراک‌گذاری دانش، و ایجاد شبکه‌های حمایتی برای یادگیری و رشد:
در مورد مشــارکت در جامعه‌های حرفه‌ای و شــبکه‌های آموزشــی، پیکولا 
)2024( به اهمیت اشــتراک‌گذاری دانش و شبکه‌های حمایتی برای پرورش 

استعداد معلمان تأکید می‌کند.
 تجربة یادگیری اختصاصی، تعریــف وظایف مرتبط با کار گروهی، ارائة 
طرح‌های خاص: از نظر اولریچ و اســمالوود )2012( ارائــة تجربة یادگیری 
اختصاصی و غیراستاندارد، یعنی شرکت در گروه‌های خارجی، تعریف وظایف 
مرتبط با کار گروهی یا ارائة طرح‌های خاص و فرصت‌های راهنمایی در توسعة 
استعداد افراد نقش مهمی دارند. جوس و همکاران )2024( به اهمیت مهارت 
در مدیریت اســتعداد، تطبیق مهارت‌های کارگروهی، پویا و غیراستاندارد در 

بازارهای کار خارجی و داخلی اشاره می‌کنند.
 طراحی برنامة توسعة حرفه‌ای مداوم: کریسچلر و همکاران )2021( اظهار 
می‌کنند حرفه‌ای‌شدن معلم از طریق مشارکت معلمان در توسعة مواد موضوعی 

خاص و همچنین از طریق آموزش مداوم در مورد دانش تقویت می‌شود.
مؤلفة دوم در پرورش اســتعداد معلمان، توجه به موضوع »اشتیاق و استقامت« 
اســت. اشتیاق سطح بالاتری از انگیختگی است که رشد مهارت‌ها را تسریع می‌کند 
و اســتقامت مصمم‌بودن در پیگیری اهداف، تحمل مشکلات و ناکامی‌ها، توانایی و 
تمایل به کار ســخت و ادامه‌دادن تلاش‌ها حتی در مواجهه با شکست است. پیکولا 
)2024( معتقد اســت اســتعداد را می‌توان ویژگی انسانی و توانایی طبیعی در نظر 
گرفــت که کار بر روی آن منجر به برتری فردی در زمینه‌های خاص می‌شــود و از 
طریق تعهد و اشــتیاق تقویت می‌شود. آنجلا داکوورث )2016( به روش‌هایی اشاره 
می‌کند که با اشــتیاق و اســتقامت می‌توان به موفقیت‌های بزرگ دســت یافت. او 
استدلال می‌کند که استعداد ذاتی فقط یکی از عوامل موفقیت است و آنچه از اهمیت 

بیشتری برخوردار است ترکیبی از اشتیاق و سخت‌کوشی مداوم است.
معلمان علاوه‌بر گذراندن دوره‌های آموزشی و مهارت‌آموزی خاص برای پرورش 
استعداد خود نیازمند آن هستند که به‌اندازة کافی اشتیاق برای توسعة حرفه‌ای خود 
داشته باشــند و این حاصل نمی‌شــود مگر آنکه از تدریس و یادگیری حرفه‌ای در 
کلاس درس لذت ببرند. طراحی آموزش و یادگیری باید به‌گونه‌ای باشــد که شوق 

یادگیری و سخت‌کوشی و استقامت را در معلمان ایجاد و حفظ کند.
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  3.  حفظ و نگهداشت: 
این بعد شــامل دو مؤلفة حمایــت و انگیزش مادی و فرهنگ و حمایت معنوی 

مدرسه است.
 3-1.  حمایت و انگیزش مادی شامل دستمزد عادلانه، اقامت رایگان، پرداخت 
حــق بیمه، وعده‌های غذایــی، پرداخت‌های اضافی مرخصــی با حقوق، کمک 
پزشکی رایگان، شــرایط کاری مناسب و حمایت مدیران است. پیشنهاد حقوق 
مناســب و مزایای معقول می‌تواند نقش مهمی در حفظ و نگهداشــت معلمان 
‌بااســتعداد داشته باشــد. مزایای اضافی مانند بیمه‌های درمانی، بازنشستگی و 
تعطیلات می‌تواند جذابیت آن را افزایش دهد )تحســین و هادی، 2015(. سی 
و همکاران )2020( در مطالعة خود اذعان می‌کنند مشــوق‌های مالی در جذب 
معلمان در مدارس مؤثر بوده است، اما در حفظ آن‌ها مؤثر نیست. برای ادامة کار 

معلمان در این‌گونه مدارس به محیط کاری حمایتی و مساعد نیاز است.
 پاداش و ترفیع متناسب با عملکرد درصورتی‌که متناسب با عملکرد افراد 
طراحی و انجام شــود می‌تواند نقش مهمی در چرخة عملکرد و توانمند‌سازی 
مربیان داشته باشد.چنانچه نتایج مطالعة بین‌المللی پرایس و وتربای )2017(، 
نشان می‌دهد سطح و نوع حرفه‌ای‌بودن معلمان در درک معلمان از احترام به 
حرفة خود اثرگذار است. قوی‌ترین ویژگی‌هایی که با احساس ارزشمندی معلم 
مرتبط است شامل رضایت معلمان از شرایط کاری، مشارکت در تصمیم‌گیری 

مدرسه، و شانس شناخته‌شدن برای کار خوب است.
 حمایت اجتماعی، وضعیت اقتصادی، دسترسی به منابع آموزشی به‌ویژه 
در مناطق محروم می‌تواند از عوامل تعیین‌کننده در حفظ و نگهداشت معلمان 
باشد. تدوین سیاست‌های جبران خدمات و دسترسی به منابع آموزشی غنی و 
نیز حمایت اجتماعی می‌تواند در این امر نقش مهمی ایفا کند. نتایج مطالعات 
نشان می‌دهد روابط اجتماعی در پرورش استعداد و بهبود کیفیت معلم سهمی 
اساسی دارد و توجه به رفاه معلم نیز در کیفیت تدریس تأثیر می‌گذارد )هچر 

و وبر، 2021(.

 3-2.  فرهنگ و انگیزش معنوی به روش‌های زیر ساخته و تقویت می‌شود:
- فرهنگ سازمانی توأم با احترام، برقراری روابط مثبت با دیگران؛

- فراهم‌ساختن محیط کاری حمایتی از عملکرد خوب، تشویق شرکت معلمان 
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در یادگیری حرفه‌ای و کسب دانش جدید؛
- ایجاد حس قوی غرور از کار، تعیین استانداردهای صداقت و قابلیت اطمینان؛

- ایجاد فرهنگ و فرصت‌های کاری خلاقانه و نوآوری و تشویق، احترام به ایده‌ها 
و خلاقیت معلمان، آزادی عمل؛

- تشویق به یادگیری مداوم، همکاری با شبکه‌ها برای به اشتراک‌گذاری ایده‌ها 
و دیدگاه‌های جدید؛

- زمــان کاری انعطاف‌پذیر، ایجــاد فرصت همکاری با همکاران برای توســعة 
حرفه‌ای؛

- فراهم‌کــردن منابع و حمایت برای معلمان به‎منظور اجرای طرح‌ها و ایده‌های 
نوآورانه در کلاس؛

- جایزه‌هــا و تقدیرها اعطای جوایز به معلمان نمونه و نوآور به‎منظور تشــویق 
دیگران؛

- شفافیت در هدف‌گذاری و انتظارات مدرسه، آگاهی معلمان از آن و مشارکت 
در فرایند تصمیم‌گیری‌ها.

ســلز و همکاران )2023(، با بررســی عوامل مؤثر ماندگاری در رشــته و شغل 
معلم بعد از پنج ســال اول اســتخدام، در منطقه‌ای بزرگ از مدارس مختلف دولتی 
فلوریدای مرکزی، نشــان دادند وقتی معلمان از طریق روش‌های توســعة حرفه‌ای 
احســاس حمایت می‌کنند، برای همکاری با همکاران خــود زمان کافی اختصاص 
می‌دهند و در حرفة خود احساس استقلال می‌کنند، احتمال بیشتری برای ماندن در 
حرفة معلمی وجود دارد. لیچتی گارسیا و سسه )2024( نیز به نگهداری و حمایت 
از استعدادها از طریق ایجاد محیط‌های حمایتی شامل ارائة بازخورد منظم و حمایت 
عاطفی و حرفه‌ای اشاره می‌کنند. پرایس و وتربای )2017( به چهارچوب مفهومی که 
شامل معیارها و اختیارات حرفه‌ای، فضای ارتقا و شرایط محل کار است پرداخته‌اند 
و اظهار می‌کنند که سطح و نوع حرفه‌ای‌بودن معلمان درک آن‌ها از احترام به حرفة 

خود را شکل می‌دهد.
الگوی مفهومی مدیریت استعداد معلمان نشان می‌دهد که سه بعد شناسایی، 
پرورش و حفظ و نگهداشــت اســتعداد معلمان باید با هــم و به‌صورت قاعده‌مند و 
نظام‌مند کار کنند تا موجب اثربخشــی نظام آموزشــی شــوند. این الگو به‌صورت 
چرخه‌ای از شناسایی استعداد معلمان، با استفاده از نشانگرهایی که ذکر شد، شروع 
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می‌شود و پس از بررسی و شناسایی خلأها و فاصله‌ها، بین وضعیت موجود و مطلوب، 
با استفاده از آزمون‌ها و روش‌های ارزیابی‌ای که گفته شد، برنامه‌های آموزشی عملی 
و مهارتی برای پرورش اســتعداد معلمان برنامه‌ریزی می‌شود. در این راستا توجه به 
اشــتیاق و استقامت برای توسعة حرفه‌ای معلمان مهم اســت. در مرحلة بعد برای 
حفظ و نگهداشت معلمان ‌بااستعداد باید برنامه‌هایی تدارک دیده شود. این برنامه‌ها 
توجه به انگیزش مادی و معنوی آنان است. حمایت مادی از معلمان و ایجاد فرهنگ 
قوی، استقلال کاری و فراهم‌کردن محیط کاری حمایتی از عملکرد خوب و توجه به 
نشانگرهایی که در این‌ زمینه ذکر شد ممکن است باعث شود معلمان ‌بااستعداد در 

حرفة خود باقی بمانند.
 با توجه به نتایج این تحقیق پیشنهاد می‌شود:

1. سیاســت‌مداران و مدیران توســعة منابع انســانی آموزش و پرورشْ الگوی 
طراحی‌شدة مدیریت اســتعداد معلمان شامل روش‌های شناسایی، جذب 
پرورش و نگهداشــت اســتعداد معلمان را در اجرای تغییرات مدنظر قرار 
دهند. بدیهی اســت بر اساس این الگو لازم است برخی اهداف و راهبرد‌ها 

تغییر کنند؛
2. لازم است اســتانداردها و اهداف اصلی موفقیت ترسیم و معیارهای ارزیابی 
ســنجش‌پذیر به‌روشــنی تدوین شــوند. همچنین مرکزی بــرای تدوین 
اســتانداردها و صلاحیت‌های معلمان تأسیس شود و این مأموریت مهم را 

در نظر بگیرد؛
3. تأسیس مرکز سنجش و اندازه‌گیری عملکرد آموزشی ممکن است ابزارهای 
مناسب و مؤثر ارزشیابی از عملکرد آموزشی به‌ویژه معلمان را تهیه کند. این 
آزمون‌ها باید استاندارد و مطابق شرایط ملی و بین‌المللی تنظیم و به‌صورت 
دوره‌ای انجام شــوند. نتایج باید در اختیار ذی‌نفعان قرار گیرد تا بر مبنای 
آن برای توســعة اســتعداد معلمان و روش‌های آن برنامه‌ریزی کنند. این 
مرکز عهده‌دار سنجش عوامل محیطی مؤثر بر فعالیت‌ها )عوامل انگیزشی 
و فرهنگ مدرسه(، نتایج آزمون‌ها، دستورالعمل‌ها و آیین‌نامه‌ها، گردآوری 

داده‌ها، تفسیر و ارائة گزارش به ذی‌نفعان خواهد بود؛
4. بازنگری در طراحی دوره‌های آموزشــی ـ مهارتی برای ارتقا و افزایش سطح 
توانمندی معلمان ضروری است. کارگاه‌ها، مربیگری، مرشدگری، شرکت در 
آزمون‌ها، به‌اشتراک‌گذاری دانش، تمرین‌های هدفمند، برنامه‌های افزایش 
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اشتیاق و استقامت، محیط بالنده، همکاری توأم با احترام، یادگیری مداوم، 
شیوه‌های تصمیم‌گیری و استقلال کاری در این ‌زمینه مؤثر است. در طراحی 
دوره‌ها می‌توان از هوش مصنوعی برای خودیادگیری و به‌اشــتراک‌گذاری 

دانش نیز استفادة مؤثر کرد؛
5. داده‌هــای حاصل از نتایج ارزیابی عملکرد معلمــان، نتایج ارزیابی عملکرد 
دانش‌آموزان، نتایج ارزیابی مدرسه در آزمون‌های ملی و بین‌المللی، به‌منزلة 
خروجی مهم عملکرد آموزشی، باید به تغییر در سیاست‌ها، خط‌مشی‌ها و... 
منجر شود. این نتایج باید برای استان‌ها، مناطق و مدارس به‌تفکیک ارسال 
و بازخورد داده شود. این نتایج در تغییرات اسلوب‌ها و به‌ویژه در سیاست‌ها، 
رویه‌ها، روش‌ها و بازنگری فرایندها در صورت لزوم استفاده می‌شوند. شایان 
ذکر اســت که ســازوکار بازخورد منظم در این چرخه برای بهبود عملکرد 
معلمان در شناسایی و پرورش معلمان و برای سیاست‌گذاران و مدیران در 

حفظ و نگهداشت استفاده شوند.
6. فعالیت‌های مطرح‎شــده باید در قالب چرخه‌ای مناســب طراحی شــود تا 
به‌صورت مداوم انجام شــوند و به ذی‌نفعان و مدرســه اطلاع‌رسانی شود. 
مناطق و مدارس با درنظرگرفتن شــواهد لازم است اقداماتی برای ارتقای 
عملکــرد خود تــدارک ببینند و اجرا کنند. در این راســتا سیاســت‌های 
پشــتیبانی و مدیریتی و علمی از برنامه‌های جذب و توســعه و نگهداشت 

احتمالاً کمک‌کننده خواهد بود.
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Systematic research on teacher talent management: Dimensions, 
components and conceptual model

This research aimed to identify the dimensions, components, and indicators of teacher talent 
management. The research method was applied in nature, classified as qualitative, and of 
the meta-synthesis type, conducted using the seven-step method of Sandelowski and Barroso 
(2007). The research population consisted of books and scholarly articles published in reputable 
international databases from 2000 to 2025, related to terms connected with the topic of teacher 
talent management. In the end, 53 articles were analyzed. MAXQDA software was used for data 
analysis, and line-by-line coding was applied using open codes (indicators). Then, open codes 
were organized into axial codes (components) and ultimately into main codes (dimensions). The 
findings showed that teacher talent management consists of three dimensions and six components.  
The dimension of talent identification includes two components: "policies, goals, and structure" 
and "standardized tests and feedback mechanisms." The dimension of talent development 
includes two components: "practical and skill-based training" and "enthusiasm and perseverance." 
The dimension of talent retention includes two components: "material support and motivation" 
and "cultural and spiritual motivation." A conceptual model of teacher talent management was 
presented based on the findings.
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The quality of education for highly gifted students 
in Iran based on global studies

The aim of this study is to examine the education of highly gifted children in order to provide 
strategies for addressing these individuals in our country. It was a qualitative research study 
conducted using an interpretive synthesis method. Initially, 352 studies were reviewed, and after 
applying inclusion and exclusion criteria in three stages, 19 studies were selected as the final 
sample. Then, through text mining of the approved studies conducted between 2000 and 2023, 
relevant phrases were coded using open and axial coding. After combining the axial codes, six 
main themes were identified. The results of this study indicated that the education of highly gifted  
students should be tailored to their specific characteristics, needs, and the depth of their 
challenges. In other words, determining the quality of their education should be based on the 
appropriate alignment of three factors: differentiation, enrichment, and acceleration. This can 
be achieved through the establishment of full-time schools, creation of short-term educational 
centers, camps, and summer programs, as well as virtual platforms for homogeneous groupings 
and teaching that meets the needs of highly gifted children in the country. The identified themes 
can provide the theoretical and practical groundwork necessary for establishing centers and 
schools dedicated to the education and training of highly gifted students in the country.
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Development of Educational Support Package, Learning Motivation, 
Academic Emotion, Persian for First Grade Primary School

This study aimed to develop an educational package for movement-based games in the Persian 
language lesson and assess its effectiveness on learning motivation and academic emotion 
in first-grade students. The research method had a mixed-methods design, combining both 
qualitative and quantitative approaches. To develop the educational package, the qualitative 
method of thematic analysis was used, with input from 15 experts and 52 documents and 
materials. Ultimately, the educational package was created with three main components: 
learning, understanding and recall, and attention and focus, achieving high validity and 
reliability through a checklist. In the quantitative section, a quasi-experimental design was 
applied with a pretest-posttest control group design. The statistical population of this study 
consisted of male primary school students in Isfahan during the 2022-2023 academic year. 
A total of 76 students were selected using the convenience sampling method and randomly 
assigned to two groups: the experimental group (38 students) and the control group (38 students). 
To assess learning motivation, a teacher-made checklist was used, and to evaluate academic 
emotion, the Pekran (2002) questionnaire was utilized. The experimental group received an 
educational package over 18 sessions of 45 minutes, during 7 months, while the control group 
did not receive such an intervention. According to the research findings, learning motivation 
and academic emotion, measured using the Shapiro-Wilk test, showed significant differences 
across three stages: pre-test, post-test, and follow-up (p < 0.001). Therefore, movement-based 
games led to an increase in learning motivation and academic emotion in Persian language 
lessons for first-grade primary school students.

Development of the educational support package of movement-
based games for Persian language lesson and its effectiveness 

on learning motivation and academic emotion in the first grade 
primary school students
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For years, educational systems have emphasized the application of technology and online 
media in teaching. However, the focus on virtual and online learning, especially in connec-
tion with practical courses like internships that emphasize the integration of theory and prac-
tice, brings with it the shortcomings of the lack of face-to-face instruction. One approach to 
address this issue is the use of a curriculum design system for practical programs based on 
a blended learning approach. Accordingly, the aim of the present study was to "Develop a 
Comprehensive Internship Curriculum Framework Based on Blended Learning in Teacher 
Education Systems." This study is qualitative in nature, applied in purpose, and qualitative 
in methodology. To achieve the main objective, four research questions were posed, and to 
answer them, a meta-synthesis method with Sandelowski and Barroso’s seven-stage model 
and thematic analysis was used. Purposeful sampling was conducted from credible academ-
ic sources published between 2001 and 2023, based on the CASP technique. The findings of 
the study included the identification of 30 primary themes from 118 basic concepts. These 
single themes were categorized under five secondary themes: policy-supportive mecha-
nisms, educational and research mechanisms, managerial and structural mechanisms, in-
teractive and participatory mechanisms, and monitoring and evaluation mechanisms. These 
were consolidated and positioned within a comprehensive framework for the study. The 
results of the Shannon entropy test determined the top five priorities for the main themes 
as follows: managerial-structural mechanisms, educational and research mechanisms, pol-
icy mechanisms, monitoring-evaluation mechanisms, and interactive-participatory mecha-
nisms. The validity of the model was confirmed through re-coding by two evaluators and 
calculating the Cohen’s kappa coefficient.

Meta-synthesis of the comprehensive framework of the 
internship curriculum based on blended learning Approach in 

the teacher education system
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The aim of the present study was to identify the barriers to research activities among male and 
female students in the second cycle of secondary school in East Āzarbāijān Province. Using 
a scientific phenomenological approach, 16 students were selected through purposeful sam-
pling and participated in semi-structured interviews. Data analysis was conducted manually us-
ing Smith's three-stage model. To evaluate the qualitative data, strategies such as peer review, 
allocating sufficient time for data collection, continuous engagement in the research process, and 
researcher triangulation were employed. The findings included three main themes: "Barriers in 
the Dimension of Thinking and Knowledge," "Barriers in the Dimension of Attitude and Moti-
vation," and "Barriers in the Dimension of Behavior and Action," along with several sub-themes, 
all of which were extracted along with relevant quotes. The results revealed that the curriculum 
itself, as well as the lack of skills and motivation among teachers, are major barriers to student 
research activities. Students also have a lack of knowledge and information. Additionally, the 
overwhelming pressure of the entrance exam (Konkur) and its exclusive role in determining 
success are key reasons behind students' reluctance to engage in research activities.The lack of 
designated time for research training in school curricula can be considered a form of a hollow 
curriculum. It is recommended that the development of educational books on student research 
activities be supported and these books be made available to students. The Ministry of Education 
should prioritize genuine financial and moral support for student research programs and festivals.
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The primary aim of the present study was to design an organizational wisdom model for 
primary school principals. The research method was qualitative, utilizing thematic analysis. 
For this study, articles and research conducted between 2000 and 2022 were reviewed. A total 
of 268 studies related to organizational wisdom of principals were identified, out of which 
28 were selected using the CASP method. Data analysis was performed through thematic 
analysis using ATLAS.ti software. To assess the validity of the findings, four criteria were 
employed: Holsti's coefficient, Scott's pi coefficient, Cohen's kappa index, and Krippendorff's 
alpha, to evaluate credibility, transferability, confirmability, and dependability. After analyzing 
and coding the findings, 37 basic themes, 13 organizing themes, and 5 overarching themes 
were identified, including: intelligent leadership, professional intelligence, systems think-
ing, strategic mindset, and quality-oriented thinking. Based on the obtained components, it 
can be concluded that the educational system must have a systematic mindset and a strate-
gic plan in order to thrive in the competitive, continuously changing, dynamic, and complex 
environment. It should also prepare itself for unpredictable threats and opportunities.
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Social Media Addiction; Alexithymia; Early Maladaptive Schemas;
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The purpose of this study was to predict social media addiction based on academic 
procrastination and early maladaptive schemas, considering the mediating role of alexithymia 
in students. The research method was correlational, using structural equation modeling. The 
statistical population included all female students of the second cycle secondary school in 
Karaj during the 2022-2023 academic year. Through cluster and simple random sampling, 
a total of 390 students were selected as the sample. The research instruments included the  
Young Internet Addiction Test (1998), the Academic Procrastination Questionnaire by 
Rothblum and Solomon (1984), the Young Early Maladaptive Schema Questionnaire (1998), 
and the Toronto Alexithymia Scale by Bagby et al. (1997). The data were analyzed using  
confirmatory factor analysis and structural equation modeling. The results indicated that 
academic procrastination and early maladaptive schemas had a direct, positive, and 
significant relationship with alexithymia and social media addiction. Additionally, the path 
analysis results showed that the final research model had a good fit. Academic procrastination 
and early maladaptive schemas indirectly and significantly predicted social media 
addiction through the mediating role of alexithymia. The findings highlight the critical role of 
alexithymia in predicting social media addiction among students.
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the mediating role of alexithymia in students

Maryam Rostami Tarzangh, MA in School Counseling, Islamic Azad University (Karaj Branch), Karaj, Iran
E-mail: maryamrostami13731394@gmail.com

Saeed Mahmoudi Niā (PhD), Assistant Professor of Psychology, Islamic Azad University (Karaj Branch), Karaj, Iran
E-mail: S.mahmoodi2020@yahoo.com

Mahmoud Bahrāmi, MA in Family Counseling, Khārazmi University, Tehran, Iran (Corresponding Author)
E-mail: bahrami201367@gmail.com

Mohadese Rostami Tarzangh, Student teacher in Farhangian University (Zeynabiye Pishwa Campus), Tehran Province, Iran 
E-mail: mh.rostami4216@gmail.com



Keywords

Educational Innovations
Journal of

ë No.93
ë Vol.24
ë Spring 2025

Abstract

4

Interior Components of Architecture, Educational Space, Emotion,
Learning, Classroom

Mahdie Niroumand Shishavān, PhD Candidate in Islamic Architecture, Tabriz Islamic Art University, Tabriz, Iran.
E-mail: m.niroumand@tabriziau.ac.ir

Farzin Haqhparast (PhD), Full Professor, Faculty of Architecture and Urban Planning, Tabriz Islamic Art University, Tabriz, 
Iran (Corresponding Author).
E-mail: f.haghparast@tabriziau.ac.ir

Abbās Ghaffāri (PhD), Associate Professor, Faculty of Architecture and Urban Planning, Tabriz Islamic Art University, 
Tabriz, Iran. 
E-mail: ghaffari@tabriziau.ac.ir

Narges Adabi (PhD), Assistant Professor, Faculty of Designing, Tabriz Islamic Art University,Tabriz, Iran
E-mail: n_adabi@tabriziau.ac.ir

Examining the interior components of architecture 
and prioritizing based on their impact on user emotion 

in educational space 

The present study aimed to investigate and prioritize the interior components of architecture 
of educational classrooms that influence students' emotions and can enhance the quality of 
learning. This objective aligns with improving the physical classroom environment by 
addressing the role of emotions. Due to its qualitative nature and data collection method, 
the research was descriptive, conducted using a field-based approach and the Delphi method  
through a questionnaire. The process began with a review of the literature and previous 
studies to identify the relevant components, which were validated by experts and subsequently 
prioritized based on their impact level. First, using expert opinions through the Delphi 
technique, 17 interior components of architecture affecting user emotions were identified and 
validated based on theoretical foundations and the literature. These components were then 
analyzed using statistical methods and prioritized through the Friedman test. In this study, 
the reliability of the questionnaire was determined using the Cronbach's alpha method. The 
research findings, confirming the impact of environmental factors on emotions, indicate that 
the three components of "light," "color," and "sound" hold the highest significance among the 
17 validated interior components of architecture influencing user emotions in the classroom. 
This highlights the importance of the physical environment in fostering positive emotions in 
users of educational spaces and enhancing students' learning experiences.
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