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 چکیده 

و    ی فیک  کردیمنظور، از رو  نیاست. بدمعلمان انجام شده  یهوش مصنوع   یریکارگبه  یهایستگیشا  یی شناسامطالعه حاضر با هدف  

( مورد استفاده قرار گرفته است.  2007و همکاران )  یسندولوسک  یاهفت مرحله   بیاستفاده شده است. روش فراترک بیروش فراترک

پایگاه داخلی در بازه    3و    2025تا    2021های  پایگاه خارجی بین سال  8در  منتشرشده    یهشپژو-ی اسناد علم  هیاساس، کل  نیبر ا

براساس    یو واکاو  یکه پس از غربالگر  دهند یشدند، جامعه پژوهش حاضر را شکل م  افت ی  یسند علم  823به تعداد    ، 1404تا    1400

  ل یاز روش تحل  شده، نشیمقالات گز  ی هاافتهی   لیقرار گرفتند. جهت تحل  لیوتحلهیمورد تجز  یسند علم  25  شده، نییتع  یارهایمع

صورت مرتبط با عنوان پژوهش به  یاسناد علم  ، یفیتوص  ییروا  نیمنظور تأم( استفاده شده است. به2023و همکاران )  میمضمون نع

خبرگان    ها شنهادیاز نظرات و پ   یریتفس  یی روا  نیاند. جهت تأمشده  یو با دقت بالا کدگذار  نشیگز  ، شده  یو گردآور  یی جامع شناسا

مطلوب   ییایدهنده پااست که نشاندرصد محاسبه شده 80 زیکدگذاران ن نیشده است. درصد توافق ببهره گرفته ژوهشدر مراحل پ 

  ی هایستگیشامل شا  ریمعلمان از سه مضمون فراگ یهوش مصنوع  یریکارگبه  یهایستگیها، مدل شاافتهیاست. براساس  یکدگذار

  ،یمهارت ارتباط ،ی)مهارت فناور  ی مهارت  یهایستگی(، شاییمحتوا-یو دانش فناور  یکیدانش پداگوژ ،ی)دانش هوش مصنوع   یدانش

داده تفکرمحور   یمحورمهارت  مهارت  شایو  و  اخلاق   ینگرش  ی هایستگی(  شفاف  ،یمحور)نگرش  نگرش    یمحورتینگرش  و 

 شده است.   لی(، تشکیمحورقانون

 بیفراترکهوش مصنوعی، معلمان،    یستگیشا ها:کلیدواژه
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Abstract 

The present study was conducted to identify the competencies of teachers in applying AI. A 

qualitative approach and meta-synthesis method were used for this purpose. The seven-stage meta-

synthesis method, as described by Sandowowski et al. (2007), was employed. Accordingly, all 

scientific  research documents published in 8 foreign databases between 2021 and 2025 and 3 

domestic databases between 1400 and 1404, totaling 823 scientific documents, form the current 

research population. After screening and analysis based on the determined criteria, 25 scientific 

documents were analyzed. The content analysis method of Naeem et al. (2023) was used to analyze 

the findings of the selected articles. Scientific documents related to the research title were 

comprehensively identified and collected, selected, and coded with high precision to ensure 

descriptive validity. The experts’ opinions and suggestions were used in the research stages to 

ensure interpretive validity. The percentage of agreement between coders was also calculated to 

be 80%, indicating the desired coding reliability. Based on the findings, the AI application 

competency model for teachers consists of three overarching themes: knowledge competencies 

(AI knowledge, pedagogical knowledge, and technology-content knowledge), skill competencies 

(technology, communication, data-oriented, and thinking skills), and attitudinal competencies 

(ethics-oriented, transparency-oriented, and law-oriented attitudes). 
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 مقدمه 

های تکنولوژیکی ادغام  توجه در بخش صنعت است که محوریت انسان را با پیشرفت ی یک گذار قابل  دهندهنشان  5.0انقلاب صنعتی  

پلاچینومی و  )گمبرینی  آنانگ2024،  1کند  فناوری2024  ن،و همکارا  2؛  پیشرفته (.  ابریهای  رایانش  مانند  افزوده3ای  واقعیت   ،4 

(ARواقعیت مجازی  ،)5  (VRچاپ سه( افزایشی  تولید  لبهبعدی(،  (،  رایانش  پیشرفته،  رباتیک  داده،  6ایتولید هوشمند،  تحلیل   ،

، پردازش تصویر، فناوری تشخیص شیء 7های امنیت سایبری، مدیریت زنجیره تأمین هوشمندحلفیزیکی، راه-های سایبرسیستم 

( و  NLP)10، پردازش زبان طبیعی 9، نانوتکنولوژی، رایانش کوانتومی، رایانش شناختی، دوقلوی دیجیتال8مبتنی بر یادگیری ماشین

اتوماسیون در صنایع، کسبتحلیل شود تا هزینه، زمان و ها مربوط میوکارها و سایر بخشهای پیشرفته و هر چیز دیگری که به 

  5.0قرار دارند که در نهایت منجر به ظهور یک انقلاب صنعتی دیگر، صنعت    4.0نیروی کار را کاهش دهد، همگی تحت تأثیر صنعت  

شدن و اتوماسیون فرآیندها اشاره دارد؛ در  ، به گذار به دیجیتالی4.0(. صنعت 2025، 12؛ ریجوانی 2024، 11شود )راشید و کازیکمی

ها، از فناوری هوش  ( و در میان فناوری2023و همکاران،    13بر محوریت انسان تأکید داشته )گولویانکو  5.0حالی که صنعت نوظهور  

 15کند )انوسه کمالابی، به عنوان ستون فقرات تبدیل تعامل انسان و ماشین به یک سیستم شناختی مشارکتی حمایت می14مصنوعی

(.  2024الف،  16اننشود )( هوش مصنوعی به طور گسترده به عنوان عنصر محوری تحول دیجیتال شناخته می2025و همکاران،  

است؛ در آموزش، هوش مصنوعی برای نوآوری  وپرورش منجرشدهها از جمله آموزش هوش مصنوعی به تکامل و تغییر بسیاری از حوزه 

آموزان برای کار با هوش مصنوعی در آینده، به کار  سازی دانشوری و کارایی و آمادهدر تدریس و بهبود نتایج یادگیری، افزایش بهره

هایی را برای بهبود کیفیت و کمیت تدریس،  ها، هوش مصنوعی فرصت(. در میان فناوری2025و همکاران،    17شود )بیلال ه میگرفت

انزوای   مانند  آنلاین  یادگیری  و همچنین حل مشکلات مختلف  فراگیر  راه دور  از  یادگیری  و  آموزش،  از دیجیتالی شدن  حمایت 

های هوش مصنوعی مانند  (، فناوری2021)  و همکاران  19(. براساس کالدی2021و همکاران،    18است )کواجتماعی و انگیزه ارائه کرده

  20اند. آرار های آموزشی مورد استفاده قرار گرفتهای در محیطها به طور فزایندهیادگیری ماشین، پردازش زبان طبیعی و تحلیل داده

دهنده آینده یادگیری و تدریس در عصر هوش مصنوعی  های اساسی شکلمولفه و فناوری را به عنوان    (، آموزش 2023)  و همکاران

 کنند. معرفی می

 
1 Gamberini & Pluchino 

2 Anang 

3 Cloud computing 

4 Augmented Reality 

5 Virtual Reality 

6 Edge computing 

7 Smart supply chain management 

8 ML-based Object detection technology 

9 Digital twins 

10 Natural language processing 

11 Rashid & Kausik 

12 Rijwani 

13 Golovianko 

14 Artificial Intelligence 

15 Enose Kamalabai 

16 Onnen 

17 Bilal 

18 Cao  

19 Kaledi  

20 Arar 



4 

 

های  ها و دادهها، الگوریتمای وسیع از فناوریهوش مصنوعی در آموزش، نمایانگر یک اصطلاح کلی است که برای توصیف مجموعه 

زمینهچندرسانه در  که  مرتبط  کارای  به  آموزش  غیررسمی  و  رسمی  میمی  های  استفاده  تکنیکروند،  شامل  و  مانند  شود  هایی 

های عصبی است و در  های مولد و شبکه (، مدلLLM)21های زبانی بزرگکاوی، یادگیری ماشین، پردازش زبان طبیعی، مدلداده

(. »تکامل« فناوری همواره با فراهم  2024،  و همکاران  22ای برای تحول در یادگیری و تدریس دارد )ایفنثالرالعادهآینده، پتانسیل فوق 

دهند، مانند مدارس و بازیگران  های جدید، بر دنیای آموزش برای کسانی که بخش اساسی آن را تشکیل میها و چالشکردن فرصت 

تأثیر گذاشتهآموزان و خانواده کلیدی آن مانند معلمان و مدیران مدارس، دانش (. قدرت و  3202و همکاران،    23است )جنتیل   ها، 

های پیشرفته هوش مصنوعی، نقش هوش مصنوعی را در آموزش گسترش داده و این امکان را برای معلمان ایجاد کرده است قابلیت

گیری آموزان، تصمیم(. ارائه اطلاعات در مورد سوابق دانش2024،  24که با هوش مصنوعی در آموزش کلاس درس همکاری کنند )کیم 

موقع، کاهش حجم کار معلمان، ارائه بازخورد فوری، ارائه بازخورد در مورد  ها، نظارت بهریزی فعالیتی، برنامهدر مورد محتوای آموزش

)کلیک است  توسط معلمان  کاربرد هوش مصنوعی  مزایای  از  آموزشی،  تمرین  از هوش 2022و همکاران،    25اثربخشی  استفاده   .)

ویژه در دوران یادگیری باز و شده و بهبود عملکرد تحصیلی  بهسازیری شخصیمصنوعی در آموزش، راهی امیدوارکننده برای یادگی

های هوش مصنوعی بسیار مهم است،  دهندگان پلتفرمگذاران و توسعهاز راه دور، درک تأثیر هوش مصنوعی برای معلمان، سیاست

رویکردهای یادگیری مبتنی بر هوش مصنوعی   (،2023)27(. براساس رحیمیان و کودیکال2024و همکاران،    26دهد )آدوال ارائه می

که متناسب با نیازهای فردی آنها   آموزان، تعیین نقاط قوت و ضعف آنها و ارائه تجربیات یادگیریبرای ارزیابی سوابق عملکرد دانش

 شود.باشد، به کار گرفته می

  متحد  ملل  فرهنگی  و علمی آموزشی، سازمانعلاوه بر پتانسیل مثبت و قابل توجه هوش مصنوعی، همانطور که در گزارش اخیر 

ها برای توسعه پایدار« آمده است، ادغام هوش مصنوعی  ها و فرصتبا عنوان »هوش مصنوعی در آموزش: چالش( 2019)  28( یونسکو)

(، در حالی  2024)30(. براساس مطالعه الاسکاروا و رزایو 2019و همکاران،    29کند )پدرو مطرح میهای متعددی را  در آموزش، چالش

های قابل توجهی از جمله استرس و فرسودگی یادگیری را دارد، کاربرد آن چالش-که هوش مصنوعی پتانسیل تقویت فرآیند یاددهی 

آموزان به همراه دارد. بنابراین، استفاده از هوش  ای معلمان و دانششغلی، افزایش ریسک مسائل اخلاقی و کاهش خلاقیت و انگیزه بر

های  های در حال تحولی که معلمان باید ایفا کنند و شایستگیهای دقیق از جمله بررسی نقشمصنوعی در آموزش نیازمند بررسی

 (.  2024باشد )یونسکو، مورد نیاز معلمان برای استفاده اخلاقی و مؤثر از هوش مصنوعی می

طور فعال  کارگیری هوش مصنوعی در حوزه آموزش وجود دارد؛ علاوه بر این، این حوزه بهدر حال حاضر، تلاشی جهانی برای به

به دانش"در حال بحث درباره   )  "آموزانچیستی و چگونگی آموزش هوش مصنوعی  (. همانگونه که  2024،  31پارک و کوان است 

شده در این حوزه  ها و دانش سواد هوش مصنوعی به معلمان، تحقیقات انجاموجود اهمیت ارائه مهارت کند، با  ( عنوان می2025)32هر

پژوهش نشان می ادبیات  پژوهشهمچنان کم است. بررسی  از  از مولفه دهد که هر یک  ارائه برخی  به  تنها  های  های شایستگیها 

(، شکافی در تحقیقات را برجسته  2025)  و همکاران  33ماتیک تن معلمان در به کارگیری هوش مصنوعی اشاره دارند. بررسی سیست

کنند، ارائه  های آموزشی خود ادغام میهای هوش مصنوعی را در شیوهکند که نیازهای توسعه معلمان را در حالی که فناوریمی

 
21 Large language models 
22 Ifenthaler et al 

23 Gentile 

24 Kim, J 

25 Celik 

26 Adewale  

27 Rahiman & Kodikal 

28 United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization 

29 Pedro 

30 Alasgarova & Rzayev 

31 Park & Kwon, H 

32 Hur 

33 Tan 
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(  و پیشرفت  2025،  34ند )لاکین کندهد. از آنجایی که معلمان نقش حیاتی در ادغام هوش مصنوعی در فرآیند یادگیری ایفا میمی

ای که  (، مطالعه2025و همکاران،  35سریع هوش مصنوعی، بر نیاز به بازنگری در کارکردهای نقش معلم در کلاس تاکید دارد )گوان

منظور   مندی از روش فراترکیب در این مطالعه، بهیابد. بهرهکارگیری هوش مصنوعی معلمان بپردازد، ضرورت میهای بهبه شایستگی

دهد.  شده در ارتباط با این موضوع ارائه میهای انجامهای هوش مصنوعی معلمان، نگرشی عمیق و فراتر از پژوهششناسایی شایستگی

هایی تشکیل شده  کارگیری هوش مصنوعی معلمان از چه مولفه های بهشایستگی"از این رو پژوهش حاضر به این پرسش اساسی  

 دهد.  اسخ میبا روش فراترکیب پ  "است؟

 مبانی نظری 

های فناوری، هوش مصنوعی  است؛ با پیشرفتهوش مصنوعی از یک مفهوم علمی تخیلی به بخشی ضروری از جامعه مدرن تبدیل شده

ها نشان  دهی به زندگی روزمره انسانوکار گرفته تا شکلهای مختلف از تغییر در عملیات کسبپتانسیل انقلابی خود را در زمینه 

ایالات    38نخست کسی بود که هوش مصنوعی را در کارگاهی در کالج دارتموث   37کارتی (. جان مک2024و همکاران،    36است )ژوداده

ای های اخیر تعاریف متعددی برای آن مطرح شده است؛ اما به طور کلی، هوش مصنوعی شاخهمتحده تعریف کرد؛ هرچند در سال

هایی پدید آورد که قادر به  ها یا دستگاههای شناختی هوش انسانی متمرکز است تا برنامهرفیتاز دانش است که بر تقلید مصنوعی ظ

 (.  2024و همکاران،  39شوند )دی بم ماچادو ها اجرا میانجام وظایفی باشند که معمولاً توسط انسان

ها  ای که قادر به تقلید از انسان عنوان تکنولوژی پردازد و بهمیهای انسانی  هوش مصنوعی، علم وسیعی است که به تقلید از توانایی

به وظایف  انجام  به و  که  گرفته  نحوی   نظر  در  »هوشمند«  میعنوان  توصیف  ایدهشود،  پایه  بر  همچنین،  و  یافتهشود  و  های  ها 

زمینه دستبه روان آمده در  فلسفه،  قبیل  از  زبانهای دیگر  ع شناسی،  ریاضیات،  پردازش  شناسی،  کامپیوتر، مهندسی کامپیوتر،  لوم 

(، فناوری هوش مصنوعی  2024)41(. براساس شارما 2023،  40ها و کنترل قرار دارد )پلیسلیسیگنال، شناسایی تصویر و نظریه سیستم 

ها ارتباط برقرار نترل و با آنها را کها تعامل دارد تا آنها و انسانقادر به تقلید رفتار انسانی به صورت هوشمندانه بوده، با سایر ماشین

می فراهم  را  روتین  فرآیندهای  خودکارسازی  امکان  روش کند،  از  و  عمیق،  کند  یادگیری  ماشین،  یادگیری  مانند  مختلفی  های 

ه  کند. مطالعهای مشابه انسان استفاده میها به منظور انجام وظایف به شیوهنویسی زبان طبیعی و غیره برای آموزش ماشینبرنامه

(، یک تعریف علمی کاربردی گسترده از هوش مصنوعی در تحقیقات ارتباطی به عنوان توانایی  2023)  و همکاران  42زونیگا گیل دی

های غیر انسانی یا موجودات مصنوعی برای انجام، حل تکلیف، برقراری ارتباط، تعامل، و عمل منطقی،  ملموس در دنیای واقعی ماشین

با   که  میانسانهمانطور  اتفاق  بیولوژیکی  میهای  معرفی  لونگونی افتد  همکاران  43کند.  عنوان 2019)  و  به  را  مصنوعی  هوش   ،)

میالگوریتم  تعریف  محاورههایی  و  شناختی  ادراکی،  عملکردهای  که  انجام میکنند  را  انسان  ذهن  از  معمولی  برنتای  و    44دهند. 

ها از جمله  کنند که عملکردهای شناختی معمولاً مرتبط با انسانهایی تعریف میین (، هوش مصنوعی را به عنوان ماش2021)  همکاران

سازی دهند. هوش مصنوعی به علم و مهندسی اشاره دارد که به بررسی نحوه شبیهدرک، استدلال، یادگیری، تعامل و غیره را انجام می

 
34 Luckin 

35 Guan  
36 Zhao 

37 John McCarthy 

38 Dartmouth College 

39 de Bem Machado 

40 Pellicelli 

41 Sharma 

42 Gil de Zúñiga 

43 Longoni  

44 Berente  
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های این فناوری شامل ادراک، شناسایی، استدلال، فرآیند  پردازد و حوزه مسائل و عملکردهای مختلف در زمینه هوش انسانی می

 (.  2018، 45ها، شطرنج و غیره است )جوینر یادگیری، زبان طبیعی، ترجمه ماشینی، بازی

(.  2024آموزان است )کالدی و همکاران،  ادغام هوش مصنوعی در آموزش، دارای پتانسیل متحول ساختن تجربه یادگیری دانش

سیستم یادگیری هدایت شده توسط  دهد:  (، کاربرد هوش مصنوعی در یادگیری را در سه گروه توضیح می2320)46جاگدیش کومار 

تواند به عنوان یک معلم خصوصی برای دانش آموز در زمان خودآموزی بعد از ساعت کلاس عمل کند و در  که می 47هوش مصنوعی 

کند؛ سیستم یادگیری با  شده را دنبال میماند و یک مسیر یادگیری از پیش تعیینکننده دانش باقی میآموز صرفاً دریافتآن دانش

آموز تعامل  کند، در حالی که با دانشآوری میآموز جمع ها را از دانشطور مداوم داده  که در آن ماشین به  48پشتیبانی هوش مصنوعی 

آموزان، محور شود و در اینجا دانشها به عنوان بازخورد افزایشی برای تنظیم فرآیند یادگیری استفاده میدارد و سپس از این داده

انگیز آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی اشاره دارد و  به جنبه هیجان که    49شده با هوش مصنوعییادگیری هستند و یادگیری تقویت

های عملی ارائه کنند، معلمان بازخورد و توصیه آموزان برای حل مسائل پیچیده با یکدیگر همکاری میدر آن تعداد زیادی از زبان

یافته-دهند، محیط آموزشیمی بهبود  را فراهم مییادگیری  اینای  آنجایی که  از  باید    کنند و  یک تلاش مشترک است، فراگیران 

 های ارتباطی موثر را کسب کنند و خلاقیت خود را ارتقا دهند. توانایی

پوپا  از  های کارکنان به طور قابلدهد که شایستگی( نشان می2024)  و همکاران  50نتایج مطالعه  استفاده  اثربخشی  با  توجهی 

اثربخش دانش هوش مصنوعی، ظرفیت ابزارهای هوش مصنوعی مرتبط است. شایستگی هوش مص نوعی شامل کاربرد سودمند و 

و    52باشد )ژوهای عاطفی )مانند اعتماد و علاقه( و ذهنیت خودتاملی می)مانند یادگیری و کار با هوش مصنوعی(، جنبه 51ای زمینه 

میکلاف2025همکاران،   عقیده  به  همکاران  53(.  صرف 2023)  و  توسعه  مورد  در  رایج  تفکر  مصنوعی،  هوش  شایستگی  مفهوم   ،)

گیرد که خلق ارزش را ای در بر میهای هوش مصنوعی را گسترش داده و طراحی و استقرار آن را در محیط سازمانی به گونه فناوری

 تسهیل نماید.  

پداگوژیکی چارچوب   اهمیت 2006)55که توسط میشرا و کهلر   (TPACK)54دانش محتوای آموزشی فناوری  بر  یافته،  توسعه   )

در شیوه فناوری  ادغام  در  تأکید میتوانایی معلمان  تدریسشان  ترکیب میهای  را  اصلی  مؤلفه  این چارچوب سه  دانش  کند.  کند: 

پداگوژیکCK)56محتوایی دانش   ،)57(PKفناوری دانش  و   )58(TKنشان می این حوزه(  با  دهد که چگونه  تا  ها  دارند  تداخل  هم 

های لازم که معلمان  به شناسایی شایستگی  TPACKهای تدریس مؤثری را تشکیل دهند. در زمینه هوش مصنوعی، مدل  شیوه 

 (. 2025، 59کند )هاوا و بابایجیت برای ادغام ابزارهای هوش مصنوعی به طور مؤثر در تدریس خود نیاز دارند، کمک می

محوری، اخلاق هوش مصنوعی، مبانی و کاربردهای هوش  (، ابعاد ذهنیت انسان2024توسط یونسکو )براساس چارچوب ارائه شده  

 دهند. های هوش مصنوعی معلمان را تشکیل میای، شایستگیمصنوعی، پداگوژی هوش مصنوعی و هوش مصنوعی برای توسعه حرفه

 پیشینه پژوهش 

 
45 Joiner 

46 Jagadesh Kumar 

47 AI-directed learning 

48 AI-supported learning  

49 AI-powered learning 

50 Popa 

51 Contextual capacity 

52 Zhou  

53 Mikalef 

54 Technological Pedagogical Content Knowledge 

55 Mishra and Koehler 

56 Content Knowledge 

57 Pedagogical Knowledge 

58 Technological Knowledge 

59 Hava & Babayiğit 
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( نظرورزانه1404مهرمحمدی  با جستاری  خود  در مطالعه  نظریهنتیجه می  (،  براساس  که  و هوش گیرد  مظرح شده، ماشین  های 

ها عمل خواهند کرد ولی با فاصله از شرایط واقعی عنوان کاتالیزور در کنار آن توانند جایگزین معلمان شوند و تنها بهمصنوعی نمی

باید بلکه  این نقش و حتی جایگزینی آن است،  ایفای  به  تنها قادر  نه  به  عمل معلم، ماشین  این جایگزینی  عنوان یک سیاست از 

( قادری  و  اکبری  نمود.  استقبال  مولفه 1403هوشمندانه  ادبیات،  مرور سیستماتیک  در  فناوری هوش مصنوعی  "های(،    "، "دانش 

  "،"دانش محتوایی هوش مصنوعی   "،"دانش محتوایی هوش مصنوعی  "، "دانش پداگوژیکی هوش مصنوعی  "،"های عملیاتی مهارت

های  را به عنوان مولفه   "ای مداومتوسعه حرفه  "و "های ارتباطیمهارت  "،"دانش اخلاقی و حقوقی  "،"ی تحلیلی و انتقادیهامهارت

(، بر ضرورت 2024)  و همکاران  60یابی روشنهای مطالعه زمینهکنند. یافتهای معلمان در عصر هوش مصنوعی معرفی میدانش حرفه

های  مستمر را برای بهبود آمادگی و توانایی مربیان در استفاده مؤثر از ابزارهای هوش مصنوعی در شیوهای هدفمند و  توسعه حرفه 

 کند. شان تأکید میآموزشی 

نتیجه می2025)61مالیک و شاه  انسان  یمعلمان هوش مصنوع گیرند که  (، در مطالعه خود  از طریقو معلمان    کرد یچهار رو  ی 

شامل تدریس انسان و دستیاری هوش مصنوعی، تدریس تیمی، هوش مصنوعی برای تدریس عمومی و انسان برای تمرکز   مختلف

انسان اثربخش  یدرس همکار  یها، در کلاستخصصی و همچنین تدریس هوش مصنوعی و دستیاری  تا  -آموزش  ندیفرآ  یکنند 

 را به حداکثر برسانند.  یریادگی

ها تنها به  دهد که هر یک از پژوهشهای به کارگیری هوش مصنوعی نشان میحوزه شایستگی  شده دربررسی مطالعات انجام

توان در شده را میهای ارائهکارگیری هوش مصنوعی تاکید کرده است. مولفه های معلمان در بههای شایستگیارائه برخی از مولفه 

قادری،   و  )اکبری  دانش  شامل  کلی  مولفه  دو  مهارت1403ذیل  و  و همکاران،  (  )روشن  فنی  شاه،  2024های  و  مالیک  (  2025؛ 

های به کارگیری هوش مصنوعی معلمان  دهد که تاکنون پژوهشی که به تمام ابعاد شایستگیبندی نمود. این واکاوی نشان میطبقه 

اذ روش فراترکیب، بینشی عمیق و  بپردازد و الگویی نسبتا جامع و فراگیر ارائه دهد، انجام نشده است. از این رو مطالعه حاضر با اتخ

 آورد.جانبه در این خصوص فراهم میهمه

 شناسی روش

مطالعه حاضر مبتنی بر پارادایم تفسیرگرایی و رویکرد کیفی قرار دارد. به منظور پاسخ به سوال پژوهش، از روش فراترکیب استفاده  

تر و نتایجی  های عمیقتواند به تحلیلدهد که میتر برای درک ارائه میجامعهای جدید، چارچوب  شده است. فراترکیب، با ادغام یافته

(. مطالعات فراترکیب، به عنوان یک 2025  ،و همکاران  62ای برای این پدیده خاص داشته باشد )زومنجر شود که پیامدهای توسعه

(. به  2024، 63ریهلناند )هابرسانگ و هور کردهروش نویدبخش برای ترکیب تحقیقات کیفی در زمینه مطالعات سازمان و مدیریت ظ

های مقالات منتشرشده و  یافته های اولیه در بخش(، فراترکیب به یک رویکرد ساختاریافته برای تحلیل داده2019)64عقیده داوسون

ارائه شده  دهند.گامدارای کیفیت بالا اشاره دارد. که تحقیق کیفی را گزارش می  و همکاران  65توسط سندولوسکیهای فراترکیب 

 است.ارائه شده 1( در شکل 2007)

 

 

 

 

 
60 Roshan 

61 Malik & Shah 

62 Zou 

63 Habersang & Reihlen 

64 Dawson 

65 Sandelowski  
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 ( 2007. مراحل فراترکیب )سندولوسکی و همکاران، 1 شکل

کارگیری هوش مصنوعی  های بهشایستگی"دهد که  این مطالعه به این پرسش اساسی پاسخ میبندی سوال پژوهش:  . صورت1

 "است؟هایی تشکیل شده معلمان از چه مولفه 

نظام2 بررسی  ادبیات:  .  علمی مند  اسناد  کلیه  پژوهش،  پایگاه  -جامعه  در  منتشرشده  بین  پژوهشی  خارجی  و  داخلی  های 

آوریل    2020هایسال شایستگی  2025تا  به  که  میرا  بر  در  است،  پرداخته  معلمان  مصنوعی  هوش  و  های  کلیدی  واژگان  گیرد. 

،  71، ایمرالد 70دایرکت، ساینس69اسکولار، گوگل68گیت، ریسرچ 67مد ، پاب66اطلاعاتی شامل سیج  هایجو در پایگاهوهای جستاستراتژی 

 اند. ارائه شده 1در جدول 77ایران و مگ 76، نورمگز 75دیآی ، اس74داک، ایران73، پروکوئست72اشپرینگر 

 های اطلاعاتی وجوی مقالات در پایگاه . استراتژی جست 1جدول 

 Andاستراتژی  Andاستراتژی  Orاستراتژی  

Teachers, Educators 

 معلمان، آموزگاران 
AI (Artificial 

intelligence) 

 هوش مصنوعی 

Teachers/ Educators, competency 

 معلمان/ آموزگاران، شایستگی 

Competency, capital, capacity, 

ability, skills, capability 

Teachers/ Educators, Capital 

 معلمان/ آموزگاران، سرمایه 

 
66 Sage 

67 PubMed 

68 ResearchGate 

69 Google Scholar 

70 ScienceDirect 

71 Emerald 

72 Springer 

73 ProQuest 

74 Irandoc 

75 SID 

76 Noormags 

77 Magiran 

گام های فراترکیب

صورتبندی سوالات پژوهش

بررسی نظام مند ادبیات

جستجو و گزینش مقالات

استخراج اطلاعات مقالات گزینش شده

تجزیه و تحلیل و تلفیق یافته ها

کنترل کیفیت

ارائه یافته ها
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 Andاستراتژی  Andاستراتژی  Orاستراتژی  

سرمایه، ظرفیت، توانایی،  شایستگی،  

 مهارت؛ توانمندی 

Teachers/ Educators, capacity 

 معلمان/ آموزگاران، ظرفیت 

Teachers/ Educators, ability 

 معلمان/ آموزگاران، توانایی

Teachers/ Educators, skills 

 معلمان/ آموزگاران، مهارت

Teachers/ Educators, capability 

 معلمان/ آموزگاران، توانمندی 

 اسناد در این مطالعه بر اساس معیارهای زیر گزینش خواهند شد:   وجو، گزینش مقالات :  . جست3

 پژوهشی؛   -های کیفی منتشر شده در مجلات علمی پژوهش ➢

 باشند؛ به زبان انگلیسی و فارسی  ➢

منتشر   های داخلیدر پایگاه  1404تا    1400های  های خارجی و بین سالدر پایگاه  2025تا آوریل    2020های  بین سال ➢

 شده باشند؛ 

 کارگیری هوش مصنوعی معلمان تمرکز کنند؛ های بهبر شایستگی ➢

آوری شده و  های جمعپژوهش، دادهها از امتیاز بالایی برخوردار باشد )داشتن هدف مشخص، تناسب روش  کیفیت یافته ➢

 های بدست آمده با اهداف مطالعه(.یافته

با طراحی  انگلیسی و فارسی  زبان  به  این مرور شامل مطالعات کیفی منتشر شده  برای  های کیفی )مانند  معیارهای گنجاندن 

کردند. مطالعات کمیّ،  ن را بررسی میهای هوش مصنوعی معلماپردازی بنیادین، توصیفی و پدیدارشناسی( بود که شایستگینظریه 

های نظر و مرورها، از این بررسی حذف شدند. پس از حذف  مطالعات همبستگی، مطالعات آمیخته، مجموعه مقالات کنفرانس، گزارش 

نده برای  ماارتباط حذف شدند. متن کامل مقالات باقیمورد به دلیل عدم  265عنوان و چکیده ارزیابی شدند و    484موارد تکراری،  

(، انتخاب و در سنتز نهایی گنجانده شدند.  6مطالعه کیفی مرتبط )جدول    25واجد شرایط بودن، بیشتر ارزیابی شدند و درنهایت،  

 است.  نمایش داده شده  2روند غربالگری در شکل 
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 . فرآیند گزینش مقالات 2شکل 

های  آوری داده( به منظور استخراج و جمع2140از فیش فراترکیب اقتباس شده از خنیفر و مسلمی ).  استخراج اطلاعات اسناد:  4

 (.  2است )جدول فیش احصاء گردید. یک نمونه از فیش فراترکیب ارائه شده 132است. در مجموع موردنیاز پژوهش استفاده شده

 . فیش فراترکیب 2جدول 

 ویکم در دنیای پس از پاندمی های قرن بیستهای هوش مصنوعی معلمان و مهارت شایستگی   عنوان: 36  شماره:

 مفاهیم  متن  کد منبع 

های یادگیری  بدانند که سیستم  های مختلفی رامعلمان باید راه  05

و  توانند رفتار دانش آموزان را تطبیق دهند  شخصی سازی شده می 

توانند به همه  های هوش مصنوعی می توضیح دهند که چگونه فناوری 

دانش آموزان، مستقل از سوابق یادگیری آنها، مفید باشند. آنها  

نیازها و  اصلاحات مربوط به آموزش، محتوا و فناوری را برای رفع  

دهند. بنابراین، برای معلمان مهم  اهداف یادگیری فراگیران انجام می 

مجهز کنند و یاد بگیرند که    TPACKدانش لازم  است که خود را به  

هایی که زیربنای یک سیستم هوش مصنوعی معین  چگونه آموزش 

 هستند.

های یادگیری  آگاهی از تاثیر سیستم

زان/  شده بر رفتار دانش آموسازی شخصی

اصلاح اموزش، محتوا، فناوری/ دانش  

TPACK/   آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی 

 ( 2023و همکاران )  78انجی منبع:

 
78 Ngl 

علمیهایپایگاهدرجستجویدرمنبع823تعداد
امرالد؛منبع23داریکت؛ساینسمنبع26:شدیافت
منبع3کیت؛ریسرچمنبع9اسکولار؛گوگلمنبع638

منبع2پابمد؛منبع13مگیران؛منبع3پروکوئست؛
.دیآیاسمنبع92اشپرینگر؛منبع22نورمگز؛

با حذف در بررسی اولیه و 
349موارد تکراری تعداد 
منبع حذف شد

با بررسی چکیده تعداد 
منبع تقلیل 488منابع به 

یافت

با بررسی عنوان تعداد منابع
منبع تقلیل یافت215به 

با بررسی محتوای مقالات و 
در دسترس بودن آنها تعداد 

منبع برای تحلیل 25
انتخاب شد

تعداد نهایی منابع جهت 
منبع25: تحلیل و ترکیب
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های  وتحلیل یافتهای با استفاده از تحلیل مضمون جهت تجزیه مرحلهاز کدگذاری سههای کیفی:  وتحلیل و تلفیق یافته.  تجزیه5

های زیر  است. بدین منظور گام( استفاده شده2023و همکاران،    79روش تحلیل مضمون )نعیمکیفی توسط دو خبره استفاد شد. از  

 اند: به ترتیب طی شده

داده80برداری رونوشت  ➢ با  آشنایی  نقل،  انتخاب  و  غوطهقولها  که  شناسایی  ها  برای  اصلی  محتوای  در  ور شدن 

 گیرد؛ های مهم را در برمیمضامین پایه و بخش

واژگان کلیدی: شناسایی الگوهای تکرارشده، اصطلاحات یا عناصر بصری و اختصاص کلمات کلیدی به  انتخاب   ➢

 آنها؛ 

 کدگذاری ➢

های معنادار برای شناسایی الگوها و روابط است، و بدین ترتیب توسعه مضمون: شامل سازماندهی کدها به گروه ➢

 دهد؛ هایی در مورد سوال تحقیق ارائه میبینش

ها  ها: شامل درک و تعریف مفاهیمی است که از دادهسازی از طریق تفسیر کلمات کلیدی، کدها و مضمونمفهوم  ➢

 شوند؛ ناشی می

های موجود است و  ها که معمولاً تحت هدایت نظریهتوسعه مدل مفهومی: ایجاد یک نمای منحصر به فرد از داده ➢

گردد )نعیم و  شده در دانش ارائه میبر سهم مطالعه انجام  این مدل به منظور پاسخ به سوالات تحقیق و تأکید

 (.  2023همکاران، 

های آنها شناسایی، سپس روابط  ها، ابتدا با کدگذاری مرحله اول مفاهیم )مضامین پایه(، ابعاد و ویژگیبه منظور ساماندهی یافته

سازی و پالایش  هنده(، بررسی و در نهایت با یکپارچهدبین مفاهیم شناسایی شده از طریق کدگذاری مرحله دوم )مضامین سازمان

ارائه شده اولیه مضامین شناسایی شده، مضامین فراگیر در مرحله سوم  است. پنج سند به طور تصادفی گزینش شده و کدگذاری 

 است.ارائه شده 3های آنها در جدول  بخشی از یافته

 نمونه سند( 5. کدگذاری اولیه )3جدول

 مفاهیم  متن  کدمنبع 

تاأثیرات مثبات و منفی هوش مصااانوعی و  معلماان باایاد بتوانناد  05

اصاول هوش مصانوعی  را بیاموزند و    ها در آموزشاساتفاده از داده

ای خود  را برای افزایش مشارکت حرفه  و تجزیه و تحلیل یادگیری

مناابع دیجیتاال درک کنناد. همچنین، آنهاا باایاد بادانناد کاه چگوناه 

نحوه عملکرد هوش مصانوعی  ، مناساب را طراحی و انتخاب کنند

های مختلف هوش مصاانوعی برای  از ساایسااتم  و  را درک کنند

کاه برای  ساااازی طراحی آموزشااای خود اساااتفااده کنناد  پیااده

یاادگیری دانش آموزان، رسااایادگی باه نیاازهاای  توانمنادساااازی  

 یادگیری متنوع فراگیران مهم است.

آگاهی از تاثیرات مثبت و منفی هوش مصاانوعی و اسااتفاده  

داده و  از  مصااانوعی  اصاااول هوش  آموزش/ درک  در  هااا 

وتحلیال یاادگیری/ طراحی و انتخااب مناابع دیجیتاال تجزیاه

مصاانوعی/ اسااتفاده از  مناسااب/ درک نحوره عملکرد هوش  

 هوش مصنوعی در طراحی آموزشی.

  ،های مهندسااای ساااریع درک عمیق روشاین پژوهش بر نیاز به   10

  بررسی مفاهیم،،  های تفکر انتقادیمهارتو    سواد هوش مصنوعی،

دهی آینده  های هوش مصااانوعی در شاااکلها و فرصاااتچالش

 کند.برای معلمان تاکید میآموزش  

هنادسااای ساااریع/ ساااواد هوش  هاای مدرک عمیق روش

های تفکر انتقادی/ بررسای مفاهیم/ آگاهی مصانوعی/ مهارت

دهی های هوش مصاانوعی در شااکلها و فرصااتاز چالش

 آینده آموزش

 
79 Naeem  

80 Transcription 
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 مفاهیم  متن  کدمنبع 

  از هوش مصنوعی برای بهبود آموزش شخصیمعلمان باید بتوانند   19

اسااتفاده اخلاقی و حفت تعامل  و در عین حال با تأکید بر نیاز به  

 استفاده کنند.  انسانی

اسااتفاده از هوش مصاانوعی در بهبود آموزش شااخصاای/  

 استفاده اخلاقی/ حفت تعامل انسانی

چگونگی  تولید محتوا، چگونگی  های پداگوژیک معلم )شاایساتگی 15

اساتفاده از هوش مصانوعی برای بهبود کلاس، آشانایی با کاربرد  

ی برقراری  های آموزشای، توانایفناوری در آموزش، اساتفاده از داده

ارتباط مؤثر با دانش آموزان، چگونگی تلفیق هوش مصااانوعی در  

 باشد.( میهای آموزشیکلاس درس، توانایی تحلیل داده

آگاهی از چگونگی  تولید محتوا، چگونگی اسااتفاده از هوش  

مصاانوعی برای بهبود کلاس، آشاانایی با کاربرد فناوری در 

ناایی برقراری  هاای آموزشااای، تواآموزش، اساااتفااده از داده

ارتباط مؤثر با دانش آموزان، چگونگی تلفیق هوش مصنوعی  

 های آموزشیدر کلاس درس، توانایی تحلیل داده

روایی توصیفی و تفسیری مورد بررسی قرار گرفته است. لازم به ذکر است برای سنجش کیفیت .  اعتباریابی وکنترل کیفیت:  6

گزینش کیفی  جهت  مطالعات  ابزار  شده  مهارت"فراترکیب،  حیاتی برنامه  ارزیابی  کیفیت    "(CASP)81های  ارزیابی  منظور  به  که 

شامل   کند کهرا گزارش می  یفیمقالات ک یاستانداردها ،ابزار نی ااست. کار برده شدهشود، بهمطالعات مرور سیستماتیک استفاده می

و  ستیلسوال چک   10 خ  توانیم  است  بله،  داد  می بگو  توانمینم  ای  ریبا  پاسخ  آنها  اساس (.  2024و همکاران،    82)همایون  به  بر 

(  45)نمره    درصدی  90ملاک    پژوهشگرانگیرد و  می  50ها حداکثر نمره را کسب کند نمره  پرسشنامه کسپ اگر منبعی در تمام آیتم

ی اثر پژوهشی مرتبط در این حوزه و همچنین  توسط یکی از پژوهشگران این مطالعه که دارا. این ابزار  را برای ورود انتخاب کردند

و بالاتر )از   45باشد، تکمیل شدند. این بررسی نشان داد که تمامی مقالات گزینش شده، امتیاز  سابقه تدریس در کلاس درس می

ی، اسناد علمی  منظور تأمین روایی توصیفباشد. بههای اسناد برگزیده میدهنده کیفیت مطلوب یافتهاند که نشان( کسب کرده50

پژوهش به با عنوان  بر موضوع مرتبط  اسناد متمرکز  با بررسی عنوان، چکیده و محتوا،  صورت جامع شناسایی و گردآوری شده و 

بالا کدگذاری شده با دقت  پیشنهادپژوهش گزینش و  از نظرات و  روایی تفسیری  تأمین  پژوهشاند. جهت   ها خبرگان در مراحل 

طور تصادفی  شده، سه منبع بهشده است. برای ارزیابی اعتبار کدهای استخراج ی، تدوین الگو( بهره گرفته)گزینش مقالات، کدگذار

باشد، برای  التحصیل دکتری در رشته مدیریت آموزشی که دارای تجربه کاری و تالیف اثر در این زمینه میانتخاب و به یک فارغ

سه منبع که به طور تصادفی گزینش شدند، با استفاده از محاسبه ضریب توافق بین    کدگذاری ارائه گردید. اعتبار بین کدگذاران برای

(. همچنین، اختلافات بین کدگذاران در موارد اندک، از طریق بحث و بررسی یا با حضور کدگذار 4کدگذاران بررسی گردید )جدول  

 سوم حل شد.

 دوم کدگذار  توسط  اسناد  مجدد  کدگذاری  از  حاصل  . نتایج 4جدول 

کد  

 منبع 

دست به  تعداد کدهای 

 توسط پژوهشگر آمده 

 دست آمده به  تعداد کدهای 

 توسط کدگذار دوم 

تعداد کدهای 

 مورد توافق 

تعداد کدهای 

 عدم توافق 

08 43 49 38 9 

11 25 21 18 6 

25 58 67 50 11 

 26 106 137 126 مجموع 

 137و    126به ترتیب   پژوهش،  و همکار توسط پژوهشگر  شده ثبت  کدهای  دهد مجموع تعداد، نشان می 5  جدول در کدگذاری  نتایج

مورد از  3برای  کدگذاران  بین  مقدار پایایی است.  26برابر  بین  توافقات  م کل عد  تعداد  و  111 کدها،  بین  توافقات  کل  تعداد  است.  مورد 
 

81 Critical Appraisal Skills Programme 

82 Humayoun  
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ها است که نشانگر پایایی مطلوب یافته درصد حاصل شده   80پژوهش، براساس فرمول  زیر، تقریبا برابر با   این شده درفراترکیب منابع  

 باشد.می 

  = درصد توافق پایایی کدگذاران 

 

درسی که دارای ریزی  نفر از متخصصان در حوزه مدیریت آموزشی و برنامه  5سنجی، به گروه کانونی شامل  الگوی نهایی جهت تناسب

 های آموزشی بودند، ارائه شد و مورد تایید قرار گرفت.سال( در سازمان  5سابقه تدریس )حداقل به مدت 

 اند.  ارائه شده 5شده در جدول منبع گزینش 25های مضامین حاصل از فراترکیب یافتههای کیفی:  .  ارائه یافته7

 . مضامین نهایی 5جدول
 کد منبع  مضامین پایه  دهنده مضامین سازمان مضامین فراگیر سازه

ی
ستگ

شای
ی به

ها
ن 

ی معلما
صنوع

ش م
ی هو

کارگیر
 

های شایستگی
 دانشی 

 دانش هوش مصنوعی 

های هوش مصنوعی محدودیتها و درک قابلیت
 در محیط یادگیری 

{1{ ،}4{ ،}8{ }10{ ،}12  ،}
{17{ ،}18{ ،}22 } 

{،  9{، }8{، }4{، }3{، }1} دانش مفهومی هوش مصنوعی و انواع آن 
{10{ ،}15} 

 { 10{، }4{، }3{، }1} های زیربنایی هوش مصنوعیدرک الگوریتم
 { 20{، }6}{ 4{، }3} دانش داده و اطلاعات 

های هوش  های فناوریآگاهی از آخرین پیشرفت
 مصنوعی 

{2{ ،}3{ ،}11{ ،}20 } 

 دانش پداگوژیکی 

 { 20{، }15{، }6} ها و نیازهای متنوع فراگیران آگاهی از ویژگی
های نوین تدریس و آگاهی از مواد و روش

 یادگیری 
{2{ ،}5{ ،}8} 

 { 6{، }5{، }4} یادگیری -یاددهیدانش فرآیند 

  -دانش فناوری 
 محتوایی 

های نوین اطلاعات و ارتباطات  شناخت فناوری
(ICT ) 

{2{ ،}8{ ،}12{ ،}15 } 

 { 24{، }6{، }4} نویسی دانش علوم کامپیوتر و برنامه
 {7{، }6} های علمیدانش تخصصی رشته

های شایستگی
 مهارتی

 مهارت فناوری 

استفاده از هوش مصنوعی در خلق تجربیات  
یادگیری تعاملی و جذاب در داخل و خارج از  

 کلاس درس 

{2{ ،}8{ ،}11{ ،}16{ ،}17  ،}
{21} 

های آموزش  های مجازی و پلتفرمتوسعه کلاس
 الکترونیکی مبتنی بر هوش مصنوعی

{6{ ،}11{ ،}19 } 

 { 16{، }10{، }6}{، 1} مسئله استفاده از هوش مصنوعی در حل
کاربرد هوش مصنوعی در ارزیابی نتایج یادگیری 

 و ارائه بازخورد 
{6{ ،}13{ ،}18{ ،}25 } 

 { 23{، }19{، }15{، }7{، }4} کاربرد هوش مصنوعی در مدیریت کلاس درس 
کاربرد هوش مصنوعی در توسعه یادگیری 

 سازی شده شخصی
{5{ ،}6{ ،}16{ ،}18{ ،}20  ،}

{25} 
ریزی درسی،  استفاده از هوش مصنوعی در برنامه

 های تدریس تدوین محتوا و انتخاب شیوه
{1{ ،}8{ ،}11{ ،}16{ ،}18 } 

 { 9{، }8{، }6{، }5} استفاده از ابزارهای تکنولوژیکی متنوع 
آفرینی و استفاده از هوش مصنوعی در ارزش

 پردازی ایده
{1{ ،}9{ ،}15{ ،}16 } 

 { 25{، }20{، }7{، }6} مشارکت و مربیگری 

 2تعداد توافقات *

 تعداد کل کدها

100 * 
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 کد منبع  مضامین پایه  دهنده مضامین سازمان مضامین فراگیر سازه

 مهارت ارتباطی

 { 10{، }6{، }3} تقویت فرهنگ ارتباط باز و مستمر 
گسترش و بهبود تعاملات معنادار و عاطفی با  

 آموزان دانش
{13{ ،}16{ ،}18{ ،}25 } 

تقویت فرهنگ پذیرش و گشودگی به هوش  
 مصنوعی 

{1{ ،}4{ ،}10{ ،}20 ،}{22 } 

 { 20{، }11{، }10{، }2} های نوآورانه با همتایان ها و ایدهتبادل شیوه

 محوری مهارت داده

مدیریت و ارزیابی دقت و صحت منابع و  
 اطلاعات ارائه شده توسط هوش مصنوعی

{1{ ،}2{ ،}6{ ،}17 ،} 
{18{ ،}19} 

 { 20{، }6{، }1} ها تجزیه، تحلیل و تفسیر داده
 {20{،}19{، }15} محور گیری دادهتصمیم 

 مهارت تفکرمحوری

 { 16{، }10{، }1} تفکر انتقادی 
 { 18{، }16{، }15{، }6{، }1} خلاقیت و نوآوری 
 {24{، }7{، }4} تفکر محاسباتی

 { 6{، }2{، }1} فراشناخت 

های شایستگی
 نگرشی

 محوری نگرش اخلاق

 { 18{، }16{، }3{، }2{، }1} اصول اخلاقی ها و  پایبندی به ارزش
 { 16{، }7{، }4{، }2{، }1} پذیری مسئولیت
 { 20{، }6{، }2} گرایی ایتعهد و حرفه

 { 19{، }11{، }3{، }2{، }1} حفت منافع رفاه و امنیت اجتماعی
پایبندی به استفاده اخلاقی، مسئولانه و متعادل 

 از هوش مصنوعی
{1 ،}{2{ ،}5{ ،}6{ ،}16  ،}

{18} 
 { 25{، }20{، }1} محوری و حفت کرامت انسانی انسان

اطمینان از بهزیستی روانشناختی و اجتماعی  
 دانش آموزان 

{1{ ،}2{ ،}6 } 

 محوری نگرش شفافیت 

 { 18{، }4{، }3{، }1} رعایت انصاف 
 {10{، }8{، }3} اعتمادسازی و پاسخگویی 

 {18{، }4{، }1} زدایی شفافیت و ابهام
 {18{، }3{، }1} اجتناب از تعصب و سوگیری 

 محوری نگرش قانون

پایبندی به قوانین، مقررات و استانداردهای 
 کاربرد هوش مصنوعی

{8{ ،}10{ ،}15 } 

 { 18{، }12{، }11{، }3} های حفت حریم خصوصی پایبندی به سیاست 

 -- 45 11 3 تعداد 

کارگیری هوش مصنوعی معلمان از سه مضمون فراگیر شامل  های بهدهند که مدل شایستگیهای این مطالعه نشان مییافته

های مهارتی )مهارت فناوری،  محتوایی(، شایستگی-های دانشی )دانش هوش مصنوعی، دانش پداگوژیکی و دانش فناوریشایستگی

محوری و محوری، نگرش شفافیتهای نگرشی )نگرش اخلاق فکرمحوری( و شایستگیمحوری و مهارت تمهارت ارتباطی، مهارت داده

 (.3کارگیری هوش مصنوعی معلمان ارائه گردیده است )شکل  های بهمحوری(، تشکیل شده است. مدل نهایی شایستگینگرش قانون
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 کارگیری هوش مصنوعی معلمان های به نهایی شایستگی. مدل 3 شکل

شایستگی‌های‌به‌کارگیری‌هوش
مصنوعی‌معلمان

شایستگی‌های‌
دانشی

هوشمحدودیت‌هایوقابلیت‌هادرک)مصنوعیهوشدانش
ومصنوعیهوشمفهومیدانشیادگیری،محیطدرمصنوعی

دادهدانشمصنوعی،هوشزیربناییالگوریتم‌هایدرکآن،انواع
هوشفناوری‌هایپیشرفت‌هایآخرینازآگاهیاطلاعات،و

(مصنوعی

آگاهی،فراگیرانمتنوعنیازهایوویژگی‌هاازآگاهی)پداگوژیکیدانش
-یاددهیفرآینددانشیادگیری،وتدریسنوینروش‌هایومواداز

(یادگیری

واطلاعاتنوینفناوری‌هایشناخت)محتوایی-فناوریدانش
دانشنویسی،برنامهوکامپیوترعلومدانش،(ICT)ارتباطات
(علمیرشته‌هایتخصصی

شایستگی‌های‌
مهارتی

اتتجربیخلقدرمصنوعیهوشازاستفاده)فناوریمهارت
عهتوسدرس،کلاسازخارجوداخلدرجذابوتعاملییادگیری

بریمبتنالکترونیکیآموزشپلتفرم‌هایومجازیکلاس‌های
اربردکحل‌مسئله،درمصنوعیهوشازاستفادهمصنوعی،هوش
کاربردبازخورد،ارائهویادگیرینتایجارزیابیدرمصنوعیهوش
یمصنوعهوشکاربرددرس،کلاسمدیریتدرمصنوعیهوش

هوشازاستفادهشده،شخصی‌سازییادگیریتوسعهدر
یوه‌هایشانتخابومحتواتدویندرسی،برنامه‌ریزیدرمصنوعی
هوشازادهاستفمتنوع،تکنولوژیکیابزارهایازاستفادهتدریس،
(ایده‌پردازیوارزش‌آفرینیدرمصنوعی

بازتباطارفرهنگتقویتمربیگری،ومشارکت)ارتباطیمهارت
باعاطفیومعنادارتعاملاتبهبودوگسترشمستمر،و

هوشبهگشودگیوپذیرشفرهنگتقویتدانش‌آموزان،
(همتایانبانوآورانهایده‌هایوشیوه‌هاتبادلمصنوعی،

ومنابعصحتودقتارزیابیومدیریت)داده‌محوریمهارت
فسیرتوتحلیلتجزیه،مصنوعی،هوشتوسطشدهارائهاطلاعات
(داده‌محورتصمیم‌گیریداده‌ها،

فکرتنوآوری،وخلاقیتانتقادی،تفکر)تفکرمحوریمهارت
(فراشناختمحاسباتی،

شایستگی‌های‌
نگرشی

،اخلاقیاصولوارزش‌هابهپایبندی)اخلاق‌محورینگرش
امنیتورفاهمنافعحفظحرفه‌ای‌گرایی،وتعهدمسئولیت‌پذیری،

ازادلمتعومسئولانهاخلاقی،استفادهبهپایبندیاجتماعی،
ازناطمیناانسانی،کرامتحفظوانسان‌محوریمصنوعی،هوش

(آموزاندانشاجتماعیوروانشناختیبهزیستی

واعتمادسازیانصاف،رعایت)شفافیت‌محورنگرش
(وگیریسوتعصبازاجتنابابهام‌زدایی،وشفافیتپاسخگویی،

ومقرراتقوانین،بهپایبندی)قانون‌محورینگرش
‌هایسیاستبهپایبندیمصنوعی،هوشکاربرداستانداردهای

(خصوصیحریمحفظ
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 گیری بحث و نتیجه

اسات. براسااس  کارگیری هوش مصانوعی معلمان با روش فراترکیب ارائه شادههای بهمطالعه حاضار با هدف شاناساایی شاایساتگی

های دانشای )دانش هوش شاایساتگیکارگیری هوش مصانوعی معلمان از ساه مضامون فراگیر شاامل های بهها، مدل شاایساتگییافته

محوری  های مهارتی )مهارت فناوری، مهارت ارتباطی، مهارت دادهمحتوایی(، شاایساتگی-مصانوعی، دانش پداگوژیکی و دانش فناوری

محوری(، تشاکیل شاده  محوری و نگرش قانونمحوری، نگرش شافافیتهای نگرشای )نگرش اخلاق و مهارت تفکرمحوری( و شاایساتگی

های  کارگیری اساتراتژیک فناوریهای توانایی درک و به(، در مولفه2024ب)  انن  های پژوهشهای مطالعه حاضار با یافتهتهاسات. یاف

محور، تفکر تحلیلی، خلاقیت، مساائولیت اجتماعی و همکاری و گیری دادهدیجیتال و هوش مصاانوعی، ارزیابی اطلاعات، تصاامیم

(، در مضامون تفکر محاساباتی؛ مطالعات  2021)84( و تیخونوا و کوشاکینا2021) و همکاران  83(، لی2023) مشاارکت؛ مطالعات کلیک

 و همکااران   87(، و ویلیاامز2020)86(، لافتوس و مادن2023(، لی و همکااران )2022) (، لی و همکااران2021) و همکااران  85امری

های دانش فناوری هوش مصاانوعی، مهارت (، در مولفه1403)( در مضاامون سااواد داده و اطلاعات، مطالعه اکرمی و قادری  2023)

( 2024های تحلیلی و انتقادی، دانش اخلاقی و حقوقی و مهارت های ارتباطی و همچنین چارچوب ارائه شااده توسااط یونسااکو )

 باشد.راستا میهم

-گوژیکی و دانش فناوری کارگیری هوش مصنوعی معلمان، مضامین دانش هوش مصنوعی، دانش پداهای دانشی بهشایستگی

های هوش مصنوعی در محیط یادگیری، دانش  ها و محدودیتگیرد. منظور از دانش هوش مصنوعی، درک قابلیتمحتوایی را در بر می

های  های زیربنایی هوش مصنوعی، دانش داده و اطلاعات و آگاهی از آخرین پیشرفتمفهومی هوش مصنوعی و انواع آن، درک الگوریتم

باشد. سواد هوش مصنوعی تأثیر مستقیمی بر درک چگونگی استفاده از هوش مصنوعی برای منافع  های هوش مصنوعی میفناوری

از اخلاق هوش مصنوعی دارد )دو  های  (. یافته2024و همکاران،    88اجتماعی، خودکارآمدی در یادگیری هوش مصنوعی و آگاهی 

برای تجهیز بهتر معلمان و    TPACKهای هوشمند  ( بر اهمیت تقویت سواد هوش مصنوعی و تطبیق چارچوب 2024)89عبداللطیف

کنند.  ای هدفمند با تمرکز بر آموزش عملی سواد هوش مصنوعی، در عصر هوش مصنوعی تأکید مینیاز مبرم به ابتکارات توسعه حرفه 

یادگیری،  -های نوین تدریس و یادگیری و دانش فرآیند یاددهی گاهی از مواد و روشها و نیازهای متنوع فراگیران، آآگاهی از ویژگی

های نوین اطلاعات  روز در حوزه فناوریمحتوایی، دارای دانش به- اند. معلمان با دانش فناوریمضمون دانش پداگوژیکی را شکل داده

 باشند.  میهای تخصصی علمی نویسی و رشتهو ارتباطات، علوم کامپیوتر و برنامه

محوری و مهارت  دهنده مهارت فناوری، مهارت ارتباطی، مهارت دادهشده، شامل مضامین سازمانهای مهارتی شناساییشایستگی

بهتفکرمحوری می با مهارت فناوری در  از هوش مصنوعی در خلق  باشد. معلمان  استفاده  کارگیری هوش مصنوعی، دارای مهارت 

الکترونیکی  های مجازی و پلتفرم جذاب در داخل و خارج از کلاس درس، توسعه کلاستجربیات یادگیری تعاملی و   های آموزش 

سازی مسئله، ارزیابی نتایج یادگیری و ارائه بازخورد، مدیریت کلاس درس، توسعه یادگیری شخصیمبتنی بر هوش مصنوعی، حل

پردازی هستند.  آفرینی و ایدهبزارهای تکنولوژیکی متنوع و ارزشهای تدریس، ا ریزی درسی، تدوین محتوا و انتخاب شیوه شده، برنامه

کنند، در مرکز  آموز تسهیل میشده که یادگیری واقعی را متناسب با نیازهای فردی هر دانشخوبی طراحیهای یادگیری بهمحیط

اتیک ادبیات پژوهشی منتشرشده بین  ( با مرور سیستم2023) (. انجی و همکاران2024،  90های تربیتی قرار دارند )ایستنیک نظریه 

کنند که مربیان، اغلب رویکردهای یادگیری مبتنی  در حوزه آموزش و یادگیری هوش مصنوعی، عنوان می 2020تا  2000های سال
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85 Emery 

86 Loftus and Madden 

87 Williams 

88 Du et al 

89 Al-Abdullatif  

90 Istenič 



17 

 

ت که با هایی مانند توسعه نرم افزار، حل مسئله و استفاده از گیمیفیکیشن اس اند که شامل فعالیتبر پروژه مشارکتی را اتخاذ کرده

سال در  آموزشی  پشتیبانی  و  مناسب  آموزشی  فناوریابزارهای  طراحی  از  مصنوعی  هوش  آموزش  اخیر،  طراحی های  به  محور 

های آموزشی، پیگیری فرآیندهای آموزشی و  تواند به طور عمیق در تدوین استراتژی کند. هوش مصنوعی میای تغییر میرشته بین

(. ابزارهای هوش مصنوعی  2024،  91و به طور مؤثری کیفیت آموزش را بهبود بخشد )وانگ و وانگ ارزیابی نتایج آموزشی شرکت کند  

تیچینو خاص می عنوان مثال،  به  ابزار آموزشی کمک کنند؛  به بهبود جعبه  تواند در توسعه ( میwww.teach ino.io)92توانند 

باشد؛  برنامه داشته  نقش مهمی  و مدیریت کلاس درس  از طریق www.perplexity.ai)93پرپلکسیتی درسی  دانش  بازیابی  به   )

میقابلیت خارجی  منابع  به  اطلاعات  اتصال  در  آن  توانایی  و  طبیعی  زبان  پردازش  برنامههای  مانند  پردازد؛  هایی 

باستانی را زنده کنند، بنابراین یک محیط آموزشی شخصی و های  توانند شخصیتمی  (،www.hellohistory.ai)94هلوهیستوری 

وار ارائه  توانند تجربیات یادگیری بازیمی (،quizizz.com)96( و کوئیزیز kahoot.it)95کنند؛ ابزارهایی مانند کهوتتعاملی ایجاد می

(.  2024،  98های تعاملی برای درک مفاهیم پیچیده ریاضی پیدا کند )والترتواند راهمی  (www.desmos.com)97دهند و دموس

شان ارائه  ای برای نیازهای تحصیلی و سازمانیشدهسازی های مبتنی بر هوش مصنوعی به یادگیرندگان کمک فوری و شخصیباتچت 

ای؛ این  ها و رسیدگی به سوالات پایهنام در دورهنند پاسخ به سوالات در مورد مواد درسی یا ارائه اطلاعات درباره ثبتدهند، ما می

آموزان در معرض خطر ترک بینی کنند کدام دانشکنند تا پیشآموزان را تحلیل میهای دانشآمیزی دادهطور موفقیتها بهسیستم 

(. ابزارهای ارزیابی آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی مزایای زیادی  2023د )رحیمان و کودیکال،  تحصیل یا مشکلات تحصیلی هستن

ارائه می ارزیابیرا  بهبود دقت و کارایی  از جمله  بازخورد شخصیدهند،  تولید  برای دانشها،  امکان سازگاری  سازی شده  آموزان و 

(. هوش  0202و همکاران،    99تنویرآموز )یازهای منحصر به فرد هر دانشهای آموزشی خود برای برآورده کردن نمعلمان با استراتژی 

دهد و به جای استفاده صرفاً مکانیکی،  توجهی پویایی تعامل بین دانش آموزان، معلمان و فناوری را تغییر می مصنوعی به طور قابل

شده شامل  های ارتباطی شناسایی(. مهارت2025همکاران،  نیاز به ادغام مشترک و همکارانه هوش مصنوعی در آموزش دارد )گوان و  

آموزان، تقویت فرهنگ مشارکت و مربیگری، تقویت فرهنگ ارتباط باز و مستمر، گسترش و بهبود تعاملات معنادار و عاطفی با دانش

شیوه تبادل  و همچنین  هوش مصنوعی  به  گشودگی  و  ایدهپذیرش  و  میها  همتایان  با  نوآورانه  برباشهای  پورکریمی  د.  و    اساس 

ایده1403)همکاران اشتراک گذاشتن  به  مربی(  و  آموزشی  و مسائل  تجارب  دانشها،  و  مولفه گری همتایان  از  اساسی  آموزان  های 

دهد که ترکیب هوش مصنوعی با  ( نشان می2024)و همکاران    100های مطالعه آتیکباشد. یافتهای معلمان میسازی حرفه شبکه 

های مدیریت و ارزیابی دقت و  دهد. معلمان با مهارتتوجهی اثربخشی ارتباطات را افزایش میطور قابلارتباطی به  های قویروش

محور، دارای گیری دادهها و همچنین تصمیمصحت منابع و اطلاعات ارائه شده توسط هوش مصنوعی، تجزیه، تحلیل و تفسیر داده

داده بهمهارت  در  مصنمحوری  هوش  تفکر  کارگیری  نوآوری،  و  خلاقیت  انتقادی،  تفکر  شامل  تفکرمحوری،  مهارت  هستند.  وعی 

های یادگیری ماشین افزارهای تجزیه و تحلیل داده و الگوریتم باشند. ابزارهای هوش مصنوعی مانند نرممحاسباتی و فراشناخت می

ها دشوار باشد،  ایی الگوهایی که ممکن است برای انسان ها و شناسهای تحلیلی را با پردازش حجم بالایی از دادهتوانند تواناییمی

وتحلیل، ممکن است توسعه تقویت کنند؛ با این حال، این خطر وجود دارد که وابستگی بیش از حد به هوش مصنوعی برای تجزیه

)گرلیچمهارت کند  تضعیف  را  انسانی  تحلیلی  تکنیک حل5202،  101های  یک  محاسباتی  تفکر  علوم  (.  مفاهیم  از  که  است  مسئله 
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ای به عنوان یک مهارت حیاتی برای موفقیت در دنیای دیجیتال برد و به طور فزایندهها بهره میکامپیوتر، ریاضیات و دیگر رشته

(.  2006،  105و وینگ  2016و همکاران،    104؛ وینتروپ2015و همکاران،    103؛ ووگت2021،  102شود )انجی و کیوامروز در نظر گرفته می

 از این رو تقویت مهارت تفکرمحوری معلمان در عصر هوش مصنوعی اهمیتی دوچندان دارد.  

باشند. در حالی که هوش  محوری میمحوری و نگرش قانون محوری، نگرش شفافیت های نگرشی شامل نگرش اخلاق شایستگی

های  یادگیری و عملکرد تحصیلی دارد، اجرای موفق آن نیازمند پرداختن به نگرانیمصنوعی پتانسیل زیادی برای افزایش کارایی  

و پیامدهای اخلاقی است و یک رویکرد متعادل برای اطمینان از تجربیات یادگیری برابر،  106مرتبط با دقت، عدم درگیری شناختی

)اثربخش و مسئولانه در محیط  بر هوش مصنوعی ضرورت دارد  پتری های آموزشی مبتنی  این رو، نگرش 2025،  107ویریو و  از   .)

گرایی، حفت منافع رفاه و امنیت اجتماعی،  ای پذیری، تعهد و حرفهها و اصول اخلاقی، مسئولیت محوری شامل پایبندی به ارزش اخلاق 

انسان از هوش مصنوعی،  متعادل  و  مسئولانه  اخلاقی،  استفاده  به  اطمیپایبندی  و  انسانی  بهزیستی محوری و حفت کرامت  از  نان 

آورد،  های اخلاقی را به وجود مییابد. فناوری هوش مصنوعی در آموزش نگرانیای میآموزان اهمیت ویژهروانشناختی و اجتماعی دانش

دادهبه از  استفاده  مورد  در  دانشویژه  تصمیمهای  فرآیندهای  و  الگوریتمآموزان  ارائه گیری  برای  رو،  این  از  مصنوعی؛  هوش  های 

برای همه دانشصتفر یادگیری  بهبود تجربیات  برابر و  و  آموزان، مربیان و دولتهای آموزشی  انصاف  به مسائل سوگیری،  باید  ها 

ها، رعایت انصاف، اعتمادسازی (. براساس یافته2024،  108های هوش مصنوعی رسیدگی کنند )جی و کامروزمنشفافیت در الگوریتم

دهند،  محوری را تشکیل میی و اجتناب از تعصب و سوگیری که به طورکلی، مضمون نگرش شفافیتزدایو پاسخگویی، شفافیت و ابهام

کارگیری  محوری در به کارگیری هوش مصنوعی هستند. همچنین، معلمان با نگرش قانونهای اساسی معلمان در بهیکی از شایستگی

های حفت حریم خصوصی  عی پایبند هستند و به اجرای سیاستهوش مصنوعی به قوانین، مقررات و استانداردهای کاربرد هوش مصنو

توسط شورای عالی انقلاب فرهنگ،    1403متعهد هستند. براساس سند ملی هوش مصنوعی جمهوری اسلامی ایران مصوب خردادماه  

بتنی بر فلسفه و معارف  به مواردی از قبیل رعایت اصول اعتقادی و مجموعه ارزش های اخلاقی اسلام، توجه به ابعاد وجودی انسان م

انسان ها در   روانی  به عدالت، کرامت، حقوق و سلامت جسمی، روحی و  به کارگیری هوش مصنوعی؛ توجه  اسلامی در توسعه و 

سازوکار آموزش و به کارگیری هوش مصنوعی؛ رعایت حریم خصوصی و حفاظت از امنیت داده ها و اطلاعات؛ مواجهه هوشمندانه با  

ب  انسان و سلطه هوش  قدرت های بزرگ  بر  برای سلطه انسان  از هوش مصنوعی  از سوءاستفاده  انحصارزدایی؛ جلوگیری  ا رویکرد 

مداری ( که تعهد به رعایت این موارد، نگرش قانون1403های مجلس شورای اسلامی،  مصنوعی بر انسان اشاره شده است )مرکز پژوهش

 د.  کن کارگیری هوش مصنوعی را تقویت میمعلمان در به

کارگیری هوش مصنوعی معلمان و ارائه مدلی یکپارچه، معلمان قادر خواهند بود به عملکردی پایدار  های بهبا شناسایی شایستگی

اثربخش در محیط  یابند؛ همچنین میو  برای توسعه این شایستگی  توانند زمینه های آموزشی دست  اساس  را  بر  نمایند.  فراهم  ها 

 گردد:پیشنهادات زیر ارائه میها،  یافته

 های آموزشی های نهادی برای استفاده از هوش مصنوعی در سازمانتوسعه پشتیبانی و سیاست •

 سیاستگذاری و توسعه استانداردهایی برای استفاده از هوش مصنوعی در آموزش  •

 کارگیری هوش مصنوعیهای بهای مستمر در شایستگیهای توسعه حرفهاجرای برنامه •
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 های پژوهشمحدودیت

برای تعمیم  استخراج شده است اما  ی و روشمندفن به صورت اگرچهحاصله  یهاافتهمهمترین محدودیت این پژوهش این است که ی

باشد؛ لذا باید در  ها میشایستگی  اکتشاف   پژوهش صرفاً   ن یا  با توجه به اینکه هدف  .ی برخوردار شودرونیاعتباربو    دیی تالازم است از  

 ی اقدام شود تا در عمل قابل کاربرد باشد. رونی ب یاعتباربخشدیگری به   پژوهش

 شده جهت فراترکیب . منابع گزینش 6جدول

 عنوان پژوهش  نویسندگان  کدمنبع 
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