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 یادگیری مراحل در نوین  هایفناوری کارگیریبه یشناسمسئله

 ترکیبی آموزش و 

 **زهرا جعفرپور مرزونی              *محمدامین زارعی

 m.zareie@atu.ac.ir.  ایران،  تهران، ی)ره(ئدانشگاه علامه طباطبا، استادیار گروه پژوهشی* )نویسنده مسئول( 

 z.jafarpour3252@gmail.comایران. ، تهران، )ره(ی ئدانشگاه علامه طباطبا، پژوهشکده ی فرهنگ و ارتباطات، ** پژوهشگر

 

 20/8/1404تاریخ پذیرش مقاله:            24/1/1404تاریخ شروع بررسی:             21/12/1403تاریخ دریافت مقاله: 

 چکیده 

 به   و  کیفی  پژوهشی  رویکرد  با  که   است  ترکیبی  آموزش  و  یادگیری  مراحل   در  نوین  هایفناوری  کارگیریبه   شناسیمسئله  حاضر  پژوهش  هدف

  طور  به  که  بود  تهران  شهر  دوم  و   اول  متوسطة  مدارس  آموزاندانش  و   معلمان  تمامی  شامل  مطالعه  این  میدان  .شد  انجام  مطالعه موردی   روش

مقطع متوسطه    آموزاندانش   از   نفر  7  و  معلمان  از   نفر   21،  هایافته  گردآوری  جهت   .اندداشته   را  ترکیبی  آموزش  فرایند  در   حضور  تجربة   مستقیم

لازم به ذکر است که پس از .  شد  انجام  ساختاریافتهنیمه  یمصاحبه  آنها  با  و  شدند  نمونه انتخاب  عنوانبه   هدفمند  روش  به  تهران  شهرمدارس  

اشباع نظری حاصل شد و  مصاحبه تعداد  این   مسائل  .انجام شد MAXQDA 2020  با کمک،  تحلیل مضمونِ براون و کلارک )شش گام(  با 

  تغییر .2،  انگیزشی   نظام  ضعف.1»: فراگیر  یمؤلفه  ۵  در  معلمان  نگاه  از  ترکیبی   آموزش  مراحل یادگیری و  در  نوین   فناوری  کاربرد  یشده بندیدسته

  آموزاندانش   نگاه  از  و مسائل   مالی«  امور  و   بودجه   با   مرتبط   مسائل.۵  و  نظارتی  ضعف.4،  زیرساختی  و  فنی  هایچالش .3،  هاارزش   و  اجتماعی  روابط   در

بر اساس    شد.  بندیدسته  تحصیلی«  حریم  حفظ  عدم.  4،  معلمان  ایحرفه  مهارت.3،  خودمدیریتی.2،  انگیزشی  هایمحدودیت .1»  :فراگیر  مؤلفه  4  در

  های زیرساخت  و  مشارکتی  فرهنگ،  مدیریتی  بسترهای  به  زمانهم  توجه  مستلزم  ترکیبی  آموزش  مؤثر  اجرای  رسدمیبه نظر    پژوهش  هاییافته

 . است  آموزشی

 تحلیل مضمون، ترکیبیآموزش ، مراحل یادگیری، نوین هایفناوری واژگان کلیدی: 
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 مقدمه

 امروزه  کهطوریبه ، است کرده  ایجاد  یادگیری و آموزش   ةدرزمین را عظیم تحولی، ارتباطات و اطلاعات فناوری امروز پرشتاب  جهان در

که   hi-tech  واژة  (.1391،  صالحی عمران و سالاری)  است  سنتی  آموزش   هایشیوه  با  شدننیگزیجا   حال  در  الکترونیکی  هایآموزش 

هنوز به تعریف  ،  هایی است که در میان عموماز جمله واژه ،  به فناوری پیشرفته ترجمه نمود  آن را فرهنگستان زبان و ادبیات فارسی  

( در پژوهش خود نشان 1390)  رحیمی   (.1386،  خالقیان)  خوانندجامعی نرسید و اصطلاحاً هر آنچه که پیچیده به نظر آید بدین نام می

، گرفت  ارک  به  فناوری  مفهوم   در  را  ارسطویی  اربعه  علل  هک  داندمی  فردی  نخستین   را  هایدگر  هک  فناوری  جدید  ادبیات  برخلافداد که  

  برمی   چنین  فارابی  مباحث  مجموعه  از.  است  گفته  سخن  مصنوعی  اجسام  در  اربعه  علل   از  پیش  هاقرن  فارابی  هک  است  شده  داده   نشان

، فاعلی،  مادی  چهارگانه  علل   است(  فناوری)  حیل  علم   ارگیریک  به  متضمن  ه ( کمصنوعی  جسم)  محصولی  هر  آمدن   پدید  در  که  آید

  و   مولدتر  را  آموزش ،  های نوینفناوری.  است  برقرار  علت  چهار  قانون  مصنوعی  هر  خلق در  فارابی  نظر  به.  شوندمی  فعال  غایی  و  صوری

 بدون   دانشگاهی  و  آموزشی  مؤسسات  آموزش   تکمیلی  نقش  بر  افزون،  هاآگاهی  و  اطلاعات  انتشار  با  یجمع ارتباط  وسایل  کنند.می   مؤثرتر

 (. 1381، ی محمدشاه )دارند  عهده بر را  جامعه افراد آموزش ، جنسی و سنی، مکانی، زمانی محدودیت هیچ

از  مجموعه   بهبود   برای  ترکیبی  یادگیری   در  توانندمی   که  اندیافته   توسعه  اخیر  هایزمان  در  الکترونیکی  آموزش   هایپلتفرم   عظیمی 

 فردی   و  پذیری  انعطاف  تا  هستند  تلاش   در  عالی  آموزش   مؤسسات  .(2021،  و همکاران   1کومار )  شوند  استفاده  یادگیرنده  هایتوانایی

  ترکیبی   یا  آنلاین  یادگیری  یهاطرح  در  و  ابدییم  تحقق  جدید  یها یفناور  از  استفاده  طریق  از  عمدتاً  که  دهند  ارائه  را  بیشتری  سازی

پژوهش2021،  2میلدنبرگر   و   مولر)  شودیم  سازی  پیاده )  و  3اوکویه  (.  نشان2023همکاران    مسیر   در  گوناگونی  موانع  که  دهدمی  ( 

  اینترنت  به دسترسی محدودیت، منابع و هازیرساخت ضعف، آموزش  کمبود ازجمله، دارد وجود آموزش  در  نوین هایفناوری کارگیریبه

 آموزشی  هایسیاست  اصلاح  و  مالی  گذاریسرمایه   نیازمند  هاآن  رفع  و  شوندمی  محسوب  هاچالش  ترینمهم  از  دیجیتال که   هایپلتفرم  و

  و   شناسایی  مربیان  و  اساتید  یادگیری  یاددهی  فرایند  در  ارتباطات  و  اطلاعات  هایفناوری  کارگیریبه  موانع  دیگر  پژوهشی  در  است.

،  پوریوسف)  است  بوده   فرهنگی  و  آموزشی،  انسانی،  اقتصادی،  سازمانی،  مدیریتی،  زیرساختی  موانع  شامل   ترتیب  به   که  شده  بندیرتبه

  دیجیتال  ابزارهای  به  آموزاندانش  دسترسی  وجود  با  که   داد  ( نشان2021)  همکاران  و  4محدبصار   مطالعه  هاییافته ،  این  بر  افزون(.  1399

  اهمیت   همچنان  و  گروهی  کار  در   متوسط  توانایی،  آنلاین  آموزش   در  انگیزشی  ضعف  اما ،  آن  از  استفاده  در  بالا   مهارت  از  برخورداری  و

 . شودیم محسوب اساسی هایچالش عنوانبه، حضوری  آموزش 

  درک  و  موفقیت،  هستیم  اجتماعی  زندگی  مختلف  هایعرصه   در  ۵دیجیتال  بومیان  فعال  حضور  شاهد  اخیر  هایدهه   در  اینکه  به   نظر  با

  و   مربیان  برای  را  اطلاعات  انتقال،  آموزش   به  رایانه  ورود،  درواقع.  است   برخوردار  بالایی  اهمیت  از  گروه این  با  متناسب  یادگیری  محیط

 تر کنندهسرگرم   را   یادگیری  یندهایفرا،  آموزشی  با سیستم  فناوری  همچنین ادغام ،  است  کرده   ترساده  آموزاندانش   برای  را   آن  بازیابی

 این  برای  را  اهمیتی  حائز  زمانیبرهة ،  شودمی  آغاز  بلوغ  سن  بهآموزان  دانش  ورود  با  معمولًا  که  نوجوانی  دوران  هایچالش.  است  کرده
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، شناختی،  اجتماعی،  فردی  مختلف  ابعاد  در  نوجوانان  تربیت  در  سازنده  نقش  که  نهادهایی  از  یکی.  است  کرده  ایجاد  محصلان  از  دسته

  حیاتی  نقش  کشور  هر  در  تیوتربمی تعل  هایبرنامه  و  هاسیاست  اجرایی  نهاد  عنوانبه  کهاست    مدرسه  محیط   دارد  حرکتی  و  روانی،  عاطفی

، کند  ایجاد  را  تحصیلی  انگیزرغبت  محیطی بتواند  اجرایی  نهاد   این  کهدرصورتی.  است  دارعهده   را  جامعه  تعالی  و  فردی  توسعه  جهت  در

  هاآن  اجتماعی  هویت  مطلوب  گیریشکل  و  درست  الگوبرداری  بهآموزان  دانش  تشویق  برای  انگیزیهیجان  و  اعتمادقابل  مکان  تواندمی

 های برنامه  اجرای  همچنین.  است  موردتوجه  ازپیشبیش  تربیتی  مختلف   سطوح  در  بادوام  و  عمیق  یادگیری  مفهوم  امروزه.  کند  ایجاد

  و   فردی  هایتفاوت  و  مقتضیات،  نیازها  با  متناسب  ویژهبه  و  معلمان،  آموزشی  راهنمایان،  مدیران  تسلط  با  غنی  محیطی  در  تحصیلی

 جةیدرنت  که  شود  پویا  و  محوررندهیادگی  فضای  ایجاد  به  منجر  تواندمی  دیجیتال  عصر  هایویژگی  اساس   برآموزان  دانش   آمادگی  میزان

 . کند فراهم مؤثر به طور  تربیتی هایبرنامه  دریافت برای  را یادگیرندگان رغبت آن

فناوری    توسعة  یک جامعه را به دنبال خواهد داشت.  توسعةپیشرفت و  ،  باکیفیت و همسو با جریان تغییرات مداوم جهانی   هنرآموزش 

ایفا مینقش خلاقانه بشری  زندگی  متعدد  نیازهای  به  دررسیدن  را  دانشگاهای  و  مدارس  بهکند.  نظام  هایعنوان مجری سیاستها 

ازجمله قرب الهی و رسیدن به کمال مطلوب انسان هستند. یکی از   تیوتربمیتعلآموزشی به دنبال تحقق اهداف مطلوب و اصول غایی  

لذا موفقیت و پیشرفت تحصیلی و آموزشی در دو بعد  ،  های فناورانه استتسلط بر مهارت،  لزومات نوین آموزشیاصول مهم کاربرد م

 ی حائز اهمیت است. فراسازمانسازمانی و 

  و   مزایا  سةیمقا  از  که  ترکیبی  یادگیری  و  نوین  هایفناوری  آموزش ترکیبی و کاربست  خصوص  در  شدهانجام  مطالعاتبه  باتوجهعلاوه  به

دو تدریس  و  سنتی  روش   معایب  جریان  در   و   بالا   تیفیباک  آموزش   به  رسیدن  برای  رسدمی  نظر  به،  شد  الگوبرداری   الکترونیک 

 نیازهای  به   پاسخگویی  برای  مناسبی  راهکار  آمیخته  یا  ترکیبی  رویکرد،  حاضر  عصر   در  یادگیری   با   مرتبط  هایچالشرساندن  حداقلبه

  خصوص   در  اما  ؛هستند  والدین و جامعه،  آموزاندانش،  معلمان ،  وپرورش آموزش   متولیان  جمله  از  آموزش   امر  در  فعال  اجتماعی  کنشگران

ارتقایچالش و  موجود  چالش  نشده  ارائه  عملی  راهکارهای  هم  هنوز  روش   این  کیفیت  های  ، انگیزشی  ضعف  همچون  هاییاست. 

  ضرورت  و  است  جدی  همچنان  تحصیلی  حریم  هایدغدغه  و  مالی  مسائل،  اجتماعی   روابط  در  تغییر،  زیرساختی  و  فنی  هایمحدودیت

  عنوان به   آموزاندانش  و  آموزش   فرایند   اصلی  گرانتسهیل   عنوانبه   معلمان  نقش ،  میان  این   در؛  شودمی  احساس   آن  به  پرداختن

  و  دارند  نوین  هایفناوری  کارگیریبه  هایچالش  فهم  و  شناسایی  در  کلیدی  جایگاهی،  آموزشی  خدمات  این  مستقیم  کنندگاندریافت

 شناسایی  به   در ابتدا،  شده  بیانمسئلة    اساس   بر  لذا،  سازد  ترروشن  را  آموزش   نوع   این   بهبود   و  اصلاح  مسیر   تواندمی  هاآن   دیدگاه   به  توجه

 آموزش   و  یادگیری  مراحل  در  نوین  هایفناوری  کاربرد   با  مرتبط  سپس به بررسی مسائل ،  تیوتربمیتعلهای نوین در جریان  فناوری

  آموزش را مشخص کنیم؛   نوع  این  مطلوب  وضع  به  رسیدن  برای  مناسب  اجرایی  هایسیاست  بتوانیم  نهایت  در  پردازیم تاترکیبی می

 که: میهست هاسؤالبنابراین به دنبال یافتن پاسخ این  

 های نوین در مراحل یادگیری و آموزش ترکیبی چیست؟های کاربرد فناوریمسائل و چالش •
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  و همکاران   بیزامی  پژوهش  از  آمده  دست  به  نتایج  (. طبق2021،  و همکاران   6وینتر )  است  امروز  آموزش   بر  تأثیرگذار  اصلی  عامل  فناوری

  9سایبرگوژی   و  8همتایگوژی ،  7هوتاگوژی  ی  مولفه  3  شامل  نوآورانه  پرورش   و آموزش   اصلی  هایجنبه  و  اصول  رسدمی  نظر  ( به2023)

 و  جامعه   با  مرتبط  یادگیری،  یادگیری  یوظیفه،  خود  با   ارتباط،  ارتباط  زمان ،  مدیریت)  های  مولفه   همچنین  پژوهش  این   در.  شودمی

  ایحرفه  هایدهد که آموزش ها نشان میشدند. همچنین یافته  شناسایی  فناورانه  یادگیری  ابزارهای  هایقابلیت   عنوان   به   تجربی  یادگیری

 طور به  را  آنان  مدیریتی  و  محتوایی  هایچالش  بتواند  که  شود  سازماندهی  ایگونه به  باید  متوسطه  مدارس   معلمان  برای  فناوری  بر  مبتنی

  در   نوین  هایفناوری  کارگیریبه   با  مرتبط  هایپژوهش  هایترین یافتهمهم  از  برخی (.2024،  و همکاران  10ممتاز)  دهد  پوشش  مؤثر

 است.  شده ارائه 1 جدول در، آن هایچالش و ترکیبی آموزش 

 های نوین و آموزش ترکیبی های انجام شده در خصوص فناوری: خلاصه ای از پژوهش 1 جدول

 نتایج  محقق /سال عنوان  ردیف 

1 
  در  مصنوعی هوش نقش 

 ترکیبی  یادگیری

 11پارک و دوو 

(2024 ) 

مؤثرتر   اجرای  برای  معلمان  شریک  باید  مصنوعی   هوش،  دهدیم  نشان هاافتهی

  مؤلفه  برای  عمدتاً  مصنوعی  هوش  کاربردی  ی هابرنامهباشد و از    ترکیبی  یادگیری 

 .شودیماستفاده  ترکیبی یادگیری  در آنلاین زمان ناهم فردی یادگیری

2 

  ترکیبی یادگیری اثربخشی 

  تحصیلی پیشرفت بر

 آموزان دانش

 و همکاران 12تانگ 

(2022 ) 

پژوهش ، تحصیلی  پیشرفت  بر   را   تلفیقی  یادگیری  از  حاصل  اثربخشی   نتایج 

 دهد.می نشان  آموزاندانش یادگیری در هایبهبود نگرش  و خودآموزی  هایمهارت

3 

  توانایی و ترکیبی یادگیری

  در ریاضیات  در آموزاندانش

 متاآنالیز  مطالعه یک: اندونزی

و  13ستیووان

 همکاران 

(2022 ) 

  طور   به  ترکیبی  یادگیری   از  که  آموزانی دانش  متوسط   طور  به ،  دهدمی  نشان  یافته   این 

 . بخشند  بهبود  را خود ریاضی  هایمهارت توانندمی کنندمی استفاده  مؤثر

4 
  بر مروری: ترکیبی آموزش

 ها مدل و ابعاد

 کاوند و طلایی 

(1401 ) 

، الکترونیکی  و   سنتی  آموزش   رویکرد   دو  هر  یهاتیمز   داشتن   با   ترکیبی  یادگیری 

 آموزشی  مواد  به  دسترسی  سهولت،  یادگیری  اثربخشی  افزایش  برایمؤثر    رویکردی

 دلیل  به  بدرال   کان   ترکیبی  آموزش  مدل ،  همچنیناست.    هانهیهز  اثربخشی  افزایش   و

 . است ارجحیت  دارایها مدل سایر  به نسبت اخلاق  به پرداختن

5 

  چابکی مؤثر  عوامل ارزیابی

  یادگیری در  یادگیری

 الکترونیکی

 و همکاران  سلیمی

(1403 ) 

: ازاند  عبارت  مضامین  این.  است  الکترونیکی  یادگیری  در  یادگیری چابکی  یهامؤلفه

، نوآورانه   یهابرنامه،  آموزشی  پشتیبانی،  یادگیری  اشتیاق ،  محیطی  چابکی 

 یادگیری،  چابک  سازمان،  آموزشی  چابکی،  اطلاعات   و  دانش ،  آموزشی  ی هارساختیز

  فرهنگ ،  مقررات  و  قوانین ،  آموزش  در   خلاقیت،  ی آموزشیریپذ انعطاف،  مشارکتی

 .آموزشدارابودن جهت   نیز و  هدفمندی آموزشی، یادگیری

6 

  مدارس مدیران  هایچالش

  رهبری  در اهواز   شهر ابتدایی

 مجازی  مدرسۀ

بیرمی پور و  

 اچرش 

(1401 ) 

  منابع  چون  محورهایی  در   ترتیب  به  را  مجازی  مدرسۀ  هایچالش  مدارس  مدیران

 و   هامسئولیت  به  گوییپاسخ،  ایحرفه  توسعۀ،  خانواده  /والدین   همکاری،  زمان،  مالی

 .کردند  شناسایی  مدرسه  کارکنان /معلمان

 
6 Winter 
7 Heutagogy 
8 Peeragogy 
9 Cybergogy 
10 Mumtaz 
11 Park&Doo 
12 Tong 
13 Setiawan 
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7 

  شناختیروان هایمؤلفه

  دانشجویان موفقیت  با  مرتبط

 ترکیبی یادگیری   محیط در

حجازی و  

 همکاران 

(1400 ) 

روانمؤلفه  ترکیبی   یادگیری  محیط   در  دانشجویان  موفقیت   با   مرتبط  شناختیها 

احساسات  »  راهبردهای هیجانی انگیزشی ،  های شخصیتی«ویژگی»  شامل شخصیت 

و   انگیزشی«مثبت  ارتباطی،  باورهای  برقراری »  راهبردهای  مهارت  و  پیوندجویی 

تفکر سطح بالا و درگیری تحصیلی« و راهبردهای »  راهبردهای شناختی،  ارتباط«

است؛ بنابراین در  « یادگیری و خودآگاهی به یادگیری در   یتیر ی»خودمد   فراشناختی

مؤلفه وجود  شدهصورت  شناسایی  ترکیبی   محیط   در  انی دانشجو،  های  یادگیری 

 عملکرد بهتری خواهند داشت.

8 

  بر اثرگذار  عوامل تبیین

  در ترکیبی آموزش توسعه

 عالی  آموزش زمینه

 صفری 

(1400 ) 

به:    هایسازمان  در  ترکیبی  یادگیری  توسعه  عوامل  ترینمهم را  عوامل   .1آموزشی 

 وجود،  کارکنان  هایمسئولیت  و  وظایف  تعیین،  غیرمتمرکز  ساختار  وجود»  ساختاری

  در  فعالیت  تنوع،  کارکنان  مشارکت  برای  شفاف   اجرایی  هایدستورالعمل  و  قوانین

، کارکنان   و  مدیریت   بین  تعامل،  سازمان  و  کارکنان  اهداف  بین  همسویی،  کار  محل

آموزشی ی نیاز  . عوامل برنامه ریزی تعیین کننده2ها و ...«.  دانشگاه  به   اختیار  تفویض

  پرهیز،  عالی  آموزش   در   مقررات  شفافیت،  جامعه  مسائل  با   عالی   آموزش   بودن   »مرتبط

  دانش»  . عوامل اطلاعاتی3عالی«.    آموزش  در  مقطعی  و  فوری  هایگیری  تصمیم  از

 در   مناسب فرهنگی هایزمینه، کافی اطلاعات به کارکنان دسترسی، لازم تخصص و

محیطی4تحقیقات«.    افزایش،  سیاسی  ملاحظات ،  عالی  آموزش عوامل    مناسب »  . 

 و  روحی فضای،  کار بودن  ایحرفه،  کار در امنیت  احساس، کار فیزیکی شرایط  بودن

، کار   به  مربوط  پیشنهادات  و  هانظریه  ارائه  در  آزادی،  مشارکت  برای  مناسب  روانی

 شغلی و ...« دسته بندی کرد.  عدالت وجود، استقلال

9 

  هایمؤلفه علی مدل ارائه

  یادگیری  دهندهل یتشک

  و هیجانی هوش و ترکیبی

 تحصیلی  عملکرد بر آن تأثیر

 نجفی 

(1398 ) 

  ترتیب   به  یبیکتر   یادگیری  در   فناوری  و  یشناس روش،  یکپداگوژی  ابعاد،  هاطبق یافته

مترین  ک  و استراتژی  یادگیریک  سب  اما،  داشتند  تحصیلیبر عملکرد    را   تأثیر  بیشترین

  هوش  خودآگاهی  و  یتیر یخودمد،  روابط  مدیریت  ابعاد ،  دیگر  سوی  از.  داشتند  را  تأثیر

  مهارت  اما ،  داشتند  تأثیر  رد تحصیلیکعمل  بر  را  تأثیر  بیشترین  ترتیب  به   هیجانی

 یادگیری  بین   داد  نشان  هایافته.  داشت  تحصیلی  ردکعمل  بر   را   تأثیر  مترین ک  اجتماعی

 . دارد وجود مستقیم و مثبت رابطه  تحصیلی ردکعمل با  هوش هیجانی و یبیکتر

10 

  بر  ترکیبی یادگیری تأثیر

  اشتیاق و گریخودتعیین

 دانشجویان  تحصیلی

 سعید 

(1398 ) 

  تأثیر  دانشجویان  تحصیلی  اشتیاق  و  آن  ابعاد  و  گریخودتعیین  بر  ترکیبی  آموزش

، شایستگی  نیازهای   که   است   آن  دهندة نشان  گریخودتعیین  ازآنجاکه.  است  داشته

 اشتیاق  نیز   و   اندضروری  شناختیروان  بهزیستی  و   رشد  برای  خودمختاری   و   ارتباط

  را   مطلوبی  شرایط  و   هاستمهارت  کسب   و  یادگیری  برای   فراگیران   تلاش   تحصیلی

 .بگیرند  یاد بیشتر  واقعی یبه معنا آنها  تا کندمی فراهم  فراگیران  برای

11 

  مبتنی ترکیبی آموزش تأثیر

  بر چندگانه  هایهوش بر

 یادگیری   میزان

فناخسرو و  

 نورآبادی 

(1398 ) 

 طراحی در  را  آموز دانش یادگیری   میزان، چندگانه  هوش بر مبتنی ترکیبی یادگیری 

  ژهی و به،  آموزش  .دهدمی  افزایشچهره  بهچهره  رویکرد   با   مقایسه  در  یادگیری  واحد

حرکتی فیزیکی ،  یفردنی ب ،  درونی،  زبانی،  منطقی ریاضی)  هوش  نوع  با  که   زمانی 

 . است مؤثر یادگیری  ارتقای  در، شود داده تطبیق فراگیران  غالب و...(

12 

  -  یاددهی روش تأثیر

  بر ترکیبی یادگیری

  به علاقه  و انگیزش،  یادگیری

  دانشجویان در آناتومی  درس

 پزشکی  علوم

 ضرابیان 

(1397 ) 

  انگیزش  و  یادگیری، تحصیلی  پیشرفت  بر  سنتیترکیبی در برابر روش    آموزش  روش

 تأثیر مثبت داشته است.  آناتومی درس در پیشرفت

13 
  هایمهارت نقش  بررسی

  بر الکترونیکی  یادگیری

 و سیفی  سراجی

(1394 ) 

 فراشناختی   و  شناختی  هایمهارت،  الکترونیکی  یادگیری   هایمهارت  هرچه 

 علاوه به.  بالعکس  و   میابد   افزایش   نیز   آنان   تحصیلی   رضایت ،  باشد  بالاتر   دانشجویان 
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  تحصیلی موفقیت و رضایت 

 مجازی  دانشجویان

  به   تواند می  هاآن  تحصیلی  موفقیت   و  رضایت،  دوره  از   دانشجویان   یادگیری  افزایش 

 کند.  کمک  مجازی آموزش برنامه  درونی کارایی   افزایش

14 

  یریکارگبه الزامات  تحلیل

  از ترکیبی آموزش  نظام 

 یعلمئتیه اعضای  دیدگاه

و   نژادیهاشم

 همکاران 

(1392 ) 

، ترکیبی  آموزش   یریکارگبه  الزامات  ترینمهم  ی علمئتیه  اعضای  دیدگاه  از

 پهنای  با  شبکه وجودداشتن    و  دانشگاه   در  کافی  سرعت  با   اینترنت  و   رایانه  به  دسترسی

، سازمانی   عامل  پنج  که  داد  نشان  عاملی  تحلیل  ازآمده  دستبه  نتایج.  است  کافی  باند

  را  ترکیبی  آموزش   یریکارگبه  الزامات،  آموزشی  و  ای حرفه،  سیاستی،  زیرساختی

 .کنندمی  تبیین

15 

بررسی نقش انگیزش  

ی  هامهارتتحصیلی و 

ای دانشجویان در  رایانه

دیدگاه آنان نسبت به رویکرد  

 یادگیری ترکیبی 

 عجم و همکاران 

(1392 ) 

اکثر دانشجویان نسبت به رویکرد یادگیری ترکیبی دیدگاه موافق و   نتایج نشان داد

دارند. موافقی  برای    کاملاً  دانشجویان  نیب شی پهمچنین  دیدگاه  رویکرد    دربارة ی 

، انگیزش درونی و انگیزش بیرونی، ایی رایانههامهارتمتغیرهای ، یادگیری ترکیبی

 ی مناسبی باشد.هاکنندهنییتبتواند می

 

 نظری مبانی

از    استفادة» انقلاب اطلاعاتهاعبارتگسترده و روزافزون  جهانی و مانند آن   دهکدة،  انقلاب تکنولوژیک،  عصر ارتباطات ،  یی نظیر 

بر تلاش و   نام  گذارنامجملگی گواهی است  به  دانایی  14شدنیجهانی تحولی  یافتن  با مرکزیت  اطلاعات و ،  که موجب شده است 

ارکان مختلف ،  ی و مصرف اطلاعاتسازآماده،  گردآوری و دریافت،  های تولیددگرگونی بنیادی ساختار و عملکرد تکنولوژی و شیوه

 سیر  در  کاوش   (. با260  .ص،  1397،  ساروخانی و همکاران)  «زمین تجربه کنند  کرةتحولات عمیقی را در پهنای  ،  بشری  جامعةتمدن و  

ی پژوهش  ها افته(. ی1399،  کیخا و محمدی مهر)  شد  پرداخته  ها یادگیری  یشناس سنخ  به  هافناوری  رشد  فراخور  به  یادگیری  تکاملی

نشان  2010)  1۵شارما   هایکلاس   بین  خاص  وظایف  انجام   برای«  یکپارچه»  رویکرد  یک   عنوانبه  فناوری  از   آموزاندانش  دهدی م( 

برای دسترسی به مطالب و محتوای دیجیتالی   توانندمی معلمان کنند.می مطالب استفاده تجمیع یا سازیآماده، حضوری و غیرحضوری

 روز هفته برای دانش آموزان تعریف کنند که از طریق این پشتیبانی و ترکیب بهترین   7ساعته در    24دسترسی    اجازةیک رمز عبور با  

 و حضوری یادگیری  و آموزش  حالت از ترکیبی که ترکیبی دریافت کنند. یادگیری را کارامدتری یادگیری نتایج، فناوری بهترین   با معلم

(.  2022،  16جونیور  آنتونی)  رودیمبه کار    یادگیری  و  آموزشی  اهداف  برای  اطلاعات  فناوری  وریبهره    در  همچنین  شده و  طراحی  آنلاین

 و17تنده)  است  وب  بر  مبتنی  آموزشی  ابزارهای  و  هاتکنیک  با  حضوری  آموزش   تعبیه  شامل  ترکیبی  آموزش   برای  رویکرد  ترینرایج

ی گذشته افزایش یافته  هادههاست و در طول    شده  پذیرفته  آموزشی  یهاطیمح  در  گسترده   طور  به  ترکیبی  یادگیری  (.2014،  همکاران 

 (. 2017، و همکاران 18هالورسون ) است

 19سودان)   عالی  آموزش   در  استرس   مدیریت:  جمله  از  مواردی  در  توانمی  دیجیتال  ابزارهای  و  ترکیبی  آموزش   از  آمدهدستبه  نتایج  طبق

  صلاحیت   گیریشکل،  ( 202۵،  و همکاران  20ژاو)  آنلاین  وکارکسب  و  دانشگاهی  عملکرد  بهبود  برای تعامل  ایجاد(  202۵،  پروین  و
 

14 Globalization 
15 Sharma 
16 Anthony Jnr 
17 Tandoh 
18 Halverson 
19 Sudhan& Parveen 
20 Zhou 
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 یادگیری  ایجاد،  ( 202۵،  همکاران  و  21گالوستیان )  ترکیبی  یادگیری  در  معلمان  ایپروژه  هایفعالیت  سازماندهی  اساس   بر  ایرسانه

  ( و ایجاد2023،  و همکاران 23سانچز روئیز  )  آموزاننفس دانش اعتمادبهافزایش  ،  (202۵،  سو  و  22گنگ )  آموزاندانش  در  خودتنظیمی

  آموزش   در  ترکیبی  یادگیری  کارگیری به   در  مؤثر  عوامل (.  2021، لی  و24ما )  استفاده نمود   یادگیری  فرایند  طول  در   آموزاندانش  در  انگیزه

،  «پشتیبانی  و  حمایت»،  «سازمانی  و   نهادی  عوامل »،  «محیطی  عوامل »،  «آموزشی  عوامل »،  «یاددهنده»،  «یادگیرنده»  شامل  عالی

 در   معلمان  گیریجهت  رسدمی  نظر  به  (.1400،  عباسی کسانی و همکاران )  باشدمی  «فناوری»  و  «تعاملات»،  «مقررات  و  قوانین»

، و همکاران   دولابی  آزاد )  دارد  کنندهتعیین  و  اثرگذار  نقشی  مجازی  بستر  در  آموزش   با  آنها  سازگاری  و  انطباق  در  مجازی  آموزش   خصوص

 از   مندیبهره   در  را  تریوسیع  عمل  آزادی،  آموزش   در  ترکیبی  شیوه  (1398،  پور و محمودینقی)  مطالعه   هاییافته   بهباتوجه  (.1402

  گردد. می   یادگیری  و  آموزش   بهبود   و  توسعه  موجب  طریق  این   از  و  دهدمی  قرار  آموزشی  کارشناسان  اختیار  در  آموزشی  هایمحیط

 برای  هم  و(  هادوره  برگزاری  مکان   و  زمان   مهم  بسیار  متغیر  دو  مقابل   در)  معلمان  برای   هم  که  است  رویکردی،  ترکیبی  یادگیری

  برخوردار   خوبی  پذیریانعطاف  و   سیّالیت  از(  انسانی  و  مادی  منابع  توزیع  متغیر  مقابل  در)  خدمت  ضمن  آموزش   هایدوره  ریزانبرنامه 

 اساس   بر  ترکیبی  آموزش   مدل   های شاخص  و  هامؤلفه  شناسایی  باهدف  (که1403)  پژوهش نادری و همکاران  در (.139۵،  مهربان)  است

  عوامل   در  تهدید  10  و  فرصت  10  و  سازمانیدرون  عوامل  در  ضعفنقطه  19  و  قوت  نقطه  19  شناسایی  از  پس،  شد  انجام SWOT  تحلیل

،  نوآوری  و  خلاقیت،  خودآموزی  و  پژوهش  راهبرد:  شامل  راهبردها  این.  گردید  استخراج  داراولویت  راهبرد  14  نهایت  در،  سازمانیبرون

  یکپارچگی ،  محتوا  سازیآماده ،  سالاریشایسته،  عمل  و  تفکر،  بسترسازی  و  ساختاری،  آموزشی  نظام  پذیریانعطاف،  آموزشی  توازن  ایجاد

 هستند.  آموزشی فضای گسترش  و، آموزش  تأثیرگذاری، نظارت و ارزشیابی، اقتصادی ، انسانی نیروی توانمندسازی، انسجام و

 روش 

منظور آشنایی  به ابتدا. شد انجام کلارک و براون مدل طبق و 2۵مضمون تحلیل روش  اساس  بر کیفی هایداده  تحلیل، پژوهش این در

  مشابه  کدهای  و  شدند  کدهای اولیه تولید  متن  معنادار  هایبر اساس بخش  سپس.  شد  بازخوانی  بار  چندین  هاداده،  کامل با متن مصاحبه

  گذاری نام ،  سازنده  مضامین  انتخاب،  نهایت  در  و  شد  تحلیل  و  بررسی  مضامین   میان  روابط.  گردید  شناسایی  پایه   مضامین  و  بندیگروه

 بازنگری   و  مقایسه  هاداده  اصلی  متن  با  شدهاستخراج  نهایی انجام شد. مضامین  نویسیگزارش   و  تمامی مضامین  بازبینی،  فراگیر  مضامین

  الگوها  تا داد  امکان پژوهشگر به روند این. هستند هاداده  محتوای دهندهبازتاب درستیبه  تحلیل نتایج که  شود حاصل اطمینان تا شدند

 شناسایی  مندنظام  صورتبه   را  آموزانترکیبی از نگاه معلمان و دانش  آموزش   رد  نوین  هایفناوری  کارگیریبه  با  مرتبط  هایچالش  و

  موردنظر   مسئلة  از  خاص  مفهومی  چارچوب  دهیشکل   دنبال  به  پژوهشگر  اینکه  دلیل  به،  پژوهش  هاییافته  گردآوری  منظوربه  .کند

، آنها  ضمنی  دانش  و  عینی  تجربیات  آشکارسازی  منظوربه  موردمطالعه  موضوع   زمینه  در  آگاه  و  مجرب  افراد  از  عمیق  مصاحبة،  است

 آموزش  فضای  دو  در   حضور  تجربة  که   هستند  تهران   شهر   متوسطة  مقطع   آموزاندانش   و   معلمان  حاضر  پژوهش  جامعة  .گرفت  انجام

  در   آموزاندانش  و  معلمان  میان  این  از  .کردند  نقش  ایفای  پژوهش  مدنظر  ترکیبی  یادگیری  محیط  در   و  داشتند  را  الکترونیکی  و  سنتی

 بودند. حاضر پژوهش در مرد و زن جنسیت دو هر از دوم و اول متوسطة تحصیلی سطوح

 
21 Galustyan 
22 Geng & Su 
23 Sánchez-Ruiz 
24 Ma & Lee 
25 Thematic Analysis 
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 زمینه   در  کافی  اطلاعات  و  تجربه  که  شوند  انتخاب  افرادی  تا  شد  استفاده  هدفمند  گیریروش نمونه  از  کنندگانمشارکت  انتخاب  برای

  یا   پایه،  (الکترونیکی  و  حضوری)   ترکیبی  آموزش   هایمحیط  در  حضور  تجربه  شامل  انتخاب  هایملاک.  باشند  داشته  پژوهش  موضوع

 ها داده   در  لازم  تنوع   تا  بود  فناورانه  ابزارهای  به  آموزاننوع دسترسی دانش  و  دیجیتال  هایپلتفرم  با  آشنایی معلمان،  تحصیلی  سطح

 به  رسیدن  تا  ساختاریافتهنیمه  مصاحبة  فرایند  تهران   شهر  متوسطه  مقطع  آموزدانش   7  و  معلم  21  با  معیارها  این   اساس   بر.  شود  فراهم

 دهد.آموزان را نشان میدانش با مصاحبه (د)کدهای  و معلمان با مصاحبه )م(کدهای  2در جدول  .یافت ادامه هاداده  نظری اشباع

  : مشخصات مشارکت کنندکان2 جدول

 معلمان 

کد  

 شوندگانمصاحبه 
 آموزش استفاده از بسترهای دیجیتال برای  سابقة حضور در آموزش ترکیبی  سابقه تدریس  جنسیت

 اینشات ، تلگرام، روماسکای ، شاد سال 3-2 سال 6 زن 1 م

 اسکرین ریکوردر، کاین مستر ، اینشات 26 سال 4-3 سال 7 زن 2 م

 مستر و پاورپوینت  کاین استودیو  فتو، ساز پوستر ، اینشات سال 2 سال 4 زن 3 م

 27فلای میکر ، مستر  کاین، اینشات سال ۵-4 سال 10 زن 4 م

 29موزاییک تری دی، پاور، 28بنیمه ، ریکوردر ایکس، اینشات سال 4-3 سال 8 مرد  ۵ م

 کمتازیا - اینشات - آنلاین  آزمون  - شاد رسان پیام سال 3 سال 6 زن 6 م

 پیشرفته  صوتضبط، پاورپوینت،  جئوجبرا، رکوردر ایکس، اینشات سال ۵-4 سال 10 زن 7 م

 بلک بورد، کپ کات، یوتیوب 30 سال4-3 سال 7 مرد  8 م

 فرادرس ، آلاء، ورد و پاورپوینت سال 2-1 سال 4 مرد  9 م

 ایکس ریکوردر، اینشات، کنوا 31، آپارات، ورد  سال 4-3 سال 8 زن 10 م

 برد  بلک  و ریکوردر ایکس، شات ینا سال 3-2 سال 7 زن 11 م

 نگار  متن واینشات  وایکس ریکوردر سال 2 سال ۵ زن 12م 

 روبیکا ، ایتا،  اینستاگرام و تلگرام اجتماعی های شبکه، اسکایپ سال 1 سال 3 زن 13م 

 آپارات ،  پاورپوینت،  ویدئو کمپرسور، اینشات سال4-3 سال 9 زن 14م 

 روماسکای ، کانکتادوبی، ریکور ایکس، تلگرام و ایتا سال 4-3 سال 12 مرد  1۵ م

 33پاوردایرکتور ، کاین مستر ،  32لب پیکسل سال2-1 سال ۵ مرد  16 م

ایکس ریکوردر ، پاورپوینت، کاین مستر ، اینشات سال۵-4 سال 11 زن 17 م  

 سال2-1 سال 6 زن 18 م
 و کات کپ، مدیا مالتی، ویدیو ویوا، اینشات، مستر  کاین

 پاورپوینت 

 ادمودو 34، کنوا، مایکروسافت آفیس  سال4-3 سال 8 مرد  19 م

 اینشات ، شاد، اسکرین ریکوردر سال2-1 سال 4 زن 20 م

 شاد ، های داخلی و خارجیرسان پیام، 3۵بیگ بلو باتن  سال ۵-4 سال 1۵ زن 21 م

 آموزاندانش

کد  

 شوندگانمصاحبه 
 دسترسی به فناوری ی حضور در آموزش ترکیبی سابقه پایه تحصیلی  جنسیت

 
26 Screen recorder, Kinemaster, Inshot 
27 flyermaker 
28 Benime 
29 mozaik3D 
30 Black Board, CapCut, YouTube 
31 canva 
32 PixelLab 
33 PowerDirector 
34 Edmodo 
35 BigBlueButton 
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 تلفن همراه شخصی  سال 3- 2 11پایه  دختر 1 د

 همراه مشترک با دیگر فرزندان خانواده  تلفن سال 4-3 12 پایه دختر 2 د

 تلفن همراه شخصی  سال 3-2 10 پایه دختر 3 د

 تبلت، تلفن همراه اولیا سال 2-1 8پایه  دختر 4 د

 تاپ و تلفن همراه والدین لپ سال 2-1 9پایه  دختر ۵ د

 تلفن همراه والدین  سال 3-2 10 پایه پسر 6 د

 کامپیوتر و تلفن همراه شخصی  سال 3-2 11پایه  پسر 7 د

  از   ساختاریافتهنیمه  سؤالات مصاحبه  ارسال(  1:  صورت  دو  به  شوندگانمصاحبه  مکانی  و  زمانی  شرایط  درنظرگرفتن  با  هامصاحبه  فرایند

 مصاحبة   صورتبه(  2  و  است  آموزشی  فضای  در  آموزاندانش  و  معلمان  یمورداستفاده  که  ایتا  و  شاد  یشبکه  بستر  در  رسانپیام  طریق

  های داده  تمامی  و آوریجمع  متنی  یادداشت  و صوتی  فایل  قالب  در  مصاحبه  هایفایل  همة  ادامه  در.  شد  انجام  چهرهبهچهره  و حضوری

  .شود مطالعه و شنیده مکرر طور به هایادداشت و صوتی هایفایل تا شد دارینگه بازبینی منظوربه شدهضبط و خام

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  این   از  آمد؛  دست  به  پایه  کد  298  مجموع  در  که  گردید  کدگذاری  پایه   مضامین   عنوانبه  و  شناسایی  اولیه  مفاهیم،  نخست  مرحله  در

 اساس   بر  بعدی  گام  در  مضامین  این.  بود  آموزاندانش  با  مصاحبه  به  مربوط  کد  ۵8  و  معلمان  با  مصاحبه  به  مربوط  کد  240،  میان

  آموزان دانش   دیدگاه   از  دهندهسازمان  مضمون  13  و  معلمان  دیدگاه  از  دهندهسازمان  مضمون  19  قالب  در،  مفهومی  ارتباطات  و  هاشباهت

  مضمون   4  و  معلمان  مسائل   با  مرتبط  فراگیر  مضمون  ۵  استخراج  به  منجر  هاآن  بخشیانسجام   و  ادغام،  نهایت  در  و  شدند  بندیطبقه

 و   دقت  افزایش  منظوربه  و  شد  انجام.2020  کیودا  مکس  افزارنرم  از  استفاده  با  کدگذاری  مراحل.  گردید  آموزاندانش   دیدگاه   از  فراگیر

 ارزیابی  مورد   نیز   پژوهشگر  اساتید  از  یکی  توسط  پژوهش  هاییافته  و  هاداده   تحلیل  فرایند،  هامصاحبه  متن   مکرر  بازبینی  بر   علاوه،  اعتبار

 . گرفت قرار

 : سوالات مصاحبه 3 جدول

 حضور و ایفای نقش در فضای یادگیری مشارکتی را داشتند  تجربةی که  آموزاندانش مصاحبه از معلمان و  سؤالات 

ها داده با شدن آشنا  

کدگذاری و اولیه کدهای ایجاد  

مضامین شناخت و جو و جست  

مضامین شبکه ترسیم  

مضامین شبکه تحلیل  

متن مجدد کردن یکپارچه و ادغام  

 (56، ص  1395و مسلمی،)خنیفر  مضمون تحلیل پژوهش در ها داده تحلیل و : تجزیه 1شکل 



10 
 

  شرح  را  کدام  هر  و  نمایید  ذکر  را  هاچالش  مختلف  ابعاد  در)  چیست؟   ترکیبی  آموزش  و  یادگیری  در  نوین  های فناوری  کاربرد  هایچالش 1
 .(دهید

 دارد؟ ترکیبی آموزش و یادگیری اجرای کیفیت  بر تأثیری چه شده مطرح هایچالش 2
  ترکیبی  آموزش  و  یادگیری  کیفیت  بهبود   و  نوین  هایفناوری  مؤثر  کاربرد،  شده  مطرح  مسائل  رفع  برای  شما   پیشنهادهای  و  راهکارها 3

 است؟  کدام

 

 مشارکت  یاری  به   تفسیرها  پیرایش(  2)  و  جداسازی  و  سازی  مثلث(  1)  شواهد  گوناگون   صور  ارزشیابی  طریق   از  تفسیرها  این  اعتبارسازی

تیلور)  گیردمی  صورت  اعضا  سنجی  اعتبار  عرصه  کنندگان و  برای (.1397،  لیندف   روش   از،  پژوهش  این  نتایج  اعتبار  افزایش  لذا 

های پژوهش با یافته، احتمالی هایسوگیری کاهش و  هاتحلیل دقت که به منظور بهبود ترتیب بدین، شد استفاده محققان سازیمثلث

 .شود دریافت ها نیزآن بازخوردهای و نظرات تا گذاشته شد اشتراک به دیگر محقق 2

 رواسازی 

  کار   بهصورت یکپارچه  پذیری بهتأییدپذیری و انتقال،  اتکاپذیری،  ای از راهبردهای اعتبارمجموعه،  منظور رواسازیدر این پژوهش به

ها را مرور  که دو پژوهشگرِ مستقل کُدها و تم  صورت  بدین؛  سازیِ پژوهشگران انجام شدابتدا مثلث،  گرفته شد. برای ارتقای اعتبار

وگوی تحلیلی مستندسازی و تا حصولِ توافق نهایی برطرف شد. اصلاحات پیشنهادی خود را ارائه دادند و موارد اختلافی با گفت،  کردند

  و  گردید ارسال آموزاندانش و معلمان از شماری برای هاقول نقل گزیدة و هاتم خلاصةهمچنین از اعتبارسنجیِ اعضا بهره گرفته شد؛ 

این  علاوه.  شد  اعمال  هاتم  تعریف  و  گذارینام  در  تعبیرها  برخی  سازیدقیق  دربارة   ملهج  از  آنان  پیشنهادهای تمِ  ،  بر  هر  برای 

، ها روشن شود. در راستای اتکاپذیریهای نماینده و کوتاه از هر دو گروه گزارش شد تا همگرایی و واگرایی دیدگاهاقتباس ،  دهندهسازمان

نسخه شامل  ردپای حسابرسی  تایک  مصاحبهریخهای  پروتکل  کُدنویسی،  دار  پاک،  راهنمای  رونوشتمراحل  تصمیمات نویسی  و  ها 

های متنی تهیه گردید تا  و نمونه  شمول  عدممعیارهای شمول/،  تحلیلی نگهداری شد و یک کُدبوک مستند با تعریف عملیاتی کدها 

 کدنویسی   باز،  درصدیبیست  حدوداً  نمونه  زیرمنظور سنجش ثبات قضاوت نیز در یک  و پیگیری روند تحلیل فراهم آید؛ به  اجرا  بازامکان  

های میدانی و لاگِ تصمیمات تحلیلی در طول فرایند تحلیل نگهداری شد تا  یادداشت،  زمانی انجام شد. برای تأییدپذیری  ةبا فاصل

  -   کُد  ماتریس،  کُد   هاینسخه   شامل  اسناد  ةهای پژوهشگر؛ همچنین کلیفرضاند و نه از پیش برآمده  هاها از داده نشان دهد که یافته 

نگاریِ زمینه با توصیف دقیق ضخیم،  پذیریجهت انتقال،  ای حسابرسی احتمالی مهیا است. سرانجامبر   هاتم  تفکیک/ادغام  دلایل  و  داده

 بافتی؛ های  محدودیت  و  شد  انجام  اجرایی  قیود  و(  فناورانه  دسترسی،  تحصیل/تدریس  ةسابق،  های نمونه )سنویژگی،  بافت مدرسه/منطقه

، اعتبارسنجی اعضا، سازیصراحت گزارش گردید. ترکیبِ مثلثای بهای/منطقههای مدرسهنامتقارن به اینترنت و تفاوت دسترسی مانند

 . کندمی فراهم هایافته وثوق باب در داوری برای کافی پشتوانه

 ملاحظات اخلاقی

  بااطلاع   تنها  هامصاحبه.  گردید  اخذ   آنان  آگاهانه  رضایت  و  شد  داده  توضیح  مطالعه  ضرورت  و  هدف  کنندگانمشارکت  به  پژوهش  این  در

 چارچوب در صرفاً و ماندمی باقی محرمانه شانشخصی اطلاعات  که شد داده اطمینان آنان به و شد  ضبط کنندگانمشارکت موافقت و

 . شد خواهد استفاده پژوهش اهداف

 پژوهش  هاییافته
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  دیدگاه  از.  هستند  روروبه  متعددی  هایچالش  با  ترکیبی  آموزش   تجربة  در  آموزاندانش  و  معلمان  دهدمی  نشان  هایافته،  کلی  نگاه  یک  در

 در  ضعف،  زیرساختی  و  فنی  مشکلات،  وظایف  و  اجتماعی  روابط  در  تغییر،  انگیزشی  هایمحدودیت  شامل  مسائل  ترینمهم،  معلمان

 کمبود،  خودمدیریتی  در  ضعف،  انگیزش   کاهش  همچون  مسائلی  با  بیشتر   نیز  آموزاندانش.  است  مالی  فشارهای  و،  ارزشیابی  و  نظارت

 .اندبوده  مواجه تحصیلی حریم حفظ عدم و، نوین هایفناوری از استفاده در معلمان ایحرفه هایمهارت

 نگاه معلمان ترکیبی از    آموزش و  یادگیری مراحل  در نوین هایفناوری  کاربرد  هایچالش   و  الف( مسائل

  :از است عبارت معلمان نگاه از ترکیبی آموزش  مسائل  ترینمهم رسدمی  نظر به آمدهدستبه نتایج طبق

  :انگیزشی های.محدودیت1

 ناآشنایی  دلیل  به  معلمان  از  برخی  که   داد  نشان  هامصاحبه  نتایج.  است  انگیزش   یمسئله،  ترکیبی  آموزش   در  هاترین چالشیکی از کلیدی

  توجهی بی  همچنین.  دارند  سنتی  هایروش   به  بیشتری  تمایل  و  بوده  اعتمادبی   شیوه  این  به،  نوین  ابزارهای  با  کار  دشواری  و  فناوری  با

. است داده  کاهش را  آنان یانگیزه، بالا  انرژی و زمانی یهزینه  و مناسب بازخورد فقدان، محتوا تولید در معلمان هایتلاش  به  مدیران

 . است شدهمطرح  مسائل  دیگر از نیز فناورانه ابزارهای از مداوم استفاده از ناشی خستگی و آموزاندانش پایین یانگیزه ، این کنار در
 محدودیت های انگیزشی از نگاه معلمان  : مضامین4 جدول

 مضامین فراگیر دهندهسازمانمضامین  مضامین پایه 

  عدم و  دانشی  مهارت فقدان آنلاین  کلاس و مجازی آموزش درست برخی معلمان از عدم درک
 آگاهی 

  هایمحدودیت

 انگیزشی 

 تدریس نوین هایروش و ابزارها به نسبت آگاهی عدم

   حمایت از معلمان تولیدکننده محتوا  عدم
 و  تلاش به نسبت یتفاوتیب

 معلمان خلاقیت
 کافی  تشویق نبود، پرتلاش معلمان هایفعالیت شدندهید عدم

 آموزشی  هایشیوه در سنتی و نوآور معلمان انگارییکسان

 معلمان وآموزان دانش یانگیزه مستقیم یرابطه
 آموزان دانش  یانگیزه  عدم

 فراگیران  واقعی زندگی با درسی مباحث درگیرکردن

 هزینه  و وقت اتلاف و  شدهدادهآموزش مباحث مجدد تکرار

بسترهای   تدریس ناشی از عدم آگاهی مخاطب در محتوای و مطالبشدن حذف تکرار  و  یکاردوباره 
   وب تحت

 جوان معلمان در بالاتر و  بیشتر یانگیزه و  انرژی، نیرو 
 سن   افزایش از  ناشی یحوصلگیب

 باسابقه ی نوین توسط معلمان هاروش  نداشتنقبول
 فناوری به کافی  تسلط عدم از  ناشی هاینگرانی 

 آموزشی  تغییرات به اعتماد عدم تغییر مقابل  در مقاومت

 همسویی با تغییرات  به نیاز عدم

 روانی و حرکتی   اختلالات بروز مداوم فناوری یاستفاده و خستگی ناشی از تکنولوژیکی یمشغله

 

 ی مرتبط: ها مصاحبهبرخی از 

 .«است مجازی فضای در تدریس و عملکرد نوع از نداشتن آگاهی، معلمان مشکلات از یکی» :2 م

  دست   از  عدالتی  بی  دیدن   با  را   خود  انرژی  نیز  معلم  و  است  کرده  کم  را   محتوا   تولید  به  همکاران  تمایل،  محتوا   تولید  برای  کافی  تشویق   نبود»  : 6و    3  م

 « دهدمی

  بی  و تفاوتی  بی و آنهاست  برای کلاس  اهمیت عدم شوممی مواجه آموزان دانش با رابطه  در که  موردی اولین با معمولاً  مجازی آموزش در: »12 م

 است«  مجازی آموزش به نسبت انگیزگی
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 آموزش  زمان  در  مباحث  تمام  مجدد  تکرار  و  کامل  محتوای  تولید  وجود  با  آموزان  دانش   ناکافی  و  ناقص  آموزش  جهت  به  معلم  شدن  انگیزه   بی: »10  م

 .«است حوصلگی بی عامل آن بازدهی بودن کم  همینطور و حضوری

  محتواها   و  نیست   برگشت  قابل  و  شوندمی  حذف   گروه   از   حرکت   یک  با  که  آن  با  کار  طرز  و  شاد   با  آموزان  دانش  یا  اولیا   برخی   نداشتن  آشنایی»  :17م  

 شود«.می پاک برایشان هم

 تاثیرگذاری  دلایل  از  تواندمی  تربیتی،  آموزشی  نوین  هایشیوه  از  هاآن  اطلاع  و  ترجوان  معلمان  بیشتر  خلاقیت   و  انگیزه،  انرژی،  جسمی  توان»  :9  م

 .«باشدمی معلم بیشتر

 «باشدمی ناکافی آموزش و آشنایی عدم آن علت که دارند وب بر مبتنی هایمهارت از استفاده به کمتری تمایل باسابقه همکاران» :11م 

 .«است و تولید محتوا رایج  فرآیندآموزش در رایانه ویا گوشی از مداوم استفاده  اثر در درد گردن، چشم  ضعف، سردرد، جسمی  خستگی: »10م 

 هاارزش و اجتماعی روابط در تغییر .2

  ارتباط  نبود.  است  آموزشی  وظایف  و  هانقش  در  تغییر  و  اجتماعی  تعاملات  کاهش،  معلمان  نگاه  از  ترکیبی  آموزش   دیگر  چالش

  حریم   حفظ  یدرباره  نگرانی  با  همراه،  مدیران  و  معلمان  هایمسئولیت  افزایش  و  مجازی  هایپلتفرم  مدیریت  در  ضعف،  چهرهبه چهره

 .شد شناخته زمینه این در مسائل ترینمهم از، شخصی
 مضامین مرتبط با روابط اجتماعی و ارزشها از نگاه معلمان :  ۵ جدول

 مضامین فراگیر دهندهسازمانمضامین  مضامین پایه 

 در بخش مجازی آموزدانش با معلمچهره بهچهره ارتباط قطع
 تعامل  عدم و  اجتماعی انزوای

  روابط در تغییر

 هاارزش   و اجتماعی

 خودمختار  و فردیصورت بهتکالیف 

 های معلمان نقش و هاتیمسئول افزایش 
 وظایف  شرح تغییر

 ی تولید محتواهامهارتنیاز به یادگیری 

 معلمان  شخصی زندگی اطلاعات لورفتن
 شخصی  حریم  حفظ عدم

 مخاطبان  سوءاستفاده و سازیحاشیه
 

  کلاس   بودن  تعاملی  و  فعال  حضور  پردازند ومی  مطالعه  به  خودمختار  و  فردیصورت  به  بیشتر  آموزاندانش،  ترکیبی   آموزش  در»:  20،  17،  12،  6  م

  اطلاعات   لینقدوتحل   و  تفکر  جمله  از  فرازبانی  و  زبانی  هایمهارت  تقویت  عدم،  مؤثر   و  قوی  تعاملات  نیست و عدم  حضوری  همانند  مجازی  آموزش  در

 « داشت خواهد پی در را 

  تغییر   معلم  نقش  اگر،  نشده  تعیین  اداری  و  آموزشی  کادر  وظایف  شرح  مجازی  فضای  در .  است  نشده  مشخص  درستی  به  وظایف  شرح: »11و    7م  

 باشد«. همراه تغییراتی با باید نیز معاون و مدیر نقش پس کرد

  میشه   ضعیف  اینترنت  وقتی  و  افتدیم  جلو  خیلی  خودمان  صورت  خب  باشد و   بسته  صفحه  مجبوریم  خب  که  دوربین  قرارگیری  محل»:  10مصاحبه  

 از  هامعلم  و  گیرندمی   فیلم  و  گیرندمی  عکس  هابچه   بعد  ماند می  حالتی  یه  آدم  تصویر  لحظه  یه  بعد  اومده  پیش  موارد  این  و  میشه  شطرنجی  صفحه

 .  «کنندنمی استقبال موضوع این

  شما   خرید  از  که  آمد   شاپ  آنلاین   و  فروشگاه  پیام  باز  اما  نیاید  پیام  تا  کردم  خاموش  را   نتم  گرفتممی  تدریس  فیلم  داشتم  که  هفته  همین»  1۵  م

 «بود افتاده تدریسم فیلم بالای و متشکریم

  چالش   یک  شخصی   وسیله   از  کاری  استفاده  نظرم  به  و  دارد  هاچارچوب  یکسری  رعایت  به  نیاز  شخصی  تاپ  لپ   یا  همراه  تلفن  از  استفاده»  :16م  

 است«. 

 زیرساختی و فنی هایچالش.3

 با  را  ترکیبی  آموزش   اجرای،  آموزشی   افزارهاینرم  ناکارآمدی  و  تجهیزات  کمبود،  اینترنت  ضعف  جمله  از  زیرساختی  و  فنی  هایچالش

،  هازیرساخت  ضعف  و  هاکلاس   تراکم  با  همراه،  مناسب  و  متنوع  محتوای  به  دشوار  دسترسی،  این  بر  علاوه.  کندمی  مواجه  محدودیت

 .سازدمی برزمان و کند را یادگیری یاددهی روند
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 : مضامین چالش فنی و زیرساختی از نگاه معلمان 6 جدول

 مضامین فراگیر دهندهسازمانمضامین  مضامین پایه 

 ی آموزشی تحت وب ها شبکهسرعت اینترنت و قطعی  بودننییپا
 اینترنتی بسترهای  ضعف

  و فنی هایچالش 

 زیرساختی

 زمانهم و آنلاین آزمون برگزاری امکان نداشتن
 لزوم توجه به مدیریت کلاس مجازی مانند کلاس حضوری 

 کلاس  بالای تراکم
 ضعیف  زیرساخت بهباتوجه آنلاین یهاکلاس بالای تراکم

 هافعالیت بودنبر زمان  و انتقال تکالیف  تدریس بر کیفیت کم  وقت ریتأث
  به دسترسی و  تولید در  ضعف مخاطب  مقتضیات و شرایط آموزش متناسب با و یهادوره تولید محتوایعدم 

 مادی و معنوی های حمایت و عدم محتوا  بالای حجم مشکل محتوا 

 

  آنلاین   امتحان  برگزاری  امکان  نداشتن،  است  آموزان  دانش  حضور  کنترل برای  دهنده  آزار  بسیار  مشکلات  از اینترنتی  اختلالات»   :19و    8،  7،  2،  1م  

 سرعت«.  مشکلات و کلاس وصلی و قطع و  آنلاین کلاسهای برگزاری هنگام اینترنت بودن ضعیف، همزمان و

 تراکم  وجود  با  دهندمی  ترجیح  را   چهره  به  چهره  و  فعال  هایروش  عملی  دروس  در  خصوص  به  معلمان از  بسیاری  اینکه  به  توجه  »با:  19و    14،  1۵م  

   باشد«.  پذیرنمی امکان  مسئله این، ضعیف  زیرساخت و اینترنت کندی به توجه با  آنلاین کلاسهای بالای

 «آموزان دانش هایفعالیت و تکالیف کردن آپلود و دانلود و چک و محتوا  تولید فرایند همزمان بودن بر زمان» :17و  16، 10، 6م 

  نظارت   نبود   و  کندمی  مختل   را  ارزشیابی  در  عدالت،  آن  از  والدین  حمایت   و  مجازی  تقلب  یپدیده   نگاه معلمان  از نظارتی:    ضعف.4

، مجازی  هایکلاس  برگزاری خصوص در ناگهانی تصمیمات، این  بر علاوه. سازدمی تشدید را مشکل این آنلاین هایکلاس  بر کافی

 شود. می ترکیبی آموزش  اثربخش مدیریت و  مناسب محتوای سازیآماده  مانع، قبلی  ریزیبرنامه  نبود  دلیل به
 : مضامین مرتبط با ضعف نظارتی از دیدگاه معلمان 7 جدول

 مضامین فراگیر دهندهسازمانمضامین  مضامین پایه 

 آموزان دانش و  والدین نظم و جدیت عدم
  مناسب  روش و  معیار فقدان

 ارزشیابی 
 نظارتی  ضعف

 ناعادلانه  مجازی و ارزشیابی تقلب

 آموز دانش معلم از عملکرد دقیق نظارت برای شرایط نبودن فراهم

 کلاس  از مدیر و معاون نظارت عدم
 معاونین  و  مدیر بازدید عدم

 مجازی به مدیران  هایکلاس  چگونگی ارائه وضعیت از  آگاهی عدم

 ناگهانی تصمیمات ناگهانی صورت به مجازی کلاس یبرگزار تصمیمات اعلام
 

  که   ارزشیابی  در .  است  تر سخت  روش  این  در  آموزان   دانش  ارزشیابی»  : 20،  13،  10،  7،  6م    :ازاند  عبارت  مسئله  این  با  مرتبط  هایمصاحبه  از  برخی

 دقیق نظارت برای هستیم شرایط مواجه اینترنتی هایتقلب هایچالش  با مجازی روش به گیردمی قرار بررسی مورد باید  آموز دانش یادگیری فرایند

 پایین آموزش و کلاس بازدهی نتیجه در و شود گرفته آنان از تلاش و تفکر و مطالعه نیست و فرصت فراهم آموز دانش قوت و ضعف نقاط به معلم

 .«ندارد عملکرد ارزیابی برای منطقی و دقیق معیار معلم و آیدمی

 و   نگهداری،  تهیه  بالای  هایهزینه  خود  که  است  فناورانه  ابزارهای  و  اینترنت  به  دسترسی  مستلزم  ترکیبی   آموزش مالی:    مسائل.5

  یادگیری   برای   انرژی  و  زمان  صرف   و  بیشتر   حقوق  دریافت  بدون  معلمان  مسئولیت  افزایش   همچنین.  دارد  همراه  به  روزرسانیبه

 . بود هامصاحبه در شدهمطرح مالی هایچالش ترینمهم از، فناورانه هایمهارت
 :مضامین مسائل مالی از دیدگاه معلمان 8 جدول

 مضامین فراگیر دهندهسازمانمضامین  مضامین پایه 

 آموزش در معلم هایمسئولیت افزایش یواسطهبه بیشتر حقوق دریافت عدم
 ترکیبی 

 مالی  مسائل حقوق کم  دریافت



14 
 

 مضامین فراگیر دهندهسازمانمضامین  مضامین پایه 
 شخصی  هایهزینه آنها فرسایش وافزارها سخت یتهیه از ناشی شخصی هایهزینه

 ی آموزمهارت ی هانهیهز افزارها نرم یتهیه و وب بر مبتنی هایمهارت یادگیری از ناشی هایهزینه
 

  حمایت   و  شودمی  داده   آموز  دانش  توسط  هاکتاب،  حضوری  کلاس  در   آموزشی   محتوای»:  14،  12،  11،  9،  7،  ۵،  3: م  مرتبط  هایمصاحبه  از  برخی

 تأمین باید فضا و محتوا  این هم  مجازی فضای در یا پس  شودمی ساخته دولت توسط مدرسه فیزیکی فضای دارند همراه  هم را( کتاب یارانه) دولت

(  غیره   و،  تاپ  لپ،  هوشمند  هایگوشی)  تجهیزات  خرید  بدون   معلم،  شود  گرفته  نظر  در  مازاد  هایفعالیت  جهت  بیشتری  مزایای  اینکه  یا  و  شود

 .«شودمی هوشمند  ابزراهای فرسایش چون هاییهزینه متقبل بنابراین، دهد آموزش مجازی تواندنمی

 آموزان دانش  نگاه از ترکیبی  آموزش و یادگیری مراحل در نوین هایفناوری کاربرد هایچالش و ب( مسائل

 انگیزشی. مسائل 1
  مشکلات ،  روانی  فشار  و  وقفهبی  تدریس  چون  انگیزشی  هایچالش  ترکیبی با  آموزش   در  آموزاندانش  رسدیمطبق نتایج مصاحبه به نظر  

 .هستند رو روبه جسمی اختلالات و تحرکی کم مانند پیامدهایی و، فناوری  به دسترسی در اقتصادی و فنی
 مضامین مرتبط با انگیزش از نگاه دانش آموزان: 9 جدول

 مضامین فراگیر دهندهسازمانمضامین  مضامین پایه 

 وقفهیبتدریس  وقفهبی تدریس از ناشی روانی استرس  و اضطراب  افزایش

 مسائل انگیزشی 

 ی فنی هاچالش  وب  تحت یافزارهانرم پایین سرعت و اینترنت  به دسترسی مشکلات
  اینترنت،  تبلت، تاپ لپ مانند آموزشی تجهیزات نگهداری و خرید هایهزینه

 موانع اقتصادی  آموزشی  افزارهاینرم و، پرسرعت
 دیجیتال شکاف پدیده ایجاد  و تجهیزات خرید برای هاخانواده مالی هایمحدودیت

 اختلالات روانی و حرکتی  جسمی   سلامت بر منفی تأثیر و فیزیکی هایفعالیت کاهش و یتحرک کم

 

حضوری  هوشمند کلاسهای بردهای و مانیتو با  یا دارند دسترسی و محتواهای الکترونیکی مدارس در به سیستم و سایت مدارس بعضی»: ۵، 3، 1د 

 نیست«. اینطوری  مدارسمان در خودمان ما، باشد تواند به شکل مشارکتیو یا مجازیشان هر دو می

ی معلم به همراه مدت زمان اندک ارزیابی کلاسی است که منجر به اضطراب خواهد شد و همانطور که در مدارس بین »تدریس بی وقفه  :6،  2،  1د  

 های آنلاین مورد غفلت قرارگرفته است«. نیاز به استراحت در برخی از کلاس، زنگ تفریح وجود دارد  هاکلاس

 به و فعال است تلگرامش هم، کانکت ادوبی در تدریس بر علاوه مثلاً کنندبرنامه استفاده می از چند نمعلمان گاهی همزما » :7، 6، ۵، 4، 3، 2، 1د 

در صورتی که ارتباط در تلگرام    دهدمی  جواب  سؤال  به  و  کندمی  متوقف  را   بحث  باشه  مهمی  سؤال  اگر  و  بپرسید  آنجا  را   سوالاتتان  ندیگویم  هابچه

 .آید«طرفی مثلاً در شاد هم خیلی سنگین بالا مینیاز به فیلترشکن دارد از 

 باشند«. داشته گوشی توانندنمی خالی است دستشان  که  کسانی فناوری لحاظ »از 7و 3د 

 خودکنترلی( ) .خودمدیریتی2
 نبود   و  هاآزمون  در  تقلب،  پذیریمسئولیت  کاهش،  خودتنظیمی  در  ضعف  همچون  هاییچالش  با  ترکیبی  آموزش ،  آموزاندانش  نگاه  از

 . است مواجه ارزشیابی معیارهای در شفافیت
 : مضامین مرتبط با خودکنترلی از نگاه دانش آموزان 10 جدول

 مضامین فراگیر دهندهسازمانمضامین  مضامین پایه 

 خانگی  محیط در هاپرتیحواس با مقابله در توانایی عدم
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 مضامین فراگیر دهندهسازمانمضامین  مضامین پایه 
 شخصی   انضباطعدم خود تنظیمی و  تکالیف  مستمر یری گیم عدم و مسئولیت احساس  کاهش

  خودمدیریتی

 ( خودکنترلی )

  پایین نمرات دیگران تقلب دلیل به کهکوش سخت آموزاندانش حق تضییع
 تقلب برای کسب نمره کنند یم دریافت

 ها ارزیابی هنگام در آنلاین منابع به آسان دسترسی

  از  انتظاراتی چه دانندنمی آموزاندانش وقتی» ارزیابی معیارهای در شفافیت عدم
 ارزشیابی غیراستاندارد  شد« خواهند ارزیابی  چگونه یا رودمی هاآن

 مؤثر  و منظمبه طور  بازخوردها یارائهعدم 
 

 تقلب است«  کلاً مجازی بینندمی کتاب یا اف دی پی روی از همه »در ارزشیابی مجازی :2و  1د 

  گروه ،  کنیم یا حین تدریس با دوستانمان چت می،  خوابیدمزدم و بعدش می: »در زمان شروع تدریس داخل همان تختم حاضری را می4و    6و  ۵د

  به   حضوری  کلاسهای   در  نمراتشان  کردندمی  تقلب   مجازی  کلاس در  که  کسانی   بود  حضوریها  کلاس که دادیم و زمانیمی  تشکیل  هابچه  با  تقلب

 «. بود پایین شدت

 ای معلمان .ضعف در مهارت حرفه3

  های روش   و نوین هایفناوری از استفاده در معلمان ایحرفه هایمهارت در ضعف رسدیمبه نظر  هامصاحبه از حاصل  نتایج اساس  بر

 .دیآیم شمار به ترکیبی آموزش  اساسی هایچالش از یکی، مشارکتی یادگیری
 : مضامین مرتبط با مهارت حرفه ای معلمان از دید دانش آموزان 11 جدول

 مضامین فراگیر دهندهسازمانمضامین  مضامین پایه 

  عصر  آموزش هایمسئولیت احراز برای را  لازم دانش و هاشایستگی فقدان
 دیجیتال

تحت   ی افزارهانرم ناتوانی در استفاده از 
 وب

  مهارت  در ضعف

 معلمان ایحرفه 
 عدم استفاده از روش یادگیری مشارکتی مجازی  باکلاسی مشارکتی و تعاملی و متناسب هاروشعدم استفاده از 

 

  آموزش   سنتی  و  قدیمی  فضای  همون  نشینیم ازمی  سیستم  پشت  ما  بالاخره  چون  است  بر  سر  حوصله  است  دادنی  یا توضیح   سنتی  روش  این»:  3و  1د  

 ؛«کردندمی ارسال ما برای ویدیو صورت به و کردندمی استفاده

 اگر  چون  پرسیدممی  باید  لحظه  همان  که  باشم  داشته  سوالی  یه  من  بود  ممکن  داشتیم  که  آنلاین   هایدر درس   آیدیادم می  : »من6،  ۵،  4د   

  درس   یادامه  و  ی مطالببقیه  با  نمیتونستم  چون  خوردنمی  دردم  به  استاد  دادن  توضیح   آن  از  بعد  دیگه  و  گرفتمنمی  یادرا    مطلب   آن  پرسیدمنمی

   کلاس« سوالاتتان را آخر بذارید گفتمی چون چرا؟ بپرسیم. سؤال درس وسط ما که داداجازه نمی و معلم بگیرم ارتباط

 .عدم حفظ حریم تحصیلی 4
  تحصیلی  حریم  حفظ  یها چالش  جمله  از  استراحت  زمانرفتن  ازدست  و  خانه  نامناسب  شرایط،  هوشمند  ابزارهای  از  مشترک  یاستفاده

 .دیآیحساب مبه  آموزاندانش برای
 : مضامین مرتبط با حریم تحصیلی ازنگاه دانش آموزان 12 جدول

 مضامین فراگیر دهندهسازمانمضامین  مضامین پایه 

 مشترک  هوشمند لوازم خانواده  یک فرزندان بین مشترک هوشمند لوازم از استفاده
  حریم حفظ عدم

 تحصیلی 
 منزل  محیط نامساعد شرایط آنلاین  کلاس  درآموز دانش فعال حضور برای منزل محیط نامساعد شرایط
  برایآموز دانش استراحت زمان  از فراغت و استفاده اوقات زمانرفتن ازدست

 مجازی تدریس
 استراحت  زمان

 

 استفاده از لوازم هوشمند مشترک بین فرزندان یک خانواده :  3، 1د 
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به    و  کنند  فعال   رو  میکروفن  توانندنمی  دانش آموز خیلی»: شرایط نامساعد محیط منزل برای حضور فعال دانش آموز در کلاس آنلاین  ۵و    2د  

 .دهد ها پاسخ پرسش

از زمان استراحت دانش آموز برای تدریس مجازی: مصاحبه7د    زمان  اصلاً  ما   روانی  لحاظ  از  هاتفریح   زنگ  برای  مجازی  کلاس  در»  1: استفاده 

 نداریم« استراحت

 

 مسئله شناسی کاربرد فناوری نوین در مراحل آموزش و یادگیری ترکیبی : 13 جدول

 علت مسائل از نگاه معلمان 

 محدودیت های انگیزشی 

 فقدان مهارت دانشی وعدم آگاهی 

 خلاقیت معلمبی تفاوتی بالادستیها نسبت به تلاش و 

 ی دانش آموزان عدم انگیزه

 دوباره کاری 

 بی حوصلگی ناشی از افزایش سن 

 راحت طلبی و مقاومت در برابر تغییر 

 اجتماعی و ارزش ها تغییر در روابط 

 انزوای اجتماعی و عدم تعامل

 تغییر شرح وظایف 

 عدم حفظ حریم شخصی

 زیرساختی چالش های فنی و

 بسترهای اینترنتیضعف 

 تراکم بالای کلاس

 ضعف در تولید و دسترسی به محتوا 

 زمان بر بودن فعالیت ها

 ضعف نظارتی

 فقدان معیار و روش مناسب ارزشیابی 

 عدم بازدید مدیر و معاونین

 تصمیمات ناگهانی

 امور مالی بودجه و

 مسئولیتهای ی افزایش عدم دریافت حقوق بیشتر به واسطه 

 های ناشی از یادگیری مهارتهای مبتنی بر وب هزینه

 ی سخت افزارها و فرسایش آنهای تهیههزینه

 علت مسائل از نگاه دانش آموزان

 مسائل انگیزشی 

 تدریس بی وقفه و محدودیت زمانی در ارزیابی 

 های فنی چالش

 مسائل مالی 

 بروز اختلال روانی و حرکتی 

 مدیریتیخود 

 عدم خود تنطیمی

 تقلب برای کسب نمره 

 های ارزشیابی غیراستاندارد شیوه

 معلمان  مهارت حرفه ای
 عدم ایجاد و استفاده از فضای یادگیری مشارکتی 

 ی محتوای نامناسب با آموزش تحت وب انتخاب و ارائه 
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 ناتوانی در استفاده از بسترهای تحت وب

 تحصیلی حریم  عدم حفظ

 استفاده از لوازم هوشمند مشترک 

 شرایط نامساعد محیط منزل

 استفاده از زمان استراحت دانش آموز برای تدریس مجازی

 

 

 

 گیریبحث و نتیجه 

  میان   در  اطلاعات  باز   جریان  برای   سازیزمینه  و  آموزشی  واحد  در  جانبههمه  روابط  موانع  کاهش  ترکیبی  یادگیری  اجرای  یلازمه

 چگونگی  و   یادگیری  و  متنوع   و   مستمر،  محور  فراگیر،  عمیق،  پویا  یادگیری  و  آموزش   بر.  است  گیرندگانآموزش   و  دهندگانآموزش 

 و  خودتنظیمی  هایچالش(.  1401،  همکاران  و  سرمدی)  باشند  داشته   تأکید  است  ترکیبی  یادگیری  مهم  هایویژگی  از  که  یادگیری

 (. طبق2020،  و همکاران36راشد )  هستند مواجه آن  با   آموزاندانش  که  است  کلیدی  هایچالش،  یادگیری  فناوری  از  استفاده  هایچالش
 

36 Rasheed 

 مسئله شناسی کاربرد فناوری نوین در مراحل آموزش و یادگیری ترکیبی :2شکل 
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  به   مربوط  کلی  دسته   سه   به  ترکیبی  یادگیری  هایمحیط  در   آموزدانش   مشارکت  تقویت  برای  معلمان  هایپژوهش استراتژی  هاییافته

یکپارچه  دوره  ساختار(  1) و  واضح  »تنوع   و  آموزشی   هایفعالیت  انتخاب(  2)  بندی؛ طبقه   سرعت  و«  »مستمر  به  یادگیری  بخشیدن 

 و   37هایلپورن )  شودمی  »اجتناب از توقف و حفظ سطح بالایی از تعاملات« تقسیم  روابط  و  معلم  نقش(  3)  و  ها در طول ترم«فعالیت

  سه   ارضای  با  است و  سنتی  درس   کلاس   محیط  از  متفاوت  بسیار  ترکیبی  یادگیری  محیط  یک   در  آموزدانش  (. مشارکت2022،  همکاران 

معلمان   حمایت  بر  مرتبط  لذا مطالعات،  شایستگی  و  ارتباط،  استقلال:  شودمی  تقویت38گریخودتعیین  نظریه  در  شدهشناسایی  ذاتی  نیاز

 (.  2022، 39اسلام ) دارند تأکید این سه نیاز ارضای جهت

 مثبت  کارکردهای  و  مزایا   به   اذعان   کنار  در  آموزان دانش  و  معلمان  که  رسدمی  نظر   به  هامصاحبه  تحلیل  از   حاصل  نتایج  اساس   بر

،  ارزشیابی  و  نظارت،  مدیریت  در  دشواری،  زیرساختی  مشکلات،  انگیزشی  ضعف  نظیر  هاچالش  از  توجهیقابل  بخش،  برخط  هایآموزش 

  دسته   سه  در  گروه  دو  هر  نگاه  از  ترکیبی  آموزش   مسائل،  مجموع  در.  دانند می  مجازی  محیط  به  معطوف  را اجتماعی  تعاملات در  تغییر  و

  آموزشی   زیرساخت  و  فرهنگ  به  توجه  عدم.  3  و،  ارزیابی  و  پشتیبانی،  نظارت  مناسب  سیستم  فقدان.  2،  انگیزشی  نظام  ضعف.  1:  کلی

 هاییافته  تفاوت  یا  خوانیهم میزان  تا  شوندمی   مقایسه  متضاد  یا  مشابه  هایپژوهش  نتایج  با  مسائل  این،  ادامه  در   شده است.بندیدسته

 و  معلمان  با   مصاحبه  اساس   بر  که  شدهمطرح   مسائل   رفع  برای  لازم  راهکارهای  سپس   و  گردد   روشن  پیشین   تحقیقات  با   مطالعه  این

  .شد خواهد ارائه، است شده استخراج آموزاندانش

   انگیزشی نظام .ضعف1

 یزه یبا انگ  یبه طور معنادار  سی تدر  یمعلمان برا  یدرون  یزهیانگ  رسدی مبه نظر  ،  در خصوص متغیر انگیزش   هاپژوهشسایر    جیطبق نتا

  ر ی مس  تواندی م  یریادگیو    سیتدر  یآموزان برامعلمان و دانش  یدرون  زهیمثبت دارد. انگ  یهمبستگ  یریادگی  یآموزان برادانش  یدرون

زندگی  در اساسی نقش انگیزه (.2024،  و همکاران 40زو ) دیآموزان را روشن نمادانش یل یمعلمان و رشد تحص یاحرفه  شرفتیپ یارتقا

  اختصاص  کار هر برای که تلاشی و زمان، فراگیران تحصیلی تکالیف انتخاب در انگیزه. دارد یادگیری در تحصیلی و موفقیت فراگیران

، گرفتهصورت  یها یبر اساس بررس  علاوهبه(.  1401،  رهدار و همکاران)  شودمی  منعکس  تحصیلی  وظایف  انجام  در   آنها   پشتکار،  دهندمی

مهم به   زهیانگ مهم،  یریادگی  شرطشیپ  نیترعنوان  پ  ینقش  روند  در  ادانش  یلیتحص  شرفتیرا  به  کندیم  فایآموزان  معلم  عنوان  و 

 ی زهیانگ  شیفزادر جهت ا،  و مؤثر  یکاربرد  یاز راهبردها  یریگبا بهره  ستیبایم،  یلیتحص  زهیانگ  جادیا  ندیشخص در فرا  نیرگذارتریتأث

 حاضر  پژوهش  هاییافته  (.1401،  خانی چلکاسری و همکارانبردارد )گام  ،  در کلاس درس   شتریهر چه ب  یائیپو  جادیو ا  رندگانیادگی

  دلیل   به ،  معلمان  سوی  از   هم  مشکل  این   که  است  انگیزشی  نظام  ضعف ،  ترکیبی  آموزش   هایچالش  ترینمهم  از  یکی  دهدمی  نشان   نیز

 دلیل  به،  آموزاندانش  سوی  از هم  و،  محتوا  اجرای  و  طراحی  برای  زیاد  انرژی  و  زمان  صرف  و  فناورانه  هایمهارت  یادگیری  در  مقاومت

 نیز   پیشین  مطالعات  یهاافتهی  با  نتایج  این.  شودمی  تجربه،  ترکیبی  محیط  در  یادگیری  پیگیری  برای  بیشتر  انرژی  و  زمانصرف  به  نیاز

 . اندکرده  مطرح تحصیلی موفقیت کلیدی یمؤلفه  عنوانبه  را انگیزشی عوامل که دارد همخوانی

 راهکار:  •

 
37 Heilporn 
38 Self-Determination Theory)SDT( 
39 Islam 
40 Zou 
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استفاده  و  ترکیبی  آموزش  در(  مشارکتی  یادگیری)  فعال  رویکردهای  از  استفاده -  نیازهای  با  مطابق  تعاملی  محتواهای  از  ارزشیابی: 

 مستقیم و فعال ارتباط برقراری  امکان … و مشارکتی یادگیری هایروش ، آنلاین وپاسخپرسش،  آموزشی ویدئوهای مثل آموزاندانش 

 استفاده   با  تواندمی  معلم  طرفی  از.  دارد  بسزایی  اهمیت  آموزاندانش   برای  تدریس  جذابیت  در  این  که  سازدمی  ممکن  را  آموزاندانش   با

(  …و ویدئوکنفرانس، اجتماعی هایشبکه ،  آنلاین آموزشی پلتفرم چند از زمانهم یاستفاده طریق از مثالعنوان به) نوین هایرسانه  از

 .دهد بهبود  را شانیادگیری و کرده تقویت  را آموزاندانش همکاری و تعامل  تا کند اقدام آموزاندانش  بندیگروه  و همکاری برای

  و  ایحرفه  ارتباطی هایمهارت بهبود  و تدریس کیفیت ارتقای جهت توانمندسازی در آموزشی هایدوره  معلمان برگزاری افزاییمهارت -

  هایکلاس   برای  قواعد  کلاس درس و همچنین وضع  تراکم  زمان و تنظیم  توجه به مدیریت،  آموزاندانش   آموزشی  عملکرد  ارزیابی

 مجازی.

  همکاری   و  اعتماد  فضای  ایجاد   با  همراه،  آموزش  در  فناوری  از  صحیح   استفاده  جهت  آموزاندانش   و  والدین  به  بخشیآگاهی  و  آموزش -

 شخصی. مرزهای اختلاط کاهش برای اختصاصی آموزشی هایپروفایل ایجاد و  آموزاندانش  و والدین و معلمان بین

 ارزیابی  و پشتیبانی، نظارت مناسب سیستم فقدان. 2

  دقیق   معیارهای  و  کارآمد  نظارتی  هایروش   فقدان،  ترکیبی  آموزش   هایچالش  ترینمهم   از  یکی،  حاضر  پژوهش  هاییافته  اساس   بر
  تیمی   نیازمند  یادگیری  و  یاددهی  تقویت  و  حمایت  برای  آموزشی  سیستم  هر.  است  آموزاندانش  و  معلمان   هایفعالیت  برای  ارزشیابی
  و   شناسایی  را  معلمان  هایچالش  تا  است  تعلیمی  هایرسانه  و  اطلاعات  فناوری  در  متخصص  افراد  از  متشکل  پشتیبانی  و  نظارتی

  معلمان   برخی  و  بمانند  باقی  مناسب  بازخورد  بدون  کوش سخت  معلمان  شودمی   باعث  حوزه  این  در  ضعف .  دهند  ارائه  را  لازم  راهنمایی
.  هستند  هافعالیت  بهبود  و  هامهارت  ارتقای  برای  حمایت  و  نظارت  نیازمند  گروه  دو  هر  کهیدرحال،  دهند  آموزش   سنتی  هایشیوه   به  دیگر

  آزمون   نمرات  تطابق  عدم  و  مجازی  کلاس   در  تعاملی  هایروش   از  استفاده  عدم  مانند  مشکلاتی،  آموزاندانش  ارزشیابی  بخش  در
  یادگیری   محیط  با   متناسب  ارزشیابی  هایروش   ناکارآمدی  و  آموزاندانش   خودمدیریتی   ضعف  از  ناشی  که   شد  مشاهده  مجازی  و  حضوری

بنابرااست  فعال  و   دهد  ارتقا  را  مجازی  هایمحیط  در  آموزش   کیفیت  تواندمی  مدیریتی   کلیدی  ابزار  عنوانبه  ارزیابی  و  نظارت،  نی؛ 
 است.  ترکیبی آموزش  اساسی یخلأها  از یکی حوزه این از غفلت کهیدرحال ، کند تقویت  را گروهی و فردی پیشرفت

 دشوارترین   از  یکی  شاد  فضای  در  ارزشیابی  اندداده   دارد که نشان  همخوانی  نیز(  1401)  همکاران  و  کرامتی  مطالعات  نتایج  با  هایافته  این
  همکاران   و  عظیمی،  همچنین.  مانندمی  باقی  موفق  راهکار  بدون  هاچالش  از  بسیاری،  زیاد  تلاش باوجود    و  است  معلمان  نو  وظایف

  با   ارزیابی  هایروش   تطابق  و  آزمون پیش،  علمی  سرقت  به  کمتری  توجه،  مجازی فراگیران  ارزیابی  نظام  در  اندکرده  گزارش (  139۵)
اصطلاح  .  گذارندمی  تأثیر  تحصیلی  پیشرفت  بر  که  هستند  متغیرهایی  جمله  از  یتیریخودمد  و  خودکنترلی  .است  شده  آموزشی  محتوای

ی بالاتر است که با کنترل شناختی ها ارزش خودمدیریتی توانایی فداکردن اعمال و رفتارهای سطح پایین برای رسیدن به اهداف و  
خود ، شخصی انضباط یی چون هایژگیوکند روی یک وظیفه تمرکز کنند و به عبارتی مهارتی است که به افراد کمک می مرتبط است.

  آموزان دانشی ویژگی خودمدیریتی به  توسعه  نیبنابرا  .( 2019،  41سونر)   مسئولیت و پشتکار را به همراه دارد  ،تأخیر در لذت،  تنظیمی
یابند. خود در جهت بهبود آن آگاهی می   ضعفکند که چطور در یک محیط رقابتی به شکل سالم رفتار کنند و از نقاط قوت و  کمک می

  تحقق   ی وریگمیتصمبرای فراگرد    اطلاعات  تفسیر  و  تحلیل،  آوریجمع  اهمیت  بر  نیز  ارزیابی  و  نظارت  ایپایه   مفاهیم،  دیگر  سوی  از
 . (1373، و مشبکی 3۵، ص. 1392، سیف ، 30، ص. 1394، نیکنامی) دارند تأکید آموزشی اهداف
کنند که ارتقای تمامیت علمی صرفاً با یک ابزار ممکن نیست و به ترکیب چندین مرورهای پژوهشی تأکید می،  ارزشیابی آنلاین  ةدر حوز

  صورت   در-بازطراحی فرایند بازخورد و،  های زمانیاقدام نیاز دارد: از طراحی سؤالات سازه محور و بانک سؤالات تصادفی تا محدودیت
 دهد می  نشان   اخیر  شواهد.  کاربر  ةبه ملاحظات اخلاقی و تجربناظر بر آزمون )انسانی یا خودکار( باتوجه  هایهشیو  کارگیریبه   -ت  ضرور

 
41 Soner 
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پذیرش  ،  منابع مدرسه،  متغیر است و باید با حساسیت بافتی )سطح درس   یادگیرنده  بر  آنها  اثر  و  آزمون  بر  ناظر  هایروش   کارآمدی
متناسب    چندلایه  ارزشیابی  ةبست،  جای اتکا به یک ابزارهای ترکیبی بهشود مدارس در محیطپیشنهاد میفراگیران( انتخاب شود؛ بنابراین  

 (.2024 ،همکارانو  43نیکولاریچموند  ؛ 2021 ،و همکاران  42هلدن )طراحی کنند  آموزانبا درس و گروه دانش 

 راهکار:  •
  و  هاارزیابی   نتایج   اساس  بر  را   آموزشی  هایاستراتژی   مرتب  طور   به  باید  راهبری  تیم :  ارزیابی  و  پشتیبانی،  نظارت،  راهبری  تیم  ایجاد -

 دنبال  مؤثری  طور  به  را  آموزشی  اهداف  و  کرد  جلوگیری  آموزش  کیفیت  افت  از  توانمی،  موقعبه   تغییرات  اعمال  با.  کند  تنظیم  بازخوردها

 بازخورد مناسب را در اولویت قرار دهند. یارائه خلاق و  معلمان به  همچنین توجه .بردارد گام نوین  آموزش توسعه جهت در و کرد

 آموزشی  زیرساخت و فرهنگ به توجه عدم. 3

 را   مدیران  گیریتصمیم  چارچوب  سازمانیفرهنگ.  دارند  ترکیبی  آموزش   موفقیت  در  مهمی  نقش  آموزشی   هایزیرساخت  و  فرهنگ

 و  فرهنگی  هایتفاوت(.  2014،  44نادلمن )  دارد  وجود  آنلاین  یادگیری  فرهنگی  موانع  خصوص  در  اندکی   اطلاعات  اما،  دهدمی  شکل

 با   تطبیق  برای  ندرتبه  مجازی  یادگیری  هایمحیط  و  دهد  قرار  تأثیرتحت  را  هاآن  یادگیری  رفتار  تواند می  کنندگانشرکت  بین  زبانی

 .(2007، همکاران و 4۵دیلون) گرددمی واقعی و موردانتظار تجربیات میان گسستگی باعث که شوندمی طراحی تنوع این

  عناصر   سایر   بهبود   برای  ایمقدمه،  مجازی  آموزش   در  سازنده  اصل  عنوانبه   تعاملات  تقویت  و  یافته  نمود  آموزشی  محیط  در  فرهنگ

  و  نیازها،  هاخصیصه  و  هستند  محیطی  فرهنگ  محصول  آموزشی  هایفناوری(.  1400،  همکاران  و  پور کاظم)  است  دانشگاهی  فرهنگ

به ،  حاضر  پژوهش  هاییافتهبر اساس  (.  1400،  همکاران  و  رهنورد  ؛1392،  و معصومی  معصومی)  کنندمی  منعکس  را  جامعه  انتظارات

  آموزان دانش  بین  تعامل  کمبود  و  یادگیری  هایروش   بودن  غیرفعال،  نوین  هایرسانه  از  استفاده  در  عمده  هایچالش  از  یکی  رسدنظر می

،  فرهنگ  بر  علاوه.  است  خانوادگی  فرهنگی  هایتفاوت  و  تعاملی  فرهنگ  به   مدیران  کافی  توجهعدم    از  ناشی  که  است  معلمان  و

  هایی زیرساخت  ضعف  و   نوین  هایفناوری  به   معلمان  و  مدارس   تجهیز  برای  بودجه  کمبود.  هستند  حیاتی  عامل   نیز  فنی  هایزیرساخت

 ؛کند می  ایجاد  ترکیبی  آموزش   مؤثر  اجرای  در  جدی  هایمحدودیت،  ارتباطی  هایشبکه  در  اختلال  و  پایین   سرعت  با  اینترنت  مانند

 . است  نوین  هایرسانه   از  مؤثر  گیریبهره  و  ترکیبی  یادگیری  در  موفقیت  شرطپیش،  زیرساختی  و  فرهنگی  بعد  به  زمانهم  توجه  بنابراین

 راهکار:  •

،  اشکالات  رفع   و   بالا  مراجع   به   اینترنت  هاینقص   انتقال،  تسهیلات  یارائه   و   آموزشی   مؤسسات  در  فنی  هایزیرساخت  کردنفراهم -

 . نوین محتوای به  آموزاندانش یهمه مندیبهره  از  و اطمینان دولت حمایت با مدارس  توسط امکانات و محتوا و فضا تأمین

  تأثیرگذاری در آنها از درونی  رضایت ایجاد و  آموزاندانش  به  نسبت مسئولیت : احساستدریس  و محتوا  تولید امر  در معنوی انگیزه رشد -

 . است درونی انگیزه تقویت هایراه  از که شودمی معلم ایحرفه پیشرفت احساس تقویت  به منجر

  بلکه ،  نیست  آموزشی  نوین  هایفناوری  از  استفاده   گرو  در  تنها  ترکیبی  آموزش   موفقیت  رسدمی  نظر  به،  پژوهش  هاییافته  اساس   بر

  به   توجه   نیز  و،  کارآمد  ارزشیابی  و  نظارت  نظام   استقرار،  آموزاندانش  و  معلمان  انگیزش   جمله  از  دیگری  بنیادین   عوامل   به   توجه  نیازمند
 

42 Holden 
43 Nicola-Richmond 
44 Nadelman 
45 Dillon 
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  یکپارچه   و  جامع  رویکردی  اتخاذ  مستلزم  حوزه  این  در  یادگیری  و  یاددهی   فرایند  کیفیت  ارتقای  روازاین.  است  زیرساختی  و  فرهنگی  ابعاد

 . است فرهنگی و فنی، انسانی ابعاد به زمانهم توجه و

 

 

  

 

  

   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هامحدودیت

 به   تعمیمقابل  است  ممکن  نتایج  بنابراین  و  بود  تهران  شهر  متوسطه  مقطع  آموزاندانش  و  معلمان  به  محدود  پژوهش  یجامعه -

 . نباشد تحصیلی مقاطع یا مناطق سایر

 خانواده   حمایت  مانند  ترکیبی  یادگیری  در  مؤثر   عوامل   سایر  و  بود  نوین  هایفناوری  و  ترکیبی  آموزش   بر  صرفاً  پژوهش  تمرکز -

 دارد. بیشتر بررسی به نیاز ...و مدیریتی سبک یا

 را   متعدد  فناورانه  تجهیزات  با  مدارس   و  مناطق  و  سایر  به  گیرینمونه   گسترش   امکان،  پژوهش  اجرایی  و  زمانی  محدودیت -

 .کرد محدود

پرورش  تعامل موثر،

 مهارت خودرهبری،

 ارتقای سواد سلامت

حضور در  استفاده از روش های تدریس مشارکتی،

استفاده از برنامه  جلسات تبادل تجربیات با همکاران،

 بازخوردی مداوم...های 

 حرفه ای گرایی مدرسان

 گزینش و ارتقای معلمان

تقویت مهارت های  حین جذب و استخدام، zتعیین معیارهای مناسب معلمان نسل 

توجه و حمایت از دستاوردهای آموزشی معلمان  حرفه ای معلمان در ضمن خدمت،

 تراز در حیطه ی فناورانه...

 زیرساخت فنی و اینترنتیتامین و تقویت 

تجهیز مدارس و سیستم های آموزشی به  ارائه ی تسهیلات جهت تامین سخت افزارها و نرم افزارهای آموزشی،

 ایجاد تیم نظارتی و پشتیبانی قوی به منظور نیازسنجی و رفع آن و ... قابلیت های هوش مصنوعی،

 فناوری های نوین در مراحل یادگیری و آموزش ترکیبی موثر راهکارهای کاربرد :3شکل
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نمایی اجتماعی و آموزان( تکیه دارد و احتمال سوگیری مطلوبکنندگان )معلمان/دانشها عمدتاً بر خودگزارشی مشارکتداده   -

 .یادآوری گزینشی وجود دارد

تأثیر قرار ها را تحتتواند تجربههای دیجیتال( میمهارت،  ابزار،  های فناورانه )اینترنت پایدارنامتقارن به زیرساختدسترسی    -

 .دهد و به سوگیری انتخاب/تفسیر بینجامد

هد طرح پژوهش مقطعی است؛ لذا امکان استنتاج روندهای زمانی و پایداری اثرات فراهم نیست و برای داوری علیتّ به شوا  -

 .بیشتری نیاز است

 پیشنهادها

  بررسی   را  ترکیبی  آموزش   بستر  در  نوین  و  آنلاین  ارزشیابی  هوشمندسازی  هایروش   انواع  شودمی   پیشنهاد   آینده   محققان  به -

 . نمایند

 اثربخشی   تا  کنند  بررسی  معلمان  توسط  ترکیبی  آموزش   محیط  در  را  نوین  و  هوشمند  تدریس   هایروش   شودمی  توصیه -

 . شود شناسایی آموزاندانش  تعامل و یادگیری کیفیت بر تدریس مختلف هایروش 

 مختلف   هایپیشینه  با  دانشجویانی  و  تربزرگ  نمونه  حجم  از،  موضوع  این  بهتر  درک  برای  شودمی  توصیه  آینده  محققان  به -

 نمایند. استفاده

نوین   هایفناوری  هایچالشو    هافرصت  تردقیقپژوهشی دیگر کمی یا آمیخته برای تحلیل    هایروش از    شودمی پیشنهاد   -

 در مراحل یادگیری و آموزش ترکیبی استفاده شود.

کم/قفل مرورگر/بانک سؤال تصادفی( و سنجش  ارزشیابی آنلاین در آموزش ترکیبی )وب  تقلب   ضدطراحی و ارزیابی پروتکل   -

 .گرددمی پیشنهاد  حضوری همبستگی نتایج با ارزیابی

یکطول  ةمطالع - درباری  انگیزش   فناورانه  دسترسی  سطح  اثر  ةساله  بر  عملکرد  ،  )پایین/متوسط/بالا(  و  پلتفرم  در  مشارکت 

 .شودمینیز توصیه  های ترکیبیآموزان در کلاس تحصیلی دانش

 

 تشکر و قدردانی

 .دارندمیاعلام  پژوهش این در کنندگانشرکت از را خود تشکر کمال محققان
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Abstract 

The purpose of this research is problematology of using new technologies in the stages of blended learning and education, 

which was conducted with a qualitative research approach and a case study method.The field of this study included all 

teachers and students of the first and second secondary schools in Tehran who had direct experience of participating in the 

blended learning process. To collect the findings, 21 teachers and 7 high school students in Tehran schools were 

purposively selected as samples and semi-structured interviews were conducted with them. It should be noted that after 

studying this number, theoretical saturation was achieved and Brown and Clark's thematic analysis method (six steps) was 

conducted with the help of MAXQDA 2020.The categorized issues of the application of modern technology in the stages 

of learning and teaching were categorized from the perspective of teachers into 5 comprehensive components: "1. 

Weakness of the motivational system, 2. Changes in social relations and values, 3. Technical and infrastructure challenges, 

4. Weakness of supervision, and 5. Issues related to budget and financial affairs" and the issues from the perspective of 

students were categorized into 4 comprehensive components: "1. Motivational limitations, 2. Self-management, 3. 

Teachers' professional skills, 4. Failure to maintain academic privacy."Based on the research findings, it seems that 

effective implementation of blended learning requires simultaneous attention to management platforms, participatory 

culture, and educational infrastructure. 
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