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 چکیده 

هدف: پژوهش حاضر با هدف تبیین وضعیت مطلوب نظام آموزش مجازی در جمهوری اسلامی ایران بر اساس اسناد بالادستی و 

 المللی انجام شده است. بین 

 تی)مرجع  ار یبر سه مع  ی هدفمند مبتن  ی ریگبا نمونه.  ساختارگرا انجام شد-ی ریتفس  میو پارادا  یفی ک  کردیپژوهش با رو  نیروش: ا

  ی استیس  ی هاانتخاب و در سطح گزاره  یالمللن یسند ب  6و    یسند داخل  12(،  ی هنجار  ی هااز گزاره  ی برخوردار   ،یارتباط موضوع  ،یرسم

در سه مرحله   وودز و همکاران،-کسونید  ی ریسنتز تفس  ی دار و الگوجهت   یفیک  یمحتوا  لیاز تحل  دهها با استفاداده.  شدند  لیتحل

  انیهمتا  ین یبازب  ،ی سازبا مثلث   ی ابیاعتبار.  آشکار( انجام گرفت  ییواگرا  ،ی)کامل، نسب   ییاسناد در سه سطح همگرا  قیو تطب  لیتحل

 . دیگرد به محاس 0.8۷کوهن   ی کاپا  بیانجام شد و ضر ینیو خودبازب

برای هر  یافته ایران  بالادستی  اسناد  نشان داد  نتایج  از وضعیت  9ها:  نسبتاً منسجمی  تصویر  ارائه   مؤلفه،  مطلوب آموزش مجازی 

های عدالت آموزشی، زیرساخت و دسترسی، و فرایند یاددهی ـ یادگیری المللی در مؤلفهبیشترین همگرایی با اسناد بین .  کنندمی 

ار  های اصلی در ارزشیابی )تأکید بر ارزشیابی حضوری(، محتوا و برنامه درسی )تأکید بر نظام معیدر مقابل، واگرایی.  مشاهده شد 

همچنین اسناد داخلی در .  اسلامی در برابر رویکردهای جهانی( و حکمرانی مالی )فقدان الگوی پایدار تأمین مالی( شناسایی گردید

 المللی هستند. حوزه آموزش مهارتی و هوش مصنوعی دارای اهداف کمّی و جزئیات اجرایی بیشتری نسبت به برخی رهنمودهای بین

محور است، اما برای تحقق کامل گیری توسعهجازی ایران از منظر اسنادی دارای انسجام نسبی و جهت گیری: نظام آموزش منتیجه 

های ارزشیابی دیجیتال و ایجاد الگوی پایدار وضعیت مطلوب نیازمند تقویت سازوکارهای اجرایی، بازتعریف نقش معلم، توسعه نظام 

 تأمین مالی است. 

 محور، هوش مصنوعی در آموزش آموزش مجازی، اسناد بالادستی، وضعیت مطلوب، عدالت آموزشی، حکمرانی دادهواژگان کلیدی:  
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Abstract 

Objective: This study aims to delineate the desired state of the virtual education system in Iran 

based on upstream national and international documents. 

Method: Employing a qualitative approach within an interpretive-structuralist paradigm, this 

research utilized purposive sampling based on three criteria (official authority, thematic relevance, 

and inclusion of normative propositions) to select 12 domestic and 6 international documents for 

policy-level analysis. Data were analyzed using directed qualitative content analysis and the 

interpretive synthesis model of Dixon-Woods  et al, involving three stages of analysis and 

document alignment across three convergence levels (full, partial, and explicit divergence). 

Validation was achieved through triangulation, peer review, and self-review, yielding a Cohen's 

Kappa coefficient of 0.87. 

Findings: The results indicate that Iran's upstream documents present a relatively coherent vision 

of the desired virtual education state across all nine components. The highest convergence with 

international documents was observed in the components of educational equity, infrastructure and 

access, and the teaching-learning process. Conversely, major divergences were identified in 

assessment (emphasis on in-person evaluation), content and curriculum (emphasis on the Islamic 

criterion system versus global approaches), and financial governance (lack of a sustainable 

financing model). Additionally, domestic documents exhibit more quantitative objectives and 

implementation details in vocational training and artificial intelligence compared to certain 

international guidelines. 

Conclusion: From a documentary perspective, Iran's virtual education system demonstrates 

relative coherence and a development-oriented direction. However, achieving the complete desired 

state necessitates strengthening implementation mechanisms, redefining the teacher's role, 

developing digital assessment systems, and establishing a sustainable financing model. 

Keywords: Virtual Education, Upstream Documents, Desired State, Educational Justice, Data-

Driven Governance, Artificial Intelligence in Education 
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 مقدمه و بیان مسئله 

را در سراسر جهان دگرگون   یریادگیآموزش و    تیماه  ر، یاخ  یهادر دهه  تالیجید  یهایتحولات شتابان فناور

 یقیتطب  یریادگیها،  دادهکلان  ،یهوش مصنوع   ،یابر  یهایپرسرعت، توسعه فناور  نترنتیگسترش ا.  ساخته است 

به    زاراب  کیاز    ی موجب شده است که آموزش مجازهوشمند،    یریادگی  یهاطی و مح  ی هااز مؤلفه  ی کیمکمل 

  ، ی سازمان آموزش ؛  1 ،  2023((OECD)  یو توسعه اقتصاد  یشود )سازمان همکار  لیتبد   یآموزش   یهانظام  یراهبرد

صرفاً به    یامروزه آموزش مجاز.  (2023،  3اروپا   ونیسی؛ کم2023  ،2(ونسکوی)  سازمان ملل متحد   یو فرهنگ  یعلم

 ی اددهی  یندهایفرا  یبازطراح  یبرا  یعنوان بستربلکه به  ست،ین  یفناور  قیاز طر  یآموزش   یانتقال محتوا   یمعنا

  ی ریادگی  یهابه فرصت  یو گسترش دسترس  یآموزش  یری پذ انعطاف  شیالعمر، افزامادام  یریادگیتوسعه    ،یریادگیـ  

 ی اریبس  ،یطی شرا  نیدر چن.  (2024  ،6ی؛ بانک جهان5،2023ن ی؛ سلو2023،  4شارمابوزکورت و  )  شودیشناخته م

اند  خود مورد توجه قرار داده  ی آموزش  منظا  تال یجیاز راهبرد تحول د  یعنوان بخش را به  یاز کشورها آموزش مجاز

انجام   یریادگی  نینو  یالگوها  ی معلمان و طراح  یتوانمندساز  ها،رساختیدر توسعه ز  یاگسترده  یگذار هیو سرما

 . (2023اروپا،  ونیسی ؛ کمOECD، 2023اند )داده

هرچند آموزش از راه . آشکار شد  19-دیکوو یریگهمه انیدر جر  یگریاز هر زمان د شیب یآموزش مجاز تیاهم

گسترده مدارس و    یلیاما تعط  گرفت،یمورد استفاده قرار م  یآموزش   یها از نظام  یاریدر بس  زین  نیاز ا  شیدور پ

شود   لیتبد   یریادگی  یندهایتداوم فرا  راهبه تنها    یموجب شد که آموزش مجاز  یر یگها در دوران همهدانشگاه

 ن ی تضم  یبرا  یقابل توجه   تی ظرف  تالیجید  یهای دوره نشان داد که فناور  نیا  یتجربه جهان.  (2023  ونسکو،ی)

شرا در  آموزش  ا  یبحران  ط یاستمرار  با  هم  نیدارند؛  چالشحال،  د  ییهازمان  شکاف   ی نابرابر   تال،یجیهمچون 

انسان  ،یدسترس تعاملات  آمادگ  ،یکاهش  محدود  یضعف  و  )بانک    زین  یرساختیز  یهاتی معلمان  شد  آشکار 

و2023  ونسکو،ی؛  2023،یجهان همکاران  ۷امسونیلی؛  رو  رو،نیازا.  (2023، و  پساکرونا،  دوران  در   کردیدر  غالب 

 ی ریادگی  یعدالت و اثربخش  ت،یفیبه سمت »ک  «یبه فناور  یجهان از تمرکز بر »دسترس   یآموزش  ی گذاراستیس

 .(OECD، 2023است ) افتهی رییتغ تال«یجید

 
1 Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) 
2 United Nations Educational, Scientific and Cultural (UNESCO) 
3 European Commission 
4 Bozkurt, & Sharma 
5 Selwyn 
6 World Bank 
7 Williamson 
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  ت یفیک  یارتقا  نهیزم  تواند یمناسب م  یدر صورت طراح   یکه آموزش مجاز  دهند ینشان م   د یجد   یهاپژوهش

 ی هاداده  لیتحل  ،یفور  یبازخوردها  شده،یسازیشخص  یریادگی  یهاطیاز مح  یریگبهره.  را فراهم آورد  یریادگی

 ی هایژگیو و  ازهایرا متناسب با ن  زشآمو  ند یفرا  تواند یم   یهوش مصنوع   یو ابزارها  یقیتطب  یریادگ ی  ،یریادگی

)لاک  میتنظ  رندهیادگیهر   توم 2024  ،8ن یکند  و  هولمز  مجاز  نیهمچن.  (2022  ،9ی؛  توسعه    یآموزش  امکان 

خودراهبر را    یریادگیو    یحل مسئله، همکار   ،یتفکر انتقاد  تال،یجیاز جمله سواد د  کمیوستیقرن ب  یهامهارت

از پژوهشگران    یاریبس  ل، یدل  نیبه هم.  (11،2023و بِیکر  منسی؛ ز2023،  10)کوهنکه و مورهاوس  سازد یفراهم م

د مهم  یکیرا    تالیجیآموزش  نظام  یهاشرانیپ  نیتراز  اطلاعات  یآموزش  یهاتحول  جامعه  عصر    دانندیم   یدر 

 .(2024، 13و همکاران  ؛ سانگرا2019 ،12وم یو ق شتر یر-ی)زاواک

وابسته   یصرفاً به وجود فناور  یآموزش مجاز  تیکه موفق  دهد ینشان م  یشواهد پژوهش  ها،تیظرف  نی وجود ا  با

 ی هایژگیمعلمان، و  یاحرفه  یهایتوانمند   ،یتعاملات آموزش  ،یابیارزش  ی هاوهیش  ،یآموزش   ی طراح  تیفیک.  ستین

 روند یبه شمار م  یآموزش مجاز  یاثربخش  کنندهنییاز عوامل تع  یو فرهنگ  یاجتماع  یهانه یو زم  رندگانیادگی

  کندیم   د ی تأک  زین  ونسکوی آموزش    شیپا  ی گزارش جهان.  (2022،  15؛ رِدِکر2023  ن،ی؛ سلو 2024،  14و همکاران  )باند 

 رندگانیادگی  یازها ی ن  ،یتیآموزش منجر شود که در چارچوب اهداف ترب  تیفیبه بهبود ک  تواند یم  یزمان   یکه فناور

  تال یجیآموزش د  د یجد   یکردهایرو  رو،نیازا.  (2023  ونسکو،ی)  ردیمورد استفاده قرار گ  یعدالت آموزش   الزاماتو  

دارند   د یتأک  یآموزش مجاز  یهانظام  یدر طراح  یو اجتماع  یفرهنگ  ،یابعاد فناورانه، آموزش  قیضرورت تلفبر  

 . (OECD، 2023؛ 2024 ،ی)بانک جهان

 یبرا  یمتعدد  یهاچارچوب زین  یآموزش  گذاراستیس  یو نهادها  یالمللنیب  یهاتحولات، سازمان  نیپاسخ به ا  در

و توسعه   ی« سازمان همکار2023  تالیجی انداز آموزش دگزارش »چشم.  اند کرده  نی تدو  تالیجیتوسعه آموزش د

 ی مؤثر از فناور  یریگکه بهره  کندیم   د یقائل شده و تأک  زیتما  تال«یجیو »تحول د  تال«یجی»گذار د  انیم  یاقتصاد

محدود   یسنت  یهاه یرو  یسازیتالیجیبه د  د یاست و نبا  یر یادگی  یو الگوها  ندهایساختارها، فرا  یمستلزم بازطراح

  ی آموزش  یهاستمی بر توسعه اکوس  تالیجیاروپا در برنامه اقدام آموزش د   هیاتحاد  نیهمچن .  (OECD،  2023شود )

 ون یسیاست )کمکرده    د یتأک  نینو  یهایمسئولانه از فناور  یریگو بهره  تالیجید  یهایستگیشا  یارتقا  تال،یجید

 
8 Luckin 
9 Holmes, & Tuomi 
10 Kohnke, & Moorhouse 
11 Siemens, & Baker 
12 Zawacki-Richter, & Qayyum 
13 Sangrà 
14 Bond 
15 Redecker 
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  سف ی ونیو    ونسکویکه توسط    «یعموم  تالیجید  یریادگی   یهاابتکار مشترک »دروازه  گر،ید  یاز سو.  (2023اروپا،  

  یازهاینشیاز پ  یک یعنوان  را به  داریو پا  تی فی باک  ر،یفراگ  ،ی ومعم  تالیجی د  یریادگی  یشد، توسعه سکوها   یاندازراه

مجموعه .  (16،2022(سفیونیصندوق کودکان سازمان ملل متحد )و    ونسکوی)  کند یم  ی معرف  یتحقق عدالت آموزش 

  ی ابزار فناورانه فراتر رفته و به بخش  کیاز    یدر سطح جهان  یکه آموزش مجاز  دهد یها نشان م اسناد و گزارش  نیا

 .شده است لیکشورها تبد  یو اجتماع یکلان توسعه آموزش  ی هااستیاز س

سند  .  در ایران نیز همگام با تحولات جهانی، توسعه آموزش مجازی در اسناد بالادستی مورد توجه قرار گرفته است

های نوین در نظام گیری هوشمندانه از فناوریبا راهبرد کلان هفتم بر بهره(  1390)  وپرورشتحول بنیادین آموزش

های  گیری از ظرفیت و قابلیت محیطنیز بهره(  1391)برنامه درسی ملی  .  ید داردتعلیم و تربیت رسمی عمومی تأک

علاوه بر این، .  ها را از عوامل مؤثر در ارتقای کیفیت فرایند یاددهی ـ یادگیری معرفی کرده استمجازی و رسانه

اهداف مشخصی را در زمینه هوشمندسازی  (  1403)هفتم پیشرفت جمهوری اسلامی ایران    سالهقانون برنامه پنج

های آموزشی دیجیتال و گسترش دسترسی مناطق محروم به خدمات آموزشی تعیین مدارس، توسعه زیرساخت

ی هایعنوان نخستین سند اختصاصی این حوزه، مؤلفهبه (  1404)همچنین اساسنامه مدرسه مجازی  .  کرده است

انعطاف برابر به سازی یادگیری، توسعه فرصتپذیری زمانی و مکانی، شخصیهمچون  های آموزشی و دسترسی 

است داده  قرار  تأکید  مورد  را  غیرحضوری  می.  آموزش  نشان  اسناد  مجموعه  در این  مجازی  آموزش  که  دهد 

یافته و به  سیاست از یک راهکار موقت  از محورهای تحول نظام های کلان آموزشی کشور جایگاهی فراتر  یکی 

 . آموزشی تبدیل شده است

دهد که آموزش مجازی در ایران همچنان های داخلی نشان میهای پژوهشبا وجود این تأکیدات سیاستی، یافته

آموزان مناطق روستایی، مدارس نشان دادند که دانش(  1403)و همکاران    خورنگ.  های متعدد مواجه استبا چالش 

مندی از آموزش ها با محدودیت در بهرهتر بیش از سایر گروههای دارای سطح تحصیلات پاییندهدولتی و خانوا 

های حقوقی و استدلال کردند که در صورت فقدان چارچوب(  1404)اسماعیلی و همکاران  . اند مجازی مواجه بوده

و همکاران   امیریان هاشمی.  ر شودهای آموزشی منجتواند به بازتولید نابرابرینظارتی مناسب، آموزش آنلاین می

های آموزش ترین چالشای و ارتباط دوسویه را از مهمنیز کاهش تعاملات غیرکلامی، بازخوردهای لحظه(  1401)

نشان داد که آموزش مجازی در تحقق برخی اهداف بنیادین (  1401)سادات حسینی  .  اند مجازی کودکان دانسته

همچنین .  رو استهایی روبه آموزان با محدودیتقی، اجتماعی و شخصیتی دانشتعلیم و تربیت، از جمله رشد اخلا

ای و ساختاری را در آموزش مجازی شناسایی  های رفتاری، برنامهسه حوزه چالش(  1403)و همکاران،    زادهفرج

 .شبکه شاد را مورد تأکید قرار داد ای های ساختاری، رفتاری و زمینه نیز آسیب( 1402)کردند و سلیمی 

 
16 United Nations Children's Fund )UNICEF) 
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دهنده فاصله قابل توجه میان وضعیت آموزش مجازی در ایران و برخی علاوه بر این، مطالعات تطبیقی نیز نشان

های پیشرو گزارش کردند که در حالی که بسیاری از دانشگاه (  1403)انصاری و شاهنده  .  کشورهای پیشرو است

فناوری از  هوجهان  نظیر  محیطهایی  مصنوعی،  غوطهش  یادگیری  میهای  بهره  آموزشی  متاورس  و  برند، ور 

.  های مدیریت یادگیری و ابزارهای متداول آموزشی متمرکز هستندهای ایران همچنان عمدتاً بر سامانهدانشگاه

فرهنگی های مدیریتی،  نشان دادند که آموزش مجازی در ایران با محدودیت(  1404)نیا  همچنین پیوند و محمدی

 .سازدو زیرساختی متعددی مواجه است که تحقق اهداف تحول دیجیتال را با دشواری همراه می

با آموزش مجازی، بررسی نظام دهد که بخش مند پیشینه پژوهش نشان میبا وجود گسترش مطالعات مرتبط 

های زیسته معلمان جربههای اجرایی، بررسی ت عمده تحقیقات موجود بر ارزیابی وضعیت موجود، شناسایی چالش

در مطالعه مروری ( 1402) همکارانجعفری، آویژگان و .  اند آموزان یا انجام مطالعات تطبیقی متمرکز بودهو دانش

اند که موضوعاتی همچون عدالت آموزشی، کیفیت ارزشیابی و شرایط واقعی یادگیرندگان ای خود تأکید کردهدامنه

نیز نشان دادند که کیفیت آموزش مجازی (  1401)و همکاران    زندی.  گرفته استکمتر مورد توجه پژوهشگران قرار  

حال، ها مرتبط است؛ بااینبیش از آنکه به بستر فناورانه وابسته باشد، به کیفیت طراحی آموزشی و انگیزشی دوره

 . اند گرفتههای مستخرج از اسناد بالادستی صورت ندرت بر مبنای چارچوبها بهاین طراحی

المللی در حوزه آموزش مجازی و نیز حجم قابل توجهی از مطالعات رغم وجود اسناد متعدد ملی و بین بنابراین، علی 

به که  پژوهشی  تطبیقی،  و  نظامتجربی  اسناد صورت  متن  از  مستقیماً  را  مجازی  آموزش  مطلوب  وضعیت  مند 

آ سپس  و  کرده  استخراج  ایران  اسلامی  جمهوری  جهتبالادستی  و  رهنمودها  با  را  معتبر گیرین  اسناد  های 

این خلأ موجب شده است که  .  شودالمللی مقایسه و تطبیق دهد، در پیشینه پژوهشی موجود مشاهده نمیبین

گذاران کشور و میزان همسویی آن با روندهای تصویر روشنی از الگوی مطلوب آموزش مجازی مورد نظر سیاست

رو، پژوهش حاضر با هدف تبیین وضعیت مطلوب نظام آموزش مجازی در جمهوری زاینا.  جهانی در دسترس نباشد 

بین با رهنمودهای  بالادستی و تطبیق آن  اسناد  بر مبنای  ایران  انجام شده استاسلامی  این یافته.  المللی  های 

می تصمیمپژوهش  برای  مبنایی  سیاستتواند  برنامه گیری  برنگذاران،  طراحان  آموزشی،  و امهریزان  درسی  های 

 .پژوهشگران حوزه آموزش مجازی در جهت توسعه متوازن، اثربخش و عادلانه این نوع آموزش فراهم آورد

 

 شناسی روش

. است  کیفی با رویکرد تحلیلی- توصیفی و از نظر ماهیت و روش، کاربردی-ایتوسعه پژوهش حاضر از نظر هدف،

باشد، زیرا هدف اصلی، استخراج و تفسیر وضعیت مطلوب نهفته می ساختارگرا-تفسیری پارادایم حاکم بر پژوهش،

 .هنجاری آنهاست -های ارزشیگیریدر متن اسناد بالادستی و نیز درک معانی و جهت
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پژوهش نمونه  و  شامل:  جامعه  پژوهش  ایران جامعه  اسلامی  جمهوری  بالادستی  اسناد  حوزه کلیه  های در 

اسناد  و نیز(  1404تا    138۷مصوب در بازه زمانی  )ری، تحول دیجیتال و فضای مجازی  وپرورش، علم و فناوآموزش

معتبربین است المللی  آموزشی  و حکمرانی  دیجیتال  یادگیری  مجازی،  آموزش  با  روش    یریگ نمونه.  مرتبط  به 

 تال یجیتحول د  ،یاسناد مرتبط با آموزش مجاز  هیدر مرحله نخست، کل.  انجام شد  1۷ار یبر مع  یهدفمند و مبتن

سپس اسناد بر اساس سه  .  شدند   ییشناسا  یالملل نیو ب  ی آموزش در دو سطح مل  ی و حکمران  یفناور  ،یآموزش

نهاد    کی معنا که سند توسط    نیسند؛ بد   ی است یس  ی رسم  تیمرجع (  1:  دند یغربال گرد  شده نییتع  شیاز پ  اریمع

د  یراهبر  ای  یگرمیتنظ  ،یگذارقانون  ،یگذارستیس  تیصلاح  یدارا  یرسم تحول  و  آموزش   تال یجیدر حوزه 

 یجمهور   یمراجع رسم  یابلاغ ایشامل اسناد مصوب  اریمع   نیا ،یدر سطح مل. ابلاغ شده باشد  ای بی منتشر، تصو

 ی آموزش و پرورش، شورا یعال  یشورا ،یانقلاب فرهنگ یعال  ی شورا ،یاسلام   ی)مانند مجلس شورا رانیا  یاسلام

شامل اسناد منتشرشده    یالمللنینظام( و در سطح بمصلحت    صیو مجمع تشخ  رانیوز  ئتیه  ،یمجاز  یفضا  یعال

 (ونسکو یو    سفیونیملل متحد،    سازمان  ،OECD  ونسکو،ی  رینظ) گذاراستی مرجع و س  یالمللنیب  یهاتوسط سازمان

تحول    تال،یجید  یریادگی  ،یآموزش مجاز  یهاچارچوب  ایراهبردها    ها،استیسند با س  میارتباط مستق (2.  بود

که   نگرندهیو آ  یاستیس  ،یهنجار  یهااز گزاره  یبرخوردار (  3.  در آموزش  یفناور  یحکمران   ای  یآموزش  تالیجید

 30از  شیب انیاساس، از م  نی ا  بر. مند را فراهم سازدنظام یمطلوب و کدگذار تیوضع یهاامکان استخراج مؤلفه

فوق را    اریکه هر سه مع  یالمللنیسند ب  6و    یسند داخل   12  ،یالملل نی از اسناد معتبر ب  یاو مجموعه  یسند مل

  ی که بررس   یابه گونه  افت؛یادامه   یبه اشباع نظر  دن یانتخاب تا رس  ند ی فرا.  شدند   لیاحراز کردند، وارد مرحله تحل 

استخر  د ی اسناد جد  نشد   ید ی جد   یاستیمضمون س  ایفه  مؤل  اجبه  ا  همچنین،.  منجر  به  توجه  ا  نکهیبا    ن یهدف 

پژوهش   لیبود، واحد تحل  یاز منظر اسناد رسم  ینظام آموزش مجاز  «یاست یمطلوب س  تیپژوهش، استخراج »وضع

  یهااستیمطلوب، اهداف کلان، الزامات و س  یهایریگ جهت  انگریکه ب  یو راهبرد  یهنجار  ،یاستیبه اسناد س

مقالات   ،یپژوهش  یهااساس، گزارش  نیبر ا.  محدود شد   بودند   یالمللنیمعتبر ب   یهاسازمان  ای  یمل  ینهادها   یرسم

  است یس  انگریآنکه ب   لیبه دل  ،یاز ارزش علم  یبرخوردار  رغمیعل  ،یمنابع دانش  ریو سا  یاسناد کارشناس  ،یعلم

 نهیشیپ  نییتب  یاپژوهش قرار نگرفتند و صرفاً بر  نینبودند، در جامعه اسناد ا  یمطلوب هنجار  تیوضع  ای  یرسم

 مورد استفاده قرار گرفتند. هاافته ی ریپژوهش و تفس 

 لی مورد تحل یالملل نیو ب یداخل  یاسناد بالادست: ۱ شماره جدول

 عنوان سند
داخلی/ )نوع سند 

 بین المللی(
 مرجع و سال تصویب 

کد 

 سند

 
17 Criterion-based purposive sampling 
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 1د 1404شورای عالی آموزش و پرورش،  داخلی  اساسنامه مدرسه مجازی 

 2د 1391شورای عالی آموزش و پرورش،  داخلی  برنامه درسی ملی

 3د 139۷رهبر شهید انقلاب،  داخلی  «بیانیه »گام دوم انقلاب

 4د 1390شورای عالی انقلاب فرهنگی،   داخلی  پرورشوسند تحول بنیادین آموزش

در فضای جمهوری اسلامی ایران سند راهبردی 

 مجازی 
 1401،  شورای عالی فضای مجازی  داخلی 

 5د

 6د 1388هیات وزیران،  داخلی  سند راهبردی نظام جامع فناوری اطلاعات 

 ۷د 1403  فرهنگی،شورای عالی انقلاب  داخلی  ران یا یاسلام ی جمهور سند ملی هوش مصنوعی

 8د 1389شورای عالی انقلاب فرهنگی،   داخلی  سند نقشه جامع علمی کشور

 9د 1393مجمع تشخیص مصلحت نظام،  داخلی  « های کلی »علم و فناوری سیاست 

 ی جمهور شرفتیقانون برنامه پنجساله هفتم پ

 (140۷ـ 1403) رانیا یاسلام
 1403 مجلس شورای اسلامی، داخلی 

 10د

قانون نظام جامع آموزش و تربیت فنی، حرفه ای و 

 مهارتی 
 1396مجلس شورای اسلامی،  داخلی 

 11د

 12د 1404شورای عالی اداری،  داخلی    نقشه راه دولت هوشمند

تضمین یادگیری از راه دور مؤثر در هنگام اختلال 

  18راهنمایی برای معلمان : 19-ناشی از کووید
 1ب 2020یونسکو،  بین المللی

 2ب 2022یونسکو و یونیسف،  بین المللی  19های یادگیری دیجیتال عمومی دروازه

آموزش : ها و بسترهاراهنمای استفاده از فناوری 

 20 19گیری کوویدآنلاین در طی همه
 3ب 2021، 21ژائو بین المللی

آموزش باز و از راه دور برای سوادآموزی  راهنماهای 

 22جوانان و بزرگسالان 
 بین المللی

مؤسسه یونسکو برای یادگیری 

المنافع  العمر و سازمان مشترکمادام

 2021یادگیری، 

 4ب

سند اکوسیستم و حکمرانی آموزش دیجیتال 

 23کشورها
 5ب OECD، 2023 بین المللی

 
18 Ensuring effective distance learning during COVID-19 disruption: A guide for teachers 
19 Gateways to public digital learning 
20 Guide to using technologies and platforms: Online education during the COVID-19 pandemic 
21 Zhao 
22 Guidelines for open and distance learning for youth and adult literacy 
23 Digital education ecosystem and governance 
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مسیر اقدام  : نشست تحول آموزش سازمان ملل

 24یادگیری و تحول دیجیتال  -چهارم 
 6ب 2022سازمان ملل متحد،  بین المللی

بر مبنا  یا ساختهمحقق  ی ها، فرم کدگذارداده  یابزار گردآور:  هاابزار و روش گردآوری داده  ی مبان  یبود که 

شناختی تحل  لیتحل  روش  و  س  لیمضمون  فرا  یطراح  ی استیاسناد  تا  تحل  ند یشد  و  ثبت  ها داده  لیاستخراج، 

فرم شامل مشخصات سند، محل استقرار گزاره   نیا.  ردیپژوهشگر انجام گ  یریمند و با حداقل سوگصورت نظامبه

در  .  کدها بود  کیتفک  ایدرباره ادغام    یینها  میپژوهشگر و تصم  یلیتحل  ادداشتی  ه،یکد اول  ،ییسند، واحد معنا  رد

مفهوم،   کیکه بدون توجه به طول آن،    شود یبه هر بخش از متن سند اطلاق م  «یی پژوهش، »واحد معنا  نیا

  یی واحد معنا  رو،نیا  را منتقل کند؛ از  ژوهشمستقل و مرتبط با سؤال پ  ی استیس  یری گجهت  ایحکم، راهبرد، الزام  

رو، اختصاص کدها بر ازاین.  ردیرا دربرگ  وستهی پهمچند جمله به  ایبند    ک ی جمله،    کیعبارت،    کی   توانستیم

ابتدا    ل،یتحل  ند یدر فرا.  اساس تفسیر معنای متن در بافت سند انجام شد و نه بر اساس فراوانی یا تکرار واژگان

اختصاص   یا کد باز  هیاول  یکد مفهوم   کیهر واحد    یو در فرم ثبت شدند، سپس برا  ییشناسا  ییمعنا   یواحدها

مقوله  استخراج    یشدند تا مبنا  کیتفک  ایادغام    ش،یمستمر، پالا  سهیمقا  قیرمشابه از ط  ی، کدهاو در ادامه  افتی

  MAXQDA 2022 افزاربه منظور افزایش دقت و قابلیت بازبینی، از نرم.  رند یقرار گهای فرعی و مقوله های اصلی  

به منظور بررسی روایی محتوایی ابزار، نسخه اولیه   همچنین،.  ها استفاده شد برای مدیریت، کدگذاری و بازیابی داده

از   از آغاز تحلیل اصلی توسط دو نفر  گذاری آموزشی و روش در حوزه سیاست  متخصصانفرم کدگذاری پیش 

 2جدول  .  سپس فرم نهایی برای کدگذاری اسناد مورد استفاده قرار گرفت.  اصلاح گردید و  تحقیق کیفی بررسی  

 را نشان می دهد. )کدهای باز(  های سیاستی اسناد به کدهای اولیهاز فرایند تبدیل گزاره اینمونه

 )کدهای باز( های سیاستی اسناد به کدهای اولیهای از فرایند تبدیل گزارهنمونه. 2جدول  

بخش/بند  عنوان سند

 سند

)کد  کد اولیه گزاره یا واحد معنایی استخراج شده

  باز(

یادداشت 

تحلیلی  

 پژوهشگر 

اساسنامه مدرسه 

 مجازی 

ماده   1بند  

2 

آموزان با  دانش یلینرخ پوشش تحص شیافزا

تحقق  ی در راستا ل،یبازماندگان از تحص تیاولو

 «یت یترب یعدالت آموزش

 

دهی به اولویت 

پوشش تحصیلی  

بازماندگان از  

 تحصیل

  مصداقیکی از 

عدالت  های 

 آموزشی

 
24 Transforming education summit: Action track 4—Digital learning and transformation 
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سند اکوسیستم  

حکمرانی و 

آموزش دیجیتال 

 کشورها

  1بند  

صفحه )

35) 

رخ  تواندینم  تالیجی تحول د تر،ی اد یبن  یدر سطح

و  داریپا نترنتیبه ا  یدسترس نکهیدهد مگر ا

  دیاتصال قابل اعتماد کل. باشد  ی پرسرعت همگان 

آموزان بتوانند به طور کامل از  آن است که دانش

 لذت ببرند . .. تالیجید ی ریادگی

اینترنت پایدار و 

 پرسرعت همگانی 

شرط  پیش 

 زیرساختی تحقق

آموزش   عادلانه

 است  دیجیتال

- کسون یدسنتز تفسیری بر اساس مدل    وتحلیل محتوای کیفی روش  ها،  تحلیل داده  برای:  هاروش تحلیل داده

های هنجاری مرحله اول، استخراج توصیفی همه گزاره  ؛ دردر سه مرحله به کار رفت  (2006)و همکاران،    25وودز

ها به مضامین فرعی و اصلی درون هر مؤلفه؛ و مرحله بندی مفهومی گزارهو آرمانی؛ مرحله دوم، تفسیر و دسته

« در هر الگوی غالب وضعیت مطلوبسازی مضامین حاصل از اسناد مختلف به منظور دستیابی به »سوم، یکپارچه

مؤلفه از  مربوطه  یک  مقایسه  تطبیق.  های  بین  و  و  داخلی  کامل  اسناد  در سه سطح همگرایی  یکسانی )المللی 

راهبردی    هایگیریاشتراک در اصول کلی و جهت)گیری اصلی، مفاد کلیدی و رویکرد کلی(، همگرایی نسبی  جهت

آشکار   واگرایی  و  مصادیق(،  یا  اجرایی  جزئیات  در  تفاوت  با  یا )همراه  مفاد  در  جمع  غیرقابل  و  اساسی  تفاوت 

ملاک تعیین سطوح همگرایی و واگرایی، میزان انطباق محتوایی  .  صورت پذیرفت(  هنجاری -گیری ارزشیجهت

بعد »جهت در سه  هنجاری«  اسناد  اصول  و  »اهداف  بودگیری سیاستی«،  اجرایی«  »الزامات  اساس، .  و  این  بر 

شد  شد که هر سه بعد دارای انطباق باشند؛ همگرایی نسبی به مواردی اطلاق میهمگرایی کامل زمانی احراز می

های اجرا تفاوت مشاهده  های کلان اشتراک داشتند، اما در برخی الزامات یا شیوهگیریکه اسناد در اهداف و جهت

ای  گیری سیاستی یا اصول هنجاری به گونهگردید که اختلاف در جهتآشکار زمانی ثبت میشد؛ و واگرایی  می

نداشت آنها وجود  تفسیر مشترک  یا  امکان جمع  مبنای .  بود که  بر  واگرایی  یا  تعیین سطح همگرایی  بنابراین، 

مند مضامین یسه نظامشده و مقاقضاوت شخصی پژوهشگر نبود، بلکه با اتکا به معیارهای تحلیلی از پیش تعیین

انجام    میتکرار مفاه  یصرفاً بر مبنا  ای  یکیصورت مکانبه  نیدر مرحله سنتز، ادغام مضامهمچنین،  .  انجام گرفت

  یی محتوا  ییهمگرا  زانیو م  یقلمرو موضوع  ب،یسند، زمان تصو  یاستیس   تینشد، بلکه هر مضمون با توجه به مرجع

سا ارز  ریبا  مورد  گرفت  یابیاسناد  ا.  قرار  مضام  نیبر  تنها  همگرا  ینیاساس،  از   ی نسب  ییهمگرا  ایکامل    ییکه 

اظر بر ن  »انسجام نسبی«شایان ذکر است  مطلوب وارد شدند؛    تیوضعصورتبندی مولفه های  برخوردار بودند، در  

 ی دارا  نیمقابل، مضامدر  .  های سیاستیها یا تعارضهای اصلی است، نه نفی وجود تفاوتغلبه همگرایی در مؤلفه

هنجار  ایآشکار    ییواگرا اختلاف  به  یتعارض  موارد  مبنا  شناساییعنوان  و  نها  یشدند  در صورتبندی    ییسنتز 

در مواردی که میان اسناد از نظر سطح مرجعیت یا زمان تصویب تفاوت وجود داشت، .  قرار نگرفتند   وضعیت مطلوب

 
25 Dixon-Woods 
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تر انجام شد تا از دستی یا قدیمیستی و اسناد مؤخر بر اسناد پایین تفسیر نهایی با رعایت اصل تقدم اسناد بالاد

 . ها جلوگیری شود تلفیق ناهمگون سیاست

یافته به :هادادهو قابلیت اعتماد  روش اعتباریابی   از  منظور تأمین اعتبار و قابلیت اعتماد  راهبرد   چندینها، 

سو یا متفاوت(، بازبینی همتایان )بازبینی منابع )مقایسه مفاد هر سند با سایر اسناد هم  سازیمکمل شامل مثلث

بندی مفهومی و سنتز تفسیری توسط دو پژوهشگر متخصص در حوزه علوم تربیتی  و تأیید فرایند کدگذاری، طبقه

ا فاصله زمانی دو هفته برای ریزی درسی(، خودبازبینی محقق )بازگشت مکرر به متون اصلی در سه نوبت بو برنامه

.  کنترل ثبات تفسیرها( و مستندسازی فرایند تحلیل از طریق ارجاع مستمر به شواهد متنی اسناد استفاده شد 

های تحلیلی از طریق مقایسه مستمر و توافق بندی مفهومی و سنتز تفسیری، تصمیمهمچنین، در مراحل طبقه

از ثبات تا  با روش .  مرزهای تفسیری اطمینان حاصل شود  میان پژوهشگران اتخاذ گردید  نیز  پایایی کدگذاری 

به دست آمد و بیانگر    8۷/0محاسبه شد که مقدار   (1960)  26توافق بین کدگذاران و استفاده از ضریب کاپای کوهن 

بین کدگذاران است اینکه واحد تحلیل پژوهش.  توافق مطلوب  به  نه  اسناد سیاستی    ، فقطبا توجه  تجارب و و 

شده در تحلیل اسناد انجام  ها بر مبنای معیارهای پذیرفتهگذاران بوده است، اعتبارسنجی یافتههای سیاستدیدگاه

عنوان  به   و سایر ذی نفعان  گذارانهای سیاستتجارب و دیدگاهبا  شده  شد و ارزیابی میزان انطباق الگوی استخراج

 . دشویکی از مسیرهای پژوهشی آتی پیشنهاد می

 های تحقیق یافته

 11تا    3ول شماره  االمللی در قالب جدسند بین  6سند بالادستی داخلی و    12مند  های حاصل از تحلیل نظامیافته 

می جد .  گرددارائه  همراه  ااین  به  را  مجازی  آموزش  مطلوب  الگوی  اصلی  مؤلفه  نه  ساختاریافته،  صورت  به  ول 

های پژوهش حاکی از آن  یافته  .  دهد برگرفته از متون اسناد نمایش میهای مرتبط و مصادیق مستند  زیرمؤلفه

 9توان در قالب  را می   جمهوری اسلامی ایرانآموزش مجازی  است که مولفه ها و ویژگی ها الگوی مطلوب نظام  

.  شودتشریح می  مقوله هادر این بخش یافته های پژوهش بر حسب این  .  نمودمقوله فرعی تبیین    25مقوله اصلی و   

در جداول آتی ارائه شده   محتوای کیفیپایانی تحلیل   مرحله سه کدهای اولیه، صرفاً بودن تعدادطولانی دلیل به

 . همچنین به دلیل تعد کدهای باز فقط نمونه هایی از این کدها در جداول تحلیل قید شده است. است

 

 عدالت آموزشی . ۱

 
26 Cohen 
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از های  نیتر مهم  یکی  نظام    مولفه  مطلوب  مجازی  الگوی  ایرانآموزش  اسلامی  »عدالت     جمهوری  مقوله 

ارائه    3در جدول شماره    مقوله هااین  .  شناسایی شده است  زیرمقوله  3بر پایه    مقوله اصلیاین  .  استآموزشی«  

 .  اند شده

جمهوری آموزش مجازی ویژگی ها  و مصادیق مقوله »عدالت آموزشی« در الگوی مطلوب نظام . 3جدول شماره  

 اسلامی ایران 

 و منبع مربوطه کد باز زیرمقوله  مقوله اصلی 

 عدالت آموزشی 

پوشش تحصیلی  

از   بازماندگان

 تحصیل

 ( 1د)پوشش تحصیلی بازماندگان از تحصیل دهی به اولویت 

 (11د) العمر یادگیری مادامتوجه به 

 ( 1د)به آموزش جبران افت تحصیلی ناشی از عدم دسترسی  

حمایت از مناطق 

 محروم

 (1د) بضاعت آموزان بیتأمین تبلت و رایانه برای دانش 

 ( 10د)توسط مدارس باکیفیت بستر مجازی برای پشتیبانی مدارس محروم تامین  

 (4د)توسعه شبکه ملی اطلاعات در مناطق محروم 

 ( 6د)یادگیری فارغ از محدودیت جغرافیایی و اقتصادی  

دسترسی عادلانه 

 همگانی 

 ( 1د)دسترسی برابر و آسان غیرحضوری 

 (2ب)ملی رایگان با منابع عمومی  سکوی 

 ( 5ب)اینترنت پایدار و پرسرعت همگانی 

 ( 1ب) کودکان لازم التوجهدسترسی فراگیر برای 

زیرمقوله به سه  این مؤلفه  در  از مناطق محروم و دسترسی    اسناد داخلی  بازماندگان، حمایت  پوشش تحصیلی 

اسناد .  اند تر عمل نمودهالمللی جزئیهای هدف حتی از اسناد بیناند و در تعریف گروهعادلانه همگانی اشاره کرده

وجه ویژه  المللی نیز بر سکوی ملی رایگان، اینترنت پایدار همگانی و دسترسی فراگیر برای کودکان نیازمند تبین

گیری یکسانی اند و جهتبا توجه به اینکه هر دو نظام اسنادی، عدالت را به عنوان اصل محوری پذیرفته.  تأکید دارند 

 .گیردقرار می همگرایی کامل در کاهش شکاف دیجیتالی و پوشش همگانی دارند، این مؤلفه در وضعیت

 

 ی اموزش مجاز یها طی مح یلیتحص  شرفتی و سنجش پ   یابیارزش. 2

و سنجش    یابیارزش  جمهوری اسلامی ایران مقوله » آموزش مجازی  الگوی مطلوب نظام    مولفه های  یکی از دیگر از 

به همراه زیرمقوله ها و مصادیق آن در .  استی«  اموزش مجاز  یها   طیمح  یلیتحص   شرفتیپ این مقوله اصلی 

 . اندارائه شده 4جدول شماره  
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« در یاموزش مجاز یها ط یمح یلیتحص  شرفتیو سنجش پ یابیارزش و مصادیق مقوله »  ویژگی ها . 4جدول شماره 

 جمهوری اسلامی ایران آموزش مجازی الگوی مطلوب نظام 

 و منبع مربوطه کد باز زیرمقوله  مقوله اصلی 

ارزشیابی و  

سنجش پیشرفت 

محیط  تحصیلی

های اموزش  

 مجازی 

ارزشیابی مستمر و 

 فرایندمحور

 (2د)آموز خودارزیابی و خودمدیریتی دانش سازی برای   زمینه

 (1ب)دهی صرف جای نمرهبازخورد مستمر به

 ( 1ب)ارزیابی تکوینی و مشارکت همتایان 

الزام ارزشیابی  

 حضوری

 ( 1د)نظارت حضوری بر سنجش مدارس مجازی 

 (1د)حفظ اصالت سنجش از طریق حضور فیزیکی 

ارزشیابی مبتنی بر 

 شایستگی 

 (11د)ارزشیابی خروجی یادگیری 

 (11د)سازی ارزشیابی غیررسمی با رسمی همسطح

 ( 5ب)های اطلاعاتی با نتایج ارزشیابی فردی سامانهایجاد 

 ( 4ب)ابزارهای خودکار، پورتفولیو و همتاآزمایی 

و ارزشیابی مبتنی بر شایستگی، در ماده (  خودارزیابی)اسناد داخلی ضمن تأکید بر ارزشیابی مستمر و فرایندمحور  

المللی بازخورد  در مقابل، اسناد بین.  اند اساسنامه مدرسه مجازی به طور صریح ارزشیابی حضوری را الزام کرده  8

مستمر، ارزیابی تکوینی، پورتفولیو، همتاآزمایی و ابزارهای خودکار را بدون هیچ الزامی به حضور فیزیکی توصیه  

دارد، ای .  اند کرده داخلی  نظام  در  دیجیتال  فرایندهای  به  نهادی  اعتماد  عدم  در  ریشه  که  بنیادین  تفاوت  ن 

در این مؤلفه شده است، به طوری که اسناد داخلی یادگیری دیجیتال را »راهکار استثنایی  واگرایی آشکار موجب

 . کنند معتبر تلقی میالمللی آن را یک رویکرد پایدار و بینند در حالی که اسناد بینو موقتی« می

 

 در آموزش مجازی فناوری هوش مصنوعیکاربست .3

فناوری جمهوری اسلامی ایران مقوله »کاربست  آموزش مجازی  الگوی مطلوب نظام    مولفه های  یکی از دیگر از

این مقوله ها  .  زیرمقوله شناسایی شده است   3این مقوله اصلی بر پایه  .  استدر آموزش مجازی«    هوش مصنوعی

 .  اند ارائه شده  5در جدول شماره 

 

در آموزش مجازی« در الگوی مطلوب  فناوری هوش مصنوعیویژگی ها  و مصادیق مؤلفه »کاربست . 5جدول شماره 

 جمهوری اسلامی ایران آموزش مجازی نظام 

 و منبع مربوطه کد باز زیرمقوله  مقوله اصلی 

 (۷د)هوش مصنوعی بودن در  پیشرو 

 (۷د)های اسلامی بوم هوش مصنوعی مبتنی بر ارزشتوسعه زیست
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فناوری کاربست 

در  هوش مصنوعی

 آموزش مجازی 

انداز و اهداف  چشم

کمّی هوش 

 مصنوعی 

 (۷د)تربیت سرمایه انسانی متخصص هوش مصنوعی 

 ( 9د)کسب مرجعیت علمی و فناوری در جهان 

برنامه ملی توسعه 

 مصنوعی هوش 

 (10د)اجرای برنامه ملی هوش مصنوعی قابل اعتماد 

 (5د)طراحی نظام تعلیم و تربیت هوشمند 

اخلاق هوش  

مصنوعی مبتنی بر 

 های اسلامیارزش

 (۷د)جلوگیری از سلطه هوش مصنوعی بر انسان 

 (۷د)اصول اخلاقی برای توسعه مسئولانه هوش مصنوعی 

 ( 9د)حفظ موازین اسلامی در استفاده از فناوری 

کشور پیشرو هوش مصنوعی(، برنامه ملی توسعه    10حضور در جمع  )انداز کمی مشخص  اسناد داخلی دارای چشم

المللی چنین های اسلامی هستند که در اسناد بینهوش مصنوعی قابل اعتماد، و چارچوب اخلاقی مبتنی بر ارزش

ت  پذیری، شفافیت و عدال المللی بیشتر بر اصول کلی مسئولیتاسناد بین .  شودجزئیات و الزامات قانونی دیده نمی

کرده سکوت  مهارتی  سطوح  یا  ارقام  و  اعداد  تعیین  در  و  دارند  کلی .  اند تأکید  اصول  سطح  در  بنابراین 

دستی و وجود دارد، اما در سطح جزئیات و الزامات قانونی، اسناد داخلی رویکرد »پیش همگرایی نسبی اخلاقی

اختصاصی نظام اسنادی ایران محسوب    کنند که یک واگرایی مثبت و نقطه قوتنگری قانونی« را دنبال میجزئی

 . شودمی

 موزش مجازی آبه  زیرساخت و دسترسی . 4

  زیرساخت و دسترسی جمهوری اسلامی ایران مقوله »آموزش مجازی  الگوی مطلوب نظام    مولفه های  یکی از دیگر از

 .  اند ارائه شده  6ها و مصادیق آن در جدول شماره  این مقوله اصلی به همراه زیرمقوله. استموزش مجازی« آبه 

« در الگوی مطلوب نظام به آموزش مجازی زیرساخت و دسترسی ویژگی ها  و مصادیق مؤلفه » . 6جدول شماره 

 جمهوری اسلامی ایران آموزش مجازی 

 و منبع مربوطه کد باز زیرمقوله  مقوله اصلی 

زیرساخت و 

به   دسترسی

 اموزش مجازی 

شبکه ملی  

 اطلاعات و اتصال

 (4د)مدرسه برخوردار از بهره فناوری آموزشی 

 ( 4د)توسعه ضریب نفوذ شبکه ملی اطلاعات در مدارس 

 ( 10د)اتصال روستاهای بالای بیست خانوار به شبکه ملی اطلاعات 

 ( 5ب)مندی از یادگیری دیجیتال اتصال قابل اعتماد برای بهره

ملی و   سکوی 

 افزایی سکوهاهم

 (1د) امنهای مدارس مجازی در بستر شبکه  راه اندازی 

 (2ب)ملی  سکوهای محتوا از طریق دسترسی به 

 ( 5ب)آموزی افزایی سامانه مدیریت یادگیری و اطلاعات دانشهم

 (2ب) ملی رایگان برای تکمیل آموزش حضوری  سکوی 
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هوشمندسازی  

 هامدارس و کلاس

 ( 10د)ها هوشمندسازی کلاس

 (2د)های نوین تجهیز مدارس به فناوری 

 ( 6د)های ملی آموزش مدارس هوشمند و شبکه 

 (12د)زیرساخت یکپارچه ابر دولت هوشمند توسعه 

ها درصد کلاس  50اسناد داخلی توسعه شبکه ملی اطلاعات، اتصال روستاهای بالای بیست خانوار، هوشمندسازی  

المللی نیز اسناد بین.  اند بینی کردههای امن را پیشاندازی مدارس مجازی در بستر شبکهو راه(  قانون برنامه هفتم)

. آموزی تأکید دارند افزایی سامانه مدیریت یادگیری با اطلاعات دانشبر اتصال قابل اعتماد، سکوی ملی رایگان و هم

ها تنها  دانند و تفاوت آننیاز تحول دیجیتال میهر دو نظام اسنادی، زیرساخت پایدار و دسترسی همگانی را پیش

همگرایی  از این رو، این مؤلفه در وضعیت.  گیری کلیئیات اجرایی و اهداف کمی است، نه در جهتدر سطح جز

 . شودارزیابی می کامل

 

 آموزش مجازی محتوا و برنامه درسی. 5

 محتوا و برنامه درسیجمهوری اسلامی ایران مقوله »آموزش مجازی  الگوی مطلوب نظام    مولفه های  یکی از دیگر از 

این مقوله اصلی به همراه زیرمقوله .  زیرمقوله شناسایی شده است  3این مقوله اصلی بر پایه  .  استآموزش مجازی«  

 .  اند ارائه شده  ۷ها و مصادیق آن در جدول شماره 

آموزش  « در الگوی مطلوب نظام آموزش مجازی محتوا و برنامه درسیویژگی ها  و مصادیق مؤلفه ». 7جدول شماره  

 جمهوری اسلامی ایران مجازی 

 و منبع مربوطه کد باز زیرمقوله  مقوله اصلی 

محتوا و برنامه  

آموزش   درسی

 مجازی 

مبانی و اصول  

 حاکم بر محتوا

 (2د)های موفق ملی و جهانی مندی از تجربهبهره 

 (2د)بینانه پژوهانه و واقعرویکرد نوآورانه، آیندهداشتن 

 (2د)محتوا  در تولید  های علمی معتبر بشری یافته بهره گیری از

 ( 9د)حفظ موازین اسلامی در استفاده از فناوری 

نظام معیار اسلامی 

 در محتوا

 (2د)تمامی عناصر برنامه درسی بر اسلام ناب  ابتنای 

 (  2د)در تولید محتوای فناورانه شش ساحت تربیتی محوریت 

 (4نظام معیار اسلامی ابتنای برنامه درسی فناورانه بر 

محتوای 

الکترونیکی و  

 خودآموز 

 ( 4د) ای تولید محتوای الکترونیکی چندرسانه 

 (4ب ) محتوای خودآموز با ویژگی خودتفسیر، خودمحتوا و خودارزیاب 

 (4د)های درسی الکترونیکی کردن محتوای کتاب
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ای، تأکید  گیری از تجربیات موفق جهانی و تولید محتوای الکترونیکی چندرسانهاسناد داخلی ضمن پذیرش بهره

اعتقادی،  )تمامی عناصر برنامه درسی بر اسلام ناب« و »محوریت شش ساحت تربیتی«    اصلی خود را بر »ابتنای

علمی و  اقتصادی  زیباشناختی،  زیستی،  اجتماعی،  داده(  اخلاقی،  بین.  اند قرار  رویکرد  اسناد  مقابل،  در  المللی 

.  های خاص تربیتی استکه فاقد مبانی دینی و ساحت  کنندو چندزبانه را دنبال می  2۷«»طراحی همگانی یادگیری

با وجود همگرایی نسبی در لزوم تولید محتوای خودآموز و الکترونیکی، تفاوت ماهوی در تعریف غایت آموزش 

ارزش ) بر  مبتنی  ساحتی  تمام  شایستگیتربیت  مقابل  در  اسلامی  عمومیهای  دیجیتال  و  شناختی  ( های 

 . شودمؤلفه می در این واگرایی آشکار باعث

 

 فناور و نیروی انسانی معلم. 6

و نیروی    معلم  جمهوری اسلامی ایران مقوله » آموزش مجازی  الگوی مطلوب نظام    مولفه های  یکی از دیگر از

این مقوله اصلی به همراه زیرمقوله .  زیرمقوله شناسایی شده است  2این مقوله اصلی بر پایه  .  استفناور«    انسانی

 .  اند ارائه شده  8ها و مصادیق آن در جدول شماره 

آموزش مجازی  « در الگوی مطلوب نظام فناور و نیروی انسانی معلمویژگی ها  و مصادیق مؤلفه ». 8جدول شماره  

 جمهوری اسلامی ایران 

 و منبع مربوطه کد باز زیرمقوله  مقوله اصلی 

و نیروی  معلم

 فناور انسانی

عنوان نقش معلم به 

 گر تسهیل

 (5ب)تحول دیجیتالی فرایندهای نقش محوری معلمان در 

 ( 1ب)ایجادکننده محیط یادگیری از راه دور  به عنوان معلم

 ( 3ب)در محیط یادگیری گر تعاملات عنوان تسهیل معلم به 

 ( 3ب)عنوان مدیر فرایند یادگیری معلم به 

توانمندسازی و 

 آموزش معلمان 

 (5ب) آموزش های فناورانه به معلمان

 ( 4ب)پیش از خدمت و ضمن خدمت مستمر  فناوری  آموزش

در چارچوب نظام معیار  آموزش فناوری به معلمان سازی تجربیات جهانی بومی 

 (4د)اسلامی 

اند، سازی تجربیات جهانی در چارچوب نظام معیار اسلامی اشاره کردهاسناد داخلی به توانمندسازی معلمان و بومی

المللی معلم را به  در مقابل، اسناد بین.  دهند اما تعریف روشنی از نقش جدید معلم در محیط مجازی ارائه نمی

یجادکننده محیط یادگیری از راه دور، مدیر فرایند یادگیری و عامل تحول دیجیتال معرفی کرده گر، اعنوان تسهیل

 
27 Universal Design for Learning (UDL) 
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بنابراین در اصل لزوم آموزش  .  دانند های فناورانه پیش از خدمت و ضمن خدمت را به تفصیل الزام میو آموزش

اسناد داخلی همچنان نگاه سنتی  حاکم است، اما در سطح تعریف نقش و انتظارات از معلم،   همگرایی نسبی معلمان

 . شودرا حفظ کرده و این شکاف نهادی منجر به یک واگرایی معنادار می

 

 یادگیری-یاددهیهای مجازی فرایند . 7

های مجازی فرایند  جمهوری اسلامی ایران مقوله »آموزش مجازی  الگوی مطلوب نظام    مولفه های  یکی از دیگر از

 .  اند ارائه شده  9این مقوله اصلی به همراه زیرمقوله ها و مصادیق آن در جدول شماره . است«  یادگیری-یاددهی

آموزش  « در الگوی مطلوب نظام یادگیری-یاددهیهای مجازی فرایند  ویژگی ها  و مصادیق مؤلفه » . 9جدول شماره 

 جمهوری اسلامی ایران مجازی 

 و منبع مربوطه کد باز زیرمقوله  مقوله اصلی 

های مجازی فرایند 

 یادگیری -یاددهی

تعامل فعال و  

با محیط  خلاقانه

 یادگیری فناورانه

 ( 2د) فناورانه برای یادگیری  تعامل خلاق یادگیرنده با محیط 

 ( 2د)آموز نه انتقال صرف دانش  تولید علم توسط دانش

 (2د)ها کاوشگری برای یافتن پاسخ پرسش

در  تحول دیجیتال

فر ایندهای 

 آموزشی

 (5ب)عنوان ابزار استفاده از فناوری به  با گذار دیجیتال

 (5ب)تغییر بنیادین در فرایندهای آموزشی با  تحول دیجیتال

 (5ب)سازی آموزش به عنوان مزیت اصلی تحول دیجیتال شخصی 

یادگیری ترکیبی و 

 آموزمحوردانش

 (1د)سازی شده گیری از یادگیری ترکیبی و شخصیبهره 

 (6د)یادگیری  نوینهای آموزمحوری در شیوه دانش

 (1ب) آموزشیجدید  شیوهترویج آموزش تلفیقی به عنوان 

 ( 3ب)تعاملات همزمان و ناهمزمان در آموزش مجازی توجه به 

آموز، کاوشگری، تمایز میان »گذار اسناد داخلی بر تعامل فعال و خلاقانه با محیط فناورانه، تولید علم توسط دانش

اسناد .  آموزمحوری تأکید دارند سازی آموزش، یادگیری ترکیبی و دانشدیجیتال« و »تحول دیجیتال«، شخصی

مانند تحول دیجیتال  بین با عناوینی  را  مفاهیم  نیز دقیقاً همین  فناوری(، )المللی  ابزاری دیدن  مقابل صرفاً  در 

سازی آموزش به عنوان مزیت اصلی، ترویج آموزش تلفیقی و توجه به تعاملات همزمان و ناهمزمان دنبال  شخصی

شده و مبتنی سمت یادگیری فعال، ترکیبی، شخصی  گیری هر دو نظام اسنادی بهبا توجه به اینکه جهت.  کنند می

نمی دیده  اسناد  محتوای  در  معناداری  تفاوت  و  است  فرایندها  در  بنیادین  تحول  در بر  مؤلفه  این  شود، 

 .قرار دارد همگرایی کامل وضعیت
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 مهارتی  مجازیهای آموزش. 8

 مجازی های  آموزشجمهوری اسلامی ایران مقوله »آموزش مجازی  الگوی مطلوب نظام    هایمولفه  یکی از دیگر از

 .  اند ارائه شده  10این مقوله اصلی به همراه زیرمقوله ها و مصادیق آن در جدول شماره  . است« مهارتی 

آموزش مجازی  « در الگوی مطلوب نظام مهارتی مجازیهای آموزش ویژگی ها  و مصادیق مؤلفه ». ۱0جدول شماره 

 جمهوری اسلامی ایران 

 و منبع مربوطه کد باز زیرمقوله  مقوله اصلی 

 مجازیهای آموزش

  مهارتی

های شایستگی 

 حوزه کار و فناوری 

 ( 2د) در آموزش های فناوری اطلاعاتشایستگی توجه به

 ( 2د)ور های عملی برای زندگی کارآمد و بهرهکسب مهارت

 ( 2د)ای العمر فنی و حرفههای مربوط به یادگیری مادامشایستگیتوجه به 

آموزش مجازی  

 مهارتی 

 (11د) حضوری و مجازی اجرای آموزش مهارتی در قالب حضوری، نیمه 

 (11د)های غیررسمی مجازی با رسمی سازی آموزشهمسطح

قابل توجهی هستند  قانونی  الزامات  و  دارای جزئیات  این حوزه  در  فناوری تعریف شایستگی:  اسناد داخلی  های 

، اجرای ایالعمر فنی و حرفههای یادگیری مادامهای عملی برای زندگی کارآمد، شایستگیاطلاعات، کسب مهارت

های غیررسمی مجازی با سازی آموزشحضوری و مجازی، و همسطحآموزش مهارتی در سه قالب حضوری، نیمه

بین.  رسمی از جزئیات  اسناد  این سطح  در  تعیین روشدسته)المللی  اجرایی متنوع، بندی سطوح مهارتی،  های 

گواهیهمسطح کرده(  هاسازی  سکوت  صرفاً  یا  یا  دادهتوصیهاند  ارائه  کلی  لزوم  .  اند های  اصل  در  بنابراین 

و  واگرایی مثبت وجود دارد، اما در میزان جزئیات و الزامات قانونی، اسناد داخلی از همگرایی نسبی آموزیمهارت

 . شوددستی برخوردارند و این حوزه از نقاط قوت اختصاصی نظام اسنادی ایران محسوب میپیش

 

 هوشمند و داده محور آموزش و پرورش   حکمرانی. 9

هوشمند    حکمرانی  جمهوری اسلامی ایران مقوله » آموزش مجازی  الگوی مطلوب نظام    هایمولفه  یکی از دیگر از

 11این مقوله اصلی به همراه زیرمقوله ها و مصادیق آن در جدول شماره  .  استو داده محور آموزش و پرورش«  

 .  اند ارائه شده

هوشمند و داده محور آموزش و پرورش« در الگوی مطلوب  حکمرانیویژگی ها  و مصادیق مؤلفه ». ۱۱جدول شماره 

 جمهوری اسلامی ایران آموزش مجازی نظام 

 و منبع مربوطه کد باز زیرمقوله  مقوله اصلی 

نظام حقوقی  

 استفاده از داده ها 

 (12د) ها دادهمرتبط با حقوقی  الزمات توجه به

 ( 9د)ساماندهی نظام ملی آمار و اطلاعات علمی 
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هوشمند  حکمرانی

و داده محور  

 آموزش و پرورش

 (5ب) ها داده و استفاده ازحریم خصوصی  توجه به

هوشمندسازی  

خدمات آموزشی و 

 پرورشی

 (10د)خدمات دولت  درصدی  100الکترونیکی شدن 

 (12د)های هوشمندسازی خصوصی با روش-مشارکت عمومی 

 (12د) پذیری بینی مبنا برای کاهش فساد و افزایش پیشحکمرانی داده

 (5د)طراحی نظام تعلیم و تربیت هوشمند 

 داریپا یمال  نیتأم

 یگذارهیو سرما

 ( 1و ب 5ب) لزوم تأمین مالی بلندمدت و پایدار تحول دیجیتال از بودجه عمومی

 ( 5ب) نیاز به مشارکت هدفمند بخش خصوصی برای پایداری مالی

  ی مدارس مجاز ی برا داریپا یمال   نیمشخص تأم ی [ فقدان الگوی است ی]شکاف س

بلندمدت   یمال نیتأم یالمللنی که اسناد ب یدر حال ؛ی در اساسنامه مدرسه مجاز

 (1د) . دانندی م یرا الزام ی و مشارکت بخش خصوص یاز بودجه عموم

درصدی خدمات    100ها، ساماندهی نظام ملی آمار، الکترونیکی شدن  اسناد داخلی به نظام حقوقی استفاده از داده

اند، اما در موضوع »تأمین مالی پایدار مبنا و طراحی نظام تعلیم و تربیت هوشمند اشاره کردهدولت، حکمرانی داده

ریزی بلندمدت مدارس مجازی ل دیجیتال« دچار شکاف سیاستی آشکار هستند و الگوی مشخصی برای بودجهتحو 

المللی در مقابل، لزوم تأمین مالی بلندمدت و پایدار از بودجه عمومی و مشارکت هدفمند  اسناد بین.  دهند ارائه نمی

همگرایی  مرانی داده و هوشمندسازی خدمات،بنابراین در حوزه حک.  دانند بخش خصوصی را یک الزام راهبردی می

مالی نسبی پایداری  مؤلفه  اما در  این مهم واگرایی آشکار حاکم است،  و  دارد  اسناد وجود  ترین شکاف سیاستی 

 .شودداخلی در مقایسه با رهنمودهای جهانی محسوب می

اسناد   لیبر تحل یمبتن ران؛یا یاسلام یدر جمهور یمطلوب آموزش مجاز تیوضع یمفهوم  یالگو. ۱ شماره نمودار

 ی المللنیو ب یداخل  یبالادست
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الگوی مفهومی وضعیت مطلوب نظام آموزش مجازی در جمهوری اسلامی ایران؛ مبتنی بر تحلیل  . ۱2جدول شماره 

 المللیاسناد بالادستی داخلی و بین

 ردیف 
 9های اصلی )مؤلفه 

 گانه(
 گانه( 27ها )زیرمؤلفه 

 عدالت آموزشی 1
دسترسی . 3حمایت از مناطق محروم . 2پوشش تحصیلی بازماندگان از تحصیل . 1

 عادلانه همگانی 

 ارزشیابی و سنجش 2
ارزشیابی مبتنی بر . 6الزام ارزشیابی حضوری . 5ارزشیابی مستمر و فرایندمحور . 4

 شایستگی 
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 کاربست هوش مصنوعی 3
اخلاق هوش  . 9ملی توسعه هوش مصنوعی  برنامه.  8انداز و اهداف کمّی چشم . ۷

 های اسلامی مصنوعی مبتنی بر ارزش

 زیرساخت و دسترسی  4
هوشمندسازی .  12افزایی سکوها سکوی ملی و هم. 11شبکه ملی اطلاعات و اتصال . 10

 هامدارس و کلاس

 محتوا و برنامه درسی 5
محتوای .  15اسلامی در محتوا نظام معیار  . 14مبانی و اصول حاکم بر محتوا . 13

 الکترونیکی و خودآموز 

6 
معلم و نیروی انسانی 

 فناور

سازی بومی . 18توانمندسازی و آموزش معلمان . 1۷گر عنوان تسهیل نقش معلم به.  16

 تجربیات جهانی 

۷ 
فرایند 

 یادگیری -یاددهی

ال در فرایندهای تحول دیجیت. 20تعامل فعال و خلاقانه با محیط یادگیری فناورانه . 19

 آموزمحوریادگیری ترکیبی و دانش. 21آموزشی 

8 
های مجازی آموزش

 مهارتی

سازی همسطح. 24آموزش مجازی مهارتی . 23های حوزه کار و فناوری شایستگی . 22

 های غیررسمی با رسمی آموزش

9 
حکمرانی هوشمند و 

 محورداده

.  2۷هوشمندسازی خدمات آموزشی و پرورشی . 26ها نظام حقوقی استفاده از داده.  25

 گذاری تأمین مالی پایدار و سرمایه

 

 گیری بحث و نتیجه

جمهوری اسلامی ایران در حوزه آموزش مجازی، تصویری    های این پژوهش نشان داد که اسناد بالادستی یافته 

های مختلف قابل استخراج کنند که در قالب مؤلفهنسبتاً منسجم و چندلایه از »وضعیت مطلوب« این نظام ارائه می

زمان بر توان الگویی چندبعدی دانست که همشده در این اسناد را میدر مجموع، الگوی ترسیم.  و تحلیل است

های گیری از فناوریهای فناورانه، و بهرهآموزشی، تحول در فرایندهای یاددهی ـ یادگیری، توسعه زیرساختعدالت  

دهد که میزان همگرایی  المللی نشان میدر عین حال، مقایسه این الگو با رهنمودها و اسناد بین.  نوین تأکید دارد

»همگرایی«، »واگرایی« و »شکاف سیاستی« را میان توان سه نوع رابطه  های مختلف یکسان نیست و میدر مؤلفه

 .ها شناسایی کردآن

ها و دسترسی، و تا حدی فرایند یاددهی هایی همچون عدالت آموزشی، توسعه زیرساختدر سطح همگرایی، مؤلفه

المللی بر کاهش شکاف بینهر دو سطح ملی و  .  المللی دارند سویی را با رهنمودهای بینـ یادگیری، بیشترین هم

 گیری از فناوری برای ارتقای کیفیت یادگیری تأکید دارنددیجیتال، گسترش دسترسی برابر به آموزش، و بهره

(OECD،  2023  2023  ،ونسکوی؛)   نکته قابل توجه آن است که در اسناد ملی ایران، عدالت آموزشی با رویکردی

بندی شده است  صورت(  نظیر توجه به مناطق محروم، عشایر و بازماندگان از تحصیل)محورتر  تر و گروهنسبتاً جزئی
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نشان سیاستکه  حساسیت  استدهنده  آموزشی  نابرابری  اجتماعی  ابعاد  به  نسبت  داخلی  حال، با  .  گذار  این 

اند، فاصله میان »عدالت در سطح سیاست« و »عدالت در سطح  های پیشین نیز نشان دادهگونه که پژوهشهمان

 . (1403 و همکاران، خورنگ)تجربه زیسته یادگیرندگان« همچنان محسوس است 

در حوزه ارزشیابی، .  شودآشکار در دو مؤلفه »ارزشیابی« و »محتوا و برنامه درسی« مشاهده می  در مقابل، واگرایی

بین شایستگی، اسناد  بر  مبتنی  ارزشیابی  مانند  فناورانه  و  تکوینی  متنوع،  رویکردهای  از  استفاده  بر  المللی 

در برخی اسناد داخلی همچنان بر های یادگیری تأکید دارند، در حالی که  پورتفولیوهای دیجیتال و تحلیل داده

اعتمادی نهادی« دهنده نوعی »بیاین امر نشان.  عنوان معیار اصلی سنجش تأکید شده استارزشیابی حضوری به 

های آموزشی در حوزه محتوا نیز، تفاوت در مبانی فلسفی و ارزشی نظام.  به سازوکارهای ارزشیابی دیجیتال است

گانه تربیتی تأکید دارند، در حالی که  های ششبر »نظام معیار اسلامی« و ساحت  اسناد داخلی.  قابل مشاهده است

این واگرایی بیش .  تمرکز دارند  محور و طراحی جهانی یادگیریالمللی بر رویکردهای فراگیر، شایستگیاسناد بین

دارد و قابل تقلیل به    از آنکه ماهیتی صرفاً فنی داشته باشد، ریشه در تفاوت در غایت و فلسفه تعلیم و تربیت

 .برتری یا ضعف یک رویکرد نسبت به دیگری نیست

های های مرتبط با فناوری گذاریویژه در سیاستها، به ها نشان دادند که در برخی حوزهدر کنار این موارد، یافته 

و هدف پیشرو  نسبتاً  رویکردی  داخلی  اسناد  مهارتی،  آموزش  و  مانند هوش مصنوعی  اتخاذ گذارینوظهور  شده 

های مهارتی در بسترهای ترکیبی، تعیین اهداف کمّی در حوزه هوش مصنوعی و تأکید بر توسعه آموزش. اند کرده

گذاری، در برخی با این حال، این پیشرفت در سطح هدف.  نگر در اسناد ملی استدهنده نوعی نگاه آیندهنشان

در واقع، .  محور، همراه استدر حوزه تأمین مالی و حکمرانی دادهویژه  موارد با فقدان سازوکارهای اجرایی پایدار، به

 . اند تر از سطح »تبیین سازوکار اجرا« ظاهر شدهاسناد موجود در سطح »تعیین اهداف« قوی

حکمرانی و نقش معلم    هایسیاستی خاموش« در مؤلفههای این پژوهش، شناسایی »شکاف  ترین یافته یکی از مهم

بین.  است اسناد  که  معلم در حالی  نقش  بازتعریف  و  پایدار، مشارکت چندبخشی  مالی  تأمین  اهمیت  بر  المللی 

 صورتدر اسناد داخلی این ابعاد یا به  ،(OECD،  2023؛  2024  ،ی)بانک جهان گر یادگیری تأکید دارند عنوان تسهیلبه

ای تأکید شده است، ویژه در حوزه معلم، اگرچه بر توانمندسازی حرفهبه.  اند محدود یا کلی مورد توجه قرار گرفته 

تواند در  این خلأ می.  های یادگیری دیجیتال ارائه نشده استهای جدید معلم در محیطاما تعریف روشنی از نقش

 . ترهای نوین آموزشی شودعمل منجر به استمرار انتظارات سنتی از معلمان در بس

نتیجه گرفت که نظام اسنادی آموزش مجازی در ایران نه یک ساختار ناقص، بلکه   توانها، میبر اساس این یافته

ها همسو با روندهای جهانی و در برخی دیگر مبتنی بر ملاحظات یک نظام در حال گذار است که در برخی حوزه

می حرکت  ارزشی  و  سمهم.  کند بومی  میان  ناهماهنگی  بلکه  سیاست،  فقدان  نه  نظام،  این  چالش  طوح ترین 
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به بیان دیگر، مسئله اصلی در حوزه .  های آموزشی استگذاری، طراحی اجرایی و اعتماد نهادی به فناوریسیاست

سازی سازی، تأمین منابع پایدار و نهادینه آموزش مجازی ایران »کمبود اسناد« نیست، بلکه »شکاف در اجرایی

 . سازوکارهای دیجیتال« است

تواند تصویری روشن از »وضعیت مطلوب دهد که تحلیل اسناد بالادستی میمی  از منظر نظری، این پژوهش نشان

المللی امکان شناسایی نقاط همگرایی و واگرایی را فراهم های آموزشی« ارائه دهد و مقایسه آن با اسناد بیننظام

زنگری در سازوکارهای  گذاران آموزشی در جهت باتواند برای سیاستاز منظر کاربردی نیز، نتایج پژوهش می.  سازد

های ارزشیابی نوین و بازتعریف نقش معلم در آموزش مجازی مورد اجرایی، تقویت حکمرانی دیجیتال، توسعه نظام

 .استفاده قرار گیرد

زمان در شده در اسناد بالادستی مستلزم حرکت همتوان گفت تحقق کامل وضعیت مطلوب ترسیمدر نهایت، می

های اجرایی و مالی پایدار؛ دوم، بازنگری در نظام ارزشیابی و ت، تقویت زیرساختنخس:  سه مسیر اساسی است

. های یادگیری مجازیپذیرش تدریجی الگوهای نوین سنجش دیجیتال؛ و سوم، بازتعریف نقش معلم در محیط

همچنان زمان به این سه محور، فاصله میان »وضعیت مطلوب اسنادی« و »وضعیت واقعی اجرایی«  بدون توجه هم

 . تداوم خواهد یافت
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