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پروانه این نشریه به موجب شمارة 124/14298 مورخ 
1380/10/24 و به استناد مصوبة جلسه مورخ 1380/10/10 
هیئت نظارت بر مطبوعات وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی 

صادر شده و مطابق نامة شمارة
3/2910/112 مورخ 1383/2/22

کمیسیون نشریات علمی کشور در وزارت علوم، تحقیقات و 
 فناوری دارای درجة علمی پژوهشی است 

 و طی نامه شمارة 3/3/123960 مورخ 92/8/7
 اعتبار فصلنامه، تمدید گردیده است.

 )ISC( این نشریه در پایگاه استنادي علوم جهان اسلام 
نمایه سازي شده است.

 نشانی: تهران - خیابان ایرانشهر شمالی 
 ساختمان انتشارات کمک آموزشی - طبقة پنجم 

صندوق پستي: 1584634828

تلفکس: 88302022

E-mail: noavaryedu@gmail.com
Web: noavaryedu.oerp.ir

فصلنامة
 نوآوری های آموزشی

جمهوری اسلامی ایران
وزارت آموزش وپرورش

 صاحب امتیاز: سازمان پژوهش و برنامه ریزی آموزشی

é  مدیر مسئول: دکترعلی لطیفی، دکترای فلسفة تعلیم و تربیت
é  سردبیر: دکترعلیرضا کیامنش، استاد دانشگاه خوارزمي )تربیت معلم( 

 é مدیر داخلی: اعظم ملایي نژاد، دکترای مدیریت آموزشی

 اعضای هیئت تحریریه:

é دکتر حمیدرضا آراسته: استاد دانشگاه خوارزمی، مدیریت و نظارت در آموزش عالی

 é دکتر عیسی ابراهیم زاده: دانشیار دانشگاه پیام نور، آموزش از راه دور

é خدیجه ابوالمعالی: دانشیار دانشگاه آزاد اسلامی واحد رودهن، روان شناسی تربیتی

 é دکتر خسرو باقری: استاد دانشگاه تهران، فلسفة تعلیم وتربیت

é دکتر حیدر تورانی: استاد پژوهشکده   برنامه ریزی درسی و نوآوری های آموزشی، مدیریت آموزش

é دکتر فریده حمیدي: دانشیار دانشگاه تربیت دبیر شهید رجایي، روان شناسي

é دکتر علی اصغر خلّاقی:  استاد یار دانشگاه تربیت دبیرشهیدرجایي، تعلیم وتربیت

é دکتر حسن رضا زین آبادي: دانشیار دانشگاه خوارزمي )تربیت معلم(، مدیریت آموزشي

é دکتر محمدرضا سرکارآرانی: استاد دانشگاه ناگویا، آموزش تطبیقی و بین الملل

 é دکتر سید مهدي سجادي: استاد دانشگاه تربیت مدرس، فلسفة تعلیم وتربیت

é دکتر علیرضا کیامنش: استاد دانشگاه خوارزمي )تربیت معلم(، تحقیق و ارزشیابی

é دکتر طیبه ماهروزاده: دانشیار دانشگاه الزهرا، برنامه ریزی درسی

é دکتر محمدحسین یارمحمدیان: استاد دانشگاه علوم پزشکی اصفهان، برنامه ریزی آموزشی

é مسئول دبیرخانه: مارال یغمائیان، کارشناس ارشد سنجش و اندازه گیری

é ویراستار فارسی: مهناز مقدسی، منا رجبیه فرد، زهرا فلاح

é ویراستار انگلیسی: دکتر مریم دانای طوسی، زبان شناسی عمومی

é مدیر هنری: محسن خرقانی، طراح گرافیک
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دراین شماره

می خوانید :

علی محبی
معصومه فرهوش

سارا یداللهی

روح الله علی نیا
مجتبی احمدی

زین العابدین فلاح
طاهر بهلکه

محمدرضا سرمدی
بیتا عبدالحسینی

حسن رضا  زین آبادی

پرویز قراگوزلی
زهره میرحسینی

زهرا اباذری

  بررسی عوامل مؤثر 
در استقرار مدیریت دانش در مدارس

سنجش ابعاد صلاحیت های حرفه ای معلمان ایران: 
مطالعۀ مروری تلفیقی

 تحلیل تجربۀ زیستۀ دبیران ورزش 
از بی عدالتی در ورزش مدارس مناطق محروم

 فراترکیب مهارت های کوانتومی مدیران 
در اجرای یادگیری ترکیبی

 مطالعۀ ویژگی های  عناصر  برنامۀ درسی 
STEAM آموزش علوم مبتنی بر روش

ایجاد شبکۀ معناییِ مفاهیم کتاب های درسی ابتدایی 
به کمک رده بندی مردمی 

حمید رحیمیان
عباس عباس پور
حمیدرضا زرین

حسین لطفی
محمدرضا امام جمعه

غلامعلی احمدی
علیرضا عصاره

جواد حاتمی

 طراحی الگوی مفهومی برنامۀ درسی 
 علوم تجربی بر مبنای نظریۀ کنشگر - شبکه 
در محیط یادگیری شبکه در دورۀ متوسطۀ اول

مریم اصغری اصل سردرود
صادق ملکی آوارسین

حسین بقایی
جهانگیر یاری حاج عطالو
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گروه 
مشاوران علمي

این شماره
)به ترتیب حروف الفبا( :

 غلامعلی احمدی  فاطمه احمدی  غلامرضا امیرخانی  حمید جمالی  شهره حسین پور  ایرج خوش خلق  رضا 

 خیرآبادی  مرضیه دهقانی  حمید رحیمیان  حسن رضا زین آبادی  مریم شفیعی سروستانی  ناصر شیربگی 
  علی علائی  اکرم عینی  مجید کاشف  علیرضا کیامنش جواد مصرآبادی  اعظم ملایی نژاد 

 حبیب هنری  فاطمه نارنجی ثانی  محمدجواد مهدوی نژاد 

شیدا سلامات
فرح حبیب

آزاده شاهچراغی

حسن رستمی
محمدحسین حیدری

بابک شمشیری

 سنتزپژوهی عوامل اساسی مؤثر 
 در ارتقای کیفیت محیط های آموزشی 
بر مبنای الگوی روبرتس

 بررسی روش های آموزشی 
در تعلیمات عشایر



هدف از انتشار این فصلنامة، ارائة یافته های پژوهشی و نوآوری در مباحث
 علمی پژوهشی آموزش وپرورش، تبادل نظر میان اندیشمندان، متخصصان و 
پژوهشگران در جهت ارتقاءی کیفی برنامه های علمی و دستاوردهای پژوهشی 

در مسائل اساسی و کیفی آموزش وپرورش است. 

1. فلســفه، اهداف، مبانی، اصــول، محتوا، برنامه ها و 
اسـلامی ایران با تأکید  روش های آموزش وپرورش در جـمهوری 

بر سند تحول بنیادین آموزش وپرورش؛
2. مبانــی نظری و اصول علمی و یافته های دانش روان شناســی تربیتی 

به منظور تهیه و تدوین محتوای آموزشی، روش های تدریس و تربیت و ارزشیابی 
از طرح ها، برنامه ها، روش ها و آموخته های دانش آموزان؛ 

3. مطالعات تطبیقی به منظور دست یابی به تجربیات سایر کشورها در نوآوری های 
آموزشی، تربیتی و پژوهشی؛ 

4. برنامه ریزی آموزشی، درسی و تربیتی مبتني بر سند برنامة درسي مليّ؛
5. نظریه ها و رویکردهای نو در طراحی برنامه های درسی؛ 

6. راه هاي ارتقای کیفیت نظام آموزش وپرورش؛
7. جهانی سازی و آثار آن در آموزش وپرورش؛ 

8. مدیریت و برنامه ریزي کلاس درس و مدرسه؛ 
9. آینده پژوهی در آموزش وپرورش؛ 

10. کاربست یافته های پژوهشی؛ 
11. فناوری های اطلاعات و ارتباطات در آموزش وپرورش؛ 

12. خلّاقیت در آموزش وپرورش؛ 
13. ارزشیـابي و اعتبار سنـجي فعالـیت هاي آموزشي با تأکـید بر بـرنامه هاي

    درسي؛
14. آموزش هاي فنی وحرفه ای با تأکید بر سند تحول بنیادین و برنامة 

درسي مليّ.

موضوع 

مقاله ها :

توجه:
هر مقاله باید بـر اساس 

یافته هاي خود پیشنهادات 
مشـخص و کاربـردي بـراي 

مخـاطبین و دست انـدرکاران 
تعـلیم وتـربـیت ارائـه کـند.

هدف 

نشریه:

اطلاعات مربوط به 

فصلنامة نوآوری های آموزشی

)اهداف، موضوع و شرایط پذیرش مقاله ها(



شرایط پذیرش 

مقاله:

1. با هدف ها و موضوع هاي نشریه هماهنگ باشد. 
2. بر نوآوري هاي آموزشي تأکید داشته باشد. 

3. بر اساس روش های علمی تدوین شده باشد. 
4. با اصول اخلّاقی، دینی، اعتقادی، ملی و فرهنگی کشور مغایرت نداشته باشد. 

5. در نشریات دیگر چاپ نشده باشد. 
6. حداکثر 9000 کلمه با جدول و فهرست منابع باشد. 

7. چکیدة فارسی و انگلیسی روان هر یک به تنهایی حداکثر 250 کلمه باشد.
8. ارجاع های درون متنی و برون متنی به روش APA و به ترتیب الفبایی تنظیم شود.

9. در مقالات برگرفته از پایان نامه، ذکر پایان نامه، نام دانشگاه و نام استادان راهنما و مشاور 
الزامی است. 

10. اسامی افراد و واژه ها و اصطلاحات خارجی که در متن مقاله آمده است، با اعدادی که در 
بالای کلمات نوشته می شود )اعداد توک(، شماره گذاری و با حروف لاتین درپایان مقاله 

به صورت پي نویس درج شود. 
11. هئیت علمی فصلنامة در پذیرش، رد و اصلاح مقاله ها آزاد اســت و مقاله های رســیده 

مسترد نمی شود. 
12. مسئولیت دیدگاه ها و نظریه های ارائه شده به عهده  نویسندگان مقاله هاست. 

13. اطلاعات مربوط به مؤلف یا مترجم شــامل: نام، نام خانوادگی، میزان تحصیلات، رشتة 
تحصیلی، درجة علمی، آخرین سمت، آدرس محل کار یا منزل، تلفن تماس، نمابر و پست 

الکترونیکی به همراه مقاله ضمیمه شود. 
14. نمودارها، شکل ها و جداول تا حد امکان به صورت آمادة چاپ، ارائه شود. مندرجات آنها 
روشن و شماره گذاری شده باشد. عنوان نمودارها، شکل ها و جدول ها به صورت تخصصی 

نوشته شود. 
15. ســاختار مقاله از روش علمی پیروی نموده و دارای چکیده )فارسی- لاتین(، مقدمه 
)مبانی نظری، پیشینه، هدف، بیان مسئله(، روش پژوهش )جامعه، نمونه، ابزار، چگونگی 
انجــام پژوهش(، یافته ها )روش های آماری، جدول ها، نمودارها( نتیجه گیری )تفســیر، 

محدودیت ها، پیشنهادات کاربردی و پژوهش های آینده( و منابع باشد.
16.حداکثر مهلت پاسخ فصلنامة به صاحبان مقاله ها 6 ماه است، لذا نویسندگان محترم 
مقالات پیش از ســپری شــدن این مدت نباید مقالة خود را به سایر نشریات ارائه 

نمایند.

17. ارســال مقاله به نشریه فقط از طریق سایت نشریه، امکان پذیر 
noavaryedu oerp.ir. است:                         
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چكيده:

مدیریتدانش،مدرسه،توانمندسازی،بهرهوریكليدواژهها:

حمید رحیمیان*         عباس عباس پور**         حمیدرضا زرین***

هدف از این پژوهش شناسـایی عـوامل مؤثر در استقرار مدیـریـت دانـش در مـدارس است. 
 این پـژوهش کـیفی اسـت و از روش داده بنیاد نظام مند )سیستماتـیک( استفاده شـده است.

جامعۀ آماری پژوهش شاملِ استادان تعلیم وتربیت در دانشگاه های ایران و کارشناسان و مدیران 
نخبۀ آموزشی در وزارت آموزش وپرورش و در مدارس و مؤسسات آموزشی در سال تحصیلی 
 1400-1399 بوده اند. در این پژوهش از روش نمونه گیری هدفمند استفاده شده است و با 16 نفر

تا رسیدن به اشباع نظری مصاحبه شد. برای بـررسی اعتبـار و روایـی داده ها، بـرای بـازبینی 
به مشارکت کنندگان ارائه شدند و با توجه به نظرهای آنان اصلاحات لازم صورت گرفت. درنهایت، 
از خبرگانی که در مصاحبه ها شرکت نکردند کمک گرفتـه شـد. سپس عبـارات درون مصاحبه ها 
پیاده سازی شدند و مفاهیم و مقولات با روش کدگذاری باز و محوری و انتخابی طبقه بندی شدند. 
 ازاین رو، 85 کد باز و 17 کد محوری در نظر گرفته شد. در مرحلۀ کدگذاریِ انتخابی چهار عاملِ مؤثر

شاملِ فرهنگ سازمانی، ویـژگی های کارکنـان، برنامه محوری با نـگرش نظام مند و مدیریت منابع 
انسانی تبیین شدند. 

 بررسی عوامل مؤثر 
 در استقرار مدیریت دانش 

در مدارس

E-mail: Hamrahimian@gmail.com ................................................ .نویسندة مسئول( دانشیار، دانشکدة روان شناسی و علوم تربیتی، دانشگاه علامه طباطبائی( *
E-mail: Abbaspour1386@gmail.com ............................................................................. .استاد، دانشکدة روان شناسی و علوم تربیتی، دانشگاه علامه طباطبائی **
E-mail: Hrzarrin@gmail.com .................................................................... .دانشجوی دکتری، دانشکدة روان شناسی و علوم تربیتی، دانشگاه علامه طباطبائی ***

ï تاریخ پذیرش مقاله: 1401/2/30 ï تاریخ شروع بررسي: 1400/12/23  ï تاریخ دریافت مقاله: 1401/1/22 
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 مقدمه
دانش سرمایة اصلی عصر حاضر است. سازمان ها و مدارس قرن 21 در این اندیشه اند که از اطلاعات 
و دانش به منظور ایجاد ارزش افزودة مستمر بـرای ذی نفعـان خـود به نحو مـؤثر و کـارآمدی بهره گیرند. 
مدیریت مؤثر دانش برای هر سازمانی، برای بقا و شکوفایی در محیط های آشفتة عصر مدرن، بسیار مهم 
است )پلِگِرینی1 و همکاران، 2020(. مدیریتِ دانش علمی است که ارتباط آسان و سریع و مبادله و انتقال 
اطلاعات را در سازمان پشتیبانی می کند و می تواند بیان کنندة نوآوری، توانایی و کارایی در سازمان ها 
به ویژه مدارس باشد. مدیریت دانش راهبرد و فرایندی است که دانش را متناسب با نیازهای سازمان و 
انتظارات مشتریان در سازمان ایجاد و جاری می کند )نوناکا و تایوما2، 2005(. فرایندهای مدیریت دانش 
متنوع است و عبارت اند از: ایجاد، جذب، ساماندهی، ذخیره، انتشار و کاربرد دانش. کاربرد مستقیم از 
 آن ها در تصمیم گیری و انجام وظایف مستقیم به عملکرد سازمانی منجر می شود )عبدالحمید3، 2015(.

توانایی یک سازمان برای استفاده از سرمایه های فکری خود، به ویژه سرمایه های انسانی آن، به شکل گیری 
این رو، فرایندهای مدیریت دانش سهم مهمی در ایجاد ارزش و کمک  ارزش در آن سازمان کمک می کند. از
به عملکرد سازمان ازنظر سوددهی داراست )جانگ4، 2017(. سازمان ها با استقرار و توسعة نظام مدیریت 
دانش امکان تبدیل دانش را به قدرت سازمانی خواهند داشت )مارکوارت5، 2015(. درواقع مدیریت دانش 
ایجاد فرایندهایی در مدرسه است که به ایجاد و اشتراک و کاربرد دانش در مدارس می انجامد و به کمک 
فناوری و با اصلاح ساختار سازمانی و به کمک افراد درون مدرسه محیط مناسب و اثربخشی را برای 
یادگیری فراهم می کند. نظام به اشتراک گذاریِ دانشْ حمایت از روندی است که ازطریق آن دانش صریح 
این رو، بدون اشتراک دانش در آموزش وپرورش اخذ  یا ضمنی باعث برقراری ارتباط میان افراد می شود. از
 تصمیمات مؤثر نیز امکان پذیر نخواهد بود. درنتیجه، در آینده شاهد آموزش وپرورشی با نظام ناکارآمد
در تصمیم گیری خواهیم بود )جو6، 2016(. مدیریت دانش پیش نیازی برای بهره وری و انعطاف پذیری 
بالاتر در هر دو بخش خصوصی و بخش دولتی در نظر گرفته شده است؛ لذا سازمان ها نظام های مدیریت 
دانش را با فرض اینکه نتیجة آن افزایش اثربخشی، بهره وری و رقابت سازمانی است به اجرا درمی آورند 
)تاپیو7 و همکاران، 2015(. مـدارس نـقطة شـروع تحـول در جامعه انـد. لازم است در مدارس، با تمرکز 
بر آموزشِ منابع انسانی موردنیاز برای رشد و توسعة کشور، به رشد و تعالی دانش آموزان توجه شود. 
 به همین علت ضروری است در مدارس از تجربه های موجود در حل مشکلات دانش آموزان بهره گرفته شود
و سعی بر رشد و تعالی همه جانبة آنان باشد. در مـدارس هرسـاله با دانـش آمـوزانی روبه روییم که حضور 
نگرفتن مطلوب از این دانش   هریک از آن ها کـوله باری از تـجربه بـرای معلمـان و مربـیان دربردارد. بهره 
 به تکرار تجـارب ناموفق و عدم استفاده مجـدد از تـجربـه های مـوفق منجر خـواهد شـد )جو، 2016(. 
درصورتی که نظام آموزشی با در اختیار داشتن نیروی انسانی )دانشی( فراوان نتواند از مدیریت دانش و 
به کارگیری فناوری های جدید در تولید، تسخیر، تسهیم و به کارگیری دانش به منظور مدیریت کیفیتِ 

س
ش در مدار

ت دان
بررسی عوامل مؤثر در استقرار مدیری
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جامع، یادگیـری سازمـانی و مهنـدسی مجدد فرایندهای سازمان استفادة مؤثر داشتـه باشـد، نمی تواند 
سازمانی موفق باشد. با استقرار و توسعة نظام مدیریت دانش در سـازمان هـا سـبب می شـود که دانش 
به قدرت سـازمانی تبـدیل شـود )مارکوارت، 2015(. مـدیریت دانـش در مدرسه برای داشتنِ عملکرد 
و مدیریت کارا و اثربخش نیازی بسیار مهم و اساسی است. شاید بتوان اصلی ترین تلاش مدیریت دانش 
 را آشکـارکردن سرمایه هـای معنوی و ناملموس و به کاربردن آن ها بـرای بقای سـازمان و ایجـاد مـزیت
در عرصة رقابت سازمانی دانست. بنابراین مجمـوعة داـنش و مهـارت هـایی که در ذهن معلمان و مدیران 
است باید آشکار، حفظ، اشتراک گذاری و به کار گرفته شود. به عبارت دیگر، دانشِ مربوط به موضوعات و 
فرایندهای گوناگون که حاصل تجارب ارزشمند معلمان و مدیران مدارس است باید مدیریت و سازماندهی 
شود تا در صورت لزوم مورد استفاده قرار گیرد. این دانش نه تنها در زمان حال، بلکه در آینده و نه تنها 
در مکانی خاص، بلکه در مکان های دیگر برای سایرین که متصدی مدیریت مدرسه اند و رهبری آن  را 
 به عهده دارند نیز ارزشمند خواهد بود )وینگ8، 2016(. مدیریت دانش در مدرسه می تواند اکتساب،
به اشتراک گذاری و استفاده از دانش معلمان را در مدرسه تسهیل کند که این امر موجب مدیریت بهتر و 
به کارگیری مجموعة دانش محسوس و نامحسوس در مدرسه، به ویژه دانش حرفه ای، تجارب و شایستگی 
معلمان، می شود )جو و یوئن9، 2011(. هر مدرسه به منظور بازطراحی و به روزکردن دانش و فعالیت های 
 خود نیازمند مدیریت دانش است؛ چراکه مدیـریت دانـش به منـزلة سرمـایة اصلی در مدیریت کارا و 
 اثربخش و نیز توسعة حرفه ای در مدارس، به ویژه در عـصر حاضر که عصر فناوری و انفجار اطلاعات است،
به شمار می آید. توجه به مدیریت دانش در مدیریت مدرسه موجب بهبود کیفیت فرایندهای یاددهی و 
 یادگیری و درکل اجرای موفقیت آمیز برنامه هـای درسی می شـود. درنتیجه، دستیـابی بـه اهـداف و 
رسالت های تعیین شده را میسر می سازد و رهبری عنصری مرکزی برای فرایندهای ایجاد، کسب، استفاده و 
ادغام دانش است )پلگرینی، 2020(. در دوران مدرن، در سازمان ها درک شده است که کسب دانش و استفادة 
 مؤثر از آن تنها راه برای داشتن مزیت رقابتی پایدار اسـت. این بدان معنی اسـت که منـابع یک سازمان
باید شامل دانش باشد، بنـابراین همیشـه باید از آن مراقبت کرد و رو به توسعه باشد )مهدی و همکاران، 
2019(. مدیریت دانش به منزلة مدیریت فرایندهای ایجاد، ذخیره سازی، دسترسی و انتشار منابع فکری 
یک سازمان شناخته می شود. سازمان ها باید هدف اصلی کارکنان را افزایش ظرفیت آنان و افزایش دهندة 
دانش سازمانی بدانند. مدیران باید توجه ویژه ای به مدیریت دانش عمومی مرتبط با زمینة سازمان داشته 
 باشند، زیرا از معرفی انواع گوناگون نـوآوری پشتیبـانی می کنـد )آنتونس و پینهیرو10، 2020(. بنابراین
توجه به این مهم نیز می تواند ازجمله دلایل اساسی نقش مدیریت دانش در بهبود رهـبری و مدیریت 
مدارس باشد. پس از توجه به مفهوم و اهمیت مدیریت دانش، به بررسی تحقیقات داخـلی و خارجی 
صورت گرفته در ارتباط با این موضوع، به خصوص در محیط های آموزشی، می پردازیم. خلاصة تحقیقات 

در جدول 1 آمده است.
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 جدول 1.   پژوهش های انجام گرفته در مورد عوامل مؤثر در استقرار مدیریت دانش                                                                 

نتایج )عوامل مؤثر(عنوان پژوهش )هدف(سالپژوهشگر)ان(

عوامل مؤثر در میزان به کارگیری 1398اداک و اداک 
مدیران مدارس از مدیریت دانش

عوامل شخصی و فردی، عوامل ســازمانی، فناوری اطلاعات و ارتباطات، 
عوامل مربوط به نظام آموزشی

 برارزاده 
و همکاران

ســاختار ســازمانی، مدیریت و رهبری ویژگی کارکنــان، عوامل منابع طراحی الگوی مدیریت دانش 1398
و تجهیزات، زیرســاخت ها، دسترسی به امکانات، چشــم انداز، حمایت 
سازمانی، سیاست گذاری و خط مشــی،غیرخطی بودن سازمان، توجه به 
دانش، مشــارکت گروهی، ارتباطات، سرعت پاســخگویی و به روزبودن، 
عوامل توسعة سازمانی، طراحی برنامه های آموزشی، توجه به سرمایه های 

اجتماعی، توجه به مدیریت کیفیت، فرایندمحوری 

طراحــی و اعتباریابــی الگوی 1397کیانفر
مدیریت دانش 

 شرایط زمینه ای )زیرساخت شناختی، آموزش، انگیزش، فرهنگ سازی، 
تعهد(، زیرســاخت فناورانه )ابزار فناوری اطلاعات، تحصیل، به کارگیری، 
یادگیری، سهیم ساختن، ارزیابی، نگه داری و حذف( و زیرساخت اجرایی 
)ســنجش و ارزیابی، تدوین راهبرد، اجرا و نظارت(، شــرایط میانجی یا 
مداخله گر )طراحی مجدد فرایندهای ســازمانی، پشــتیبانی و حمایت 
مدیران ارشد ســازمان، فرهنگ یادگیری در سازمان(، راهبردها )اعتبار، 
احترام و تشریک مساعی عدالت و انصاف افتخار و انگاره دانشگاه مراقبت و 

حمایت از دیگران حفظ نیروی دانشی(

بررسی وضعیت استقرار مدیریت 1397صدری
دانــش در دانشــگاه های ایران 

)موانع و عوامل(

موانع عدم وجود فرهنگ ســازمانی مناســب، عدم وجود نیروی انسانی 
آموزش دیده، ضعف های مدیریتی و عدم وجود زیرساخت های مناسب ـ 
سه مؤلفة اصلی در استقرار مدیریت دانش شناسایی شد: مدیریت، فرهنگ 

سازمانی و زیرساخت )منابع انسانی و تجهیزاتی( 

 جهاندیده 
و همکاران

پیاده سازی 2018 الزامات  شناســایی 
مدیریت دانش 

ساختار سازمانی، فرهنگ سازمانی، نیروی انسانی، رهبری و مدیریت، فنی 
و تخصصی و فناوری اطلاعات

سطح مشارکت کارکنان در برنامه های دانشی و فرهنگ سازمانی دانش مدار الگوی توسعة مدیریت دانش 1396اسماعیلی
که تحت تأثیر شرایط گوناگونی مانند ارادة سازمانی، تدوین برنامة راهبردی 
مدیریت دانش، تشویق و انگیزش کارکنان، عوامل فردی، عوامل سازمانی، 

بسترهای اجرایی و بسترهای نرم افزاری قرار دارد

 طراحی الگوی اثربخش مدیریت 1395دهقانی
دانش 

منابع انســانی )شــاملِ رویکرد دانش محوری در جــذب و به کارگیری، 
توانمندســازی با رویکرد دانش بنیان، محرک های انگیزانندة دانشی، کار 
گروهی، فرهنگ دانشــی(، عوامل ساختاری )شــاملِ ارتباطات سازمانی 
پشــتیبان دانش، ساختار دانشی ســازمان، فرایندهای مدیریت دانش(، 
عوامل زیرســاختی )شاملِ سخت افزار، نرم افزار، شــبکه، مخازن دانش، 

خط مشی امنیت در مدیریت دانش( و عوامل راهبردی 
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نتایج )عوامل مؤثر(عنوان پژوهش )هدف(سالپژوهشگر)ان(

تأثیر رهبری دانش در مدیریت 2021کازاک11
دانش

 تشویق کارکنان به مشارکت در پذیرش مدیریت دانش به عنوان بخشی از 
فرهنگ سازمانی، انتخاب زیرساخت و فناوری مناسب، 

 حسینی 
و همکاران 

وضعیت مدیریت دانش و عوامل 1394
مؤثر در استقرار آن در دانشگاه 

علوم پزشکی تهران 

فرهنگ سازمانی، عوامل مدیریتی، زیرساخت فناوری اطلاعات، ساختار 
سازمانی و مشارکت کارکنان

طراحی الگوی مدیریت دانش در 1390دارایی
مدارس متوسطة استان لرستان 

رهبری، ساختار، قوانین و مقررات، نگرش مدیران، تأمین منابع، فناوری 
اطلاعات و برنامه محوری

 قاسمی نژاد 
و آذری

رابطــه بین مدیریــت دانش با 1395
عملکرد شغلی معلمان مدارس 
متوسطة اول دخترانة شهرستان 

سیرجان

تحصیلات معلمان 

 خدیوی 
و همکاران

اســتقرار مدیریــت دانــش در 1389
آموزش وپرورش منطقة مرند

نظام پاداش و تشویق مدیریت دانش

 رضایی 
و همکاران

آنچه فراینــد مدیریت دانش را 2020
در محیطی بین فرهنگی هدایت 

می کند: تأثیر سرمایة اجتماعی

سرمایة اجتماعی 

رابطــه بین مدیریــت دانش و 2020پلگرینی
رهبری: نقشــه برداری زمینه و 

ارائه راه های تحقیقاتی آینده

عوامل انسانی و رابطه ای، عوامل نظام مند و عملکردی، عوامل زمینه ای و 
احتمالی و عوامل فرهنگی و یادگیری

 آدی نت12 
و عبدالفتاح 

فرهنگ ســازمانی و فرایندهای 2019
مدیریت دانش

فرهنگ یک ســازمان در اساس در فرایند ایجاد دانش و در پی آن تبادل 
دانش تأثیر می گذارد

 گوپ 
و پاسیانت13

منابع 2018 مدیریت  شیوه های  تأثیر 
انســانی در ظرفیــت مدیریت 
در  تطبیقی  مطالعــة  دانــش: 

صنعت فناوری اطلاعات هند

وجود مدیریت منابع انسانی با عملکرد بالا با هدف افزایش یادگیری فردی، 
انگیزه و حفظ کارکنان برای کســب دانش و به اشتراک گذاری دانش، در 

دیدگاه راهبردی، برای بهبود عملکرد سازمانی است

 جعفریان 
و جعفریان

همبســتگی ذهنیت فلسفی و 2020
مدیریــت دانــش در مدیران و 

معلمان مدارس ابتدایی

معلمان و مدیرانی که دارای تفکر فلسفی بودند، به ویژه در حوزة مدیریت 
و ایجاد دانش، عملکرد قابل توجهی نشان دادند

دارایی و 
نوه ابراهیم

مدیریــت دانــش در مــدارس 2021
با  الگویــی مفهومی  راهنمایی: 

رویکرد نظریة زمینه ای

فرهنگ مبتنی بر دانش، عامل انسانی، حمایت فنی و عوامل مدیریتی

 جدول 1.   )ادامه( 
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با توجه به تحقیقاتِ انجام شده، مهم ترین عوامل مؤثر در استقرار مدیریت دانش که در اکثر تحقیقات 
به آن توجه شده شامل مواردی همچون فرهنگ و ساختار سازمانی، تقویت سرمایة اجتماعی، فعالیت های 
مدیریت و رهبری ازجمله برنامه ریزی راهبردی، افزایش آگاهی کارکنان، توانمندسازی کارکنان، جلب 

مشارکت آنان و تأمین امکانات و زیرساخت ها شامل فناوری اطلاعات، منابع و تجهیزات است.
این رو  مدیریت دانش در پی ایجاد تغییرات برای ایجاد هماهنگی با محیط بیرون سازمان است، از
آموزش وپرورش بدون مدیریت دانش صحیح برای سازگاری بهتر با تغییرات بیرونی آماده نخواهد شد 
و فرصت ها و سرمایه های فکری را از دست خواهد داد. محیط به شدت در حال تغییر است و به تبع آن 
نیازهای دانش آموزان برای تطبیق با این محیط متغیر هم در حال تغییر است، لذا مدارس هم در محتوا 
و هم در شیوه های آموزشی باید با این دنیای متغیر هماهنگ شوند و مدیریتِ دانش ابزار این هماهنگی 
با دنیای نوین آموزش است. باوجوداینکه نقش حیاتی مدیریت دانش در سازمان ها شناخته شده است، 
مدیران آموزش وپرورش در سال های اخیر فقط به این فکر کرده اند که چگونه می توانند از نظام های دانش 
در ایجاد محیط های یادگیری مؤثر استفاده کنند. تأثیر استفاده از داده ها و دانش در نظام های آموزشی 
کنونی ازطریق مدیریت دانش تحول در مدارس را ممکن می سازد. رهبران آموزش وپرورش باید بتوانند 
تلاش های مدیریت دانش مبتنی بر اطلاعات را مدیریت کنند. برای اینکه بتوانیم مدارس مان را پیوسته 
بازسازی کنیم و درنتیجه تغییراتِ محیطی دانش و فناوری های جدید را به دانش آموزان منتقل کنیم، 
بازسازی مدارس در راستای رویکرد مدیریت دانش بسیار مهم است )کایا14، 2020(. هدف از انجام دادن 
این تحقیق شناسایی عوامل مؤثر در استقرار مدیریت دانش در مدرسه است. لذا سؤال اصلی این پژوهش 

این است:
عوامل مؤثر در استقرار مدیریت دانش در مدارس چیست؟ 

  روش پژوهش
این پژوهش از نوع پژوهش کیفی بود و از روش داده بنیادِ نظام مند استفاده شد. در این پژوهش 
از روش نظریة داده بنیادِ نظام مندِ استراوس و کوربین بهره گرفته شد. برای گردآوری داده ها از روش 
به  و  آغاز می شود  با نخستین مصاحبه  این روش تحلیل  استفاده شد. در  نیمه ساختاریافته  مصاحبة 
مصاحبة بعدی منجر می شود. و این روند تا رسیدن به اشباع ادامه می یابد. علت آن هم این است که 
پس از هر مصاحبه بر اساس داده های گردآوری شده و تحلیلِ صورت گرفته سؤالات بهینه می شود و در 

صورت نیاز تغییر می کند و مصاحبة بعدی و حتی مصاحبه شوندة بعدی بر اساس آن انتخاب می شود. 
در طرح پژوهش مذکور، تحلیل داده ها ازطریق کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی 

انجام می شود و به شناسایی عوامل مؤثر می انجامد. 
برای جمع آوری داده ها پژوهشگر با 16 نفر از استادان حوزة مدیریت و علوم تربیتی در دانشگاه های 
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دولتی تهران و متخصصان وزارت آموزش وپرورش و نخبگان بخش خصوصی مصاحبه کرد. برای انتخاب 
مشارکت کنندگان از روش نمونه گیری نظری به شیوة هدفمند و با نمونه گیری از موارد شناخته شده 
استفاده شد. مصاحبه ها تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت. برای بررسی روایی داده ها از روش بازبینی 
ازطریقِ مشارکت کنندگان استفاده شد، به طوری که نتایج حاصل از مصاحبه ها در اختیار آنان قرار گرفت 
و تأیید شد. پایایی داده ها با روش مرور ازطریقِ خبرگانی انجام شد که در پژوهش شرکت نداشتند. در 
این راستا استادان حوزة علوم تربیتی و خبرگان آموزشی که در این پژوهش مشارکت نداشتند، کدها 
را بررسی کردند و توافق همه جانبه انجام گرفت. در جدول زیر خلاصة اطلاعات آماری شرکت کنندگان 

آمده است.

 جدول 2.   اطلاعات آماری شرکت کنندگان                                                                                                                     

درصدفراوانی مطلقگروهمتغیر

تحصیلات

16/25کارشناسی ارشد

531/25دانشجوی دکتری

1062/50دکتری

رشتۀ تحصیلی
1593/75علوم انسانی مرتبط

16/25فنی مهندسی

سن

16/25کمتر از 40 سال

40531/25 تا 50 سال

1062/50بیش از 50 سال

سوابق فعالیت

212/50کمتر از 15 سال

15212/50 تا 25 سال

1275/00بیش از 25 سال

شغل

1062/50تدریس در دانشگاه

1168/75تدریس در مدرسه

637/50همکاری با وزارتخانه

637/50مدیر مدرسه و مجتمع آموزشی

212/50کار در بخش مؤسسات آموزشی
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برای پاسخ به سؤال پژوهش دربارة شناسایی عوامل مؤثر در استقرار مدیریت دانش در مدارس 
مصاحبه هایی با 16 نفر از نخبگان انجام گرفت. در ادامه برای نمونه بخش هایی از برخی مصاحبه ها آورده 

شده است.

 جدول 3.   بخش هایی از مصاحبه ها                                                                                                                                

در مدرســه باید فرهنگ دوستدار دانش وجود داشته باشد. همچنین باید فرهنگ گفت وگو و اشتراک گذاری مصاحبۀ شمارة 5:
دانش ایجاد شود، چراکه این یکی از مشکلات و موانع اصلی برنامة مدیریت دانش در مدارس است که معلمان دانش 

را ابزار قدرت دانسته و از اشتراک گذاری آن خودداری می نمایند.

برای معلمان محیط یادگیرنده ایجاد شــود و مدرسه یک مدرسة یادگیرنده باشد، به طوری که هر فرد پیوسته مصاحبۀ شمارة 9:
در حال یادگیری و توســعة توانمندی های خود باشد و این همان مفهوم مدرسة یادگیرنده است. برای یادگیری 

کارکنان انگیزه ایجاد شود و سیاست گذاری مناسب صورت گیرد و برای این موضوع بودجه تخصیص داده شود.

بر ضرورت تخصیص بودجه و منابع لازم برای یادگیری معلمان و استفاده از فناوری و تجهیز مدرسه به امکانات مصاحبۀ شمارة 7:
برای استقرار مدیریت دانش اشاره داشت. وی باور داشت که برنامة مدیریت دانش برنامه ای حیاتی و ضروری برای 
مدرسه است که باعث به روزشدن معلمان و افزایش کیفیت خدمات مدرسه خواهد شد؛ لذا هزینه کردن برای آن 

توجیه دارد و باید منابع لازم اختصاص داده شود.

رمز موفقیت برنامة استقرار مدیریت دانش حضور مدیر مدرسه در کنار برنامه و اعتقاد او به این موضوع است. مصاحبۀ شمارة 12:
می دانیم که مدیر مدرســه معمولاً کارها را به دیگران می ســپارد و خود به امر نظارت و هدایت مشغول است. اما 
برنامه های مهم معمولاً با نظارت مستقیم مدیر و مشارکت او جاری می شوند و برنامة استقرار مدیریت دانش هم 

باید یکی از همین برنامه های مهم مدرسه باشد که مدیر در راس آن مشارکت دارد.

البته مدیر مدرسه می تواند با ایجاد نگرش مثبت نسبت به این برنامه انگیزه های آنان را تقویت کند و مشارکت مصاحبۀ شمارة 3:
آنان را جلب کند. اما انگیزه های درونی افراد قوی تر و ماندگارتر اســت و احتیاج به حضور و نظارت دیگران برای 

این افراد وجود ندارد. 

از طرف دیگر باید فرهنگ یادگیری ایجاد شود و یادگیریِ پیوسته و مادام العمر و یادگیری از دیگران، حتی از مصاحبۀ شمارة 11:
دانش آموزان، ارزش و هنجاری سازمانی قلمداد شود. باید به معلمان دانشی توجه شود و نظام رتبه بندی معلمان و 

شأن هیئت علمی متناسب با مدیریت دانش انجام شود.

 یافته ها
مصاحبه ها پیاده سازی شدند و با استفاده از روش های تحلیلی پیشنهادشدة استراوس و کوربین15 
)1393/2008( مفهوم پردازی و مقوله بندی شدند. سپس بر اساس مشابهتِ مفاهیم، ارتباطات مفهومی 
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و ویژگی های مشترک میان کدهایِ باز طبقة مفاهیم تعیین و مشخص شد. البته با توجه به زیادبودن 
مفاهیم و کدهای باز، طی هر مرحله، داده ها مجدد بررسی شد. سپس مفاهیم تکراری حذف  شدند یا 
مفاهیم مشابه در هم ادغام شدند. این کار تا رسیدن به اشباع منطقی داده ها انجام گرفت. درنهایت 85 
مفهوم در قالب کدهای باز شناسایی و مشخص شدند که این مفاهیم در 17 کد محوری دسته بندی 
شدند. درنهایت، 4 عامل مؤثر در استقرار مدیریت دانش در مدارس، در قالب کد انتخابی، به صورت 
فرهنگ سازمانی، ویژگی های کارکنان، مدیریت منابع انسانی و برنامه محوری با نگرش نظام مند تعیین 

شدند. در جدول زیر این کدهای باز، محوری و انتخابی ارائه شده است.

 جدول 4.   کدهای باز، محوری و انتخابی در رابطه با عوامل مؤثر در استقرار مدیریت دانش                                                  

کدهای باز کدهای محوری 
)مؤلفه ها(

 کدهای انتخابی 
)عوامل مؤثر(

ایجاد نگرش در ارکان مدرسه نسبت به نیاز و اهمیت دانش

  اهمیت دانش
و یادگیری

نی
زما

سا
گ 

هن
فر

 ایجاد فرهنگ دوستدار دانش در مدرسه

 توجه به اهمیت یادگیری

ایجاد انگیزش در کارکنان برای یادگیرنده بودن

توجه به یادگیری سازمانی در مدیریت مدرسه

بهره مندی همگانی از دانش در مدرسه

ایجاد فرهنگ یادگیری مستمر

ایجاد فرهنگ گفت وگو و اشتراک گذاری دانش

  اهمیت
تسهیم دانش

تسهیم دانش موجب رشد اشتراک گذارندة دانش می شود

اشتراک گذاری دانش عامل کیفیت بخشی به دانش موجود

تسهیم دانش به منزلة امری اخلاقی

توجه به رشد همکاران ازطریق ارائة دانش در اختیار و راهنمایی آنان

آسیب شناسی برای مشخص شدن ضرورت مدیریت دانش

  اهمیت استقرار
مدیریت دانش

توجه به همه ابعاد مدیریت دانش در مدرسه لازمة موفقیت است

توجه به کاربرد دانش کسب شده

توجه به نگه داری و مستندسازی تجارب و دانش تولیدی در مدرسه
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کدهای باز کدهای محوری 
)مؤلفه ها(

 کدهای انتخابی 
)عوامل مؤثر(

ایجاد ارتباطات صمیمی در میان همکاران برای ایجاد بستر همکاری دانشی

  فرهنگ کمک
و همکاری

ه( 
دام

ی )ا
مان

ساز
گ 

هن
فر

افزایش اعتماد سازمانی میان کارکنان و کارکنان با مدرسه

توسعة شبکه های ارتباطی کارکنان در بستر فناوری

حضور مدیران در جمع کارکنان برای تقویت و توسعة روابط

اخذ مشورت و توجه به نظر همکاران توسط مدیران

در جذب به دانش و مهارت های افراد توجه شود

دانش و توانمندی

ان
کن

کار
ی 

ها
گی 

یژ
و

استفاده از همکاران کم تجربه برای تسهیل در تغییرپذیری

 توجه مدیریت مدرسه به تحصیلات مرتبط کارکنان در گزینش

توسعة کارکنان قبل از واگذاری مسئولیت به آنان

در گزینش به انگیزه و اشتیاق افراد به یادگیری توجه شود
 هدفمندی و داشتن

انگیزة رشد
آرمان گرایی و داشتن اهداف شخصی توسط همکاران

 استفاده از افرادی که علاقه مند به این شغل اند

اهل مطالعه و تحقیق بودن

 پذیرش و
یادگیرنده بودن

دنبال راه حل های جدیدرفتن

پذیرش و استقبال از نظرهای دیگران

 اهل سؤال و اهل مشورت کردن با دیگران

لازمة فعالیتِ دانشی توانایی کار گروهی است

مهارت
کار گروهی 

گروه های علمی میان معلمان بستر تولید و انتقال دانش است

شوراهای مدارس محل نقد عملکرد و توسعة تجارب است

ایده های جدید در گروه ها پخته و عملیاتی می شوند

توانایی مستندسازی مطالعات و تحقیقات برای حفظ و در اشتراک گذاری

 مهارت نقادی، تحلیل
و مستندسازی

توانایی تولید و ارائة گزارش مکتوب

اهل تحلیل شرایط و بررسی وضعیت برای طراحی مسیر

استقبال از نقد عملکرد برای اصلاح و تقویت

 جدول 4.   )ادامه( 
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کدهای باز کدهای محوری 
)مؤلفه ها(

 کدهای انتخابی 
)عوامل مؤثر(

آگاهی بخشی و ارائة اطلاعات لازم از برنامه به همکاران

  نگرش و
انگیزش کارکنان

نی
سا

ع ان
ناب

ت م
ری

دی
م

تغییر نگرش در معلمان ازطریق توجه به اهمیت و کارکرد این برنامه

توجه به کارکنان با انگیزة بالاتر

ایجاد و تقویت انگیزة یادگیری در مربیان

استفاده از مدیران با قدرت انگیزه بخشی و هوش ارتباطی بالا در مدارس

 پرهیز از رویه های دستوری و ابلاغی

  جلب
مشارکت کارکنان

توجه به اهمیت مشارکت همة عوامل درگیر 

تفویض اختیار به کارکنان، به خصوص کارکنان دانشی و تصمیم گیری توسط آنان

تصمیم گیری مشارکتی

کاهش تمرکز سازمانی و افزایش اختیارات افراد و واحدها

تدوین راهنمای برنامة مدیریت دانش برای مشارکت بیشتر

توسعة فردی افراد مدنظر باشد

  توجه به توسعه
  و منافع کارکنان

متناسب با نیاز آنان

ایجاد محیط یادگیرنده برای معلمان

اهمیت آموزش مبانی در کنار آموزش مهارت

راهنمایی همکاران برای رشد علمی آن ها بهتر از ارزیابی و تذکر است

در طول همکاری زمینة تحصیلات همکاران فراهم شود 

در رشد همکاران به نیازهای آنان و مدرسه توجه شود

در برنامه های آموزشیِ همکاران به سلائق و خواست آنان توجه شود

تلاش برای حفظ و کاهش جابه جایی کارکنان

ایجاد امنیت شغلی

ایجاد بستر گفت وگو و تعامل در مدرسه توسط مدیریت

حفظ نیرو از اهمیت برخوردار است

خطرپذیری نزد مدیریت مدرسه

اجازة انجام کارهای نو و پژوهشی در مدرسه

 جدول 4.   )ادامه( 
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کدهای باز کدهای محوری 
)مؤلفه ها(

 کدهای انتخابی 
)عوامل مؤثر(

طراحی برنامة عملیاتی شامل اهداف و اقدامات مشخص

  برنامه ریزی و حضور
و حمایت از برنامه

ند
م م

ظا
ش ن

گر
با ن

ی 
ور

مح
مۀ 

رنا
ب

تخصیص بودجه برای مدیریت دانش

برنامه ریزی برای تبدیل دانش ضمنی افراد به دانش عینی

توجه به مدیریت دانش در اسناد و اهداف مدرسه

حضور مستقیم مدیر مدرسه در برنامة استقرار مدیریت دانش

توجه به استقرار هم زمان همة عناصر مدیریت دانش

طراحی نظام مند
و فرایندمحوری

تدوین استانداردها و آیین نامه ها و فهرست ها )چک لیست ها( و تطبیق فرایندها با آن ها

 طراحی فرایندهای نظارت و راهنمایی

یکپارچگی مدیریت دانش با سایر فعالیت های مدرسه

طراحی فرایندهای کاری مبتنی بر مدیریت دانش

مسطح کردن سازمان و پرهیز از رویه های دستوری و ابلاغی

  ساختار و
 مؤلفه های سازمانی

ایجاد گروه مطالعه و تحقیق در مدرسه

ایجاد گروه های درسی و تخصصی

تربیت استادان و هیئت علمی بومی مدرسه

طراحی تجمع ها و نشست ها و برنامه های دانشی در طول سال

ایجاد کارگروه های و شوراهای کاری تخصصی

ایجاد گروه مدیریت دانش و انتصاب مدیر ارشد مدیریت دانش و کارمندان موردنیاز

تناسب ساختار فیزیکی محیط کار متناسب با برنامه های دانشی

 زیرساخت و امکانات
فناورانه

مستندسازی دیجیتال تجارب و دانش سازمانی

ایجاد سامانه های برخط )آنلاین( مدیریت دانش

استفاده از بستر فناوری برای ذخیره و اشتراک گذاری دانش

تسهیل تعاملات و ارتباطات به کمک فناوری

 جدول 4.   )ادامه( 
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بر اساس یافته های حـاصل از مصاحبـه ها در مـراحل کـدگذاری های بـاز، محـوری و انتخـابی الگوی 
مفهومی عوامل مؤثر در استقرار مدیریت دانش در مدارس مطابق نمودار 1 ارائه شد.

فرهنگ سازمانی
ان

رکن
ی کا

ویژگی ها

منابع انسانی
یریت 

مد
نگرش نظام مند

برنامۀ محوری با
 عوامل مؤثر بر 

 استقرار مدیریت دانش 
در مدارس زیرساخت و امکانات فناورانه

ساختار و مؤلفه های سازمانی

طراحی نظام مند و فرایندمحوری

ت 
برنامه ریزی و حضور و  حمای

از برنامه
لی

شغ
ت 

منی
اد ا

یج
ا

کنان 
کار

نافع 
 و م

سعه
ه تو

جه ب
تو

 آنان
یاز

 با ن
ناسب

ارکنانمت
شارکت ک

جلب م

نگرش و انگیزش کارکنان

مهارت نقادی، تحلیل و 
مستندسازی

مهارت کارگروهیپذیرش و یادگیرنده بودن

هدفمندی و داشتن انگیزة رشد

ش و توانمندی
دان ری

کا
هم

ک و 
 کم

گ
رهن

ف

ش
ت دان

دیری
ار م

تقر
ت اس

همی
ا

م دانش
اهمیت تسهی

اهمیت دانش و یادگیری

 نمودار 1.    مراحل کدگذاری های بـاز، محوری و انتخابی الگوی مفهومی عوامل مؤثر در استقرار مدیریت دانش در مدارس                                                  

 نتیجه گیری 
این پژوهش برای شناســایی عوامل مؤثر در استقرار مدیریت دانش در مدارس 
صورت گرفت. بر این اساس با 16 نفر از استادان و نخبگان تعلیم وتربیت مصاحبه هایی 
صورت گرفت و پس از کدگذاری انتخابیِ مؤلفه ها، عوامل مؤثر شناســایی شدند که 
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به ترتیب عبارت اند از:
1.  فرهنگ سازمانی حاکم در مدرسه؛

2.  ویژگی ها و مهارت های کارکنان و معلمان مدرسه؛
3. مدیریت و رهبری منابع انسانی و کارکنان مدرسه؛ 

4. برنامة محوری با توجه به نگاه نظام مند و یکپارچگی گام های اســتقرار 
مدیریت دانش در مدرسه.

اولین عامل مؤثر در این پژوهش با عنوان فرهنگ سازمانی در مدرسه مورد تأکید 
قرار گرفت. این مؤلفه اشــاره دارد به اینکه چنانچه ارزش ها و نگرش های کارکنان از 
یک سو و هنجارهای حاکم در محیط مدرسه ازسوی دیگر حامی و پشتیبان یادگیری 
و اســتفاده از دانش در انجام دادن امور مدرســه نباشد، اســتقرار مدیریت دانش در 
مدرســه با مشکل جدی مواجه خواهد شد و توفیق چندانی نخواهد داشت. بنابراین 
معلمان و کارکنان مدرسه باید در حوزة نگرشی و ارزشی به اهمیت دانش و یادگیری 
و همچنین ارزش تســهیم دانش برای توســعة علم و کمک به پیشرفت همکاران و 
دانش آموزان باور داشــته باشند و اســتقرار مدیریت دانش را امری لازم و ضروری 
بدانند. همچنین کمک به همکاران و همکاری با آن ها به منزلة هنجاری پذیرفته شده 

در مدرسه مورد توجه و حمایت همه قرار گیرد.
در این مورد، برای نمونه، مشــارکت کنندة شمارة 11 می گوید: »باید در ارکان 
مدرســه نسبت به نیاز و اهمیتِ دانش نگرش مثبت ایجاد شود و این نگرشِ مثبت 
عامــل همراهی با این برنامه خواهد بود. باید بدانیم که تغییر نگرش و ایجاد نگرش 
مثبت دستوری نیست و با ایجاد آگاهی اتفاق می افتد. لذا مدیر باید به صورت مرتب و 
مستمر با معلمان گفت وگو داشته و موارد مهمی ازجمله موارد نگرشی و یا برنامه های 
پیــشِ رو را مطرح و به بحث بگذارد تا آگاهی و به ســبب آن همراهی افراد را زیاد 
کند.« همچنین مشارکت کنندة شــمارة 1 گفت: »معلمان باید از روحیة کار تیمی 
و کمک به همدیگر برخوردار باشــند، چون لازمة تســهیم و اشتراک گذاری دانش، 
وجود حس نوع دوســتی و کمک به دیگران ازیک طرف و همچنین ایجاد نگرشی در 
همکاران اســت که درک کنند که تسهیم دانش به کیفیت بخشی به دانش و ارتقای 

آن و همچنین به کیفیت بخشی به برنامه های مدرسه کمک می کند.«
عامل اصلی دوم ویژگی های کارکنان مدرســه اســت و نشان می دهد که برای 
استقرار مدیریت دانش باید به کارکنان و ویژگی های آنان اعم از نگرش ها و مهارت ها 
توجه ویژه داشت؛ چراکه بدون توجه به این ویژگی های ضروری و بدون تلاش برای 
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آماده سازی بستر مناسب در میان کارکنان این برنامه با موفقیت مواجه نخواهد شد.
مدیر مدرســه در گزینش معلمان و کارکنان و نیز در راستای آماده سازی آنان 
بــه احراز این ویژگی ها در آنان توجــه دارد و آن را مدنظر قرار می دهد. از مهم ترین 
ویژگی هایی که بایستی به احراز آن در کارکنان و معلمان مدرسه توجه داشت ابتدا 
دانش و توانایی قابل قبول برای اجرای وظایف محول است. علاوه برآن شایسته است 
معلمان مدرسه افرادی هدفمند و تعالی جو باشند تا برای رشد و یادگیری در حصول 
به اهداف انگیزه های درونی داشته باشند، چون بزرگ ترینِ انگیزه ها انگیزه های درونی 
است که از شــکاف میان وضع موجود و اهداف موردنظر ایجاد می شود. سپس باید 
به یادگیرندگی معلمان و میزان پذیرش آنان توجه شــود، چون معلمانِ ســنتی که 
درصدد یادگیری روش های نو و نوآوری نیســتند بــا تغییر مخالفت خواهند کرد و 
مانع رشــد و تعالی مدرسه خواهند شــد. علاوه برآن باید به مهارت های کارگروهی 
برای تولید و انتقال دانش توجه شــود. درنهایت مهارت های مستندسازی برای ثبت 
و یادداشــت برداری مطالب، که موجب حفظ و انتقال آن به دیگران خواهد شــد، و 
مهارت تحلیــل، نقادی، توان گفت وگو و مباحثه برای تولید دانش بســیار ضروری 
اســت. مدیران به برخی از این ویژگی ها در بــدو ورود و گزینش باید توجه کنند و 
همکارانشــان را با دقت انتخاب کنند، مانند هدفمندی و آرمان جویی، علاقه به کار 
معلمی، یادگیرنده بودن، توانایی تعامل و ارتباط ســازی و انتقادپذیری. و برخی دیگر 
قابلِ تقویت اســت، مانند مهارت های کار گروهی و مستندســازی و کار پژوهشی. 
برای نمونه، مشارکت کنندة شمارة 13 می گوید: »باید مهارت های لازم برای همراهی 
کارکنان با این برنامه را ایجاد کنیم؛ چراکه انگیزه به تنهایی نمی تواند عامل مشارکت 
و همراهی باشد و شــرط لازم بوده، ولی کافی نیست و کنار آن و برای حضور مؤثر 
کارکنان نیاز به توانایی مشــارکت مؤثر اســت و ازجمله ایــن مهارت ها می توان به 
مهارت های پژوهشــی برای تولید دانش از تجارب داخل مدرسه و همچنین مهارت 

کار تیمی اشاره کرد.«
عامل مؤثر ســوم در اســتقرار مدیریت دانش به مدیریت منابع انسانیِ مدرسه 
بازمی گردد؛ چراکه کارکنان و معلمان مدرســه هم به منزلة مجری و هم کاربر نهایی 
در این برنامه درگیر خواهند بود و برنامه بدون همکاری مؤثر آنان به سرانجام نخواهد 
رسید. لذا مدیریت مدرسه باید بتواند به نحو مناسب از توانایی موجود میان کارکنان 
بهره گیرد و به کمک آنان مدیریت دانش را در مدرســه مستقر کند. مدیریت دانش 
برنامه ای از بالا به پایین نیست که ازطریق گروه معدودی اجرا و محقق شود و سپس 
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معلمان دعوت به اســتفاده از نتایج آن شــوند، بلکه در همة گام های برنامه از توجه 
به ضرورت این برنامه که عاملی در پذیرش آن توســط کارکنان است تا نیازسنجی 
و تولید علم، مستندســازی و کاربرد دانش همه مواردی هستند که باید مستقیم و 
توســط همه کارکنان به انجام برسند و لذا جلب مشارکت آنان از اهمیت برخوردار 
بوده و رمز موفقیت این برنامه است. بنابراین مدیر مدرسه در مدیریت منابع انسانی 
ابتدا باید به ایجاد نگرش مثبت به این برنامه و ضرورت آن در کارکنان توجه کند و 
سپس به افزایش انگیزه های آنان اعم از بیرونی و درونی توجه داشته باشد. مدیر باید 
بداند که مشــارکت کارکنان عامل اصلی موفقیت این برنامه است، لذا باید بتواند با 
تدابیر مناسب آنان را با این برنامه درگیر کند و در این راستا توجه به منافع کارکنان 
و توسعة فردی آنان می تواند عاملی تسهیلگر در افزایش مشارکتشان باشد. درنهایت، 
برای بروز خلاقیت  و نوآوری در مدرســه مدیر می بایست هزینة اشتباهات احتمالی 
را بپذیرد و به نوعی در این زمینه امنیت شــغلی را برای معلمان فراهم کند. در این 
باره می توان به صحبت های مشــارکت کنندة شمارة 7 اشاره کرد: »برای رشد علمیِ 
همکاران راهنمایی آن ها بهتر از ارزیابی و تذکر اســت، لذا به جای ارزیابی مســتمر 
و تذکر و تغییرات گســتردة معلمــان ابتدا به آن ها کمک کنیــم و امکانات لازم و 
آموزش های لازم را ارائه دهیم تا در کار خود موفق باشند.« همچنین شرکت کنندة 
شــمارة 12 می گوید: »منابع انسانی مهم ترین رکن در اجرای این برنامه اند، لذا باید 
تمام تلاش به کار گرفته شــود تا به نحو مناسب مدیریت شوند و با برنامه همراهی 
کنند. در این راســتا توجه بــه انگیزه های آنان و تقویت آن برای جلب مشــارکت 

حداکثری آنان از اهمیت ویژه ای برخوردار است.«
عامل مؤثر چهارم در اســتقرار مدیریت دانش در مدرسه پس از فرهنگ سازی، 
گزینــش و آماده ســازی کارکنان و مدیریت مؤثر آنان بــرای همراهی در برنامه، به 
برنامه ریزی و فراهم ســازی امکانات و زیرســاخت ها و تجهیزات مناسب در مدرسه 
بازمی گردد. باید توجه داشت که این عامل به عنوان عامل چهارم و بعد از سایر عوامل 
مطرح می شود و بدین معناست که استقرار مدیریت دانش با خرید تجهیزات شروع 
نمی شــود، بلکه با ایجاد فرهنگ مناسب آغاز می شود و باید به ترتیب عوامل توجه 
شود. بنابراین برای استقرار مدیریت دانش در مدرسه برنامه ای جامع است که نگاهی 
یکپارچه و نظام مند داشــته باشد تا با توجه به استقرار همة گام های مدیریتِ دانش 
کل برنامه عملیاتی شــود. مثلًا اگر دانش ذخیره شود، ولی به کار گرفته نشود، فقط 
بخشی از مسیر طی شده است. درواقع این ها گام های مرتبط به یکدیگرند که با هم 
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معنا پیدا می کنند و باید یک یکپارچگی در این برنامه حاکم باشد که به برنامه ریزی 
و مهــارت و نگرش مدیر بازمی گردد. از طرف دیگر، باید طراحی فرایندها به گونه ای 
صورت گیرد که برنامه به صورت نظام مند پیش رود و کمتر قائل به افراد و نظارت ها 
و تذکرات باشــد. مثلًا، چنانچه فرایند طراحی اردو بدین صورت باشــد که بایستی 
از گزارش و نتایج ارزیابی اردوی مشــابه در دو ســال قبل استفاده شود خودبه خود 
دانش در برنامه های مدرسه مورد استفاده قرار می گیرد. بنابراین در طراحی ساختار 
مدرسه و تدوین مقررات و آیین نامه ها باید به این موضوع توجه ویژه شود و درنهایت 
وجود تجهیزات و زیرساخت های لازم به خصوص استفاده از فناوری موجب تسهیل و 
تسریع در این برنامه خواهد شد. برای  مثال، می توان به بخشی از مصاحبة نفر شمارة 
8 اشاره کرد: »استانداردها و آیین نامه ها و چک لیست ها تدوین و با فرایندها تطبیق 
داده شــود تا به صورت نظام مند برنامة مدیریت دانش در مدرسه جاری گردد و این 
از مهم ترین وظایف مدیریت اســت. باید فرایندهای نظارت و راهنمایی طراحی شود 
تا این اتفاق به یک امر موردی و تصادفی تبدیل نشــود.« یا مصاحبه کنندة شمارة 7 
می گوید: »تخصیص بودجه و منابع لازم برای یادگیری معلمان و استفاده از فناوری 
و تجهیز مدرســه به امکانات برای استقرار مدیریت دانش ضروری است.« همچنین 
وی یادآور شد که »مدیریت مدرسه علاوه بر اختصاص منابع لازم برای اجرای برنامة 
مدیریت دانش در مدرســه خود شخصاً باید بر این برنامه نظارت داشته و مستقیماً 
گزارشات اجرای برنامه را دریافت نماید و از طرفی با گفت وگو با معلمان انگیزة لازم 
را در آنان برای همراهی با این برنامه ایجاد نماید؛ چراکه بدون همراهی و مشارکت 

آنان برنامه اجرا نخواهد شد«.
با توجه به پژوهش های انجام شــده در این زمینه، که در جدول 1 مرتب و آورده 

شده اند، می توان به نتایج زیر اشاره کرد:
درزمینة عامل اول با عنوان فرهنگ سازمانی می توان گفت که مطالعات اداک و 
اداک )1398( در ابعاد توجه به عوامل فردی و عوامل ســازمانی، برارزاده و همکاران 
)1398( در بعد توجه به دانش، کیانفر )1397( در ابعاد فرهنگ سازمانی مناسب و 
افزایش آگاهی از مدیریت دانش، صدری )1397( در بعد توجه به حذف موانع عدم 
وجود فرهنگ سازمانی مناسب، اسماعیلی )1396( و دارایی و نوه ابراهیم)2021( در 
بعد فرهنگ سازمانی دانش مدار و همچنین جهاندیده و همکاران )2018(، پلگرینی 
)2020(، ادی نت و عبدالفتاح )2019( و حســینی و همکاران )1394( در بعد توجه 
به عوامل فرهنگی، دارایی )1390( در توجه به نگرش مدیران به منزلة عامل فرهنگی 
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و گوپ و پاسیانت )2018( در بعد اشتراک گذاری دانش با این بعد همخوانی دارد.
درزمینة عامــل دوم، یعنی ویژگی های کارکنان، می تــوان گفت که برارزاده و 
همــکاران )1398( در توجه به ویژگی کارکنــان، کیانفر )1397( در بعد یادگیری، 
صــدری )1397( و جهاندیده و همکاران)2018( در بعد توجه به نیروی انســانی و 
حضور کارمنــدان متخصص و توانمند و آموزش دیده، اســماعیلی )1396( در بعد 
انگیزش کارکنــان، دهقانــی )1395( و کازاک )2021( در بعد انگیزش کارکنان، 
قاسمی نژاد و آذری )1395( در بعد توجه به تحصیلات معلمان، جعفریان و جعفریان 
)2020( در حضور معلمان با تفکر فلسفی، کیانفر )1397( در بعد یادگیری و دارایی 

و نوه ابراهیم)2021( در بعد توجه به عوامل انسانی مطابقت دارد.
درزمینة عامل ســوم، یعنی مدیریت منابع انسانی، می توان گفت که برارزاده و 
همــکاران )1398( و جهاندیده و همکاران )2018( در توجه به مدیریت و رهبری، 
کیانفر )1397( در بعد تشریک مساعی و حفظ نیروهای دانشی، اسماعیلی )1396( 
در بعد ایجاد انگیزش در کارکنان، دهقانی )1395( در بعد اســتفاده از محرک های 
انگیزانندة دانشی، کازاک )2021( در بعد تشویق کارکنان در پذیرش مدیرت دانش، 
حســینی و همکاران )1394( در بعد جلب مشارکت کارکنان، خدیوی و همکاران 
)1389( در طراحی نظام پاداش و تشویق دانشی، رضایی و همکاران )2020( در بعد 
سرمایه اجتماعی، گوپ و پاسیانت )2018( در ابعاد مدیریت منابع انسانی با عملکرد 
بــالا با هدف افزایش یادگیــری فردی، انگیزه و حفظ کارکنان برای کســب دانش 
و به اشــتراک گذاری دانش و دارایــی و نوه ابراهیم)2021( توجه به عوامل مدیریتی 

همخوانی دارد.
درزمینــة عامــل چهارم، یعنــی برنامه محوری بــا نگرش نظام منــد، می توان 
گفت کــه اداک و اداک )1398( و جهاندیده و همــکاران )2018( در بعد فناوری 
اطلاعات، برارزاده و همکاران )1398( در ابعاد ســاختار سازمانی، منابع و تجهیزات، 
زیرســاخت ها، دسترســی به امکانات، حمایت سازمانی و سیاســت گذاری، کیانفر 
)1397( در بعد زیرساخت فناورانه و ابزار فناوری اطلاعات، طراحی مجدد فرایندهای 
ســازمانی، پشتیبانی و حمایت مدیران ارشد سازمان، صدری )1397( در بعد وجود 
زیرساخت های مناسب، اسماعیلی )1396( در ابعاد تدوین برنامة راهبردی مدیریت 
دانــش و تأمین بســترهای نرم افزاری، دهقانی )1395( در ابعاد عوامل ســاختاری 
)شــاملِ ارتباطات سازمانی پشــتیبان دانش، ساختار دانشی ســازمان، فرایندهای 
مدیریت دانش(، عوامل زیرساختی )شاملِ سخت افزار، نرم افزار، شبکه، مخازن دانش، 
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خط مشــی امنیت در مدیریت دانش( و عوامل راهبردی )شــاملِ اجتماعی ســازی، 
برونی سازی، ترکیب، درونی سازی(، کازاک )2021( در انتخاب زیرساخت و فناوری 
مناسب، حسینی و همکاران )1394( در ابعاد زیرساخت فناوری اطلاعات و ساختار 
ســازمانی، دارایی )1390( در ابعاد تأمین منابع، فناوری اطلاعات و برنامة محوری و 

پلگرینی )2020( در بعد عوامل نظام مند همخوانی دارد.
از مطالب بالا می توان نتیجه گرفت که برای استقرار مدیریت دانش در مدارس، 
علاوه بر توجه به ایجاد فرهنگ سازمانی مناسب که به اهمیت مدیریت دانش و تعامل 
و اشــتراک گذاری دانش می پردازد و توجه به طراحی فرایندهای مناســب و تأمین 
زیرساخت های لازم در مدرسه، دو عاملِ اصلی در این برنامه دخیل اند که عبارت اند از: 
اول( نگاه یکپارچه و دوم( کارکنان و معلمان مدرسه؛ لذا باید به نحو مناسب انتخاب و 
آماده شوند و در فرایند استقرار مدیریت دانش با مدیریت مناسب از تلاش و مشارکت 

آنان در محقق شدن و بهره مندی از نتایج این برنامه موفق عمل کنند.
آنچه در این پژوهش بیش از پژوهش های مشــابه به آن توجه شد توجه به نگاه 
نظام مند و یکپارچه به اســتقرار مدیریت دانش و همچنین توجه به منابع انســانی 
مدرســه بهمنزلة مهم ترین عامل در استقرار مدیریت دانش است. بنابراین مهم ترین 

پیشنهادهای پژوهشگر برای استقرار مدیریت دانش در مدرسه به قرار زیر است:

  در عامل فرهنگ سازمانی:
توجیه کارکنان و معلمان نســبت به اهمیت دانش و یادگیری و همچنین 

اهمیت همکاری و تسهیم دانش؛
توجیه کارکنان و معلمان نســبت به اهمیت مدیریت دانش و نقش آن در 

موفقیت و توسعة کارکنان و نیل به اهداف مدرسه؛

  در عامل ویژگی های کارکنان: 
توجــه به هدفمندی و انگیزش و یادگیرندگی و پذیرش کارکنان در هنگام 

جذب؛
آماده سازی همکاران ازطریق توانمندسازی و ارائة آموزش های لازم به آنان، 

به خصوص در زمینه های تفکر نقاد، مستندسازی و فناوری؛

  در عامل مدیریت منابع انسانی: 
تعیین اهداف حاصل از استقرار مدیریت دانش به کمک همکاران؛



26

فصلنامه نوآوری های آمـوزشـی

ی
لم

 ع
یة

شر
ن

بررسی عوامل مؤثر در استقرار مدیریت دانش در مدارس

ë شمارة 84
ë سال بیست ویکم 

ë زمستان 1401

برنامه ریزی برای اســتقرار مدیریت دانش در مدرسه به کمک و با همراهی 
همکاران؛

تبیین انتظارات و وظایف برای پیشــبرد برنامه و ایســتادگی برای حصول 
نتایج مطلوب و مورد انتظار.

تشــکیل گروه های علمی و شوراها و تشکل های همکاران برای ایجاد بستر 
گفت وگو و تبادل نظر برای انتقال دانش و تجارب و تولید دانش بومی؛

خطرپذیری و تفویض اختیار مناســب و گسترده به همکاران و صف برای 
بروز خلاقیت و پیاده سازی ایده های جدید؛

ایجاد امنیت شغلی برای همکاران.

  در عامل برنامۀ محوری با نگرش نظام مند: 
تأمین زیرساخت ها و امکانات و منابع موردنیاز؛

استخدام نیروی انسانی موردنیاز؛
طراحی یکپارچه و نظام مند مراحل و فرایندها؛

طراحی ساختار ســازمانی مناسب و تدوین مقررات و دستورالعمل ها برای 
اجرای کامل برنامه؛

حضور و حمایت مستقیم مدیر مدرسه.
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علی محبی*         معصومه فرهوش**         سارا یداللهی***

معلم اساسی ترین عنصر در نظام آموزش و پرورش محسوب می شود و میزان صلاحیت حرفه ای، 
کارآمدی، علاقه مندی و تســلط حرفه ایِ او در کیفیت فرایند یاددهی ـ یادگیری اثری تعیین کننده 
دارد. هدف از پژوهش حاضر بررســی صلاحیت های معلمان ابتدایی و متوســطه با استفاده از مرور 
تلفیقی پژوهش های معتبر در حوزة ســنجش این سازه بود. به این منظور، جست وجوی پایگاه های 
الکترونیکی با اســتفاده از کلمات فارســی با هدف اســتخراج پژوهش های مربوط به ســنجش 
صلاحیت های حرفه ای معلمان انجام شــد. جســت وجوی این پایگاه ها در فاصلۀ دی و بهمن 1399 
انجام شــد. از مجموع 100 رسالۀ دکتری، طرح پژوهشی و مقالۀ فارسی چاپ شده از سال های 1385 
تا 1399 تعداد 22 پژوهش )15 مقاله، 4 طرح پژوهشی و 3 رسالۀ دکتری( حائز شرایط لازم شناخته 
شــدند. تحلیل این متون با روش مرور تلفیقی انجام شــد و رویۀ پیشنهادی ویتمور و نالف، پس از 
کدگذاری، در چهار بعُدِ صلاحیت های دانشی، مهارتی، نگرشی/ ارزشی و شخصیتی/ اخلاقی در سه 
ســطح )بالاتر، در حد و پایین تر از متوسط( دسته بندی شــد. بر اساس یافته ها، درمجموع معلمان 
در بعُد دانشــی در سطح متوسطی قرار داشــتند. همچنین در بعُد مهارتی ازجمله مدیریت کلاس، 
برنامه ریزی و ســازماندهی فرصت های یادگیری، روش های تدریس فعال و اجزای تدریس ازجمله 
ارزشیابی و نیز کاربرد فناوری در فرایند یاددهی ـ یادگیری پایین تر از متوسط قرار داشتند. اما در 
بعُد نگرشــی/ ارزشی و همچنین در بعُد شخصیتی/ اخلاقی در سطح بالاتر از متوسط بودند. با توجه 
به نتایج مطالعۀ حاضر، به توســعه و ارتقای صلاحیت های حرفه ای معلمان با برنامه ریزی نظام مند و 

مبتنی بر اسناد تحولی و پژوهش های علمی احساس نیاز می شود.

 سنجش ابعاد 
 صلاحیت های حرفه ای معلمان ایران: 

مطالعۀ مروری تلفیقی

ï تاریخ پذیرش مقاله: 1401/3/28 ï تاریخ شروع بررسي: 1400/11/10  ï تاریخ دریافت مقاله: 1400/4/23 

 E-mail: mohebbiarr@yahoo.com ............. .نویسندة مسئول( استاد، گروه برنامه ریزی درسی، دانشکدة برنامه ریزی آموزشی، دانشگاه علوم انتظامی امین( *
E-mail: m_farhoush@yahoo.com ................................................................................... .دکتری تخصصی برنامه ریزی درسی، معاونت برنامه ریزی دورة ابتدایی **

*** استادیار، گروه معلولیت های حسی و حرکتی، پژوهشگاه مطالعات آموزش و پرورش، سازمان پژوهش و برنامه ریزی آموزشی. ........................................................... 
E-mail: sara.yadollahi2@gmail.com 
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 مقدمه
نظام آموزش وپرورش از مهم ترین راه های توسعة منابع انسانی است که با عملکرد مطلوب باعث بهبود 
 رشد و پیشرفت جامعه از جنبه های گوناگون می شود. معلم از ارکان مهم نظام آموزش وپرورش است که

در کارآمدی این نظام سهمی اساسی دارد. در جامعة امروز بیش ازپیش بر کیفیت آموزش تمرکز شده است 
و اصلاح های صورت گرفته در برنامة درسی بر پرورش مهارت های فراگیران، یادگیریِ نحوة یادگرفتن، توسعة 
برنامة درسی و استفاده از راهبردهای متنوع تدریس تأکید داشته اند که دربرگیرندة دلالت هایی بر نقش و 

وظیفه های معلم است )عدلی و همکاران، 1394(.
 در سند تحول بنیادین آموزش وپرورش )1390( معلم )مربی( هدایت کننده و اسوه ای امین و بصیر

در فرایند تعلیم وتربیت و نیز مؤثرترین عنصر در تحقق مأموریت های نظام تعلیم وتربیت رسمی و عمومی 
توصیف شده است. طبق آن، شایستگی های وی عبارت اند از: صفات، توانمندی ها و مهارت های فردی و 
جمعی ناظر به همة جنبه های هویت )عقلانی، عاطفی، ارادی و عملی( و نیز تمام مؤلفه های جامعه بر اساس 
نظام معیار اسلامی که متربیان برای دستیابی به مراتب حیات طیبه برای درک موقعیت خود و دیگران و 
عمل فردی و جمعی برای بهبود مستمر آن باید همه را »کسب« کنند. همچنین در مبانی نظری سند تحول 
بنیادین آموزش وپرورش، مربیان )معلمان( مجموعه ای از افراد نسبتاً رشدیافته، دلسوز و خیرخواهی توصیف 
شده اند که به لحاظ کسب شایستگی های فردی و جمعی و تحقق مراتب چشمگیر از حیات طیبه در وجودِ 
خویش مسئولیت سنگین کمک به هدایت دیگران و زمینه سازی برای رشد و تحول وجودی افراد دیگر را 
در راستای شکل گیری و پیشرفت مداوم جامعة صالح بر عهده گرفته اند )مبانی نظری سند تحول بنیادین، 

.)1390
تأکید و توجه اسناد بالادستی بر تأثیر معلم و شایستگی های او دلالت بر آن دارد که معلم اساسی ترین 
عنصر در نظام آموزش وپرورش است که الگو، مربی و راهنمای دانش آموزان و هدایت کنندة فرایند تعلیم وتربیت 
است و میزان صلاحیت حرفه ای، کارآمدی، علاقه مندی، تسلط حرفه ای و مطلع بودن وی تعیین کنندة فرایند 
یاددهی ـ یادگیری است )رضایی، 1396(. یافته های پژوهش ها نیز حاکی از آن است که صلاحیت های 
حرفه ای معلمان )دانش محتوای پداگوژیکی، خودکارآمدی1 و شوق تدریس2( ارتباط مثبتی با علاقه مندی 
دانش آموزان و پیشرفت تحصیلی آنان دارد )فات3 و همکاران، 2019(. بنا به همین دلایل است که آموزش 
معلمان و توسعة حرفه ای آنان به یکی از موضوع های مهم در سیاست گذاری های کلان در سراسر دنیا تبدیل 

شده است )کِیسِر و کونیگ4، 2019(.
زمینه محوری  شناختیِ  عملکرد  شرایط  معلم  حرفه ایِ  اخیر صلاحیت های  تجربی  پژوهش های  در 
و  تعریف شده که به شکلی کارکردی پاسخگوی موقعیت ها و مطالبه های حوزه های ویژه ای است. مابا5 
همکاران )2018( صلاحیت را ترکیبی از دانش، مهارت ها و نگرش هایی می دانند که در توانایی معلم برای 
 مسئولیت پذیری در انجام دادن تکلیف آموزشی به منزلة عامل یادگیری و همچنین عامل تغییر تجلی یابد.

ت های حرفه ای معلمان ایران: مطالعۀ مروری تلفیقی
ش ابعاد صلاحی

سنج
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بر اساس تعریف گئوریرِو و روِای6 )2017( صلاحیت معلم اصطلاحی گسترده است که اشاره به توانایی معلم 
در برآورده ساختن نیازهای پیچیده در موقعیتی ویژه و ازطریق به کارگیری منابع روانی ـ اجتماعی متنوع 
)شناختی، کارکردی، شخصی و اخلاقی( دارد. از این منظر صلاحیت امری پویا و مبتنی بر فرایند است 
و شامل ظرفیت استفاده از دانش و تطابق آن است. در مطالعه های صورت گرفته در مورد صلاحیت های 
حرفه ایِ معلمان مؤلفه های متعددی شناسایی شده اند. برای  مثال، در بسیاری از مطالعه ها الگوهایی عمومی 
از صلاحیت حرفه ای ارائه شده اند که در آن ها دو حوزة شناختی و عاطفی ـ انگیزشی مدنظر قرار گرفته اند 
)بلومِک7، 2017(. بر اساس طبقه بندی شولمن8 )1987؛ نقل از گئوریرو و روای، 2017( از دانش معلم 
به دانش محتوایی، دانش پداگوژیکی محتوایی و دانش پداگوژیکی عمومی تقسیم می شود.  این حوزه 
 در پژوهش های جدیدتر بر صلاحیت های فناورانه و دانـش موردنیاز بـرای غـلبه بر دشـواری هـای مربوط

به استفاده از فناوری تأکید و اشاره شده است. درنتیجة آن معلمان باید خود را با دشواری ها و مطالبه های 
قرن 21 سازگار کنند )کانا و ردِکر9، 2019(.

در چارچوب صلاحیت های حرفه ای معلمان اروپایی22 10 صلاحیت در شش حوزه برای معلم تعریف 
شده است که عبارت اند از: صلاحیت های حرفه ای شامل اشتغال حرفه ای )تعامل سازمانی، همکاری حرفه ای، 
عمل تأملی و مهارت های فناورانه(، صلاحیت های پداگوژیکی شامل منابع فناورانه )انتخاب، خلق و تعدیل، 
مدیریت، مراقبت و به اشتراک گذاری(، سنجش )راهبردهای سنجش، تحلیل شواهد، بازخورد و برنامه ریزی(، 
یاددهی ـ یادگیری )تدریس، هدایت، یادگیری همکارانه و یادگیری خودنظم بخش( و توانمندسازی فراگیران 

)دسترسی و درگیرسازی، تمایز و شخصی سازی، درگیری فعال فراگیران( )ردکر، 2017(.
الگوهای متعددی برای چارچوب بندی مفهومی صلاحیت های حرفه ای معلمان ارائه شده است. براساس 
الگوی بلومک و همـکاران )2015( ویـژگـی های حالـتی معـلم )شنـاخت و عاطفـه/ انـگیزش( در ترکیب 
 با مهارت های ویژة موقعیتی وی )تفسیر، ادراک و تصمیم گیری( ممکن است به بهبود عملکرد بینجامند.
 در الگوی گئوریرو و روای )2017( نیز به صلاحیت های دانش محتوایی و پداگوژیکی و صلاحیت های انگیزشی،

عاطفی و باورها اشاره شده است که در ترکیب با یکدیگر به تصمیم گیری و قضاوت حرفه ای متناسب و بهبود 
یادگیری هیجانی/ اجتماعی و شناختی دانش آموزان منتهی می شود. در الگوی کانا و ردکر )2019( مجموعاً 
شش حوزه برای صلاحیت های حرفه ای معلمان در نظر گرفته شده و با نگاهی به لزوم ارتقای صلاحیت های 
فناورانه در معلمان زیرمؤلفه های متعددی را در همین زمینه در حوزه های گوناگون دربرمی گیرد که تلویحات 
فناوری در سنجش، آموزش و یادگیری، منابع آموزشی، نیرومندسازی یادگیرندگان و درکل اشتغال حرفه ای 

معلمان در آن ذکر شده است.
در پژوهش های جدید به ابعاد فناورانه و به روز اشاره شده است. برای مثال، کوئی ویلا11 و همکاران 
)2020( با اشاره به اهمیت عملکرد با کیفیت معلمان این حوزه، در پژوهش کیفی خود صلاحیت های معلمان 
علوم بهداشتی را به روش تحلیل محتوا بررسی کردند. درنهایت هشت مقولة اصلی را برای صلاحیت آن ها 
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)در حوزة سلامت(، به شرح زیر، معرفی کردند:
1. رهبری و صلاحیت مدیریتی؛ 2. صلاحیت عمل مبتنی بر شواهد؛ 3. صلاحیت موضوعی؛ 4. صلاحیت 
اخلاقی؛ 5. صلاحیت پداگوژیکی؛ 6. صلاحیت همکاری؛ 7. صلاحیت بین المللی سازی12؛ و 8. صلاحیت 
توسعة حرفه ای مستمر. بلومک و همکاران )2020( نیز در پژوهش خود نیم رخ های صلاحیت معلمان ریاضی 
و ارتباط آن ها با کیفیت آموزش را بررسی کردند. آن ها نتیجه گیری کردند که صلاحیت حرفه ای معلمان 
سازه ای چندبعدی )شامل دامنة گسترده ای از وجوه مربوط به موضوع و عمومی دربارة دانش، مهارت ها و 
باورهای معلم( است. طبق یافته های این پژوهشگران، برای دستیابی به کیفیت آموزشیِ بالاتر به سطح 
بالاتری از دانش و مهارت ها نیاز است و باورهای یادگیری درزمینة ماهیت پویای ریاضی ارتباط و اهمیت 

کمتری دارد.
 طـبق پیشنهـاد ویلیامـسون ـ مـک دارمیـد و کـلونجر ـ بـرایت13 )2008(، صلاحیـت هـای معلمـان

در سه بعُد اصلی، یعنی ابعاد دانشی، مهارتی، ارزشی و نگرشی دسته بندی می شود. منظور از حوزة دانشی 
 درک و آگـاهی از حقایـق، اصـول و واقعیت هـای ناشـی از آموزشی یا تجربـه است. بعُد دانـشی شـامل

دانش موضوعی، تربیتی، یاددهی ـ یادگیری، برنامة درسی، مبانی علوم تربیتی، روان شناسی رشد و فرایندهای 
سنجش و فناروی های نوین می شود. بعُد مهارتی مهارت های برنامه ریزی، فناوری های آموزشی، همکاری، 
 مذاکره، مدیریت و تصمیم گیری را شامل می شود که اجرای آن ها به عملکرد موفقیت آمیز منجر می شود.

 بعُد نگرش ها و ارزش ها آگاهی معرفتی، الزام و تعهد به ارتقای یادگیری دانش آموزان، انعطاف پذیری و 
پرسشگری را دربرمی گیرد )رضایی، 1397(.

طبق بسیاری از مطالعه هایی که در مرور تلفیقی حاضر بررسی شده اند، بعُد شخصیتی از ابعاد مهم 
صلاحیت حرفه ای معلمان محسوب می شود. برای مثال، رضایی )1396(  شایستگی ها را در دستة اخلاق 
و تعهد حرفه ای،  دانش حرفه ای و مهارت تربیتی تقسیم بندی کرده و نگرش و شخصیت را در بعُد نخست 
باهم تلفیق کرده است. همین الگو در دسته بندی ویلیامسون ـ مک دارمید و کلونجر ـ برایت )2008( 
نیز مشاهده می شود. در الگوهای شایستگی معلمان نیز به مشخصه های فردی آنان )اعم از ویژگی های 
 دموگرافیک، اعتمادبه نفس، خلاقیت و متغیرهای شخصیتی( اشاره شده است )بابیک و بوباس14، 2015(. 
 در متون پژوهش های مورد بررسی )در مرور تلـفیقی حـاضر( نـیز مهـارت های نـگرشی/ ارزشی جـدای

از شخصیتی/ اخلاقی بررسی و سنجش شده بودند. درنتیجه، سنتز این متون به چهار بعُد انجامیده بود. 
بنابراین در مطالعة حاضر به صلاحیت های حرفه ای معلمان در چهار بعُد دانشی، مهارتی، نگرشی/ ارزشی و 

شخصیتی/ اخلاقی توجه شد. 
در راهبرد 13 سند تحول بنیادین )1390( به توسعة شایستگی ها و توانمندی های اعتقادی، تربیتی، 
علمی و حرفه ای فرهنگیان در راستای تحقق اهدافی همانند برقراری نظام اثربخش و کارآمد مدیریت منابع 
انسانی بر اساس نظام معیار اسلامی؛ بهسازی و تحول در نظام برنامه ریزی آموزشی، درسی، مالی و اداری؛ 
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و زیرساخت های کالبدی و ارتقای اثربخشی و افزایش کارایی در نظام تعلیم وتربیت رسمی عمومی توجه 
شده است. در هدف عملیاتی 11 نیز به لزوم انطباق سطح شایستگی های حرفه ای معلمان در سطح ملی 
و جهانی اشاره شده است. اهمیت صلاحیت های حرفه ای در این سند به حدی است که در راهکار 11-4 
به ایجاد نظام ارزیابی صلاحیت معلمان )شایستگی های اخلاقی، اعتقادی، انقلابی، حرفه ای و تخصصی( و 
ارزشیابی متناسب با مبانی و اهداف سند تحول راهبردی، در راهکار 5-11 به به روزرسانی توانمندی های 
تربیتی و تخصصی معلمان، در راهکار 6-11 به تقویت هویت حرفه ای ایشان و در راهکار 7-11 به افزایش 
توانمندی های حرفه ای معلمان اشاره شده است. به روزرسانی و ارتقای صلاحیت های حرفه ای معلمان بدون 
 بررسی و پایش وضعیت فعلی میسر نیـست. ایـن در حـالی اسـت که اطلاعات یکپارچه ای در این زمینه

در دسترس نیست.
با وجود سهم اساسی صلاحیت های حرفه ای معلمان در ارتقای کیفیت نظام آموزشی و بهبود سطح 
یادگیری دانش آموزان، در بررسی ادبیات پژوهشی این حوزه، خلأیی محسوس به چشم می خورد. ازآنجایی که 
معلمان  سنجش  است،  دانش آموزان  تحصیلی  پیشرفت  بر  آموزشی  سنجش  در  تمرکز  اصلی   کانون 
تا حد بسیاری نادیده گرفته و به حاشیه کشیده شده است )سوماریانتا و همکاران15، 2018(. در مطالعه های 
و  روش شناسی ها  رویکردها،  از  معلمان  حرفه ای  صلاحیت های  ارزیابی  و  سنجش  درزمینة   انجام شده 
ابزارهای متفاوتی بهره گرفته شده است )عسکری متین و کیانی، 1396(. درنتیجه، با تکیه بر پژوهش های 
معتبر نمی توان به تصویری روشن و یکپارچه از وضعیت معلمان در این ابعاد دست یافت. با توجه به اینکه 
در حال حاضر نظام سنجش و ارزیابیِ )الگوی استاندارد( صلاحیت های معلمان طراحی نشده است و رویکرد 
 منسجم و پایداری در کشور درزمینة صدور مدرک و ارزیابی دیده نمی شود )واحدی و همکاران، 1397(، 

یکی از راه هایِ مناسب بهره گیری از پژوهش های موجود و تلفیق و ترکیب آن هاست. 
میزان صلاحیت حرفه ای، کارآمدی، علاقه مندی، تسلط حرفه ای و مطلع بودن معلم تعیین کنندة کیفیت 
فرایند یاددهی ـ یادگیری است )غلامی و همکاران، 1397( و صلاحیت های ایشان با پیشرفت تحصیلی 
دانش آموزان همبستگی دارد )فات و همکاران، 2019(. لذا در هر نظام آموزشی توجه به معلمان، که عاملان 
نوآوری های  یا شکست دهندة  به منزلة مهم ترین عامل موفقیت  آموزشی اند،  برنامه ها و طرح های  اجرای 
 آموزشی مطرح است )رضایی، 1396(. بر این اساس و با توجه به اهمیت و تأثیر معلم و شایستگی های او 
 در ارتقای کیفیت نظام آموزشی، هدف از این مطالعه مرور نظام مند پژوهش های معتبرِ موجود در ایران 
 در حوزة سنجـش صـلاحیت های حـرفه ای معلمـان بـه روش مطالعـة مـروری تلفیقی بود. همـچنین

در پی پاسخ گویی به این سؤال بودیم که وضعیت موجود صلاحیت های حرفه ای معلمان )در دوره های 
 تحصیلی ابتدایی و مـتوسطه در ابعـاد دانـشی، مهـارتی، نـگرشی/ ارزشـی و شخـصیتی/ اخلاقی( چگونه 

است.
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  روش پژوهش
با توجه به هدف مطالعة حاضر، که شامل بررسی پژوهش های ایرانی بود، از روش »مرور تلفیقی16« استفاده 
شد. این روشْ رویکردی است که ازطریق آن شمول پژوهش هایی با روش شناسی های متنوع ممکن است. 
ازاین رو، امکانِ فعالیت مبتنی بر شواهد وجود دارد )ویتمور و نالف17، 2005(. تورنتو و رمینگتون18 )2020( 
نیز هدف از مطالعة مروری تلفیقی را تحلیل پژوهش های آزمایشی و غیرآزمایشی به منظور تعریف مفاهیم، 
مرور نظریات، بررسی شواهد و تشخیص شکاف های موجود در ادبیات و تحلیل مشکلات روش شناختی 
می دانند. بر اساس دیدگاه بروم19 )2003( رویکرد مرورِ تلفیقیْ روشِ مروری ویژه ای است که ادبیات نظری 
 و تجربی با آن تلـخیص می شـود و بـه درک جـامع تری از پدیدة موردنظر می انجامد. درنتیجـه، با توجه
به قابلیت های این روش کیفی برای پاسخ گویی به سؤالات پژوهشی حاضر از مرور تلفیقی بهره گرفته شد. 

یکی از مشکلات پیشِ روی مطالعة مروری تلفیقی چارچوب بندی روش های تحلیل، سنتز و نتیجه گیری 
است و در اکثر مطالعات به صراحت روش های سنتز و تحلیل گزارش نمی شود و تنها به روایت و توصیف 
یافته ها بسنده می شود )یوناس و همکاران20، 2021(. بنابراین در مطالعة حاضر از روش پیشنهادی ویتمور و 
نالف )2005( به منزلة روش شناسی به روزشده در اجرای مطالعة مروری تلفیقی استفاده شد. رویة ویتمور و 
نالف )2005( شامل پنج مرحلة اصلیِ شناسایی مسئله، جست وجوی ادبیات، ارزشیابی داده ها، تحلیل داده ها 

و ارائة یافته هاست. این مراحل در قالب جدول 1 ارائه شده است.

 جدول 1.   مراحل اجرای مطالعۀ مروری تلفیقی مطابق با رویکرد ویتمور و نالف )2005(                                                      
ف

فعالیت ها و تصمیم گیری هامراحل اصلیردی

تعریف و تعیین حدود مسئلهشناسایی مسئله1

2-1. تعریف واژگان کلیدیجست وجوی ادبیات و متون پژوهشی2

2-2. تعیین معیارهای ورود:

2-3. جست وجو

2-4. غربالگری

طراحی مقیاس تعیین اعتبار متون پژوهشیارزشیابی داده ها3

1. کاهش داده هاتحلیل داده ها 4
2. نمایش داده ها
3. مقایسة داده ها

4. نتیجه گیری و راستی آزمایی

ارائه و بازنمایی یافته ها5
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این مراحل در پژوهش حاضر به این ترتیب اجرا شد:
1. شناسایی مســئله: هدف از مرور تلفیقیِ حاضر ترکیب و تلفیــق مطالعات انجام شده درزمینة 
سنجش صلاحیت های حرفه ای معلمان در ایران در بازة زمانی پانزده ساله با هدف ترسیم وضعیت 
موجــود بود. علل انتخاب این بازة زمانی عبــارت بودند از: 1(  در بازة زمانی 1380 تا 1385 هیچ 
پژوهشــی حائز شــرایط لازم برای ورود به داده ها نبود )از بعُد سنجش به صلاحیت های حرفه ای 
معلمان پرداخته نشده بود(؛ 2( در بازة پنج )1394 تا 1399( و ده ساله )1389 تا 1399( تعداد 
متونِ حائز شــرایط بســیار محدود بودند و تجمیع آن ها منطقی تر به نظر می رســید. به همین 
علت این بازه به پانزده ســال افزایش یافت؛ 3( از ســال های میانی دهة هشتاد شمسی دوره های 
آموزش ضمن خدمت از آموزش های ســنتی به آموزش های بــه روز )همانند یاددهی ـ یادگیری 
فعال،  مشــارکتی و اکتشافی( متمایل شد و به ارتقای صلاحیت های حرفه ای به شکل جدی تری 

توجه شد. 
2. جست وجوی ادبیات و متون پژوهشی: این مرحله شامل گام های زیر بود:

2-1( تعریف واژه های کلیدی: کلیدواژه های استفاده شده عبارت بودند از: »ارزیابی«، »سنجش«، 
»شایستگی«، »صلاحیت معلم« و »سنجش صلاحیت حرفه ای معلم«. 

2-2( تعیین معیارهای ورود: معیارهای ورود برای پژوهش های ایرانی معتبر شــامل رساله های 
دکتری، پایان نامه ها، طرح های پژوهشــی و مقالات علمی ـ پژوهشــی فارسی در حوزة سنجش 
صلاحیت های حرفه ای معلمان در بازة زمانی سال های 1385 تا 1399 بودند. بنابراین چهار معیار، 
به شرح زیر، برای انتخاب و غربالگری پژوهش ها مورد توجه قرار گرفتند: 1( پرداختن به موضوع 
اصلیِ »سنجش صلاحیت معلمان« )نه رهنمودها، مفهوم پردازی ها و تدوین الگو( ؛ 2( دسترسی به 
اصل پژوهش و محتوای آن؛ 3( علمی و قابل اعتمادبودن روش پژوهش و چاپ در نشریات معتبر 
بر اساس فهرست اعلام شده در دفتر برنامه ریزی و سیاست گذاری پژوهشی وزارت علوم، تحقیقات 

و فناوری )درزمینة مقالات(؛ و 4( قرارگرفتن در بازة زمانی سال های 1385 تا 1399.
2-3( جست وجو: این مرحله در پژوهش حاضر در دی و بهمن 1399 با در نظر گرفتن واژه های 
کلیدی و بازة زمانی موردنظر انجام شــد. برای دســتیابی به این متــون از پایگاه های نور ، مرکز 
اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی )SID(،  مگیران، پرتال جامع علوم انسانی،  گوگل اسکالر فارسی،  
ســامانة نشر مجلات علمی دانشــگاه تهران و ایرانداک بهره گرفته شد. در این مرحله 110 متن 

پژوهشی استخراج شد.
2-4( غربالگری: از فرایند غربالـگری دومـرحله ای برای داوری و گـزینش استفـاده شـد. ابتدا 
چکیدة گزارش پژوهش ها بررســی شــد. در مرحلة بعد، از میان پژوهش های باقی مانده، متن 
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کامل پژوهش ها دقیق تر و عمیق تر بررســی شــدند به این ترتیب که ابتدا تمام متونی که در 
عنوان یا چکیدة آن ها کلیدواژه های ذکرشده موجود بودند وارد فهرست اولیه شدند. پس ازآن، 
موارد تکراری حذف شدند. سپس تمامی چکیده ها خوانده شد و هرکدام که با موضوع پژوهش 
مرتبط نبودنــد و طبق معیارهای انتخاب مقالات نبودند حذف شــدند. در مرحلة بعد، متون 
باقی مانده را دو پژوهشــگر به صورت جداگانه بررسی کردند. متونی که مورد توافق صددرصدی 
بودند وارد مطالعه شــدند و متونی که محل بحث بودند به پژوهشگر سوم ارجاع داده شدند و 
تصمیم نهایی اتخاذ شــد. به این ترتیب، پس از حذف موارد نامرتبط، متونی انتخاب شــدند که 
تلویحاتی برای سنجش صلاحیت های حرفه ای معلمان داشتند. پس در این مرحله، صد مطالعه 
برای ورود به مرحلة بعد باقی ماند. اطلاعاتِ مجموع صد رســاله ، پایان  نامه ، طرح پژوهشــی و 
مقالة فارســیِ چاپ شده در مجلات علمی ـ پژوهشیِ داخل کشور در حوزة بررسی شده در زیر 

آمده است.

 جدول 2.   مشخصات پژوهش های گزینش شده و گزینش نشده                                                                                         

رساله و پایان نامهطرح پژوهشیمقاله علمی ـ پژوهشیتعدادموضوعپژوهش ها

گزینش نشده

 شناسایی صلاحیت ها 
و ابعاد آن

51

691120
 ساخت و هنجاریابی 

ابراز سنجش صلاحیت ها
27

221543سنجش صلاحیت هاگزینش شده

جمع: 100

و  ساخت  الگو،  تدوین  شناسایی،  موضوع  با  پژوهش  درمجموع 78  بالا،  جدول  اطلاعات  اساس  بر 
اعتبارسنجی ابزار انجام شده بودند که با توجه به معیار نخست )پرداختن به سنجش صلاحیت معلمان( 
حذف شدند و در مطالعة حاضر قرار نگرفتند. بر اساس جدول فوق، تعداد 22 پژوهش شامل 15 مقاله، 4 

طرح پژوهشی و 3 پایان نامه بودند. 
روند طی شدة جست وجو در دیتابیس ها، انتخاب اولیه، غربالگری، حذف و درنهایت گزینش منابع، طبق 

دیاگرام پریزما21 )برگرفته از پیج22 و همکاران، 2021(، در نمودار 1 آمده است.
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شناسایی مطالعات از دیتابیس ها و منابع رسمی

شناسایی
منابع شناسایی شده از دیتابیس ها:

(n) = 112
موارد حذف شده پیش از غربالگری:

منابع تکراری گزینش نشده 
(n) = 10

    

غربالگری

موارد غربال شده:
(n) = 102

موارد گزینش نشده:
(n) = 2

موارد نیازمند بازیابی:
(n) = 5

موارد بازیابی نشده:
(n) = 0

موارد ارزیابی شده برای حائز صلاحیت بودن:
(n) = 100

موارد گزینش نشده:
دلیل 1. )پرداختن به ابعاد و شناسایی 

(n) = 51 صلاحیت ها(: 
دلیل 2. )طراحی و هنجاریابی و ابزار 

(n) = 27 سنجش صلاحیت ها(: 

    
گزینش شده

مطالعات گزینش شده
(n) = 22

 نمودار 1.   دیاگرام پریزما از جست وجوهای انجام شده در دیتابیس ها )برگرفته از پیج و همکاران، 2021(                                                                                         

ابعاد مفروض برای  ابزار استفاده شده،   ویژگی های منابع بررسی شده برحسب سال اجرای پژوهش، 
صلاحیت های حرفه ای و میزان برخورداری معلمان از این صلاحیت ها در جدول 3 آمده است.

3. ارزشــیابی داده ها: نمونة نهایی متون پژوهشی شــامل گزارش های تجربی بود. طبق بررسی 
روش شناسی و شیوة جمع آوری اطلاعات، در اکثر مطالعات از پرسش نامة محقق ساخته و در برخی 
از آن ها از پرســش نامة ازپیش موجود استفاده شده بود و روش پژوهش آن ها نیز توصیفی و علیّ 
ـ مقایســه ای بود. بر اساس پیشنهاد ویتمور و نالف )2005(، یک مقیاس دوارزشی )بالا یا پایین( 
با دو معیار اصلی )دقت روش شــناختی/ نظری و تناســب داده ها( برای بررسی اعتبار منابع اولیه 
طراحی شــد و منابع جمع آوری شده با استفاده از این مقیاس ارزشیابی شدند. بر اساس این نظام 
رتبه بندی هیچ یک از منابع حذف نشدند )هیچ منبعی در هر دو ملاک نمرة پایین دریافت نکرد(.
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4. تحلیل داده ها: این مرحله شامل گام های زیر بود:
1( کاهش داده ها؛ این گام شــامل فنون اســتخراج و کدگذاری داده ها از منابــع اولیه با هدف 
ساده سازی، تلخیص، تمرکز و سازماندهی داده ها در راه دستیابی به چارچوبی مدیریت شده است. 
در این مرحله، اطلاعات متناســب و از پیش قصدشده برای هر زیرگروهِ طبقه بندی شده از منابع 
 اولیة داده ها اســتخراج می شود. سپس اطلاعات از هر منبع اولیه با اطلاعات مشابهِ استخراج شده

از منابع در کنار یکدیگر جای می گیرد تا سازماندهی موجز ادبیات امکان پذیر شود و امکان مقایسة 
منظم منابع اولیه در ویژگی های مورد بررســی میســر شــود )گرارد23، 2004(. مطابق با راهکار 
پیشنهادشــدة ســالدانا24 )2015(، در فرایند کدگذاری، منابع اولیه ابتدا به صورت باز و به شکل 
مستقیم کدگذاری شدند. تمام کدهای شناسایی شده در فهرست )دفترچه ای( مستندسازی شد و 
برای هر کد با توجه به داده ها توصیفی در نظر گرفته شد. در مرحلة بعد کدها بر اساس محورهای 

مشترکی که میان آن ها بود، نزدیک هم قرار گرفتند. 
2( نمایش داده ها؛ این گام شــامل تبدیل داده های استخراج شــده از منابع جداگانه به بازنمایی 
دیداری به شــکلی اســت که منابع اولیه در قالب زیرگروه ها و متغیرهای ویژه تجمیع شوند. این 
بازنمایی عموماً با اســتفاده از ماتریس، نمودار، جدول و شبکه هایی برای مقایسة اطلاعات منابع 
اولیه صورت می پذیرد. ازآنجایی که هر طبقه بندی و زیرگروه را باید به شــکلی جداگانه ارائه کرد، 

در پژوهش حاضر استفاده از جدول ترجیح داده شد. 
 3( مقایســه داده ها؛ این گام در تحلیل داده ها فرایندی چرخشی از بررسی بازنمایی های داده ها

از متون اولیه است تا الگوها، مضامین یا ارتباط ها شناسایی شوند. پس از شناسایی الگوها می توان 
نقشــة مفهومی برای اکثریت متغیرها یا مضامین شناسایی شــده طراحی کرد یا به ارتباط میان 
متغیرها و مضامین پی برد. اســتفاده از روش های گوناگون برای بازنمایی داده ها به همراه تحلیل 
خلاقانه و نقادانه به مقایسه و تفسیر بهتر کمک می کند. در پژوهش حاضر، طبق پیشنهاد پتَون26 
)2002(، از عناصر زیر برای تحلیل داده ها اســتفاده شــد: توجه بــه الگوها و مضامین، توجه به 
منطق، خوشه بندی، شمارش، مقایســه و مقابله، تشخیص الگوهای مشترک و نامعمول، تجمیع 
زیرمجموعه ها، توجه به ارتباطِ میان متغیرها، یافتن عوامل مؤثر و ســاخت زنجیره ای از شــواهد 

منطقی.
4( نتیجه گیری و راستی آزمایی؛ این گام نهایی در تحلیل داده ها به سمت وسوی مفهوم پردازی 
بیشتر و طبقه بندی موارد در قالب های کلی حرکت می کند. الگوها و فرایندهایِ منفرد و جداگانه 
و تشابهات و تفاوت ها شناسایی می شوند. سپس با روندی دقیق و تدریجی مجموعه های کوچک 
و کلی بررسی می شوند و هر زیرگروه در مقوله ای کلی تر تلفیق می شود. تمامی الگوها، مضامین، 
ارتباط ها یا نتیجه گیری ها باید با منابع اولیه چک شوند تا دقت و قابلیت تأیید آن ها بررسی شود. 
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گام نهایی در تحلیل داده ها ســنتز عناصر و نتیجه گیری های نهایی برای هر زیرگروه است، برای 
اینکــه با یک مفهوم پردازی جدید از منابعِ اولیه تمام زیرگروه هــا در قالب پرتره ای واحد نمایان 
شــود. بر اساس شباهت و تفاوت کدهای محوری، چهار بعُد صلاحیت های حرفه ای معلمان و سه 
سطح برای میزان برخورداری از این ابعاد در نظر گرفته شد. به منظور راستی آزمایی نیز همخوانی 
مفهوم شناســی جدید با طبقه بندی اولیة مطرح شــده در منبع اولیه با برگزاری نشست با دو نفر 
از متخصصان حوزة علوم تربیتی بررســی و تأیید شــد. از ماتریسی برای نمایش داده ها استفاده 
شــد که کدهای اختصاص یافته به هر گزارش پژوهشی در ابعاد موردنظر )برحسب صلاحیت های 

اندازه گیری شده( و میزان برخورداری از هر بعُد )برحسب میانگین( در آن قرار گرفت.
5( ارائه و بازنمایی یافته ها؛ در پژوهش حاضر از جدول برای ارائة تصویری یافته ها اســتفاده شد. 
یافته ها به شکل تجمیعی برای تمام متون بررسی شده در جدول 4 آمده اند و جداگانه برای پاسخ 
به سؤالات پژوهشی )به تفکیک مقطع تدریس معلمان( در جداول 4 تا 12 در بخش یافته ها ارائه 

شده اند.

 اعتبار و پایایی: بررسی اعتبار و پایایی پژوهش مبتنی بر نظرهای گابا و لینکن  )1989؛ نقل از نوری 
و مهرمحمدی، 1390( انجام شــد. این پژوهشگران معیارهای اعتبار در پژوهش های کیفی را متناظر با 
روایــی درونــی، انتقال را متناظر با روایی بیرونی، اعتماد را متناظر با پایایی و تأیید را معادل عینیت در 
پژوهش های کمّی می دانند. به علاوه، به معیار اصالت نیز اشاره می کنند و راهبردهایی را برای ارزشیابی 
این ملاک ها پیشنهاد داده اند. در پژوهش حاضر به منظور کنترل خطا و کسب اطمینان از اعتبار پژوهش 

راهبردهای زیر مدنظر قرار گرفت: 
1. بازنگری و بازبینیِ همکاران27. این روش در راستای افزایش دقتِ علمی پژوهش انجام می شود 
و به موجب آن میان پژوهشــگر و سایر افرادی که در موضوع موردنظر تجربه دارند تعامل صورت 
می گیرد و زمینة راهنمایی برای طرح تحقیق، جمع آوری و تحلیل داده ها فراهم می شود )استامل 
و ویلــز28، 2004(. در پژوهــش حاضر چهار تن از همکاران در مقام متخصص موضوعی و آشــنا 
به مبحث صلاحیت های معلمان )شــامل یک دکتری برنامه ریزی درســی، یک دکتری فلســفة 
تعلیم وتربیت، یک متخصص سنجش و اندازه گیری و یک معلم دارای مدرک دکتری( روند انتخاب 
مقالات، تحلیل داده ها و ابعاد به دست آمده را بازبینی کردند، دربارة آن ها بازخورد دادند و نظرهای 

خود را بیان کردند.
2. مثلث سازی پژوهشگر29. این روش شامل به کارگرفتن بیش از یک پژوهشگر برای جمع آوری، 
تجزیه، تحلیل یا تفسیر داده هاست )شِرمِس و باخمان30، 2012(. برای ارتقای اعتبار این مطالعه 
بیش از یک پژوهشگر )سه پژوهشگر( در فرایند جمع آوری، انتخاب مقالات، تجزیه وتحلیل داده ها 

و تفسیر نتایج دخیل بودند و نظرهای آن ها با یکدیگر همسوسازی شد. 
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 یافته های پژوهش
از میان 78 متن پژوهشی که در جست وجوی نخستین به دست آمده بودند، با حذف موارد تکراری 
و نامربوط به مبحث موضوعی، 22 مقاله شرایط لازم را برای ورود به داده ها داشتند. داده های این متون 
ابعاد صلاحیت های  استفاده شده،  ابزار  پژوهش،  پژوهش، جامعة  پژوهش، هدف  اجرای  برحسب محل 

اندازه گیری شده و میزان برخورداری در مقایسه با میانگین در جدول 3 آمده است.

 جدول 3.   ابعاد صلاحیت های اندازه گیری شده و میزان برخورداری در مقایسه با میانگین                                                                                         

ف
پژوهشگرانعنوانردی

 سال 
پژوهش

جامعۀ 
موردمطالعه

شهر 
موردمطالعه

ابزار مورد 
استفاده

صلاحیت های 
اندازه گیری شده 

)برحسب بعُد(

 میزان برخورداری
  از صلاحیت 

)در مقایسه با میانگین(

صلاحیت های 1
حرفه ای معلمان 
آموزش عمومی

 مصطفی نیکنامی، 
فریبا کریمی 

 معلمان 1388
 دورة ابتدایی 
و راهنمایی

پرسش نامة اصفهان
محقق ساخته

بالاتر از متوسطشخصیتی

بالاتر از متوسطاخلاق حرفه ای

در سطح متوسطآموزشی

در سطح متوسطرفتاری شناختی

در سطح متوسطمدیریتی

پایین تر از متوسطفناوری

پایین تر از متوسطتوسعة حرفه ای

پایین تر از متوسطفکری

پایین تر از متوسطتدریس

بررسی مقایسه ای 2
میزان آشنایی و 
مهارت معلمان 

درزمینۀ استفاده از 
رایانه و اینترنت

 فرهاد امیری، 
صالح پاسلاری

 معلمان 1384
 دورة 

متوسطة دوم

پرسش نامة هرمزگان
محقق ساخته

 آشنایی با رایانه 
و اینترنت

در سطح متوسط

استفاده از وبگاه های 
آموزشی برای 

آموزش

پایین تر از متوسط

بررسی میزان 3
صلاحیت های شغلی 

)دانش، مهارت، 
نگرش(

 محمد
  اصلی بیگی، 
رحمان جهانی

 معلمان 1385
دورة راهنمایی 
دبیران علوم 

تجربی، ریاضی 
و ادبیات فارسی

پرسش نامة قزوین
محقق ساخته 
)سه نوع برای 

هر رشتة 
درسی(

بالاتر از متوسطدانش شغلی

در سطح متوسطمهارت شغلی

بالاتر از متوسطنگرش شغلی

بررسی میزان 4
صلاحیت حرفه ای 
) دانش، مهارت و 

نگرش(

نصرت الله یوسفی، 
منوچهر کلهر

 معلمان 1385
دورة ابتدایی

پرسش نامة قزوین
محقق ساخته

دانش و مهارت 
تدریس ریاضی 

و علوم

بالاتر از متوسط

بالاتر از متوسطدانش فارسی

مهارت تدریس 
فارسی

پایین تر از متوسط
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ف
پژوهشگرانعنوانردی

 سال 
پژوهش

جامعۀ 
موردمطالعه

شهر 
موردمطالعه

ابزار مورد 
استفاده

صلاحیت های 
اندازه گیری شده 

)برحسب بعُد(

 میزان برخورداری
  از صلاحیت 

)در مقایسه با میانگین(

ارزشیابی صلاحیت 5
حرفه ای مدرسان 

زبان انگلیسی سطح 
بزرگسال در بخش 
خصوصی آموزش 

زبان ایران

 محمود رضا عطایی، 
عمت بابایی، ملیحه 

موسوی

 معلمان 1396
زبان انگلیسی 

بزرگسال

پرسش نامة تهران
سنجش 
صلاحیت 
حرفه ای 

معلمان زبان 
انگلیسی

توصیف زبان، درک 
فراگیر و رشد زبان

بالاتر از متوسط

مهارت برنامه ریزی، 
به کارگیری و 
مدیریت کلاس

بالاتر از متوسط

پایین تر از متوسطمهارت ارزیابی

پایین تر از متوسطمهارت بین فرهنگی

بالاتر از حد متوسطمهارت حرفه ای

ارزشیابی 6
مهارت های حرفه ای 

معلمان دورة 
ابتدایی

زهرا دانش پژوه، 
ولی الله فرزاد

 معلمان 1385
مدارس ابتدایی

پرسش نامة تهران
محقق ساخته

مهارت های عمومی 
)طرح درس، هدایت 

بحث گروهی و 
غیره( ریاضی

بالاتر از متوسط

مهارت های عمومی 
)طرح درس، هدایت 

بحث گروهی و 
غیره( فارسی

در سطح متوسط

مهارت های عمومی 
)طرح درس، هدایت 

بحث گروهی و 
غیره( علوم

در سطح متوسط

مهارت های 
اختصاصی توانایی 

تدریس درس 
ریاضی

در سطح متوسط

مهارت های 
اختصاصی توانایی 

تدریس درس 
فارسی

در سطح متوسط

مهارت های 
اختصاصی توانایی 
تدریس درس علوم

در سطح متوسط

ارزیابی وضعیت 7
صلاحیت های 

حرفه ای معلمان از 
دیدگاه مدیران

سید محمد 
میرکمالی، فاطمه 
نارجی ثانی، سمیه 

اسدی

 مدیران 1398
مدارس دولتی

استان 
مرکزی

پرسش نامة 
محقق ساخته

بالاتر از متوسطبعد اخلاق حرفه ای

بالاتر از متوسطبعد شخصی

بالاتر از متوسطبعد بین فردی

بالاتر از متوسطبعد تخصصی

 جدول 3.   )ادامه( 
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ف
پژوهشگرانعنوانردی

 سال 
پژوهش

جامعۀ 
موردمطالعه

شهر 
موردمطالعه

ابزار مورد 
استفاده

صلاحیت های 
اندازه گیری شده 

)برحسب بعُد(

 میزان برخورداری
  از صلاحیت 

)در مقایسه با میانگین(

بررسی وضعیت 8
صلاحیت حرفه ای 

معلمان

 کبری شالو، 
یدالله مهرعلی زده، 

عبدالله پارسا

معلمان دورة 1395
متوسطة دوم

پرسش نامة اهواز
محقق ساخته

صلاحیت های 
حرفه ای

بالاتر از متوسط

صلاحیت های 
نگرشی رفتاری

بالاتر از متوسط

صلاحیت های 
شناختی مهارتی

بالاتر از متوسط

صلاحیت های 
مدیریتی

بالاتر از متوسط

بررسی وضعیت 9
صلاحیت حرفه ای 

معلمان

شوکت چلیج، ابراهیم 
صالحی عمران، سعید 

امام قلی زاده

 معلمان 1396
دورة ابتدایی

استان 
مازندران

پرسش نامة 
محقق ساخته

در سطح متوسطتدریس

پایین تر از متوسطکاربرد فناوری

در سطح متوسطتوسعة حرفه ای

در سطح متوسطاخلاق حرفه ای

پایین تر از متوسطمدیریت آموزش

بررسی وضعیت 10
صلاحیت حرفه ای 

معلمان

فریبا سروری، سوری 
احمدی خطیر،

 معلمان 1394
دورة ابتدایی

پرسش نامة قائم شهر
محقق ساخته

در سطح متوسطتدریس

پایین تر از متوسطکاربرد فناوری

پایین تر از متوسطتوسعة حرفه ای

در سطح متوسطاخلاق حرفه ای

پایین تر از متوسطمدیریت آموزش

بررسی 11
وضعیت موجود 
صلاحیت های 

عمومی و اختصاصی 
معلمان و مقایسۀ 

آن با وضعیت 
مطلوب

محمد محمدی، 
غلامحسین دانشمند، 
طیبه عزیزی، الهام 

کوزه گر

 معلمان 1394
دورة ابتدایی

پرسش نامة بیرجند
محقق ساخته

صلاحیت های 
مهارتی ـ شناختی

بالاتر از متوسط

صلاحیت های 
نگرشی

بالاتر از متوسط

صلاحیت های 
رفتاری ـ عاطفی

بالاتر از متوسط

بررسی 12
وضعیت موجود 
صلاحیت های 

فناورانۀ 
دانشجومعلمان 

بر اساس 
استاندارد های 

یونسکو

روشن احمدی، 
اسماعیل زارعی 
زوارکی، داریوش 

نوروزی، علی دلاور، 
فریبرز دورتاج

دانشجومعلمان 1395
ترم آخر 

کارشناسی 
دانشگاه تربیت 
دبیر فنی شهید 

رجایی

پرسش نامة تهران
محقق ساخته

پایین تر از متوسطسواد فناورانه

پایین تر از متوسطتعمیق دانش

پایین تر از متوسطخلق دانش

 جدول 3.   )ادامه( 
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علی محبی     معصومه فرهوش     سارا یداللهی

ف
پژوهشگرانعنوانردی

 سال 
پژوهش

جامعۀ 
موردمطالعه

شهر 
موردمطالعه

ابزار مورد 
استفاده

صلاحیت های 
اندازه گیری شده 

)برحسب بعُد(

 میزان برخورداری
  از صلاحیت 

)در مقایسه با میانگین(

بررسی 13
وضعیت موجود 
صلاحیت های 
حرفه ای معلمان

 حمید شفیع زاده، 
 نادر سلیمانی، 
مریم شوریابی

 معلمان 1393
دورة ابتدایی

پرسش نامة گرمسار
محقق ساخته

صلاحیت های 
اخلاقی

در سطح متوسط

صلاحیت های 
شخصیتی ـ رفتاری

در سطح متوسط

صلاحیت های 
اجتماعی

در سطح متوسط

صلاحیت های علمی 
ـ آموزشی

در سطح متوسط

صلاحیت های 
مدیریتی

در سطح متوسط

بررسی 14
وضعیت موجود 
صلاحیت های 

حرفه ای معلمان 
ورزش

 جبار 
 سیف پناهی شعبانی، 

سارا قجر

پرسش نامة سنندجمعلمان ورزش1395
محقق ساخته

پایین تر از متوسطدانش تخصصی

بالاتر از متوسطارتباطات

بالاتر از متوسطسازمان دهی

در سطح متوسطآموزشی

بالاتر از متوسطرفتاری

پایین تر از متوسطفنی

سنجش سواد 15
تغذیه ای معلمان 

)مطالعه ای مقطعی(

مهناز همتی، مهدی 
 اکبر تبار طوری، 
 محسن شمس، 
 افسانه بهروزپور، 

عباس رضایی

معلمان دورة 1397
ابتدایی

پرسش نامة یاسوج
سواد تغذیه ای 

بزرگسالان 
ترکیه 

 )EINLA(
 بومی سازی

 شده

در سطح متوسطدانش تغذیه ای

در سطح متوسطدرک مطلب

در سطح متوسطگروه های غذایی

پایین تر از متوسطواحد های غذایی

پایین تر از متوسطسواد محاسباتی

پایین تر از متوسطبرچسب غذایی

سنجش صلاحیت  16
حرفه ای معلمان 

و رابطۀ آن با 
متغیرهای زمینه ای

معلمان دورة 1396فاطمه مخدومی
ابتدایی

پرسش نامة قروه
محقق ساخته

بالاتر از متوسطبرنامه ریزی تدریس

برقراری و حفظ 
ارتباط تدریس

بالاتر از متوسط

بالاتر از متوسطارائة درس

بالاتر از متوسطمدیریت کلاس

ارزشیابی تدریس و 
یادگیری

بالاتر از متوسط
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ف
پژوهشگرانعنوانردی

 سال 
پژوهش

جامعۀ 
موردمطالعه

شهر 
موردمطالعه

ابزار مورد 
استفاده

صلاحیت های 
اندازه گیری شده 

)برحسب بعُد(

 میزان برخورداری
  از صلاحیت 

)در مقایسه با میانگین(

سنجش وضعیت 17
علمی، مهارتی و 
جسمانی دبیران 

تربیت بدنی

 احمدرضا موحدی، 
مهدی نمازی زاده

دبیران 1382
تربیت بدنی

آزمون آمادگی اصفهان
جسمانی، 

مهارت، آزمون 
 دانش نظری 

و کاربردی

در سطح متوسطآمادگی جسمانی

پایین تر از متوسطمهارتی

بالاتر از متوسطعلمی

سنجش صلاحیت  18
حرفه ای دبیران 
زیست شناسی

 سارا برنا، 
 زهرا زارع، 

پرویز انصاری راد

دبیران 1397
زیست شناسی

پرسش نامة استان البرز
محقق ساخته

بالاتر از متوسطشناختی

بالاتر از متوسطمهارتی

بالاتر از متوسطنگرشی

مطالعۀ نیم رخ 19
شخصیتی صلاحیت 
حرفه ای و اثربخشی 

معلمان

کویستان محمدیان 
 شریف، 

 حسن غریبی، 
 رامین 

حبیبی کلیبر

 دبیران 1395
 متوسطة اول 
و متوسطة دوم

پرسش نامة مریوان
صلاحیت 

حرفه ای، عامل 
شخصیت 

وظیفه شناسی 
نئو و یک 
پرسش نامة 
محقق ساخته

بالاتر از متوسطصلاحیت حرفه ای

پایین تر از متوسطاثربخشی

شخصیت 
وظیفه شناس

در سطح متوسط

مقایسۀ 20
 صلاحیت های 
 فردی معلمان
  وضع موجود 

و وضعیت مطلوب

 معصومه 
 ذاکری حکمی، 

الهام ناصرین

 معلمان 1394
دوره ابتدایی

پرسش نامه آبادان
محقق ساخته، 

 کریمی
)1387(

پایین تر از متوسطفناوری

پایین تر از متوسطیادگیری مادام العمر

پایین تر از متوسطحرفه ای 

پایین تر از متوسطعملکردی

پایین تر از متوسطفکری

پایین تر از متوسطتدریس

در سطح متوسطمدیریتی

در سطح متوسطاخلاقی

در سطح متوسطرفتاری

در سطح متوسطاجتماعی

در سطح متوسطآموزشی

در سطح متوسطعلمی

در سطح متوسطشخصیتی
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ف
پژوهشگرانعنوانردی

 سال 
پژوهش

جامعۀ 
موردمطالعه

شهر 
موردمطالعه

ابزار مورد 
استفاده

صلاحیت های 
اندازه گیری شده 

)برحسب بعُد(

 میزان برخورداری
  از صلاحیت 

)در مقایسه با میانگین(

ارزشیابی وضعیت 21
یاددهی ـ یادگیری 

 معلمان 
 دورة ابتدایی
  بر اساس 
الگوی اشور

مهدی سبحانی نژاد، 
 رقیه 

سربازیان اسفندآباد

 معلمان 1397
دورة ابتدایی

پرسش نامة یزد
محقق ساخته 

بر اساس 
الگوی اشور

تحلیل ویژگی های 
دانش آموزان در 
فرایند تدریس

پایین تر از متوسط

 انتخاب روش، 
رسانه و مواد 

آموزشی

پایین تر از متوسط

مشارکت دهی 
 دانش آموزان 

در فرایند تدریس

بالاتر از متوسط

 به کارگیری رسانه
و مواد آموزشی

در سطح متوسط

بالاتر از متوسطهدف های آموزشی

بالاتر از متوسطارزشیابی آموزشی

 بررسی 22
میزان سواد 

زیست محیطی 
معلمان و تأثیر 

آن در سواد 
زیست محیطی 
دانش آموزان 

 معلمان 1389عباسعلی جاویدزاده
دورة متوسطه

پرسش نامة اردبیل
سواد 

زیست محیطی 
ترکیه )ترجمه 
و اصلاحات 

گویه ها توسط 
متخصصان(

دانش 
زیست محیطی

بالاتر از متوسط

نگرش 
زیست محیطی

در سطح متوسط

استفاده و 
کاربردهای 

زیست محیطی

بالاتر از متوسط

نگرانی 
زیست محیطی

در سطح متوسط

در ادامه بر اساس تحلیل های انجام شده به سؤالات پژوهشی پاسخ داده می شود.

 سؤال اصلیِ پژوهش:  وضعیت موجود صلاحیت های حرفه ای معلمان با تکیه بر پژوهش های 
معتبر انجام شده چگونه است؟

یافته های مربوط به این سؤال در جدول 4 گزارش شده است. 

 جدول 3.   )ادامه( 
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 جدول 4.   صلاحیت های حرفه ای معلمان در ابعاد دانشی، مهارتی، نگرشی/ ارزشی و شخصیتی/ اخلاقی                                                                                         

مؤلفه هاابعاد
نتایج

پایین تر از متوسطدر حد متوسطبالاتر از متوسط

شی
دان

*دانش پداگوژی

*دانش برنامه ریزی درسی

*دانش فناوری و خلق و تعمیق آن

 ،ICT دانش فناوری )کمک به دانش آموزان در استفاده از
*جست وجو و تجزیه وتحلیل داده ها(

*دانش روان شناسی رشد

*دانش موضوعی

*سواد تغذیه ای )کسب، درک و ارزیابی اطلاعات تغذیه ای(

*دانش فنی

تی
هار

م

*مدیریت کلاس

*به کارگیری فناوری

*طراحی آموزشی

*پرورش روش علمی در یادگیرندگان

*تفکر تحلیلی، انتقادی، خلاق و منطقی

توانایی تلفیق موضوعات درسی )برقراری ارتباط بین رشته های 
*مختلف درسي

*سنجش و ارزشیابی

*استفاده از ابزارهای سنجش مختلف و جایگزین

*به کارگیری یافته های پژوهشی جدید

توانایي خلق دانش )فرایند ایجاد دانش جدید یا جایگزینی و 
*بهسازی دانش(

*تحقق اهداف مهارتی دروس مختلف

*تلفیق فناوری های دیجیتال در فرایند یاددهی و یادگیری

تعیین واحدهای غذایی، خواندن برچسب های غذایی و انجام 
*محاسبات تغذیه اي

*تحقق اهداف دانشی دروس مختلف

*خلق فرصت هایی برای هم کنشی و توسعة مهارت زبانی
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مؤلفه هاابعاد
نتایج

پایین تر از متوسطدر حد متوسطبالاتر از متوسط

ه(
دام

ی )ا
ارت

مه

*مهارت های بین فردی

*هدایت بحث گروهی

*کارگروهی و مشارکتی

*برنامه ریزی برای پیشرفت شغلی

*تحقق اهداف نگرشی دروس مختلف

*بازخوردهای خاص و فردی متناسب با نیاز دانش آموزان

شی
رز

ی/ ا
رش

نگ

*پایبندی به ارزش ها، مذهب و اخلاقیات

*رغبت )تمایل( به آموزش وپرورش

*رغبت )تمایل( به دورة تحصیلی

*رغبت )تمایل( به حرفة معلمی

*تمایل به انعطاف پذیری و یادگیری مداوم

*فناوری آگاهی

*توجه به خرده فرهنگ ها

تمایل به پیشرفت شغلی و تغییر

تمایل به آزمودن، بحث کردن، پرسشگری از شیوه های تدریس 
*خود )خودارزیابی(

*تعهد به ارتقا یادگیری همة دانش آموزان

قی
خلا

ی/ ا
صیت

*داشتن اعتمادبه نفسشخ

*جسارت در بیان مفید و اثربخش نظرها

*رفتار توأم با احترام و ادب با دیگران

طبق یافته ها، درکل معلمان در بعُد دانشی در سطح متوسطی قرار داشتند. همچنین در بعُد مهارتی 
ازجمله مدیریت کلاس، برنامه ریزی و سازماندهی فرصت های یادگیری، روش های تدریس فعال و اجزای 
تدریس ازجمله ارزشــیابی و نیز کاربرد فناوری در فرایند یاددهی ـ یادگیری پایین تر از متوســط قرار 

داشتند. اما در بعُد نگرشی/ ارزشی و شخصیتی/ اخلاقی در سطح بالاتر از متوسط بودند.
در ادامه یافته های مربوط به ســؤال های فرعی پژوهش که در چهار بعُد دانشــی، مهارتی، ارزشی / 

 نگرشی و شخصیتی به تفکیک دورة تحصیلی سازمان داده شده اند آمده است. 

 جدول 4.   )ادامه( 
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  سؤال فرعی 1:   وضعیت موجود صلاحیت های حرفه ای معلمان ابتدایی و متوسطه در بعُد 
دانشی با تکیه بر پژوهش های معتبر انجام شده چگونه است؟

یافته های مربوط به صلاحیت های حرفه ای بعُد دانشــی معلمان ابتدایی در جدول 5 و معلمان 
متوسطه در جدول 6 آمده است. 

 جدول 5.   صلاحیت های حرفه ای معلمان دورۀ ابتدایی در بعُد دانشی                                                                                         

نتایج
مؤلفه ها

ف
ردی

بالاتر از متوسط در حد متوسط پایین تر از متوسط

* دانش پداگوژی 1

* دانش برنامه ریزی درسی 2

* دانش فناوری و خلق و تعمیق آن 3

* دانش روان شناسی رشد 4

*  ،ICT دانش فناوری )کمک به دانش آموزان در استفاده از
جست وجو و تجزیه وتحلیل داده ها(

5

* دانش موضوعی 6

* سواد تغذیه ای )کسب، درک و ارزیابی اطلاعات تغذیه ای( 7

 جدول 6.   صلاحیت های حرفه ای معلمان دورۀ متوسطه در بعُد دانشی                                                                                         

نتایج
مؤلفه ها

ف
ردی

بالاتر از متوسط در حد متوسط پایین تر از متوسط

* دانش پداگوژی 1

* دانش برنامه ریزی درسی 2

* دانش فناوری و خلق و تعمیق آن 3

* دانش روان شناسی رشد 4

*  ،ICT دانش فناوری )کمک به دانش آموزان در استفاده از
جست وجو و تجزیه وتحلیل داده ها(

5

* دانش موضوعی 6

* سواد تغذیه ای )کسب، درک و ارزیابی اطلاعات تغذیه ای( 7
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بر اســاس یافته ها، معلمان درکل در دانش پداگوژی )آموزش وپرورش(، دانش برنامه ریزی درسی و 
دانش روان شناسی رشد از حد متوسط پایین تر بودند. همچنین در دانش فناوری و خلق و تعمیق آن با 
ضعف رو به رو بودند و در کمک به دانش آموزان در اســتفاده از ICT، جست وجو و تجزیه وتحلیل داده ها 
نارســایی هایی داشــتند. برخی از مطالعات بر این موضوع اشاره داشتند که معلمان در دانش موضوعی، 
یعنی رشتة علمی که تدریس می کنند، در وضع مطلوب و بالاتر از متوسط قرار داشتند. همچنین معلمان 
ابتدایی در سواد تغذیه ای یعنی کسب، درک و ارزیابی اطلاعات تغذیه ای در وضعیت مطلوبی قرار داشتند. 

این در حالی است که معلمان تربیت بدنی در دورة متوسطه دانش فنی لازم را نداشتند.

  سؤال فرعی 2:   وضعیت موجود صلاحیت های حرفه ای معلمان ابتدایی در بعُد مهارتی با 
تکیه بر پژوهش های معتبر انجام شده چگونه است؟

یافته های مربوط به صلاحیت های حرفه ای بعُد مهارتی معلمان ابتدایی در جدول 7 و معلمان 
متوسطه در جدول 8 آمده است. 

 جدول 7.   صلاحیت های حرفه ای معلمان دورۀ ابتدایی در بعُد مهارتی                                                                                         

نتایج
مؤلفه ها

ف
ردی

بالاتر از متوسط در حد متوسط پایین تر از متوسط

* مدیریت کلاس 1

*  مهارت های بین فردی و مشارکتی، برای یادگیری در جوامع
حرفه ای

2

* مهارت برنامه ریزی تدریس 3

* )معنادارنمودن یادگیری )پیوند میان آموخته های قبلی و جدید 4

* انتخاب و به کارگیری راهبرد تدریس مناسب با درس 5

* )مهارت ارائۀ درس )اجرای طرح درس 6

* سنجش برای یادگیری و ارائۀ بازخورد به موقع و مناسب 7

* به کارگیری رسانه ها و مواد آموزشی 8

* به کارگیری رویکردهای سازنده گرایی 9

* استفاده از روش تدریس فعال و خلاقانه 10

* ارتباط مطالب درسی با زندگی واقعی دانش آموزان 11
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نتایج
مؤلفه ها

ف
ردی

بالاتر از متوسط در حد متوسط پایین تر از متوسط

* پرورش روش علمی در دانش آموزان 12

* تفکر تحلیلی، انتقادی، خلاق و منطقی 13

*  توانایی تلفیق موضوعات درسی )برقراری ارتباط میان رشته های
)مختلف درسی

14

* به کارگیری فناوری 15

* استفاده از ابزارهای سنجش مختلف و جایگزین 16

* به کارگیری یافته های پژوهشی جدید 17

* توانایی خلق دانش )فرایند ایجاد دانش جدید یا جایگزینی و 
بهسازی دانش(

18

* تحقق اهداف مهارتی دروس مختلف 19

* تلفیق فناوری های دیجیتال در فرایند یاددهی و یادگیری 20

*  تعیین واحدهای غذایی، خواندن برچسب های غذایی و انجام دادن
محاسبات تغذیه ای

21

* تحقق اهداف دانشی دروس مختلف 22

* خلق فرصت هایی برای هم کنشی و توسعۀ مهارت زبانی 23

* هدایت بحث گروهی 24

* کارگروهی و مشارکتی 25

* تحقق اهداف نگرشی دروس مختلف 26

* بازخوردهای خاص و فردی متناسب با نیاز دانش  آموزان 27

* تحلیل ویژگی های دانش آموزان 28

* گزارش پیشرفت دانش آموزان به والدین 29

* برنامه ریزی برای پیشرفت شغلی 30

 جدول 7.   )ادامه( 
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 جدول 8.   صلاحیت های حرفه ای معلمان دورۀ متوسطه در بعُد مهارتی                                                                                         

نتایج
مؤلفه ها

ف
ردی

بالاتر از متوسط در حد متوسط پایین تر از متوسط

* مدیریت کلاس 1

*  مهارت های بین فردی و مشارکتی برای یادگیری در جوامع
حرفه ای

2

* مهارت برنامه ریزی تدریس 3

* )معنادارنمودن یادگیری )پیوند میان آموخته های قبلی و جدید 4

* انتخاب و به کارگیری راهبرد تدریس مناسب با درس 5

* )مهارت ارائۀ درس )اجرای طرح درس 6

* سنجش برای یادگیری و ارائۀ بازخورد به موقع و مناسب 7

* به کارگیری رسانه ها و مواد آموزشی 8

* به کارگیری رویکردهای سازنده گرایی 9

* استفاده از روش تدریس فعال و خلاقانه 10

* ارتباط مطالب درسی با زندگی واقعی دانش آموزان 11

* پرورش روش علمی در دانش آموزان 12

* پرورش تفکر تحلیلی، انتقادی، خلاق و منطقی 13

*  توانایی تلفیق موضوعات درسی )برقراری ارتباط میان رشته های
)مختلف درسی

14

* به کارگیری فناوری 15

* استفاده از ابزارهای سنجش مختلف و جایگزین 16

* به کارگیری یافته های پژوهشی جدید 17

*  توانایی خلق دانش )فرایند ایجاد دانش جدید یا جایگزینی و
)بهسازی دانش

18
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نتایج
مؤلفه ها

ف
ردی

بالاتر از متوسط در حد متوسط پایین تر از متوسط

* تحقق اهداف مهارتی دروس مختلف 19

* تلفیق فناوری های دیجیتال در فرایند یاددهی و یادگیری 20

* تحقق اهداف دانشی دروس مختلف 21

* خلق فرصت هایی برای هم کنشی و توسعۀ مهارت تفکر 22

* هدایت بحث گروهی 23

* کارگروهی و مشارکتی 24

* تحقق اهداف نگرشی دروس مختلف 25

* بازخوردهای خاص و فردی متناسب با نیاز دانش آموزان 26

* تحلیل ویژگی های دانش آموزان 27

* گزارش پیشرفت دانش  آموزان به والدین 28

* برنامه ریزی برای پیشرفت شغلی 29

بر اساس یافته های پژوهش، معلمان دورة ابتدایی و متوسطه در کاربرد فناوری های آموزشی، تلفیق 
فناوری های دیجیتال در فرایند یاددهی و یادگیری پایین تر از حد متوســط بودند و درکل در اســتفاده 
از صورت های پیچیدة نرم افزارهای دیجیتالی توانمند نبودند. همچنین معلمان دورة ابتدایی و متوسطه 
در طراحی آموزشــی؛ مدیریت کلاس، مهارت برنامه ریزی تدریس، معنادارکردن یادگیری )پیوند میان 
آموخته های قبلی و جدید(، انتخاب و به کارگیری راهبرد تدریس مناسب با درس، روش تدریس فعال و 
خلاقانه، پرورش روش علمی در دانش آموزان، به کارگیری رسانه ها و مواد آموزشی، ارتباط مطالب درسی 
با زندگی واقعی دانش آموزان، ســنجش برای یادگیری و ارائة بازخورد به موقع و مناسب دارای نارسایی  
بودند و نتایج پایین تر از سطح متوسط بود. این در حالی است که معلمان در اجرای طرح درس، هدایت 
بحث گروهی، کار گروهی و مشارکتی در حد متوسط قرار داشتند و معلمان دورة ابتدایی در بحث سواد 
تغذیه ای در تعیین واحدهای غذایی، خواندن برچسب های غذایی و انجام دادن محاسبات تغذیه ای در حد 
متوسط قرار داشتند. معلمان دورة ابتدایی و متوسطه در به کارگیری رویکردهای سازنده گرایی، در خلق 

 جدول 8.   )ادامه( 
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فرصت هایی برای هم کنشی و توسعة مهارت تفکر دانش آموزان، تحلیل ویژگی های دانش آموزان، توانایی 
خلق دانش )فرایند ایجاد دانش جدید یا جایگزینی و بهســازی دانش(، توانایی تلفیق موضوعات درسی 
 )برقراری ارتباط میان رشــته های گوناگون درســی(، استفاده از ابزارهای سنجش متفاوت و جایگزین و 

در به کارگیری یافته های پژوهشی جدید نیز پایین تر از حد متوسط بودند.
 معلمان دورة ابتدایی و متوســطه در گزارش پیشــرفت دانش  آموزان به والدین بالاتر از متوســط و 
در برنامه ریزی برای پیشــرفت شغلی در حد متوسط قرار داشتند. همچنین در مهارت های بین فردی و 

مشارکتی، برای یادگیری در جوامع حرفه ای، پایین تر از متوسط بودند. 

  سؤال فرعی 3:   وضعیت موجود صلاحیت های حرفه ای معلمان ابتدایی در بعُد نگرشی/ 
ارزشی با تکیه بر پژوهش های معتبر انجام شده چگونه است؟

یافته های مربوط به صلاحیت های حرفه ای بعُد نگرشــی/ ارزشی معلمان ابتدایی در جدول 9 و 
معلمان متوسطه در جدول 10 آمده است. 

 جدول 9.   صلاحیت های حرفه ای معلمان دورۀ ابتدایی در بعُد نگرشی/ ارزشی                                                                                         

نتایج
مؤلفه ها

ف
ردی

بالاتر از متوسط در حد متوسط پایین تر از متوسط

* پایبندی به ارزش ها، مذهب و اخلاقیات 1

* تمایل به آموزش وپرورش 2

* تمایل به دورة ابتدایی 3

* تمایل به حرفۀ معلمی 4

* تمایل به انعطاف پذیری و یادگیری مداوم 5

*  تمایل به آزمودن، بحث کردن، پرسشگری از شیوه های تدریس
)خود )خودارزیابی

6

* تمایل به پیشرفت شغلی و تغییر 7

* فناوری آگاهی 8

* تعهد به ارتقا یادگیری همۀ دانش آموزان 9

* توجه به خرده فرهنگ ها 10
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 جدول 10.   صلاحیت های حرفه ای معلمان دورۀ متوسطه در بعُد نگرشی/ ارزشی                                                                                         

نتایج
مؤلفه ها

ف
ردی

بالاتر از متوسط در حد متوسط پایین تر از متوسط

* پایبندی به ارزش ها، مذهب و اخلاقیات 1

* تمایل به آموزش وپرورش 2

* تمایل به دورة متوسطه 3

* تمایل به حرفۀ معلمی 4

* تمایل به انعطاف پذیری و یادگیری مداوم 5

* تمایل به آزمودن، بحث کردن، پرسشگری از شیوه های تدریس 
خود )خودارزیابی(

6

* تمایل به پیشرفت شغلی و تغییر 7

* فناوری آگاهی 8

* تعهد به ارتقا یادگیری همۀ دانش آموزان 9

* توجه به خرده فرهنگ ها 10

طبــق نتایــج تجزیه وتحلیل، معلمان دورة ابتدایی و متوســطه در پایبندی بــه ارزش ها، مذهب و 
اخلاقیات و رغبت )تمایل( دربرابر آموزش وپرورش بالاتر از متوسط بودند. این در حالی است که معلمان 
دورة متوسطه رغبت و تمایل بیشتری به دورة تحصیلی متوسطه دارند تا معلمان دورة ابتدایی به دورة 
تحصیلی ابتدایی. معلمان دورة ابتدایی و متوسطه در فناوری آگاهی پایین تر از متوسط بودند و در تمایل 
به حرفة معلمی، انعطاف پذیری و یادگیری مداوم، پیشرفت شغلی وتغییر، آزمودن، بحث کردن، پرسشگری 
از شــیوه های تدریس خود )خودارزیابی( در حد متوسط قرار داشتند. معلمان دورة ابتدایی در تعهد به 
ارتقا و یادگیری همة دانش آموزان و توجه به خرده فرهنگ ها بالاتر از متوسط اند و معلمان دورة متوسطه 

در این دو مؤلفه در حد متوسط قرار دارند.

  سؤال فرعی 4:   وضعیت موجود صلاحیت های حرفه ای معلمان ابتدایی در بعُد شخصیتی/ 
اخلاقی با تکیه بر پژوهش های معتبر انجام شده چگونه است؟

یافته های مربوط به صلاحیت های حرفه ای بعُد شــخصیتی/ اخلاقی معلمان ابتدایی در جدول 
11 و معلمان متوسطه در جدول 12 آمده است.
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 جدول 11.   صلاحیت های حرفه ای معلمان ابتدایی در بعُد شخصیتی/ اخلاقی                                                                                         

نتایج
مؤلفه ها

ف
ردی

بالاتر از متوسط در حد متوسط پایین تر از متوسط

* داشتن اعتمادبه نفس 1

* جسارت در بیان مفید و اثربخش نظرها 2

* رفتار توأم با احترام و ادب با دیگران 3

 جدول 12.   صلاحیت های حرفه ای معلمان متوسطه در بعُد شخصیتی/ اخلاقی                                                                                         

نتایج
مؤلفه ها

ف
ردی

بالاتر از متوسط در حد متوسط پایین تر از متوسط

* داشتن اعتمادبه نفس 1

* جسارت در بیان مفید و اثربخش نظرها 2

* رفتار توأم با احترام و ادب با دیگران 3

طبق این یافته، معلمان دورة ابتدایی و متوســطه در داشــتن اعتمادبه نفس، جسارت در بیان مفید 
و اثربخــش نظرها، رفتار توأم با احترام و ادب با دیگران بالاتر از متوســط بودند. درکل، نتیجه گیری از 

یافته های به دست آمده در زیر خلاصه شده است:

 بعُد دانشی
 معلمان درکل در بعُد دانشی، به خصوص در دانش پداگوژی، برنامه ریزی درسی، روان شناسی 
رشد و یادگیری، در سطح مطلوبی قرار نداشتند. وضع معلمان دورة ابتدایی در این موضوع 

از معلمان دورة متوسطه کمی بهتر بود. 
 معلمان درزمینة دانش فناوری، خلق و تعمیق آن دچار مشکلاتی بودند و این ضعف در 

معلمان دورة ابتدایی بیشتر از معلمان دورة متوسطه بود. 
 دیگر نتایج این مطالعه حاکی از آن است که وضعیت معلمان در دانش موضوعی در حد 

متوسط بود و معلمان متوسطه از معلمان ابتدایی وضعیت بهتری داشتند. 
در  ابتدایی  معلمان  تغذیه ای(  اطلاعات  ارزیابی  و  درک  )کسب،  تغذیه ای  دانش  سطح   
وضعیت مناسبی بود. اما ازآنجاکه در این مطالعه فقط یک پژوهش به این موضوع پرداخته 

بود، برای اطمینان، در پژوهش های دیگر نیاز است که این موارد بررسی شود.
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 بعُد مهارتی
 نتایج برخی از پژوهش ها بیانگر آن بود که معلمان در طراحی آموزشی، مدیریت کلاس، 
معنادارکردن یادگیری، به کارگیری رسانه و مواد آموزشی، سنجش و ارزشیابی، روش های 
تدریس فعال و نیز مبتنی بر رویکرد حل مسئله از حد متوسط پایین تر بودند و کاستی  هایی 
درزمینة سنجش و ارزشیابی، ارائة بازخورد به دانش آموزان، اجرای اجزای تدریس ازجانبِ 

معلمان وجود دارد. 
 نتایج مربوط به معلمان تربیت بدنی نیز بیانگر آن بود که معلمان در حوزة صلاحیت های 

فنی از حد متوسط پایین تر بودند. 
 در نتایج برخی از پژوهش ها معلمان دورة ابتدایی در بحث سواد تغذیه ای، تعیین واحدهای 
غذایی و خواندن برچسب های غذایی و انجام دادن محاسبات تغذیه ای عملکرد متوسطی 

داشتند. این یافته نیز نیازمند بررسی های تکمیلی است.
 معلمان چه در دورة ابتدایی و چه در دورة متوسطه ازنظر به کارگیری فناوری های آموزشی، 

و به خصوص تلفیق دیجیتال در فرایند یاددهی ـ یادگیری، دچار ضعف و کاستی بودند.
 معلمان بر انتقال مفاهیم به روش سنتی به جای راهنمایی دانش آموزان برای فرضیه سازی، 
تأکید  واقعی دانش آموزان  زندگی  با  ارتباط مطالب درسی  و  تفکر علمی و حل مسئله 

داشتند.
 معلمان خود به کارکرد ضعیفشان در سنجش و ارزشیابی اذعان کرده اند. آن ها همچنین 
در ایجاد آمادگی و انگیزه، اجرا و آزمایش، پرسش و پاسخ، جمع بندی، در انتخاب روش ها، 
رسانه ها و  مواد آموزشی در فرایند تدریس و حل مسئله و فنون پرورش مهارت های علمی 
ضعف داشتند. معلمان باسابقه از رسانه های آموزشی بیشتری در مقایسه با سایر معلمان 

استفاده می کردند. 
 معلمان یافته های جدید پژوهشی را به کار نمی گیرند. حضور معلمان در کنفرانس های 

داخلی و خارجی نادر است.
 هدف های مهارتی از هدف های دانشی کمتر مورد توجه معلمان ابتدایی و متوسطه قرار 

می گرفتند. 

 بعُد نگرشی/ ارزشی
 معلمان در بعُد نگرشی عملکرد مطلوبی داشتند. پایبندی معلمان هر دو دوره به ارزش ها، 
مذهب و اخلاقیات مطلوب بود و به هنر تعلیم و تربیت )پداگوژی( تمایل داشتند. معلمان 

متوسطه رغبت بیشتری به دورة تحصیلی خود نشان می دادند.
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 معلمان به حرفة معلمی نگرش مطلوبی داشتند، اما تمایل و توجه کافی به خودارزیابی و 
پیشرفت شغلی نداشتند. 

 معلمان دورة ابتدایی در یادگیری دائم، توجه به خرده فرهنگ ها و الزام به ارتقا و یادگیری 
وضعیت مطلوب تری از معلمان دورة متوسطه داشتند. 

 معلمانِ هر دو دوره فن هراس بودند، یعنی در مواجهه با فناوری تنیدگی هیجانی داشتند. 

 بعُد شخصیتی/ اخلاقی
 درکل معلمان در بعُد شخصیتی/ اخلاقی در سطح مطلوبی قرار داشتند. اعتمادبه نفس، 
با دیگران در معلمانِ هر دو دوره وضع  بیان نظرها و رفتار احترام آمیز  جرئت ورزی در 

مطلوب و مناسبی داشت.
مؤلفه های  بر  بیشتر  موجود  بالادستیِ  اسناد  اساس  بر  معلمان  آموزش  برنامه های  در   

شخصیتی تأکید شده و توجه کمتری به مؤلفة توانایی معلمان شده است.

 نتیجه گیری  
مطالعة حاضر با روش مرور تلفیقی و با هدف ارائة تصویری روشن از وضعیت 
موجود صلاحیت های معلمان انجام شد. بر اساس نتایج به دست آمده از تلفیق 22 
پژوهش، معلمان درکل در بعد دانشی، به خصوص در دانش پداگوژی، برنامه ریزی 
درسی، روان شناسی رشد و یادگیری، دانش فناوری، خلق و تعمیق آن از سطح 
متوسط پایین تر بودند )شرایط معلمان دورة ابتدایی از معلمان دورة متوسطه در سه 
مؤلفة اول کمی بهتر و در سة مؤلفة آخر ضعیف تر بود(. همچنین در دانش موضوعی 
در سطح متوسط قرار داشتند. در بعُد مهارتی )مؤلفه های طراحی آموزشی، مدیریت 
و  سنجش  آموزشی،  مواد  و  رسانه  به کارگیری  یادگیری،  معنادارکردن  کلاس، 
ارزشیابی، روش های تدریس فعال و نیز مبتنی بر رویکرد حل مسئله( از حد متوسط 
 پایین تر بودند و ازنظر به کارگیری فناوری های آموزشی، به خصوص تلفیق دیجیتال 
ارزشی  نگرشی/  بعُد  یادگیری، دچار ضعف و کاستی اند. در  ـ  یاددهی  فرایند  در 
درمجموع عملکرد مطلوبی استنتاج شد )پایبندی به ارزش ها، مذهب و اخلاقیات، 
خودارزیابی،  به  توجه  معلمی  حرفة  به  تمایل  در  اما  آموزش وپرورش(.  به  تمایل 
خرده فرهنگ ها و الزام به ارتقا و یادگیری )به ویژه برای معلمان دورة متوسطه( و 
تمایل به دورة تحصیلی )در معلمان ابتدایی( نیاز به پیشرفت احساس می شود. در 
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نیز  احترام(  بر  رفتار مبتنی  )اعتمادبه نفس، جرئت ورزی،  بعُد شخصیتی/ اخلاقی 
معلمان )در هر دو دوره( سطح مطلوبی داشتند.

بنابراین به نظر می رسد توسعة صلاحیت های دانشی و مهارتی معلمان دورة 
ابتدایی و صلاحیت های مهارتی و نگرشی معلمان دورة متوسطه می تواند مبنای 
بنیادین  تحول  سند  نظری  مبانی  در  زیرا  گیرد  قرار  انسانی  منابع  برنامه ریزی 
انسانی  منابع  تأمین  و  تربیت معلم  زیرنظام  وظایف  از  یکی  نیز  آموزش وپرورش 
 استقرار سازوکارهای لازم  برای رشد شایستگی های پایه برای تقویت هویت مشترک 
)اعتقادی، اخلاقی، دانش پایه و غیره( و شایستگی های ویژه برای هویت حرفه ای 
مربیان )دانش تخصصی و دانش و مهارت تربیتی( ذکر شده است. بنابراین باید 
فرصت های متنوعی فراهم شود که در آن امکان انتخاب، اولویت بندی و به کارگیری 
نوع  و  فردی  توانمندی های  و  استعدادها  با  متناسب  عمل  عرصة  در  آموخته ها 
مسئولیت حرفه ای وجود داشته باشد )مبانی نظری سند تحول بنیادین، 1390(. 
همچنین در راهکار 11-4 هدف عملیاتی 11 سند تحول بنیادین آموزش وپرورش 
نیز بر ایجاد نظام ارزیابی صلاحیت معلمان، شامل شایستگی های اخلاقی، اعتقادی، 
اهداف سند تحول  و  مبانی  با  ارزشیابی متناسب  و  انقلابی، حرفه ای و تخصصی 

راهبردی، تأکید شده است.
بر اساس یافته های پژوهش، صلاحیت های حوزة دانش، به ویژه برای معلمان 
دورة ابتدایی، پایین تر از متوسط قرار دارد. بعُد دانشی مؤلفه هایی همانند دانش 
پداگوژی، برنامه ریزی درسی، فناوری، روان شناسی رشد و دانش فنی را دربرمی گیرد 
)ویلیامسون ـ مک دارمید و کلونجر ـ برایت، 2008( که معلمان درکل در تمامی 
مؤلفه های بالا پایین تر از حد متوسط بودند. اما در دانش موضوعی و سواد تغذیه ای 
به ترتیب در سطح متوسط و بالاتر از متوسط قرار داشتند. پایین تر از متوسط بودن، 
و  موجود  وضعیت  میان  شکاف  از  حاکی  دانشی،  حوزة  در صلاحیت های  به ویژه 
مطلوب است. این یافته از این منظر مهم است که حوزة دانش با درک و آگاهی 
از حقایق و اصول و واقعیت های ناشی از آموزش و تجربه پیوندی نزدیک دارد و 

درنتیجه محوری اساسی در عملکرد آموزشیِ موفق محسوب می شوند. 
طبق یافته ها در بعُد مهارتی، معلمان در بسیاری از مؤلفه های این بعُد پایین تر 
از متوسط بودند. بعُد مهارتی عبارت است از: توانایی مدیریت کلاس، به کارگیری 
فناوری، طراحی آموزشی، پرورش روش علمی، تفکر تحلیلی و انتقادی، سنجش 
میان  ارتباط  ایجاد  پژوهش ها،  یافته های  به کارگیری  دانش،  خلق  ارزشیابی،  و 
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توسعة  بین فردی،  مهارت ها  دانشی،  اهداف  تحقق  درسی،  گـوناگون  رشته هـای 
ـ  کلونجر  و  مک دارمید  ـ  )ویلیامسون  بازخورد  و  گروهی  کار  زبانی،  مهارت های 
برایت، 2008؛ بلومک، 2017(. بر اساس یافته ها، در تمامی مؤلفه های اشاره شده 
معلمان پایین تر از متوسط بودند و در پنج مؤلفة آخر در سطح متوسط قرار داشتند. 
تسلط بر مؤلفه های مهارتی و به کارگیری درست آن ها در کلاس درنهایت به عملکرد 
موفقیت آمیز منتهی می شود )رضایی، 1397(. بنابراین ارتقای این مؤلفه ها ممکن 
است مبنای طراحی دوره های ارتقای صلاحیت حرفه ای قرار گیرد زیرا صلاحیت 
حرفه ای ترکیبی پویا از دانش، درک و مهارت است و پرورش هریک از این ابعاد نیاز 

به سرمایه گذاری ویژه ای دارد.
یکی از دلالت های یافته های به دست آمده نیاز معلمان به ارتقای صلاحیت های 
فناورانه و دانش و مهارت های ایشان برای غلبه بر مشکلات فناوری است. حتی 
در بعُد نگرشی نیز معلمان در مؤلفة آگاهی فناوری در سطح پایین تر از متوسط 
قرار داشتند. این در حالی است که آموزش امروزه به روش های آمیخته میل کرده 
است و معلمان باید خود را با دشواری ها و مطالبه های قرن 21 سازگار کنند )کانا و 
ردکر، 2019(. ازاین رو، صلاحیت های حرفه ای معلمان در استفاده از منابع فناورانه 
)انتخاب منابع مناسب، تولید محتوا، مدیریت، نظارت و به اشتراک گذاری آن ها( از 
محورهای مهم الگوهای صلاحیت های حرفه ای معلمان محسوب می شود )ردکر، 
2017(. امروزه برای معلمان نقش های متعددی تعریف شده است. او علاوه بر مجری 
آموزشی و برنامه ریزی درسی )از حیث محتوایی، شناختی و هوشی( سنجشگر، 
مشاور، پژوهشگر و تصویری از فردی متعهد و با نگرش مثبت به یادگیری برخط نیز 
است )شی31 و همکاران، 2019(. پرواضح است معلمی که در ابعاد فناورانه مهارت و 
دانش کافی ندارد و از بعُد نگرشی نیز آگاهی فناورانة ضعیفی دارد در ارائة این تصویر 
با مشکلاتی جدی مواجه خواهد شد. یافته های پژوهش نیز حاکی از آن است که 
معلمان در پذیرش خود به منزلة فردی مسلط و آگاه از دانش و مهارت های فناورانه، 
با داشتن نگرش مثبت به این حوزه، توانمند در کاربست آن در یاددهی ـ یادگیری 

و درکل در حوزة سواد رسانه ای با مشکلاتی مواجه اند.
معلمان در بعُد نگرشی/ ارزشی برحسب پایبندی به ارزش ها، رغبت و تمایل به 
آموزش وپرورش و تعهد به ارتقای یادگیری دانش آموزان و در بعُد شخصیتی/ اخلاقی 
از منظر اعتمادبه نفس، جسارت و رفتار محترمانه بالاتر از سطح متوسط بودند. اما 
از متوسط و در رغبت به دورة تحصیلی )در معلمان  پایین تر  در آگاهی فناوری 
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ابتدایی(، حرفة معلمی، انعطاف پذیری و یادگیری مداوم، توجه به خرده فرهنگ ها 
الگوهای شایستگی مؤلفان به  و خودارزیابی در سطح متوسطی قرار داشتند. در 
است  شده  اشاره  معلمان  دموگرافیک  ویژگی های  حتی  و  شخصیتی  متغیرهای 
)بابیک و بوباس، 2015( و ارتقای این ویژگی ها از اساسی ترین ابعاد صلاحیت های 
حرفه ای دانسته شده است. بالابودن تعهد و پایبندی به ارزش ها و رغبت به نظام 
آموزش وپرورش متغیر مثبتی است که بهبوددهندة انگیزش است و باعث حفظِ 
مؤلفه های دانشی و مهارتی می شود. این در حالی است که معلمی شغلی پراسترس 
و  افراطی  اجرایی  تعهدات  زمانی،  محدودیت های  شغلی،  فشار  و  شده  توصیف 
مدیریتی برخی از متداول ترین منابع استرس روزمرة آن ها دانسته شده اند )مرسر 
و گرجرسن32، 2020(. درنتیجه، در تبیین یافته ها و طراحی مسیرهای راهبردی 
باید این فشارها را )که برخی ممکن است علت کاهش رغبت به حرفة معلمی و 
انگیزشی  از مؤلفه های  نیز لحاظ کرد. برخی دیگر  دورة تحصیلی دانسته شوند( 
و  بحث  به  تمایل  و  تدریس  شیوه های  کشیدن  چالش  به  و  خودارزیابی  همانند 
پرسشگری عواملی اند که نیاز به بهبود آن ها احساس می شود زیرا به چالش کشیدن 
خود و خودانتقادگری به شناسایی اشتباهات، تمایل به مرتفع کردن آن ها و افزایش 
افزایش کیفیت تدریس منتهی می شود )کاسکان33،  مسئولیت پذیری و درنهایت 
2018(. درنتیجه هرچند از منظر شخصیتی وضعیت معلمان قابل قبول است، اما با 
در نظر گرفتن جزئیات یافته های به دست آمده، در تقویت هویت شغلی در معلمان، 
ارتقای سلامت روان و آموزش مهارت های زندگی به آنان نیاز به بهبود احساس 

می شود.

با توجه به یافته های به دست آمده پیشنهادهای زیر ارائه می شود:
1.  از طریق ایجاد فرصت های آموزشی مستمر )همانند برگزاری دوره های آموزش 
ضمن خدمت و کارگاه های آموزشی( بهبود دانش پداگوژی، دانش موضوعی، 
اصول برنامه ریزی درسی، روان شناسی رشد و روان شناسی یادگیری مدنظر 
قرار گیرد. همچنین می توان با مشارکت متخصصان سرفصل هایی را برای 
دروس مربوط به این ابعاد دانشی ویژة تدریس در دانشگاه فرهنگیان، دانشگاه 

تربیت دبیر شهید رجایی یا سایر مراکز پرورش معلم طراحی کرد.
2. بهبود مهارت های طراحی  آموزشی، مدیریت کلاس، معنادارکردن یادگیری، 
روش های تدریس فعال و نیز تدریس مبتنی بر رویکرد حل مسئله ازطریق 
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آموزش  و  کارورزی  دوره های  برگزاری  )همانند  پویا  آموزشی  فرصت های 
تعاملی( مورد توجه قرار گیرد. در این بعُد نیز می توان طراحی سرفصل هایی 
برای دروس مـربوط به ایـن مهارت هـا را ویـژه دانـشگاه فرهنگیان، دانشگاه 

تربیت دبیر شهید رجایی یا سایر مراکز پرورش معلم مدنظر قرار داد.
به کارگیری  هم  و  فناوری  دانـش  )هم  معلمـان  رسـانه ای  سـواد  ارتقای   .3
فناوری  تلفیق  و  آموزشی  مواد  و  رسانه  به کارگیری  آموزشی،  فناوری های 
در فرایند یاددهی ـ یادگیری( ازطریق ایجاد فرصت های آموزشی مستمر 
علمی و برگزاری جشنواره، کنگره و سمینارهایی با محوریت سواد رسانه ای و 
پیوند آن با یاددهی ـ یادگیری و اختصاص اعتبارات خاص برای فعالیت های 

پژوهشی در این زمینه مدنظر قرار گیرد.
4. ابتدا چـارچوب بندی مفـهومی سواد سنجشی معلمان ایرانی با استفاده از 
اقدام های پژوهشی استخراج شود و سپس به بهبود مؤلفه های آن )به ویژه 
از منـظر اصول و راهبردهای سنجـش و انـدازه گـیری پیـشرفت تحصیلی 
دانـش آموزان و مهـارت های خودسنجی معلمان( ازطریق ایجاد فرصت های 

آموزشی توجه شود.
5. سـازوکارهایی بـرای پـرورش و تقـویت هویت حرفه ای معلمان و آموزش و 
ارتقای مهارت های زنـدگی آنان در نظر گرفته شود و با طراحی نظام مشوق ها 
)مشوق های بازشناسی همـانند تحسین و تقدیر از معلمان، ارائة گواهی برای 
پیشرفت آنان و طراحی نظام پرداختی مبتنی بر صلاحیت ها( تمایل به حرفة 
معلمی )و در معلمان ابتدایی میزان علاقه مندی به دورة ابتدایی( پرورش 
یابد. همچنین بهبود مؤلفه های سلامت روان و حفظ بهداشت روانی معلمان 

نیز باید مورد توجه قرار گیرد.
6. نظام ارزشیـابی مـبتنی بر ابعاد صـلاحیت های حـرفه ای طـراحی شـود و 
سیاست هـای کلی بـه شـکلی بازتعریف شوند که در جذب، ارتقا و نگه داشت 

معلمان مبنای کار قرار گیرد.

پژوهش های  اندک  تعداد  به  می توان  حاضر  پژوهش  محدودیت های  ازجمله 
ایـرانی )به ویژه در دورة اول و دوم متـوسطه( بـا محـوریت سنـجش صلاحیت های 
الگوی  ارائة  و  شناسایی  بر  پژوهش ها  بیشتر  زیرا  کرد  اشاره  معلمان  حرفه ای 
صلاحیت های حرفه ای معلمان تمرکز داشتند نه پایش وضعیت موجود. همچنین 
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پژوهش هایِ بررسی شده از ابزارهای متنوع و گوناگونی برای اندازه گیری صلاحیت ها 
استفاده کرده بودند. همین مسئله نوعی محدودیت برای یکپارچه سازی یافته ها و 
دستیابی به تصویری همه جانبه و جامع تلقی می شود. بر همین اساس پیشنهاد 
می شود پژوهشی ملی در خصوص سنجش صلاحیت های حرفه ای معلمان کشور به 
تناسب موضوع تدریس و دورة تحصیلی و پژوهش هایی به منظور تعیین و شناسایی 
استانداردها و صلاحیت های حرفه ای معلمان با ابتنا بر سند تحول بنیادین و سایر 
اسناد بالادستی طرح ریزی و اجرا شود. همچنین نیاز به تدوین الگویی برای سنجش 
و تعیین صلاحیت های حرفه ای معلمان مبتنی بر اسناد بالادستی )تعریف عملیاتی 
دقیق از مفاهیم »صلاحیت « و »شایستگی« معلمان، تعیین دقیق مؤلفه های آن 
و غیره( احساس می شود. در سطح عملکردی نیز پیشنهاد می شود برای طراحی 
و برنامه ریزی برنامه های بلندمدت و کوتاه مدت )دانشگاه فرهنگیان، دانشگاه تربیت 
دبیر شهید رجایی، آموزش حین خدمت معلمان( و نظام رتبه بندی معلمان راهنمای 
عملکردی تهیه شود. هر صلاحیت متأثر از تعامل و تقابل ابعاد )دانشی، مهارتی، 
ارزشی/ نگرشی و شخصیتی( و زیرمؤلفه های آن هاست، بنابراین برای تسلط معلمان 
بر صلاحیت ها و دستیابی به سطح مطلوب و درنتیجه توسعه و ارتقای صلاحیت های 
معلمان و عملکرد مؤثر نظام آموزشیِ کشور آموزش وپرورش نیازمند برنامه ریزی 
نظام مند، بلندمدت، علمی و سازمان یافته است و جنبش های تحولی بدون پیمایش 

و پژوهش های علمی راه به جایی نخواهد برد.
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روح الله علی نیا*         مجتبی احمدی**         زین العابدین فلاح***         طاهر بهلکه****

تحقیق حاضر ازجمله تحقیقات کیفی است که به صورت میدانی اجرا شده است. روش کیفی 
مورد استفاده در تحقیق حاضر از نوع پدیدارشناسی بود. مشارکت کنندگان در این پژوهش شاملِ 
معلمان ورزش در مناطق محروم بودند. برای اجرای کار از روش نمونه گیری هدفمند و با رویکرد 
نمونه گیری همگون و درعین حال با رعایت حداکثر تنوع نمونه گیری اســتفاده شد. نمونه گیری 
تا رسیدن به اشباع نظری شــکل گرفت. درنهایت تعداد 15 مصاحبه در این خصوص انجام شد. 
ابزار گردآوری اطلاعات در تحقیق حاضر مصاحبۀ نیمه ساختاریافته بود. به منظور تجزیه وتحلیل 
داده ها از تحلیل موضوعی استفاده شد. بر اساس نتایج، 5 عامل جسمی، روانی، تربیتی، آموزشی 
و ورزشــی در بی عدالتی در ورزش مدارس مناطق محروم تأثیرگذار اســت. به مدیرانِ فعال در 
این زمینه پیشنهاد می شود با رفع مشکلات پیشِ روی ورزش مدارس در مناطق محروم ازجمله 
اختصاص بودجۀ بیشتر، نیروی انسانی باانگیزه تر و امکانات بیشتر شرایط شرکت دانش آموزان این 

مناطق را در فعالیت های ورزشی بیشتر کنند.
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  مقدمه
ورزش مدارس پایه و اساس توسعة ورزش در کشورهاست. سرمایه گذاری در حوزة ورزش مدارس سبب 
شده امروزه از آن به منزلة زیربنایی برای توسعة ورزش یاد شود )دارنل1 و همکاران، 2019(. در کشورهای 
پیشرفته از توسعة ورزش مدارس برای ارتقای ورزش در ابعاد گوناگون استفاده می شود. سرمایه گذاری 
در حوزة مدارس سبب می شود دورنمای مطلوبی از ورزش ایجاد شود )کامیره و کندلدن2، 2016(. در 
کشور ایران مشکلات عمده ای در روند توسعة ورزش مدارس وجود دارد. ضعف های مالی مشخص در نظام 
آموزش وپرورش در کشور ایران سبب شده ورزش مدارس نیز با مخاطراتی جدی مواجه شود )میرزایی و 
همکاران، 1394(. امروزه ورزش مدارس از حوزه های مهم و اصلی در جامعه است که سبب توسعة ورزش 
می شود. بهره گیری از ظرفیت های ورزش مدارس می تواند به توسعه یافتگی ورزش در سطح ملی منجر 
شود )بیلی3 و همکاران، 2009(. اگرچه ورزش در مدارس به منزلة مسئله ای مهم همواره مدنظر بوده، روند 
توسعه یافتگی ورزش مدارس به صورت مناسبی اجرایی نشده است )بجومدال و گجسدال4، 2020(. ورزش 
در مدارس به صورت یکپارچه در تمامی مناطق و محیط ها مورد توجه نبوده است و این مسئله به بروز 

مشکلات عمده ای در برخی محیط ها در این خصوص منجر شده است )سولز5 و همکاران، 2021(.
احساس  بدون  را  خود  روزانة  کارهای  و  وظایف  آنان  می شود  موجب  دانش آموزان  بدنی  سلامت 
خستگی انجام دهند و توانایی لازم را برای مقابله با پیشامدهای ناگهانی داشته باشند. در این زمینه یکی 
از مهم ترین برنامه ها برای هم زمانی رشد علم آموزی و سلامت نهادینه کردن زنگ ورزش در مدارس است 
)گوتیرز6 و همکاران، 2017(. یکی از مشکلات کنونیِ کشور پایین بودن سرانة فضای ورزشی جامعه است. 
این مهم زمانی می تواند نگران کننده تلقی شود که دانش آموزان به منزلة قشر پذیرا و نیازمندِ ورزش در 
شرایط بدتری در قیاس با دیگر اقشار جامعه قرار دارند. در بسیاری از کشورها ورزش مدارس به منزلة 
پلی برای رسیدن به بزرگ ترین موفقیت های ورزشی دانسته می شود. در این زمینه، گسترش ورزش 
در مدرسه در چین باعث شده تا مدال های پرتعدادی در بازی های المپیک کسب شود. در این کشور 
کارگروه های ویژه ای برای نظارت بر ورزش مدارس وجود دارد )هی7 و همکاران، 2015(. وابستگی ورزش 
قهرمانی به مدارس در ایالت متحدة امریکا بیش از دیگر کشورها به چشم می خورد. در این کشور بیشتر 
از الگوی چین برای توسعة ورزش در مدارس استفاده می شود. در این زمینه مدارس ژاپن از زنگ ورزش 
به منزلة شروعی برای شکل دادن قهرمانان آیندة ژاپن در المپیک و جهان نام می برند. همچنین در سوئد 
دانش آموز ورزشکار تا هجده سالگی علاوه بر برخورداری از انواع امکانات رایگان آموزشی از تمام تسهیلات 

و امکانات ورزشی رایگان نیز بهره مند  است )ترودیائو و شِفارد8، 2008(.
همان گونه که عنوان شد، ورزش در مدارس در تمامی مناطق به صورت برابر انجام نمی شود. همین امر 
به شکل گیری حس بی عدالتی در دانش آموزان و معلمان ورزش منجر می شود. در این زمینه پژوهش هایی 
انجام شده است. ازجمله مظلومیان و مرادی )1399( در تحقیق خود پی بردند که کمبود شدید معلم 
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در مناطق محروم، شرایط سخت زندگی در این مناطق و در نظر نگرفتن امکانات ویژه برای ایشان به 
استفادة اجباری از دیپلمه های ناکارآمد به عنوان حق التدریس یا سربازمعلم منجر شده است؛ این امر خود 
به بازتولید فقر آموزشی در این مناطق نیز منجر می شود. بهرامی و همکاران )1398( در تحقیق خود، که 
به بررسی عارضه یابی ورزش در مدارس مناطق محروم کشور پرداخته بودند، پی بردند وضعیت عارضه های 
شناسایی شده ازجمله اهداف، ساختار، پاداش، سازوکارهای مفید، ارتباطات و رهبری در شرایط نامطلوبی 
قرار دارند. همچنین رنجبری و همکاران )1397( پژوهش خود را با هدف تحلیل موانع فقرزدایی ورزشی 
در ایران انجام دادند. آن ها پس از بررسی ها، پی بردند که برخی موانع در مناطق محروم و فقیرنشین کشور 
ازجمله توجه نکردن خانواده ها به ورزش، وجود تغییرات طبیعی و جغرافیایی و ایجاد برخی معضلات طبیعی، 
نبود برنامه های آموزشی در حوزة ورزش، ضعف فرهنگی در خصوص استفادة تمامی اقشار و گروه های 
حاضر، نبود واحدهای صنعتی و تولیدی برای حمایت از ورزش و توجه نکردن مدیران ارشد ورزشی کشور 
به مقولة توسعة ورزش، در گروه متغیرهای مستقل اصلی، سبب ایجاد و شکل گیری سایر موانع می شوند. 
گارنرپورکیس9 و همکاران )2020( در تحقیقی، پس از بررسی ها، پی بردند که برخی راهکارها ازجمله ارائة 
کلاس های رایگان برای افراد ضعیف جامعه، ارزیابی رایگان فردی و تسهیل میزان مشارکت افراد محروم در 

فعالیت های بدنی ممکن است تأثیر مهمی در بهبود فعالیت های ورزشی در مناطق محروم بگذارد.
این ورزش در تمامی  از  انتظارات گسترده ای  امروزه  اهمیت ورزش مدارس سبب شده است که 
ابعاد جامعه وجود داشته باشد، به صورتی که روند توسعة ورزش اثر مستقیمی در عملکرد ورزشی یک 
جامعه دارد. در روند توسعة ورزش مدارس می بایستی عدالت محوری به صورت جدی مدنظر قرار گیرد. 
توسعة عدالت در برنامه ریزی ورزشی در مدارس سبب می شود که ورزش در تمامی مناطق نهادینه شود. 
این در حالی است که امروزه در بسیاری از مدارس امکانات و تجهیزات ورزشی وجود ندارد. این مسئله 
سبب رشد بی عدالتی ها در مسیر توسعة تربیت بدنی در مدارس شده است )مظلومیان و مرادی، 1399(. 
مشکلات متعددی براثر توجه نکردن به ورزش مدارس، به خصوص در مناطق محروم کشور، به وجود آمده 
است. هدررفتن استعدادها و نبود برنامه های فرهنگ سازی در این مناطق سبب شده است به نوعی فقر 
ورزشی در این مناطق شکل گیرد )رنجبری و همکاران، 1397(. ازاین رو، ضرورت انجام دادن تحقیقات 
جامع در راستای تقویت وضعیت ورزش مدارس، به خصوص در مناطق محروم کشور، به خوبی درک 
می شود. خلأ تحقیقاتی در این حوزه سبب شده است در مسیر برنامه ریزی و گسترش ورزش مدارس در 
مناطق محروم کشور ابهامات اساسی وجود داشته باشد. توجه نداشتن به تجربة زیستة دبیران ورزش در 
خصوص بی عدالتی در ورزش مدارس مناطق محروم سبب شده وضعیت واقعی ورزش مدارس در این 
مناطق دچار ابهامات اساسی شود. این مسئله ضمن ایجاد خلأ تحقیقاتی باعث شده است که دغدغة 
توسعة امکانات و زیرساخت ها در ورزش مدارس وجود نداشته باشد. از سوی دیگر، با توجه به اهمیت 
ورزش در مدارس، روند یکسانی برای توسعة ورزش در تمامی مناطق ایجاد نشده است. امروزه در برخی 
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محیط ها، ازجمله مناطق محروم، روند توسعة ورزش یکسان نیست. این مسئله سبب شده است مشکلات 
عمده ای در حوزة ورزش مدارس، به خصوص در مناطق محروم، ایجاد شود )بهرامی و همکاران، 1398(. 
بررسی پژوهش هایی که بر وجود بی عدالتی در ورزش مدارس ایران صحه گذاشته اند و همچنین 
تجربة معلمان ورزش که گروه پژوهش با آن ها در ارتباط بوده اند باعث شد تا چنین پژوهشی انجام گیرد. 
درنتیجة آن می توان درک مناسب و ساختاریافته ای از وضعیت بی عدالتی در ورزش مدارس مناطق 
محروم داشت. از سوی دیگر، بررسی پدیدارشناختی این مسئله و همچنین مطالعه و تحلیل تجربة 
زیستة دبیران ورزش در خصوص بی عدالتی در ورزش مدارس مناطق محروم کشور سبب خواهد شد 
شواهد عینی و معتبری در این خصوص ایجاد شود. این مسئله سبب شد انجام دادن تحقیق حاضر تأثیر 
مهمی در روند شکل گیری شواهد علمی و عملی در خصوص بی عدالتی در ورزش مدارس مناطق محروم 
ایجاد کند. به عبارتی، ایجاد این شواهد ضمن مشخص کردن ضعف های موجود در این حوزه امکان دارد 
به ایجاد راهکارهایی برای بهبود وضعیت بی عدالتی در ورزش مدارس مناطق محروم منجر شود. این 
مسئله می تواند روند توسعة ورزش مدارس را تحت الشعاع قرار دهد و درنهایت به شکل گیری شواهدی 
در خصوص بهبود برنامه ریزی در حوزة ورزش مدارس، به خصوص در مناطق محروم ایران، منجر شود. 
با توجه به این موضوع، تحقیق حاضر با هدف تحلیل تجربة زیستة دبیران ورزش از بی عدالتی در ورزش 
مدارس مناطق محروم سعی در پاسخ به این سؤال داشت که وضعیت بی عدالتی در ورزش مدارس مناطق 
محروم چگونه است و چه حوزه هایی تحت تأثیر بی عدالتی در ورزش مدارس مناطق محروم قرار می گیرند.

 روش شناسی
تحقیق حاضر ازجمله تحقیقات کیفی بود که به صورت میدانی اجرایی شد. روش کیفی مورداستفاده 
از نوع پدیدارشناسی بود. از موارد مناسب برای کاربرد روشِ پدیدارشناسی پاسخ به این سؤال است که 
آیا نیاز به روشن سازی بیشتر پدیده ای خاص وجود دارد )ادیب حاج باقری و همکاران، 1394(. بی عدالتی 
در ورزش مناطقِ محروم هنوز به درستی تبیین نشده است. متون و تحقیقات بسیاری در این زمینه وجود 
ندارد و متون موجود هم بیشتر در چارچوب بررسی های کمّی و منحصر به سازة ورزش مدارس به صورت 
کلی بوده است. ازاین رو، پژوهشگران پژوهشِ حاضر رویکرد فوق را برای بررسی بی عدالتی در ورزش 
مناطق محروم انتخاب کردند. شایان ذکر است در راستای جنبش پدیدارشناسی، بر اساس دیدگاه های 
فلسفی، روش شناسی های متفاوتی برای جمع آوری و تجزیه وتحلیل داده ها مطرح شده است. در پژوهش 
حاضر از روش پدیدارشناسی توصیفی شامل سه مرحلة درک مستقیم، تجزیه وتحلیل و توصیف استفاده 
شد. در مرحلة درکِ مستقیم محقق کاملًا در پدیدة موردنظر غوطه ور می شود. در این فرایند، محقق 
را آن گونه می شناسد که  پدیدة موردنظر  اظهارنظرِ شخصی  و  بررسی  نقد،  از هرگونه  اجتناب  ضمن 
مشارکت کنندگان توصیف می کنند. در مرحلة تجزیه وتحلیل، محقق در پی تشخیص جوهرة پدیدة 
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موردنظر و مضامین )تم های( اصلی و مشترک است. در مرحلة توصیف، که مرحلة آخر و مکمل مراحل 
قبلی است، اجزای اصلی و شاخص پدیده ها به هم مرتبط و مضامین و جوهره های موجود در پدیده ها 
گروه بندی می شوند )هالووِی و ویلر10، 2002(. در این پژوهش درک عمیق تجارب معلمان ورزش مناطق 
محروم با راه یافتن به توصیفات بیان شده از تجربه های آن ها در متن و زمینة ویژة خودشان امکان پذیر بود.

با توجه به هدف مطالعه، شرکت کنندگان بر اساس نمونه گیری هدفمند از میان معلمان ورزشی 
از  بدین صورت که  داشتند.  مناطق محروم  در ورزش  بی عدالتی  تجربه ای درزمینة  انتخاب شدند که 
معلمان ورزش پرسیده می شد آیا تجربه ای درزمینة بی عدالتی در ورزش مناطق محروم دارند و اگر پاسخ 
آن ها مثبت بود، در روند مصاحبه قرار می گرفتند. فرایند گزینش نمونه ها ادامه پیدا کرد تا هنگامی که 
در جریان کسبِ اطلاعات هیچ دادة جدیدی پدیدار نشد. به عبارتی، داده ها در 13 مصاحبه به اشباع 
رسیدند و ادامة مصاحبه صرفاً برای اطمینان از یافته ها انجام شد. در این پژوهش 15 مصاحبه با 15 نفر 

از معلمان ورزش انجام پذیرفته است.
به منظور جمع آوری اطلاعات از مصاحبة نیمه ساختاریافته و عمیق استفاده شد. مصاحبه با سؤالی وسیع 
و کلی دربارة چگونگی وضعیت بی عدالتی در ورزش مدارس مناطق محروم، حوزه هایِ تحت تأثیر بی عدالتی 
در ورزش مدارس این مناطق و راهکارهایِ موجود برای رفع این بی عدالتی شروع شد. سپس سؤال های 
اکتشافی برای تشویق شرکت کننده و دستیابی به اطلاعات عمیق تر پرسیده شد. مدت مصاحبه ها بین 5 
تا 25 دقیقه و در یک جلسه انجام شد. از شرکت کنندگان خواسته شد زمان و کانال ارتباطی مصاحبه را 
به دلخواه خودشان تعیین کنند زیرا به علت پراکندگی نمونه ها و همچنین شیوع ویروس کرونا به ناچار 
مصاحبه ها به صورت مجازی ازطریق اسکایپ، واتسپ و تماس تلفنی انجام گرفتند. مصاحبه ها تا دستیابی 
به داده های عمیق ادامه یافت. با در جریان گذاشتن و کسب اجازه از مشارکت کنندگان مصاحبه ها با تلفن 
همراه ضبط شدند و بلافاصله بعد از اتمام مصاحبه، پس از گوش دادن چندین باره، متن آن ها پیاده و 
تحلیل شد. ابتدا اطلاعات مکتوبِ مصاحبه ها چندین مرتبه خوانده می شد تا محتوای کلی آن درک شود. 
این کار همراه با گوش دادن به بخش هایی از اطلاعات ضبط شده انجام می شد )مروری بر تمام اطلاعات(. 
در مرحلة بعد، عبارات، جملات یا پاراگراف هایی که مربوط به سؤال های پرسیده شده در مصاحبه ها بودند 
جدا و در فایل های جداگانه ای نگه داری می شدند. پس ازآن برای هر جملة مهم توصیفی کوتاه از معنیِ 
پنهان در آن نوشته می شد. این فرایند را سه نفر به صورت جداگانه و با هم انجام دادند. سپس معانی 
بیرون کشیده از جملات با هم ترکیب شدند تا یک معنی مشترک حاصل شد )ایجاد معانی فرموله شده(. 
در مرحلة بعد، عبارات و جملات کوتاهی از معانی فرموله شده، توسط هریک از نفراتی که مرحلة چهارم 
را انجام داده بودند، جداگانه دسته بندی شدند و پس ازآن به بحث گذاشته شدند. تکرار مضامین یکی از 
شاخص های اعتبار است. برای تعیین اعتبار داده ها، در این مرحله، یک نفر از افراد ذی صلاح مضامین 
به دست آمده را با اطلاعات تطبیق داد )قراردادن معانی فرموله شده در داخل دسته ها و شکل دادن مضامین 
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در درون دسته های متفاوت(. پس ازآن، مفاهیم اساسی اطلاعات که با اتفاق نظر پژوهشگران انتخاب شده 
بودند به صورت خلاصه ای روایت وار نوشته شد. این خلاصه را پژوهشگر نوشت و سپس نفرات دیگر، به 

اتفاق پژوهشگر، آن ها را تصحیح کردند )ایجاد یک توصیف روایتی مختصر(.
در ادامة کار، به منظور تأیید روایی و دقت تحقیق، معتبربودن، اطمینان پذیری و قابلیت تأیید داده ها 
بررسی شد. برای تضمین معتبربودن، یافته های این مطالعه به شرکت کنندگان ارائه شد و آن ها نظرهای 
خود را دربارة هماهنگی یافته ها با تجارب خود به محققان ابراز کردند )بازگشت به منظور تعیین اعتبار(. 
همچنین گروه تحقیق تعمق مشارکتی پیرامون مضمون های پدیدارشده را در مراحل گوناگون مطالعه 
انجام دادند. پژوهشگران با حفظ مستندات در تمام مراحل پژوهش قابلیت تأیید این پژوهش را تضمین 
کردند. علاقه مندی پژوهشگران به پدیدة موردمطالعه، تماس درازمدت با داده ها و همچنین تلاش برای 

 کسب نظرهای دیگران در این زمینه از دیگر عوامل تضمین کنندة قابلیت تأیید بودند.

 جدول 1.   نتایج روایی و پایایی                                                                                                                                        

نتیجهروش

روایی

 قابلیت باورپذیری 
)اعتبار(

تأیید تأیید فرایند پژوهش توسط هفت متخصص

تأیید استفاده از دو کدگذار برای کدگذاری چند نمونه مصاحبه

تأیید نظرهای سه متخصص که در پژوهش مشارکت نداشتندانتقال پذیری

تأیید ثبت و ضبط تمامی مصاحبه هاتأییدپذیری

پایایی

تأیید در اختیار قرار دادن اطلاعات به استادان راهنما و مشاورمطالعۀ حسابرسی فرایند

 توافق درون موضوعی 
دو کدگذار

 تحلیل سه مصاحبه توسط محقق و همکار و مشخص کردن 
کدهای مشابه و غیرمشابه

تعداد کل کدها: 112
تعداد کل توافقات: 53

تعداد کل عدم توافقات: 6
پایایی بین دو کدگذار: ٪94/6
بیشتر از 60٪ و تأیید پایایی

به منظور رعایت ملاحظات اخلاقی، قبل از شروع مصاحبه، شرکت کنندگان از اهداف و اهمیت تحقیق 
آگاه شدند و با رضایت آگاهانه در تحقیق شرکت کردند. از آن ها برای شرکت در تحقیق و استفاده از 
ضبط صوت برای ضبط مصاحبه ها اجازه گرفته شد و به آن ها اطمینان داده شد که اطلاعات به دست آمده 
صرفاً برای اهداف تحقیق استفاده می شود و در اختیار افرادی غیر از گروه پژوهش قرار نمی گیرد. همچنین 
به شرکت کنندگان تأکید شد که در هر مرحله ای از پژوهش می توانند انصراف خود را از شرکت در پژوهش 

اعلام کنند و مشخصات آن ها طی انجام دادن تحقیق و بعدازآن به صورت محرمانه حفظ خواهد شد.
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کدگذاری در این پژوهش به دو صورتِ کدگذاری اولیه و کدگذاری ثانویه انجام شد. کدگذاری اولیه 
شامل خواندن خط به خط داده ها، استخراج مفـاهیم و جمـلات اصـلی، تـشکیل مقولات و طبقات اولیه بود. 
همچنین کدگذاری ثانویه شامل طبقه بندی داده ها، مـشخص کردن زیـرطبقـات و تـشکیل طبقـات نهایی 
بود. به منظور تجزیه وتحلیل داده های کیفی از تحلیل موضوعی استفاده شد که از کارآمدترین روش های 
تحلیل داده های کیفی، به ویژه در پژوهش های پدیدارشناختی، است. در انجام دادن این تحلیل مضمون های 
فرعی و اصلی در خصوص اهداف تحقیق شناسایی شدند. همچنین برای بررسی یافته های جمعیت شناختی 

مربوط به مشارکت کنندگان در تحقیق از آمار توصیفی، شامل فراوانی و درصد، استفاده شد.

 یافته های پژوهش
در این بخش از پژوهش اطلاعاتِ جمع آوری شده از اجرای مصاحبه ها تجزیه وتحلیل شدند. ابتدا 
داده های توصیفی مصاحبه شوندگان و در جدولی با دسته بندیِ مضمون ها و زیرمضمون ها ارائه می شود و 
در بخش بعد هرکدام از مضمون ها به صورت مبسوط توصیف می شوند. مصاحبه شوندگان در این پژوهش 
15 نفر بودند که 46/7 درصد از آن ها خانم و مابقی آقایان بودند. میزان 33/3 درصد دارای تحصیلات 

کاردانی، 46/7 درصد دارای تحصیلات کارشناسی و مابقی دارای تحصیلات کارشناسی ارشد بودند.
کدهای  از  نمونه  چند  ابتدا  شد.  استخراج  زیرمضمون   28 و  مضمون   5 مصاحبه ها  تحلیل  از 

استخراج شده از متن مصاحبه ها ارائه و در ادامه نتایج در جدول 2 گزارش خواهد شد.

 بحث منافع و مزایای جسمی ورزش بر همگان روشن است، اینکه ورزش چه آثار و فواید مثبتی در دانش آموزان جسمی
دارد و سلامت جسمی و روانی آن ها را تضمین می کند. وقتی که شما در جایگاه معلم در مناطق محروم مشغولید، 
می توانید خیلی از ناهنجاری های رفتاری ـ حرکتی را در دانش آموزان به علت کمبود تغذیه و وراثت ببینید. وقتی هم 
که امکانات و نیروهای کافی برای زنگ ورزش در مدارس در اختیار مدارس مناطق محروم نباشد، می توان شاهد کاهش 

عملکردهای جسمی و روانی دانش آموزان بود.

 بچه در مناطق محروم اصولاً درسته که به علت ماهیت روستایی بودن روحیة آرام تری دارد، اما مسئلة غالبی که روانی
می توان شاهدش بود بی اعتمادبه نفسی در آن هاست. دانش آموزان بسیار خجالتی اند و اضطراب و استرس در چهره شان 

کاملًا مشهود است.

دانش آموزان مناطق محروم و کمتر توسعه یافته اصولاً به همه چیز و همه کسی احساس نارضایتی دارند، اینکه در حق تربیتی
آن ها بی عدالتی صورت گرفته و مقصر خیلی از مشکلات دیگران اند، چون امکانات ورزشی کمی در اختیار آن هاست. 
در دورة ابتدایی اصلًا معلم ورزشی ندارند تا بسیاری از فنون تربیتی که بچه ها اصولاً در خلال ورزش به دست می آورند 

را کسب کنند.

آمادگی جسمی که به علت شرکت در فعالیت های ورزشی به دست می آید به افزایش سطح آمادگی ذهنی برای آموزشی
آموزش و یادگیری منجر می شود. خیلی از بچه ها اصلًا به خاطر زنگ ورزش در مدارس حاضر می شوند و اگر به آن ها 
بگویی که زنگ ورزش مثلًا تعطیل است و یا باید فلان درس را در زمان ورزش بگذارند، بسیار ناراحت و شاکی می شوند.

بچه هایی که در مناطق محروم زندگی می کنند درست است که علاقة بسیار زیادی به ورزش دارند، اما چون امکانات ورزشی
کافی در اختیار آن ها نیست و اصلًا معلم ورزشِ متخصصی ندارند نمی توانند استعدادهای ورزشی خودشان را نشان دهند.
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 جدول 2.   استخراج مضمون ها و زیرمضمون های اصلی                                                                                                      

زیرمضمون هامضمون

جسمی

کم تحرکی1.

چاقی2.

تأثیر منفی در فرایند رشد3.

بروز بیماری های قلبی ـ عروقی، مغزی4.

روانی

افزایش اضطراب5.

کاهش اعتمادبه نفس6.

کاهش تاب آوری7.

افزایش افسردگی8.

افزایش استرس9.

تربیتی

پرخاشگری و خشونت در مدرسه10.

پرورش نیافتن منش پهلوانی11.

کاهش روحیة همکاری و تعامل12.

کاهش روحیة گذشت13.

تمایل به بزهکاری14.

عدم پرورش یافتن نسل شاداب15.

کاهش انگیزة پیروزی16.

کاهش رعایت حقوق دیگران17.

کاهش روحیة اجتماعی شدن18.

افزایش حس بی تفاوتی نسبت به دیگران19.

آموزشی

عدم تمرکز در دروس دیگر20.

عدم انگیزه و علاقه به حضور در مدرسه21.

کاهش خلاقیت22.

کاهش انگیزة یادگیری23.

عدم تقویت حافظه24.

ورزشی

عدم کسب موفقیت ورزشی25.

عدم تجربة شرکت در گروه های ورزشی26.

کاهش آمادگی بدنی27.

عدم کشف استعدادهای ورزشی28.
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. بحث  و نتیجه گیری  

آموزش وپرورش به منزلة ارکان توســعة پایدار شناخته  شــده اســت و فعالیت ها و 
برنامه های مدنظر آن در مسیر رشد و تعالی جوامع در ابعاد گوناگون تأثیر بسزایی دارد. 
کارکردهای آموزش وپرورش سبب شده است مسیر توسعة پایدار در آن جست وجو شود 
)هاینز و زدرویک11، 2018(. با توجه به چنین اهمیتی که آموزش وپرورش دارد، توجه به 
ابعاد و زمینه های آن )ازجمله ورزش، هنر، علم و فناوری( و توزیع برابر امکانات در تمامی 
مناطق شــهری و روستایی دارای اهمیت فراوانی است. ازاین رو، پژوهش حاضر با هدف 

ســنجش بی عدالتی در ورزش مدارس مناطق محروم از دید دبیران ورزش انجام شد.
بر اســاس نتایج، اکثر دبیران ورزش شاغل در مناطق محروم بی عدالتی در ورزش 
مــدارس را درک کرده اند. همان گونه که مصاحبه شــوندة شــمارة 10 عنوان کرد: »در 
مدرسة ما، حتی بیشتر از سایر مدارس منطقه، این بی عدالتی به چشم می خورد و باید 
کاری انجام شود.« در حوزة بی عدالتی در ورزش مدارس پژوهش های کمی انجام شده 
و در بیشــتر پژوهش ها به صورت کلی مسئلة آموزش در مناطق مختلف کشور بررسی 
شده است. ازاین رو این نتیجه با نتایج پژوهش های زارعی )1397(، سامری و همکاران 
)1394( و شــیرکرمی و بختیارپور )1393(، به صورت کلی، همخوان و هم راستاســت. 
همچنین مشــخص شــد که بعُد تربیتی از مهم ترین حوزه های تحت تأثیر بی عدالتی 
در ورزش مدارس مناطق محروم از دید دبیران ورزش اســت. پرخاشــگری و خشونت 
در مدرســه، پرورش نیافتــن منش پهلوانی، کاهش روحیة همــکاری و تعامل، کاهش 
روحیة گذشت، تمایل به بزهکاری، پرورش نیافتن نسل شاداب، کاهش انگیزة پیروزی، 
کاهش رعایت حقوق دیگران، کاهش روحیة اجتماعی شــدن و افزایش حس بی تفاوتی 
به دیگران ازجملــه آثار تربیتی منتج از بی عدالتــی در ورزش مدارس مناطق محروم 
 اســت که باید برای رفع این آثار اقداماتی صورت گیرد. از دید مصاحبه شوندة شمارة 2 
این مشــکلات به صورت کامل قابل مشــاهده اســت: »من خودم در جریان بسیاری از 
مشــکلات دانش آموزان در مدرسه هستم و می بینم که این دانش آموزان به کدام سمت 
در حرکت انــد و خیلی ناراحتم که به راحتی می توان با پرُکــردن دانش آموزان با اوقات 
فراغت ورزشی آن ها را از مسیر انحراف دور کرد که متأسفانه این امر صورت نمی گیرد.« 
همچنین مصاحبه شوندة شمارة 11 عنوان کرد: »وقتی مدارسی که ازنظر امکانات ورزشی 
در شرایط بهتری هستند را می بینم، متوجه تفاوت تربیتی دانش آموزان مدرسة خودم با 
دانش آموزان آن مدرسه می شوم. ای کاش شرایط به نحوی پیش برود که امکانات ورزشی 
مناســبی در اختیار تمام مدارس قرار گیرد.« بنابرایــن همان گونه که در پژوهش های 
پیری زمانه و همکاران )1399(، وفایی مقدم و همکاران )1397( و حسین زاده و مومبینی 
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)1397( مشاهده می شود آثار تربیتی ازجمله آثار برابری )نابرابری( آموزشی در مدارس 
کشور است.

همچنین مشخص شد که حوزه های آموزشی دومین حوزة متأثر از بی عدالتی در ورزش 
مدارس مناطق محروم است. نبود تمرکز در دروس دیگر، نبود انگیزه و علاقه به حضور در 
مدرسه، کاهش خلاقیت، کاهش انگیزة یادگیری و نبود تقویت حافظه ازجمله آثار بی عدالتی 
و ورزش نکردن برای دانش آموزان است. از دید مصاحبه شوندة شمارة 5 بی عدالتی در ورزش 
مدارس تأثیر بســیاری در عملکرد آموزشی دانش آموزان دارد: »نمی دانم به چه دلیل این 
اتفــاق رخ می دهد. اینکه چــرا دانش آموزانی که ازنظر تحصیلی عملکرد بهتری دارند در 
ورزش نیز به همان نسبت بهتر عمل می کنند و حتی برعکس. این مسئله مثل شمشیر 
دولبه است، یعنی اگر امکانات ورزشی خوبی در اختیار مدارس به خصوص مدارس مناطق 
محروم قرار گیرد، عملکرد آموزشی و تحصیلی دانش آموزان بهتر می شود و اگر قرار نگیرد، 
عملکرد تحصیلی هم تحت تأثیر آن ضعیف می شــود.« از سوی دیگر، ناصح و همکاران 
)1397( از اهداف و کارکردهای ورزش دانش آموزی و افزایش موفقیت دانش آموز در دروس 
دیگر صحبت می کنند. به صورت کلی، نتایج این قسمت از پژوهش با نتایج پژوهش های 

قربانی و همــکاران )1399( و ناصــح و همکاران )1397( همخوان و هم راستاســت.
مســئلة دیگر بعُد روانی اســت. دانش آموزان مناطق محروم که شاهد بی عدالتی در 
ورزش مدارسشان اند دچار مشکلات روانی منتج از ورزش نکردن می شوند، آثاری همچون 
افزایش اضطراب، کاهش اعتمادبه نفس، کاهش تاب آوری، افزایش افســردگی و افزایش 
استرس. آثار روانی مثبت ورزش کردن بسیار زیاد و متنوع است. درنتیجة این بی عدالتی 
است که دانش آموزان مناطق محروم به دلیل قرارگیری در منطقة جغرافیایی نامناسب از 
آثار مثبت روانی آن بی بهره اند. در ادامة این نتایج، مصاحبه شوندة شمارة 1 به خوبی اشاره 
کرده است: »دانش آموزان مناطق محروم، کلًا ازنظر مشکلات روانی مثل ناهنجاری های 
روانی، نسبت به مناطق توسعه یافته تر از شرایط بدتری برخوردارند و ورزش می تواند این 
آثار را کمتر نماید. ورزش می تواند منجر به افزایش اعتمادبه نفس در دانش آموزان گردد 
و اضطراب، افســردگی و استرس را در آن ها کاهش دهد.« بنابراین نتایج این قسمت از 

پژوهش با نتایج پژوهش متقی شهری و همکاران )1398( همخوان و هم راستاست.
همچنین مشــخص شد که در بعُد ورزشی )کسب نکردن موفقیت ورزشی، نداشتن 
تجربة شرکت در گروه های ورزشــی، کاهش آمادگی بدنی و کشف نشدن استعدادهای 
ورزشی( نیز بی عدالتی در ورزش مدارس تأثیرگذار است. مصاحبه شوندة شمارة 12 در 
این زمینه عنوان کرد: »درســت است که در بسیاری موارد خاستگاه ورزش در مناطق 
محروم اســت، چراکه بسیاری از قهرمانان ورزشی عنوان نموده اند که در شرایط سختی 
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روح الله علی نیا     مجتبی احمدی     زین العابدین فلاح     طاهر بهلکه

توانستند موفقیت های ورزشی را کســب کنند، اما طبیعتاً اگر دانش آموزان در شرایط 
رفاهی بیشــتری قرار گیرند، می توانند عملکرد ورزشــی بهتری از خود نشان دهند.« 
به صورت کلی، نتایج این بخش با نتایج پژوهش های قربانی و همکاران )1399( و ناصح 
و همکاران )1397( همخوان و همسوست. درنهایت مشخص شد بعُد جسمی که شامل 
کم تحرکی، چاقی، تأثیر منفی در فرایند رشد و بروز بیماری های قلبی ـ عروقی و مغزی 
اســت از پیامدهای بی عدالتی در ورزش مدارس مناطق محروم است. نتایج این قسمت 
از پژوهش نیز با نتایج پژوهش های متقی شهری و همکاران )1398( و ناصح و همکاران 

)1397( همخوان و همسوست.
به صورت کلی، در جمع بندی می توان این گونه عنوان کرد که امروزه در کشــورهای 
پیشرفته سرمایه گذاریِ گسترده ای در حوزة آموزش وپرورش شده است به صورتی که توسعة 
حوزه های مربوط به آموزش وپرورش از ضروریات این کشورها به شمار می رود )کامیره12 و 
همکاران، 2019( و آموزش وپرورش، در جایگاهِ سازمانی مهم، سهم چشمگیری از بودجة 
هر کشور را به خود اختصاص می دهد. با توجه به اهمیت و تأثیر تعلیم وتربیت، به خصوص 
در ابعاد اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی جامعه، ضروری است برای بهبود کیفیت 
آموزش وپرورش فعالیت هایی اساســی صورت گیرد تا از به هدر رفتن سرمایه های انسانی 
و مادی جلوگیری شــود )سبحانی نژاد و همکاران، 1396(. در هر کشوری از جهان بخش 
بزرگی از درآمد ملی  به گسترش و بهبود کارایی آن کشور اختصاص داده می شود. درواقع 
آموزش وپرورش رکن اساسی جوامع انسانی محسوب می شود و شناسایی عوامل مؤثر در 
بهبود کارکرد این نهاد، پیداکردن نقاط قوت و ضعف آن و ایجاد تغییرات مفید با توجه به 

نیازهای جامعه از ضروریات است )حمیدی و همکاران، 1396(.
یکی از مســائل مهم در حوزة آموزش وپرورش ورزش است. توجه به ورزش به منزلة 
یکی از ارکان مهم نظام آموزش وپرورش مشــخص است )جوئت13 و همکاران، 2014(. 
اهمیت ورزش در مدارس سبب شده است ارتقای سطح کیفی و کمّی ورزش در مدارس 
به صــورت جدی مدنظر مدیران و متولیان امر قرار گیرد )لیندزی14، 2020(. در 1306 
ش که زنــگ ورزش در برنامة نظام آموزش کشــور گنجانده شــد تداعی آن به یکی 
از خاطرات شــیرین دانش آموزان تبدیل شده است. شــاید مهم ترین دل مشغولی های 
اوایل ســال تحصیلی دانش آموزان ســاعت زنگ ورزش در برنامة هفتگی باشد )رضوی 
و همکاران، 1390(. کارکردهای زنگ ورزش و درکل ورزش در مدارس ســبب شــده 
است که امروزه بسیاری از جوامع در مسیر رشد ورزش در جامعه از قابلیت های ورزش 
در محیط های آموزشی، ازجمله دانشــگاه و مدارس، بهره گیرند )حمیدی و همکاران، 
1396(. پارکاری15 و همکاران )2017( اشاره داشتند که مسیر رشد و توسعة ورزش در 
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جامعه از ورزش مدارس آغاز می شود که این مسئله ضرورت توجه به ورزش مدارس را 
بیش ازپیش مهم می کند. زنگ ورزش، به منزلة مسئله ای مهم، تأثیری اساسی و حیاتی 
در توســعة فرهنگ ورزشــی در میان افراد دارد. این در حالی است که نبود شفافیت ها 
درزمینة ورزش مدارس در بســیاری از مناطق به خوبی درک می شود )کریستیانسِن و 
هولیهان16، 2017(. بنابراین، با توجه به نتایج به دست آمده از پژوهش حاضر، به مدیران 

آموزش وپرورش کشور موارد زیر پیشنهاد می شود:
 برنامة جامع رفع بی عدالتی در ورزش مدارس مناطق محروم تدوین شود که می تواند 
با کارگروهی متشکل از معلمان ورزش نخبة فعال در مناطق محروم، مدیران مدارس 

مناطق محروم و پژوهشگران این حوزه انجام گیرد. 
 مدیران و متصدیان ورزشِ دانش آموزی مناطق محروم را در اولویت اختصاص بودجه 
قرار دهند. این امر می تواند ازطریق فهرستی انجام شود که در آن اسامی مدارس 

مناطق محروم و میزان بودجة موردنیاز برای تجهیز آن ها قرار دارد.
 معلمان ورزش بازخورد مناسبی از وضعیت ورزش مدارس مناطق محروم در اختیار 
مدیران مرتبط قرار دهند. این امر می تواند ازطریق ثبت وقایع به صورت ماهانه در 
قالب گزارشی ازجانبِ معلمان ورزش ارائه شود. از دانش آموزان می توان برای ثبت 

وقایع استفاده و نمونه های عینی را مطرح کرد. 
دانش آموزان، والدین، معلمان و مدیران مدارس مناطقِ محروم مطالبه گر امکانات   
ورزشی موردنیاز خود باشند. این امر می تواند ازطریق تهیة نامه ها و مکاتبات منظم و 
منسجم در قالب نامه های اداری صورت گیرد. تمامی جزئیات در این نامه ها )فهرست 
اقلام موردنیاز به همراه اولویت بندی آن ها و تعیین میزان اهمیت آن ها( باید درج شود. 
توسعة  در  ورزش یار  خیرین  از  ورزش  معلمانِ  و  محروم  مناطق  مدارس  مدیران   
روزهای  در  می تواند  امر  این  گیرند.  بهره  مناطق محروم  مدارس  ورزش  امکانات 
خاصی از سال نظیر روز ورزش، روز دانش آموز و اعیاد مذهبی با اعلام فراخوان هایی 
صورت گیرد. دعوت حضوری از خیرین ازطرفِ دانش آموزان و معلمان یا مدیران 

مدارس، دعوت باواسطه و دعوت عمومی ازجمله این روش ها می تواند باشد.
مناطق محروم  معلمان ورزش در  فعالیت  انگیزه های  افزایش  برای  ارشد  مدیران   
تلاش کنند. اعطای پاداش ها و تکریم مناسب آن ها یکی از روش هاست. همچنین 
می توان در ارزیابی های سالانة معلمانِ ورزشی معلمانی را که عملکرد بهتری در 
مناطق محروم داشته اند مشخص کنند و از آن ها به درستی تجلیل شود. همچنین 
رفتارهای شهروندی معلمان برای دیگران بازگو شود، رفتارهایی که خارج از تعهدات 

معلمی آن ها بوده است اما آن ها در انجام دادن این اقدامات پیش قدم بوده اند.
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  مقدمه
پس از گذر از دورة انقلاب صنعتی و دسترســی به شــبکة جهانیِ وب، نظام آموزشــیِ یکنواخت، 
استاندارد و کنترل شده دیگر پاسخ گوی نیاز جوامع نبود و ضرورت برقراری نظام آموزشی جدیدی، مبتنی 
بر مهارت ها و شایســتگی های جدید و متفاوت، احساس شد. همچنین دسترسی همة افراد به اینترنت 
زمینــة یادگیری فراگیر محور، تمرکز بر نقاط قــوت و نیازهای تک تک فراگیران و تبدیل یادگیری دائم 
به واقعیت عملی را فراهم کرد )الکســاندر1، 2021(. بنابراین یادگیریِ ترکیبی به منزلة روشی جایگزین 
معرفی شــد. این شــیوه ترکیبی از یادگیری مبتنی بر کلاس و محیط های یادگیری مبتنی بر فناوری 
است )جانی2 و همکاران، 2018(. یادگیری ترکیبی با ویژگی هایی مانند انعطاف پذیری در ارائه، حمایت 
از تنــوع، افزایش تجربــه، فعالیت درزمینة جهانی و کاراییْ )کومار3، 2012( شخصی ســازیِ آموزش را 
هموار می ســازد و موجب ترغیب فراگیر و افزایش عملکرد وی می شــود )جعفرزاده و همکاران، 1399( 
زیرا الزامات یادگیری و ترجیحات هر یادگیرنده متفاوت اســت و باید از ترکیبی از یادگیری حضوری و 
غیرحضوری استفاده کرد تا محتوای مناسب در قالبی مناسب به افراد مناسب و در زمان مناسب برسد 
)سینگ4، 2021(. به این ترتیب، ظهور یادگیری ترکیبی و اجرای موفقیت آمیز آن می تواند به بهبود نتایج 

یادگیری فراگیران منجر شود )مورفی5، 2017؛ جانی و همکاران، 2018(.
بدون شــک مدیریت و رهبری پل ارتباطی مهمی میان طرح های اصلاح آموزشی و پیامدهای آن ها 
برای فراگیران ایجاد می کند. از میان همة عواملِ کمک کننده به یادگیریِ فراگیرانْ رهبری، ازنظر قدرت، 
در درجــة دوم و بعد از آموزشِ معلم در کلاس درس قــرار دارد )لیت وود6 و همکاران، 2004(. رهبری 
عنصری حیاتی برای موفقیت سازمانی است، زیرا تعیین کنندة اهداف و روش های دستیابی به آن هاست 
و از ابزارها و منابع لازم برای دســتیابی به اهداف بهره مند اســت. درواقع، تأثیر و عملکرد مدیران برای 

دستیابی به اهداف راهبردی حیاتی است )کوچاک7، 2020(.
با روی آوردن نظام های آموزشــی به  استفاده از شــیوه های یادگیری ترکیبی مدیران باید بدانند که 
چگونه افراد را متناســب با این شــیوه های جدید انتخاب، حمایت و ارزیابی کننــد. آن ها باید از وجود 
تجهیزات و پشــتیبانی مناســب برای شخصی ســازی آموزش در کلاس اطمینان حاصل کنند، باید از 
تغییر نقش آموزش دهندگان حمایت کنند و به منزلة طراحان آموزشی، مربیان و تسهیلگرها در خدمت 
فراگیران باشند و آن ها را با بهره گیری از تجارب خود راهنمایی کنند )الکساندر، 2021(. ازآنجاکه رهبری 
در ســازمان های آموزشــی امروز باید معطوف به یادگیری باشد، ارائة الگوی جایگزین برای آن در بستر 
پارادایم های جدید به مسئله ای جدی تبدیل شده است. پس از رهبری پدرسالارانة اقتدارگرا8 چندین الگو 
ظهور کرده است که رهبری تحول آفرین، تبادلی، کاریزماتیک، معتبر، یادگیرنده، خدمتگزار9 و سرانجام 

رهبری کوانتومی از آن جمله اند )هَنین و نیتا10، 2019(.
پس از گسترش جهانِ  وب، جهانی سازی و عصر اطلاعات، در پایان قرن بیستم و آغاز قرن بیست و یکم، 

ت های کوانتومی مدیران در اجرای یادگیری ترکیبی
ب مهار

فراترکی
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رویکرد جدیدی از رهبری کوانتومی ظهور کرد )کوچاک، 2019a( و ســاختار جدیدی برای سازمان ها 
و روابط اجتماعی به وجود آمد )مالوچ و اگرادی11، 2009( زیرا جهانی ســازی، دنیای رایانه ای و گسترش 
اینترنت سبب ایجاد بی اعتمادی و پیچیدگی هایی در مدیریت و ساختارهای سازمانی شده است. از این رو، 
ســاختارهای جدید سازمانی و مدیریت و همچنین سبک های رهبری جدیدی موردنیاز است و رهبری 
کوانتومی سبک رهبری جدیدی است که می تواند، با الهام از مکانیک کوانتوم، بر دشواری های جدید غلبه 
کند )کوچاک، 2020؛ کاندو12 و همکاران، 2016(. بیودوین13 )2003، به نقل از کوییلیسی و جوکی14، 
2011( بر آن است بلاتکلیفی و بی تحرکی در این دوران پرفرازونشیب می تواند برای سازمان هایی ازجمله 
ســازمان های آموزشی کشــنده باشــد. از طرفی وجودِ رهبریِ مؤثر آموزش از راه دور در چنین محیط 
نامطمئنی است که به خوبی می تواند میان موفقیت یا شکست تفاوت ایجاد کند. رهبر آموزش از راه دور، 

هر نقش دیگری که به عهده بگیرد، باید همیشه نقش اساسی مربی را حفظ کند.
مدیریتِ کوانتومیْ مفهومی چندبعدی شــامل ابعاد شــناختی، رابطه ای، اخلاقی، عاطفی و معنوی 
است که ازطریق آن روش ها و فن هایی برای ارائة خدمات مؤثر پیشنهاد می شود )هنین و نیتا، 2019(. 
مدیریت فناوری نیازمند درک محیط کوانتومی و توســعة فلســفة کوانتومی برای ســازمان است. اصل 
مدیریت کوانتومی با درک محیط جدید )محیط کوانتومی( آغاز می شود که با قطعیت نداشتن، احتمال 
و هرج ومرج مشــخص می شــود. درک محیط کوانتومی به ایجاد نگرش کوانتومی برای مقابله با شرایط 
منجر می شــود. پس از توسعة نگرش کوانتومی، تغییر ذهنیت کوانتومی به طور خودکار شروع می شود. 
در ایــن مرحله آموزش بــرای یادگیری مجموعه مهارت های کوانتومی لازم اســت. راهبرد کوانتومی بر 
اساس ذهنیت های کوانتومی و مجموعه مهارت های کوانتومی تدوین  می شود. با پیروی از فلسفة کوانتوم 
مدیریت کوانتومی به دســت می آید. مدیریت فناوری به مجموعة مهارت های کوانتومی و مجموعه های 

ذهنی کوانتومی، که شامل تفکر کوانتومی و عمل کوانتومی است، نیاز دارد )کاندو و همکاران، 2016(.
مدیریــت کوانتومی را اصطلاحات اساســی کوانتــوم مانند عدم تعیین، نبود اطمینــان، ناتوانی در 
برنامه ریــزی و کنترل ناپذیر بودن تشــکیل می دهد )پاپاتیا و دالاپکــو15، 2008(. در الگوی مهارت های 
کوانتومی، که شــلتون16 )1999( آن را پیشــنهاد کرد، روابط متقابل میان هفت مهارت آمده است. سه 
مهارت دیدن کوانتومی، تفکر کوانتومی و احســاس کوانتومی17 ماهیت روان شناسانه18 دارد. مهارت های 
شناخت کوانتومی، عمل کوانتومی و اعتماد کوانتومی19 مهارت های معنوی20 هستند و وجود کوانتومی21 
به منزلة مهارت کانونی22 با هرکدام از دیگر مهارت ها مرتبط اســت. در این پژوهش ابعادی که با عنوان 
 مهارت های معنوی در الگوی شــلتون شــناخته شده است  بررسی شــدند. مهارت شناخت کوانتومی

به معنای اســتفاده از فرایندهای تصمیم گیری و درک شهودی است. رهبرانی که از این مهارت استفاده 
می کننــد نوع جدیدی را از ســازمان های یادگیرنده ایجاد خواهند کرد. عمــل کوانتومی، توانایی عمل 
پاسخ گویانه و کار کردن توأم با اهمیت قائل شدن برای کل است )شلتون، 1999(. مهارت اعتماد کوانتومی 
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توانایی اعتماد به فرایندهای طبیعی زندگی و پذیرش ضرورت آشفتگی است. نظام  هایی که در لبة آشوب 
 عمل می کنند توانایی ذاتی را برای خود ســازماندهی در ســطوح بالا دارند )دارلینگ و والکر23، 2001(.
 بر اساس این مهارت، مدیران باید با روح قدرت و کـنترل خود مقـابله کنند )شلتون و دارلینگ، 2004(
و رفتارهایی چون مشــارکت، علاقه و الهام، پذیرش مســئولیت تصمیم گیری هــا، رویکرد کارآفرینی، 
نترســیدن از اشتباه های احتمالی و سطح بالای هوش هیجانی را در کارمندان تشویق کنند )کاوالنکو و 

کاوالنکو24، 2019(.
رهبــران کوانتومی خــود را در محیطی با نبود اطمینان و پیچیدگی بســیار می یابند، بنابراین باید 
دامنــة تفکر و اجرای خود را گســترش دهند و برای بهبود مهــارت و عملکرد خود به منزلة مربی عمل 
کنند. آن ها باید کارمندان را با مسئولیت هایشــان درگیر کنند برای اینکه احساس کنند عضوی از کل 
سازمان اند. همچنین برای دستیابی به هدف مطلوبِ سازمان باید هم افزایی ایجاد کنند. برای این منظور، 
آن ها باید در پی تحقق اهداف شخصی و سازمانی، ازطریق هم افزایی، باشند. رهبر کوانتومی باید بتواند 
در شــرایط  پیش بینی ناپذیر در هر دو محیط حضوری و برخط )آنلاین( راه حل یا تصمیم صحیحی ارائه 
دهد. آن ها نه تنها باید قوة تعقل، توانایی تحلیل، مهارت های فنی و تجربة مناســب داشــته باشند، باید 
دارای توانایی درک و مدیریت روابط نیز باشــند. علاوه بر این، رهبران کوانتومی باید توانایی های اساسی 
مانند شناخت، شایستگی، احساسات، هوش، اراده و مدیریت تعارض داشته باشند و این تأثیر را در عصر 
جدید درک کنند. باید بتوانند به طور مؤثر از منابع بهره برداری کنند. همچنین اصل مسئولیت پذیری را 
در ســازمان خود اعمال کنند. با همة این صلاحیت ها رهبران کوانتومی می توانند برای درک مشکلات 
 موجــود در مدیریت و نحوة حل آن آماده شــوند )کوچاک، 2020؛ مالوچ و اگــرادی، 2009(. بنابراین

توجه به مهارت های معنوی مدیران در بســتر پارادایم کوانتومی می تواند زمینه ســاز ترویج و توســعة 
یادگیری ترکیبی باشد.

به  باور پارکر25 )2004، به نقل از کوییلیســی و جوکی، 2011( فناوری های یادگیری همان  طور  که 
باعث ارتقای ارتباطات قدرتمند با محتوا، زمینه و جامعه می شود می توان با آن دسترسی گسترده ای به 
برنامه های آموزشــی ضعیف طراحی و اجرا کرد. امروزه فراگیران انتظار دارند تعامل با آموزش دهندگان 
و همتایانشان در محیطی برخط تسهیل شود، از این رو مدیران به طور فزاینده  خود را در موقعیت هایی با 
مسئولیت رهبری برخط خواهند یافت. رهبری کوانتومی الگوی جدیدی برای سازمان پیشرفته است و 
ازطریق آن می توان مسیر را ازطریق ماهیت سازمانی  پیش بینی ناپذیر، غیرخطی و بسیار پیچیده هموار 
کرد. بدیهی اســت که این رویکرد نوین رهبری به منظور مقابله با دشــواری های نوظهور است و ویژگی 
 اساســی آن این است که رویکردها، شیوه ها، افکار و غیره را در همة زمینه ها در سازمان کنار می گذارد
 .)2019b ،و در پی روش های جدیدی اســت که امکان دارد باعث رشد بیشــتر سازمان شود )کوچاک

این رو پژوهشگران در این زمینه پژوهش هایی انجام داده اند. از
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ژائو و ســونگ26 )2021( در پژوهشــی با عنوان »معلمان واقعاً درزمینة یادگیری ترکیبی به چه 
نوع حمایتی نیاز دارند؟« به این نتیجه رســیدند که آموزش دهندگان نیاز آشــکاری به حمایت های 
آموزشــی، مالی و زیرســاختی، فنی، عاطفی و حمایت از سیاست واحد آموزشــی دارند و باید نظام 
پشــتیبانی هدفمندی برای رفع این مشکلات ایجاد شــود. مدیران مؤسسات آموزشی باید به تدوین 
دستورالعمل ها بپردازند و عناصر اساسی اجرا را برای هدایت یادگیری ترکیبی روشن کنند. همچنین 
بایــد اقدامات مؤثری را برای کاهش بارِ کاری آموزش دهندگان انجام دهند. آموزشِ آموزش دهندگان 
در کاربرد فناوری در یادگیری ترکیبی باید بر تقویت دانش محتوای فناورانه و دانشِ آموزشی فناورانه 

متمرکز شود.
بوکولو27 و همکاران )2020a( در پژوهشی با عنوان »پذیرش و اجرای یادگیری ترکیبی در آموزش 
عالی: مروری نظری و نظام مند« دریافتند که ســاختارها و عوامل پذیــرش یادگیری ترکیبی در مورد 
مدیران شاملِ مسائل سازمانی، پشتیبانی از منابع، مدیریت، ملاحظات اخلاقی و اثربخشی اجرا می شود.

بوکولــو و همکاران )2020b( در پژوهش دیگر خود با عنــوان »دیدگاه مدیریتی در مورد آمادگی 
مدیریت مؤسســات برای انتشــار یادگیری ترکیبی در آموزش عالی: مفهوم و شواهد« نشان دادند که 
ساختار ســازمانی، پشتیبانی منابع، زیرســاخت های فناوری، راهبرد های مدیریت و ملاحظات اخلاقی 
متغیرهای اساسی اند که آمادگی مدیران را برای انتشار یادگیری ترکیبی در آموزش به طور مثبت فراهم 
می کنند. همچنین نشان دادند که ساختار ســازمانی قوی ترین تأثیر را در آمادگی مدیران برای انتشار 

یادگیری ترکیبی دارد.
گراهام28 و همکاران )2013( در پژوهشــی با عنوان »چارچوبی برای پذیرش سازمانی و اجرای 
یادگیری ترکیبی در آموزش عالی«، به منظور راهنمایی مدیران، نظامی با ســه دستة راهبرد )شامل 
هدف، حمایت، اجرا، تعریف و خط مشی(، ساختار )شامل اداره کردن، برنامه ریزی الگو ها و ارزشیابی( 
و پشــتیبانی )فنی، آموزشی و انگیزشی( پیشــنهاد می کنند. همچنین برای شناسایی هر یک از این 
دســته ها ســه مرحلة زیر را تشــریح می کنند: 1. آگاهی/ اکتشــاف، 2. پذیرش/ اجرای اولیه، و 3. 

پیاده سازی/ رشد کامل.
تیپــل29 )2010، بــه نقل از کوییلیســی و جوکــی، 2011( با مــرور ادبیات مربوط بــه نیازهای 
آموزش دهندگان برخط، که رهبری باید آن ها را درک و به آن ها رسیدگی کند، به این نتیجه رسید که 
مدیران در ایجاد محیطی برای دســتیابی آموزش دهندگان به اهداف و مهارت ها و نظام  های پشتیبانی 
برای برآورده کردن نیازهایِ فراگیران نقش مربی و تسهیل کننده و عضو کمکی را دارند. همچنین ارتباط 
برای مدیران آموزشی در محیط برخط بسیار مهم است و ارتباط همدلانة مبتنی بر قدردانی اعتماد افراد 

را برمی انگیزد.
 بر اساس بررسی های به عمل آمده، بیشتر پژوهـش هـــای انجـام شـــده از دیـدگـــاه فـراگـیران و 
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آموزش دهندگان یا همة اعضای ســازمان آموزشی ازجمله مدیران صورت گرفته است و مطالعات کمی 
صرفاً بــه مهارت های مدیران در اجرای یادگیری ترکیبی پرداخته  انــد. در ضمن مهارت های مدیران با 
رویکردهای متنوعی مطرح  شده و لازم است، در این پژوهش ها، نوعی یکپارچه سازی برای مدیران صورت 
گیــرد. مهم تر اینکه در اکثر پژوهش های صورت گرفته درزمینــة یادگیریِ ترکیبی مهارت هایِ مدیران 
به طورکلی گزارش شده و به مهارت های مدیران از نگاهی خاص و هدفمند پرداخته نشده است. این در 
حالی اســت که مدیریت نظام آموزشی کنونی درصدد فاصله گرفتن از الگوهای انعطاف ناپذیر  است و به 
این رو،  این علت جمع آوری و انجام دادن چنین مطالعاتی اهمیت بیشتری می یابد و به آن ها نیاز است. از
در این مطالعه ســعی شده است تا با توجه به هدف پژوهش به این سؤال پاسخ داده شود که مؤلفه های 

مهارت های کوانتومی مدیران در اجرای یادگیری ترکیبی چیست.

  روش پژوهش
این پژوهش ازلحاظ هدف کاربردی اســت. ماهیت اطلاعات و شــیوة تحلیل آن ها کیفی و روش 
جمع آوری اطلاعات به  شــیوة پژوهش های اسنادی است. روش این پژوهش تحلیلی - توصیفی است و 
از روش فراترکیب استفاده شد. فراترکیب روشی سازمان یافته برای مدیریت اطلاعات است و مجموعة 
وسیعی را از مطالعات فراهم می کند. در این روش همچنین با مطالعه و بررسی نظام مند پژوهش های 
گذشته، با هدف ایجاد دانش عمیق تر به موضوع، به بررسی اطلاعات و یافته های استخراج شده از دیگر 
مطالعات کیفی مرتبط با موضوع پرداخته شده است تا با ترکیب آن ها خلاصه ای متفاوت و پیچیده تر 

از تحقیقات موجود ارائه دهد )دینسر30، 2018؛ مینز31 و همکاران، 2013(.
روش نمونه گیری هدفمند بود و جامعة آماری پژوهش شامل کلیة پژوهش های انجام شده در 31 
ســال اخیر و مرتبط با موضوع موردپژوهش می شد، چراکه یادگیری ترکیبی حدود 31 سال است که 
در نظام آموزشــی مطرح  شــده است. ملاک های انتخاب اســنادْ نمونة چاپ در نشریه های معتبر، در 
فاصلة زمانی ســال 1990 تا 2021، و وجود شــاخص های مهارت های کوانتومی مدیران در یادگیری 
ترکیبی در یافته های پژوهش بود. با توجه به این ملاک ها تعداد 31 سند اعم از مقاله، رسالة دکتری 

و پایان نامة کارشناسی ارشد به دست آمد.
به منظور انجام دادن پژوهش به روش فراترکیب از روش سندلوســکی و باروسو32 )2007( استفاده 
شــد. این روش شامل هفت مرحلة تنظیم ســؤال، مرور سازمان دهی شده و منظم ادبیات، جست وجو 
و انتخاب اســناد مناسب، اســتخراج اطلاعات، تجزیه وتحلیل و ترکیب یافته ها، کنترل کیفیت و ارائة 

یافته هاست که در ادامه به شرح نحوة اجرای آن پرداخته شده است.

 مرحلۀ اول( تنظیم سؤال: اولین گامِ فراترکیب موضع گیری فلسفی، تصور و طراحی سؤال دربارة 
موضوع اصلی پژوهش است. پس از تعیین هدف، پارامترهای اولیه )چه چیزی(، جامعه )چه کسی(، 



فصلنامه نوآوری های آمـوزشـی
ی

لم
 ع

یة
شر

ن

85
 ë 84 شمارة
 ë سال بیست ویکم
ë 1401 زمستان 

محمدرضاسرمدیبیتاعبدالحسینیحسنرضازینآبادی

زمان )چه زمانی( و روش )چگونه( برای جست وجو تعیین می شوند. این پارامترها معیارهای انتخاب 
اسناد را تشکیل می دهند و مشخص می کنند که چه مطالعاتی باید کنار گذاشته شوند. در جدول 1 

پرسش های پژوهش آمده است.

 جدول 1.   پرسش های پژوهش                                                                                                                                       

عوامل تعیین کننده

 مؤلفه های مهارت های کوانتومی مدیران در اجرای یادگیری ترکیبی چیست؟چه چیزی

 کتاب ها، مقالات، پایان نامه ها، گزارش ها و استانداردهای به دست آمده از پایگاه داده و موتور جامعۀ موردمطالعه
جســت وجوگر شاملِ نورمگز، ایرانداک، مگ ایران، مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی، 
پرتال جامع علوم انسانی، سیویلیکا، گوگل اسکولار، اسکوپوس، امرالد، الزویر و پروکوئست

 از سال 1990 تا 2021محدودیت زمانی

 تحقیق کیفیچگونگی روش

 مرحلۀ دوم( مـرور سازمـان دهی شـده و منظـم ادبیـات: در ایـن مـرحله به جست وجوی 
سازمان دهی شدة اسناد موجود در پایگاه های معتبر پرداخته شد. با توجه به سؤال پژوهش در 
جست وجوی اولیه، واژه های کلیدی مانند یادگیری ترکیبی، الگوی کوانتومی، مدیریت کوانتومی، 
رهبری کوانتومی و مهارت های کوانتومی انتخاب  شد و در پایگاه اطلاعات علمی، که در جدول 1 
آمده است، در 31 سال اخیر، جست وجو شد. علت انتخاب این بازة زمانی آغاز اجرای یادگیری 

ترکیبی در نظام های آموزشی و بررسی پژوهشگران از اهمیت نقش مدیریت در آن بوده است.

 مرحلۀ سوم( جست وجو و انتخاب اسناد مناسب: در فرایند جست وجوی اولیه در پایگاه دادة 
الکترونیکی 980 سند به دست آمد. در ابتدا اسنادی که عنوان و موضوعشان متناسب با پژوهش 
نبود یا تکراری بودند حذف شدند. سپس چکیدة 322 سند باقی مانده ازنظر داشتن سه معیار اولیه 
بررسی شدند. این معیارها عبارت بودند از: 1. نتایج مطالعه با یادگیری ترکیبی )بخش حضوری 
یا غیرحضوری( مرتبط است؛ 2. مطالعه مستقیم یا غیرمستقیم به مهارت های کوانتومی مدیران 
اشاره  کرده است؛ و 3. در مطالعه از روش کیفی استفاده  شده است. درنتیجة این غربالگری، 246 
پژوهش حفظ شد و غربالگری کامل متن در مورد اسناد باقی مانده اعمال شد. درنهایت 31 پژوهش 
 برای مطالعه و کدگذاری برگزیده شد. تعداد منابع غـربالگری شـده در هـر مـرحـله در نـمودار 1 

نشان داده شده است.
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تعداد منابع یافت شده:979

تعداد منابع رد شده از  نظر عنوان و تکراری بودن: 658

تعداد منابع موردبررسی از نظر چکیده: 321

تعداد منابع ردشده از نظر چکیده: 76

تعداد منابع موردبررسی از نظر کل محتوا: 245

تعداد منابع ردشده از نظر کل محتوا: 214

تعداد منابع نهایی موردبررسی: 31

 نمودار 1.   تعداد منابع غربالگری شده در هر مرحله                                                                                                                                       

بار مرور و  مرحلۀ چهارم( استخراج اطلاعات اسناد: در این مرحله اسنادِ منتخب چندین   
کدهای باز استخراج شدند. کدهای باز این اسناد به تفکیک نام پژوهشگر، سال انتشار و نوع سند 

در جدول 2 آمده است.

 جدول 2.   دسته بندی اسناد منتخب به تفکیک نام پژوهشگر، سال انتشار، نوع سند و کدهای باز                                                                                                                                       

کدهای بازنوع سندسال انتشارپژوهشگران

 بوکولو 
و همکاران

2020bپشتیبانی منابع، زیرساخت های فناوری، ایجاد نگرش، تمایل و انگیزهمقاله 

 جعفر زاده 
و همکاران

 شناخت آموزش دهنده در ارتباط با یادگیری ترکیبی، پشتیبانی فنی، سرمایه گذاری، مقاله1399
آماده سازی زیرساخت های آموزشی، توجه به محیط آموزشگاهی، توجه به مسائل 

مدیریتی و حمایت سازمانی

 هلمز و 
پریتو ـ رودریگز33

 زمینه ســازی به منظور ایجاد درک صحیح از مدیریــت یادگیری LMS، قابلیت مقاله2018
دسترسی، تنوع روش ها

 آموزش راهبرد ها و آگاهی از آن، دسترسی به منابع، تغییر در شیوه های آموزشیمقاله2018راکدشل34
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کدهای بازنوع سندسال انتشارپژوهشگران

 عبدالحسینی 
و همکاران

 دریافت و اطلاع رسانی به موقع، بهره گیری به موقع از اطلاعات، استفاده از شهود در مقاله1396
جمع آوری اطلاعات برای تصمیم گیری و دیگر فعالیت ها، برداشتن مرزها به منظور 
ایجــاد اعتماد، ثبــات و یکپارچگی در میان اعضا، هدایت دانش برای دســتیابی 
به اهداف، ایجاد زمینه برای کســب دانش و توســعة حرفه ای و اجرای دوره ها و 
کارگاه های آموزشی، ایجاد و حفظ کارکنان مولد و توانمند، شناخت و توجه مدیر 
به ماهیت یادگیری پویا، تأکید بر ارجحیت عمق مطالب آموخته شــده به وسعت 
آن، تأکیــد بر یادگیریِ چگونگی یادگیری، تأکید بر آموزش و یادگیری مســتمر 
و متنوع، تمرکز بر خدمت، شناســایی افراد دارای پتانســیل مدیریت و رهبری و 
به اشتراک گذاشــتن مســئولیت ها، ترغیب به انجام دادن کار گروهی و مشارکت 
سازندة یادگیرندگان در بستر یادگیری ترکیبی و دریافت بیشترین بهره از برنامه، 
اجرای مناســب برنامه ها، ایجاد محیط امن، بانشــاط، بهینه، کارا و مؤثر، احترام 
بــه افراد و فرهنگ هــا در جامعه، رعایت عدالت، توجه به محیط آموزشــگاهی و 
زیرســاخت های فیزیکی، ایجاد شــرایط مطلوب روانــی در کلاس، ایجاد فرصت 
تمرین، تأکید بر اســتفاده از مجموعه مهارت های متنوع در تدریس، پشتیبانی از 
یادگیری فناوری، ایجاد زمینة خودســازمان دهی، تقویت نظام مدیریت یادگیری، 
اعتماد به افراد در یادگیری، شناســایی فرصت های بالقوه، توجه به موقع به مسئله 
و ســازمان دهی به موقع کارها، نظارت بر فرایند سازمانی به جای کنترل، پذیرش 

اشتباهات و ایجاد زمینة یادگیری از آن ها بدون ترس از مجازات

 یادگیری و تدریس، پشتیبانی، ایجاد فرصت های توسعة حرفه ای، نیروی محرک، رساله2017مورفی
ایجاد انگیزه، مدیریت کارکنان، مدیریت فراگیران، اســتخدام مناســب کارمندان 
پشــتیبانی فنی، شناسایی پیشرفت های حرفه ای مناسب برای مدیران، شناسایی 
سایر سیستم عامل های تدریس هوشمند که ممکن است راه حل مقرون به صرفه تری 
برای ســازمان ارائه دهد، آموزش فرایندهای پیاده ســازی، پیشرفت فراگیران در 
فنــاوری، نقش مدیــر در اجرای موفقیت آمیز، تعهد به تخصیــص زمان، منابع و 
آموزش ها، درک اهمیت نقش خود به منزلة مدیر و رهبر، اطمینان از انجام وظایف 

فراگیران

 آدکولا35 
و همکاران

 زیرساخت های فیزیکی، پشتیبانی از یادگیری فناوری، آموزش، بازطراحی آموزشی مقاله2017
و بازنگــری نقش یادگیری ترکیبی، مدیریت ســازمان، ارائة پشــتیبانی و منابع، 
رویکردهای جدید به تحقیق و توســعه، زیرساخت IT قوی، پشتیبانی متخصص 
پشتیبانی از فناوری یادگیری، پشــتیبانی از یادگیرنده برای شرکت در یادگیری 

ترکیبی، طراحی برنامة درسی بین المللی

 گیبسون36 
و همکاران

 توسعة حرفه ای، زیرساخت ها و منابع، تحقیق و ارزیابیمقاله2017
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 آمــوزش راهبرد ها و آگاهــی از آن، بازخــورد و حمایت، پشــتیبانی از فناوری مقاله2016اوکلی37 
اطلاعات و ارتباطات، ایجاد توانایی و ظرفیت در کارکنان آموزشــی، ایجاد زمینه 
برای بر عهده گرفتن مســئولیت یادگیری فراگیران توسط فراگیران، ایجاد زمینه 
برای فراشــناختی و خودتنظیمی در یادگیری، در دســترس بودن پشتیبانی فنی، 
بازسازی سامانه های فناوری اطلاعات برای حمایت از تغییر در شیوه های تدریس 
و برنامه های درســی، به روز کردن امکانات در کلاس درس و کتابخانه، استفاده از 

روش های مقرون به صرفه

 تهیة زیرســاخت فنــاوری اطلاعات و ارتباطات برای یادگیــری ترکیبی، رهبری مقاله2016سینگ و کرت38
قــوی، اطمینان از تأمین بودجه و منابع کافی برای حفظ، توســعه و پشــتیبانی 
مستمر سامانه، ایجاد پشتیبانی فنی مداوم با ساختار فنی قوی، حصول اطمینان از 
پیشرفت حرفه ای مداوم، پشتیبانی و آموزش برای یادگیری ترکیبی، اهمیت دادن 
به توسعة حرفه ای کارکنان آموزشی، برنامه ریزی و اجرای برنامه های توسعة مداوم 
فردی و حرفه ای، تشویق به استفاده از یادگیری پیشرفته، برنامه ریزی، هماهنگی 

و اجرای دوره ها و کارگاه های آموزشی

 توجه به فلسفة اساسی یادگیری و آموزش در محیط های یادگیری ترکیبی، توسعة مقاله2016aلیم و وانگ39
حرفه ای کارکنان آموزشــی، شناســایی افراد دارای پتانسیل مدیریت و رهبری و 
به اشتراک گذاشتن مسئولیت ها، جلب مشارکت سازمان ها، زیرساخت ها، امکانات، 

منابع و پشتیبانی، تحقیق و ارزیابی

 شناسایی افراد دارای پتانسیل مدیریت و رهبری و به اشتراک گذاشتن مسئولیت ها، مقاله2016bلیم و وانگ
بهره گیــری از روش های یادگیری عملی، پشــتیبانی به موقع، توســعة حرفه ای 

یادگیری ترکیبی، زیرساخت ها و منابع، تحقیق و ارزیابی

 دسترسی به زیرساخت ها به طور مداوم، در دسترس بودن توسعة حرفه ای برای همه، مقاله2016پورتر40 و همکاران
تفویض اختیار، پشتیبانی فنی، پشتیبانی آموزشی، ارائة کمک های مالی

 ایجاد و ارتقای زیرســاخت ها، امکانات، منابع و پشتیبانی، حمایت قوی مدیریت از مقاله2016هان41 و همکاران
توسعة حرفه ای یادگیری ترکیبی، ارائة پشتیبانی فنی دورة آموزشی و مشاوره، ارائة 
کارگاه های آموزشی و مشاوره های فردی، درک نیاز به پشتیبانی فنی و آموزشی، 

برگزاری کارگاه های توسعة حرفه ای در یادگیری ترکیبی، دسترسی به منابع

 تقویت نظام مدیریت یادگیریمقاله2016مهاپاترا و دش42

 به اشتراک گذاشتن افکار با دیگران، کشف مجدد امکانات واقعی، توسعة رویکردی مقاله2016کاندو و همکاران
مؤثر برای مدیریت فناوری

 پشتیبانی اجرایی، نظارت بر نوع و کیفیت محتوای یادگیریمقاله1396سواری و فلاحی
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کدهای بازنوع سندسال انتشارپژوهشگران

 ایجاد هویت رهبری، تأثیرگذاری بدون اقتدار رســمی، یادگیری مســتمر، درک رساله2015جانسون43
اهمیت نقش خود به منزلة مدیر و رهبر

 آمــوزش راهبرد ها و آگاهــی از آن، حمایت فناوری و آمــوزش، ترویج یادگیری مقاله2014پورتر و همکاران
حرفه ای مســتمر، شناســایی حامیان نهادی و تشــویق آن ها به همکاری، بسیج 
منابع، مشــارکت دادن مراکز در اســتخدام آموزش دهندگان، توســعة حرفه ای و 
ارائة پشــتیبانی آموزشــی و فنی، ارائة نمونه های انگیزشی و آموزشی برای سایر 
پذیرندگان بالقوه، فراهم کردن زیرســاخت های فناورانة مناسب، ارائة اطلاعات به 
فراگیران در مورد چگونگی آموزش، توسعه و پشتیبانی حرفه ای، مشارکت در ادارة 
دوره، در نظر گرفتن نیازهای آموزش دهندگان در توسعة حرفه ای، مشارکت استادان 
در کارگاه های زنده، وبینارها و غیره، پشــتیبانی فنی و آموزشــی و توسعة کافی 

زیرساخت

موسکال44 و 
همکاران

 زیرســاخت قوی و مورد اعتماد، دسترســی به فناوری، تشــویق کارکنان از طریق مقاله2013
شناخت و پاداش، پشتیبانی از یادگیری فناوری، مشخص شدن جنبه های قانونی یا 

نظارتی، ایجاد شرایط مطلوب روانی

 زیرساخت فناوری آموزشی و فناوری در یادگیریمقاله2012کومار

 الگو سازی استفاده از فناوری، زمینه سازی برای کارکنان به منظور پذیرفتن خطر و مقاله2010افشاری و همکاران
اشتباه بدون ترس از مجازات

دارلینگ ـ هاموند 
و ریچاردسون 

 توسعة حرفه ای پایدار و مداوم ازطریق آموزش معلمانمقاله2009

چانس46 و 
همکاران

 توســعة کافی و حرفه ای، ایجاد فرصت تمرین، ترویج یادگیری حرفه ای مستمر، مقاله2007
پشتیبانی طولانی مدت برای یادگیری استفاده و اجرای فناوری

 پشتیبانی از تجارب یادگیری آمیخته، تنوع بهره گیری از روش های یادگیری، ارائة مقاله2006مسی47
آموزش ها و مهارت های لازم، تهیة زیرساخت ها، دسترسی به منابع

 توانایی رهبری و مدیریت افراد سازمانمقاله2006هایز48

اندرسون و 
دکستر49

 توانایی رهبری و مدیریت افرادمقاله2005
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کدهای بازنوع سندسال انتشارپژوهشگران

 آگاهی از ارتباطات، توجه به مهارت های افراد و منابع کافی، دریافت بازخوردپایان نامه2004سینگر50

گاریسون و 
کانوکا51

 آموزش راهبرد ها و آگاهی از آن، توســعة سیاســت ها و عملیــات موردنیاز برای مقاله2004
پشــتیبانی از رویکردهای یادگیری ترکیبی، تأمین منابع موردنیاز مالی، انســانی 
و فنی، دسترســی بــه منابع، تهیة زیرســاخت های فناوری، ســرمایه گذاری در 
زیرســاخت های مورد اعتماد و در دسترس، ارائة پشــتیبانی به فراگیران و واحد 
آموزشــی، کشــف توانایی و ظرفیت ها، ایجاد یک نقطة واحد پشتیبانی، تضمین 
کیفیــت و مدیریت پروژه، ایجاد صنــدوق نوآوری برای ارائة پشــتیبانی مالی و 
مشــوق های لازم برای شــروع تحولات دورة یادگیری ترکیبی، پشتیبانی رسمی 

طراحی آموزشی از طریق قالبی ترکیبی

 فراهم آوردن فرصت های توســعة حرفه ای باکیفیت، جبران مالی مناسب برای مقاله2002بلومیر52
وظایــف محوله، تحقیقات آموزشــی و ارزیابی برنامه های موجود، توســعه و 
اجرای یک برنامة تحقیقاتی علمی، تنظیمات بهینة منابع و شیوه های طراحی 
آموزشی نتایج مؤثر، حمایت از توسعه و انتشار استانداردها و دستورالعمل های 

ارزیابی

 پشــتیبانی و آموزش برای یادگیری، برداشتن مرزها به منظور ایجاد اعتماد، ثبات مقاله1994بوید و هارد53
و یکپارچگی در میان اعضا، تشــویق بازخورد، کاهش انزوا و به اشتراک گذاشــتن 
یادگیری هــا، افزایــش ظرفیــت کارکنان )توانمندســازی( ازطریــق حضور در 
کنفرانس ها، صرف تمام بودجه هــای موجود برای فرصت های یادگیری کارکنان، 

ارج نهادن به تنوع و اطلاع رسانی به همه، تکریم، حمایت و اعتماد به معلمان

 مرحلۀ پنجم( تحـلیل و ترکیب یافتـه های کـیفی: در تحلیل محتوای این پژوهش از روش 
کدگذاری بهره گرفته شد. ازنظر فینفگلد54 )2003، به نقل از عابدی جعفری و امیری، 1398( 
تحلیل  اول  روش  دارد.  وجود  متداول  روش  دو  منتخب  مطالعات  یافته های  تجزیه وتحلیل   در 
هر مقاله بدون در نظر گرفتن چارچوب مفهومی است. دومین روش تحلیل اسناد بر اساس چارچوبی 
از پیش تعیین شده است. در این روش کدهایی از پیش تعیین شده  برای تجزیه و ترکیب مفاهیم 
و ارتباطات میان آن ها وجود دارد و پژوهشگران ممکن است قبل از تولید داده های رمزگذاری شده 
با فهرستی از کدها شروع کنند. در این پژوهش از روش دوم بهره گرفته  شده است و با توجه به 
ابعاد مهارت های معنوی در الگوی کوانتومی کدها طبقه بندی شدند. در جدول 3 این طبقه بندی 

آمده است.
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منابعکد هامقوله هاابعاد

می
تو

وان
ت ک

اخ
شن

 آموزش 
و آگاهی

راکدشل )2018(، اوکلی )2016(، پورتر و همکاران  آموزش راهبرد ها و آگاهی از آن
)2014(، گاریسون و کانوکا )2004(

آدکولا و همکاران )2017(، سینگ و کرت ) ،)2016 پشتیبانی و آموزش یادگیری ترکیبی
چانس و همکاران )2007(، بوید و هارد )1994(

آدکولا و همکاران )2017(، پورتر و همکاران ))2014 آشنایی فراگیران جدید با فرهنگ و روش های یادگیری

سینگر ))2004 آگاهی از ارتباطات

 جریان باز 
اطلاعات

بوید و هارد ))1994 آزادی و استقلال در تکثیر سریع اطلاعات

عبدالحسینی و همکاران ))1396 دریافت و ارائة اطلاعات به موقع

عبدالحسینی و همکاران ))1396 بهره گیری به موقع از اطلاعات در دسترس

 ترویج به اشــتراک گذاری افکار و تجارب در یک محیط 
امن

کاندو و همکاران )2016(، بوید و هارد )1994(

 اســتفاده از شــهود در جمــع آوری اطلاعــات برای 
تصمیم گیری و دیگر فعالیت ها

عبدالحسینی و همکاران )1396(

 برداشــتن مرزهــا به منظــور ایجاد اعتمــاد، ثبات و 
یکپارچگی در میان اعضا

 عبدالحسینی و همکاران )1396(، 
بوید و هارد )1994(

 توسعۀ 
حرفه ای

 ایجاد زمینه برای کســب دانش و توســعة حرفه ای و 
اجرای دوره ها و کارگاه های آموزشی

عبدالحسینی و همکاران )1396(، مورفی )2017(، 
گیبسون و همکاران )2017(،  سینگ و کرت )2016(، 

 ،)b2016( لیم و وانگ ،)2016 a( لیم و وانگ 
پورتر و همکاران )2016(، هان و همکاران )2016(، 

 چانس و همکاران )2007(، مسی )2006(،  
بلومیر )2002(، بوید و هارد )1994(

مورفی ))2017 شناسایی پیشرفت های حرفه ای مناسب برای مدیران

عبدالحسینی و همکاران ))1396 هدایت دانش در جهت دستیابی به اهداف

عبدالحسینی و همکاران ))1396 ایجاد و حفظ کارکنان مولد و توانمند

سینگ و کرت )2016(، پورتر و همکاران ) ،)2014 ترویج یادگیری و پیشرفت حرفه ای مستمر
 دارلینگ ـ هاموند و ریچاردسون )2009(، 

چانس و همکاران )2007(

 ماهیت 
یادگیری ترکیبی

جعفرزاده و همکاران ))1399 آشنا کردن فراگیران با یادگیری ترکیبی

عبدالحسینی و همکاران ))1396 شناخت و توجه مدیر به ماهیت یادگیری پویا

  تأکید بر ارجحیت عمق مطالب آموخته شده با توجه به
وسعت آن

عبدالحسینی و همکاران )1396(

عبدالحسینی و همکاران ))1396 تأکید بر یادگیری چگونگی یادگیری

عبدالحسینی و همکاران )1396(، جانسون ))2015 تأکید بر آموزش و یادگیری مستمر و متنوع

آدکولا و همکاران )2017(، لیم و وانگ ))2016 a بازطراحی آموزشی و بازنگری نقش یادگیری ترکیبی 
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منابعکد هامقوله هاابعاد

می
تو

وان
ل ک

عم

رهبری

مورفی )2017(، جانسون ))2015 درک اهمیت نقش خود به منزلة مدیر و رهبر

سینگ و کرت )2016(، اندرسون و دکستر ) ،)2005 رهبری قوی
هایز )2006(

عبدالحسینی و همکاران ))1396 رهبری خدمتگزار

 شناســایی افراد دارای پتانســیل مدیریت و رهبری و 
به اشتراک گذاشتن مسئولیت ها

 a( لیم و وانگ ،)عبدالحسینی و همکاران )1396
2016(، لیم و وانگ )b2016(، پورتر و همکاران 

)2016(، پورتر و همکاران )2014(، جانسون )2015(

 ترغیب بــه انجام کار گروهی و مشــارکت ســازندة 
یادگیرندگان در بستر یادگیری ترکیبی

هلمز و پریتو ـ رودریگز )2018(، عبدالحسینی 
و همکاران )1396(، مورفی )2017(، گیبسون و 

همکاران )2017(، هان و همکاران )2016(، کاندو 
و همکاران )2016(، لیم و وانگ )b2016(، بلومیر 

)2002(

 جلب مشــارکت خارجی و شناسایی حامیان نهادی و 
تشویق آن ها به همکاری

لیم و وانگ )a 2016(، پورتر و همکاران )2014(

 جلب مشارکت اســاتید در کارگاه های زنده، وبینارها 
و غیره

پورتر و همکاران )2014(

مدیریت

مورفی )2017(، آدکولا و همکاران )2017(، اندرسون  مدیریت کارکنان
و دکستر )2005(، هایز )2006(

مورفی )2017(، آدکولا و همکاران )2017(، اندرسون  مدیریت فراگیران
و دکستر )2005(، هایز )2006(

عبدالحسینی و همکاران ))1396 اجرای برنامه بر اساس اهداف و راهبرد های تدوین شده

سواری و فلاحی )1396(، مورفی )2017(، سینگ و  توجه و پشتیبانی فرایندهای پیاده سازی
کرت )2016(، گاریسون و کانوکا )2004(

کاندو و همکاران )2016(، افشاری و همکاران  توسعة رویکردی مؤثر برای مدیریت فناوری
)2010(

محیط معنوی

عبدالحسینی و همکاران ))1396 ایجاد محیط امن، بانشاط، بهینه، کارا و مؤثر

عبدالحسینی و همکاران ))1396 احترام به افراد و فرهنگ ها

عبدالحسینی و همکاران ))1396 رعایت عدالت

زیرساخت های 
آموزشی

جعفر زاده و همکاران )1399(، عبدالحسینی و  توجه به محیط آموزشگاهی و زیرساخت های فیزیکی
همکاران )1396(، آدکولا و همکاران )2017(، 
گیبسون و همکاران )2017(،  هان و همکاران 

)2016(، موسکال و همکاران )2013(، مسی )2006(

عبدالحسینی و همکاران )1396(، موسکال و همکاران  ایجاد شرایط مطلوب روانی
)2013(

 جدول 3.   )ادامه( 
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 جدول 3.   )ادامه( 

منابعکد هامقوله هاابعاد

ه(
دام

ی )ا
وم

انت
کو

ل 
عم

زیرساخت های 
آموزشی
 )ادامه(

 حمایت و بسترســازی برای انواع قالب ها و روش های 
یادگیری

هلمز و پریتو ـ رودریگز )2018(، مورفی )2017(، 
آدکولا و همکاران )2017(، اوکلی )2016(، لیم و 

وانگ )b2016(، راکدشل )2018(، مسی )2006(، 
گاریسون و کانوکا )2004(

اوکلی ))2016 پشتیبانی کتابخانه ای

جعفر زاده و همکاران )1399(، گیبسون و همکاران  آماده سازی زیرساخت های آموزشی
)2017(، پورتر و همکاران )2016(، پورتر و همکاران 
)2014(، موسکال و همکاران )2013(، مسی )2012(

 زمینه سازی برای ایجاد رویکردهای جدید در تحقیق 
و توسعه

آدکولا و همکاران )2017(، گیبسون و همکاران 
)2017(، لیم و وانگ )a 2016(، لیم و وانگ 

)b2016(، بلومیر )2002(

منابع انسانی

عبدالحسینی و همکاران )1396(، چانس و همکاران  ایجاد فرصت تمرین و مهارت در اجرای دوره
)2007(

 تأکید بــر اســتفاده از مجموعه مهارت های متنوع در 
تدریس

عبدالحسینی و همکاران )1396(

گاریسون و کانوکا ))2004 تأمین منابع انسانی موردنیاز

پشتیبانی فنی

جعفر زاده و همکاران )1399(، مورفی ) ،)2017 در  دسترس بودن پشتیبانی فنی به موقع و مداوم
اوکلی )2016(، سینگ و کرت )2016(، لیم و وانگ 

)b2016(، پورتر و همکاران )2016(، هان و همکاران 
)2016(، پورتر و همکاران )2014(

مورفی ))2017 استخدام و به کارگیری مناسب کارمندان پشتیبانی فنی

آدکولا و همکاران ))2017 تهیة نرم افزارهای پشتیبانی و پیگیری درخواست یادگیرنده

زیرساخت های 
فناوری

 تهیة زیرســاخت فناوری اطلاعــات و ارتباطات برای 
یادگیری ترکیبی

بوکولو و همکاران )b2020(، گیبسون و همکاران 
)2017(، سینگ و کرت )2016(، لیم و وانگ 

)a2016(، هان و همکاران )2016(، پورتر و همکاران 
)2014(، کومار )2012(، مسی )2006(، گاریسون و 

کانوکا )2004(

 زمینه سازی و الگو سازی به منظور ایجاد درک صحیح از 
)LMS( نظام مدیریت یادگیری

هلمز و پریتو ـ رودریگز )2018(

 پشــتیبانی از فناوری اطلاعات و ارتباطات و یادگیری 
فناوری

عبدالحسینی و همکاران )1396(، آدکولا و همکاران 
)2017(، اوکلی )2016(، پورتر و همکاران )2014(، 

موسکال و همکاران )2013(

مورفی ))2017 ترویج استفادة مؤثر و معنی دار از فناوری آموزشی

پورتر و همکاران )2016(، موسکال و همکاران ))2013 ایجاد امکان دسترسی به فناوری موردنیاز
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زیرساخت های 
فناوری
)ادامه(

بوکولو و همکاران )b2020(، مورفی ) ،)2017 پشتیبانی از دسترسی به منابع
گیبسون و همکاران )2017(، آدکولا و همکاران 

)2017(، هلمز و پریتو ـ رودریگز )2018(، راکدشل 
)2018(، لیم و وانگ )a2016(، لیم و وانگ 

)b2016(، هان و همکاران )2016(، کاندو و همکاران 
)2016(، پورتر و همکاران )2014(، مسی )2006(، 
سینگر )2004(، گاریسون و کانوکا )2004(، بلومیر 

)2002(

منابع مالی

پورتر و همکاران )2016(، گاریسون و کانوکا ) ،)2004 ارائة کمک های مالی
بلومیر )2002(

جعفر زاده و همکاران )1399(، موسکال و همکاران  آماده سازی مالی و مدیریت هزینه ها
)2013(، بلومیر )2002(

مورفی )2017(، اوکلی ))2016 شناسایی روش های تدریس هوشمند و مقرون به صرفه تر

 اطمینــان از تأمین بودجــه و منابع کافی برای حفظ، 
توسعه و پشتیبانی مستمر نظام

سینگ و کرت )2016(، بوید و هارد )1994(

می
تو

وان
د ک

ما
عت

ا
خودسازمان دهی

عبدالحسینی و همکاران ))1396 ایجاد زمینة خودسازمان دهی

مسی ))2006 پشتیبانی از تجارب یادگیری ترکیبی

عبدالحسینی و همکاران )1396(، مهاپاترا و دش  تقویت نظام مدیریت یادگیری
)2016(

 ایجــاد زمینه بــرای فراشــناختی و خودتنظیمی در 
یادگیری

اوکلی )2016(

 ایجاد جوّ
   اعتماد 

و اطمینان

 ســرمایه گذاری در زیرســاخت های مورد اعتماد و در 
دسترس

گاریسون و کانوکا )2004(، موسکال و همکاران 
)2013(، بوید و هارد )1994(

عبدالحسینی و همکاران ))1396 اعتماد به افراد در یادگیری

جعفر زاده و همکاران ))1399 توجه به مسائل مدیریتی و حمایت سازمانی

اوکلی )2016(، گاریسون و کانوکا )2004(، بوید و  کشف و ایجاد توانایی و ظرفیت در کارکنان آموزشی
هارد )1994(

 ایجاد زمینه برای بر عهده گرفتن مســئولیت یادگیری 
فراگیران توسط فراگیران

اوکلی )2016(

موقعیت شناسی
عبدالحسینی و همکاران ))1396 شناسایی فرصت های بالقوه

عبدالحسینی و همکاران ))1396 توجه به موقع به مسئله و سازمان دهی به موقع کارها

 جدول 3.   )ادامه( 
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منابعکد هامقوله هاابعاد

ه(
دام

ی )ا
وم

انت
کو

اد 
تم

 نظارت اع
و بازخورد

موسکال و همکاران ))2013 مشخص شدن جنبه های نظارتی

عبدالحسینی و همکاران ))1396 نظارت بر فرایند سازمانی به جای کنترل کارکنان

سواری و فلاحی )1396(، عبدالحسینی و همکاران  نظارت و ارائة بازخورد
)1396(، اوکلی )2016(، سینگر )2004(، بوید و 

هارد )1994(

 پذیرش اشــتباهات و ایجاد زمینــة یادگیری از آن ها 
بدون ترس از مجازات

عبدالحسینی و همکاران )1396(، افشاری و همکاران 
)2010(

مورفی ))2017 اطمینان از انجام وظایف

ایجاد انگیزه

بوکولو و همکاران )b2020(، مورفی )2017(، پورتر و  ایجاد نگرش، تمایل و انگیزه
همکاران )2014(

مورفی ))2017 ایجاد نیروی محرک در آموزش و یادگیری

و  به منـظور کنترل کیفیت  بـاروسو )2007(  و  مرحلۀ ششم( کنترل کیفیت: سندلوسکی   
اطمینان از اعتبار پژوهش چهار نوع اعتباریابی55 را برای فرا ترکیب معرفی می کنند که عبارت اند از: 
1. اعتباریابی توصیفی56، شناســایی تمامی گزارش های مرتبط و تشخیص مشخصه های هر 

گزارش؛
2. اعتباریابی تفسیری57، ارائة کامل ادراک و دیدگاه های محققان از گزارش ها؛

3. اعتباریابی نظری58، اعتبار روش هایی که پژوهشــگر به منظور یکپارچه ســازی و تفســیر 
یافته های پژوهشی به کار برده است؛

4. اعتبار یابی عملی59، بررسی سودمندی، قابلیت انتقال دانش، کاربردی بودن و مناسب بودن 
فراترکیب )محمدی و همکاران، 1397(. 

در ایــن پژوهش به منظور اعتبار یابی نظری و عملی از مشــورت با افــراد متخصص در حوزة 
مدیریت آموزشــی بهره گرفته شــد. در اعتبار یابی توصیفی نیز از ارزیابی مســتقل دو پژوهشگر 
اســتفاده شــد. به منظور افزایش اعتبار و قابلیت اطمینان، اسناد بررسی شــده را یکی از استادان 
دانشــگاه به صورت جداگانه کدگــذاری کرد و درصد توافق بین دو کدگذار با اســتفاده از فرمول 
پیشنهادی مایلز و هابرمن60 )1994( )قابلیت اطمینان = تعداد توافق ها/ تعداد کل توافق نامه ها + 
اختلاف نظرها( 0/89 به دســت آمد. بنابراین می توان گفت که کدگذاری به اندازة کافی مورداعتماد 

است.

 جدول 3.   )ادامه( 
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 مرحلۀ هفتم( ارائۀ یافته ها: در پاسخ به سؤال پژوهش، مبنی بر شناسایی مؤلفه های مهارت های 
کوانتومی مدیران در اجرای یادگیری ترکیبی، 17 مؤلفه در قالب سه بعد به دست آمد. این ابعاد و 

مؤلفه های آن در جدول 4 آمده است.

 جدول 4.   ابعاد و مؤلفه های مهارت های کوانتومی مدیران در اجرای یادگیری ترکیبی                                                                                                                                       

مؤلفه هاابعاد

 مهارت های
  کوانتومی مدیران 

 در اجرای 
یادگیری ترکیبی

شناخت کوانتومی

آموزش و آگاهی

جریان باز اطلاعات

توسعة حرفه ای

ماهیت یادگیری ترکیبی

عمل کوانتومی

رهبری

مدیریت

محیط معنوی

زیرساخت های آموزشی

منابع انسانی

پشتیبانی فنی

زیرساخت های فناوری

منابع مالی

اعتماد کوانتومی

خودسازمان دهی

 ایجاد جوّ اعتماد و اطمینان

موقعیت شناسی

نظارت و بازخورد

ایجاد انگیزه
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 بحث  و نتیجه گیری  
پژوهش حاضر با هدف شناســایی مؤلفه های مهارت های کوانتومی مدیران در 
اجرای یادگیری ترکیبی انجام شــد و مطابق با نظریة شــلتون )1999( مؤلفه های 
به دست آمده در سه بعد شناخت کوانتومی، عمل کوانتومی و اعتماد کوانتومی بررسی 

شدند.
در بعد شــناخت کوانتومی مؤلفه های آموزش و آگاهــی، جریان باز اطلاعات، 
توســعة حرفه ای و ماهیت یادگیری ترکیبی از اســناد موردبررســی استخراج شد. 
جعفر زاده و همکاران )1399(، راکدشل )2018(، عبدالحسینی و همکاران )1396(، 
مورفی )2017(، گیبســون و همکاران )2017(، آدکولا و همکاران )2017(، لیم و 
همــکاران )2016a(، لیم و همکاران )2016b(، هــان و همکاران )2016(، اوکلی 
)2016(، ســینگ و کرت )2016(، کاندو و همکاران )2016(، جانســون )2015(، 
پورتر و همکاران )2014(، پورتر و همکاران )2016(، دارلینگ هاموند و ریچاردسون 
)2009(، چانس و همکاران )2007(، مســی )2006(، گاریسون و کانوکا )2004(، 
ســینگر )2004(، بلومیر )2002(، بوید و هــارد )1994( در پژوهش های خود به 

شاخص های این بعد اشاره  کرده بودند.
طبق نتایج حاصل از تجمیع نتایج اســناد و پژوهش های گوناگون، در یادگیری 
ترکیبی سرعت آموزش و انتقال اطلاعات افزایش چشم گیری می یابد. لازمة اجرای 
یادگیریِ ترکیبی کاهش موانع روابط همه جانبه در واحد آموزشــی و زمینه ســازی 
برای جریــان باز اطلاعات در میان آموزش دهندگان و آموزش گیرندگان اســت. بر 
اســاس بعد شــناخت در پارادایم کوانتومی، مدیران باید اعضــا را از راهبرد ها آگاه 
کنند. در مواردی که نیاز به ارائة اطلاعات یا آموزش برای کســب دانش و توســعة 
حرفه ای اســت آموزش ها به موقع و به بهترین شکل ممکن صورت گیرد و تعاریفْ 
قوانین و دســتورالعمل ها را مشخص کنند. سپس با اعتماد به اعضا و انعطاف پذیری 
امکان فعالیت های حرفــه ای و خلاقانه را برای اعضا فراهم کنند. همچنین با ایجاد 
شبکة ارتباطی و برداشتن مرزها به ایجاد فضایی امن و مورد اطمینان کمک و زمینة 
به اشتراک گذاشتن تجارب و افکار را فراهم کنند. بر آموزش و یادگیری پویا، عمیق، 
فراگیر محور، مســتمر و متنوع و یادگیری چگونگی یادگیری که از ویژگی های مهم 
یادگیری ترکیبی اســت تأکید داشته باشند. ژائو و سونگ )2021( نیز در پژوهش 

خود به تدوین دستورالعمل ها و عناصر مهم هدایت و یادگیری اشاره کرده اند.
در بعد عمل کوانتومی مؤلفه های رهبری، مدیریت، محیط معنوی، زیرساخت های 
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آموزشی، منابع انسانی، پشتیبانی فنی، زیرساخت های فناوری و منابع مالی از اسناد 
موردبررســی اســتخراج شــد. بوکولو و همکاران )2020b(، جعفرزاده و همکاران 
)1399(، راکدشــل )2018(، هلمــز و پریتو ـ رودریگز )2018(، عبدالحســینی و 
همکاران )1396(، مورفی )2017(، گیبسون و همکاران )2017(، آدکولا و همکاران 
)2017(، لیــم و همکاران )2016a(، لیم و همــکاران )2016b(، هان و همکاران 
)2016(، اوکلی )2016(، سینگ و کرت )2016(، کاندو و همکاران )2016(، سواری 
و فلاحی )1396(، جانســون )2015(، پورتر و همکاران )2014(، پورتر و همکاران 
)2016(، موسکال و همکاران )2013(، کومار )2012(، افشاری و همکاران )2010(، 
چانس و همکاران )2007(، مســی )2006(، هایز )2006(، اندرســون و دکســتر 
)2005(، گاریسون و کانوکا )2004(، سینگر )2004(، بلومیر )2002( و بوید و هارد 

)1994( در پژوهش های خود به شاخص های این بعد اشاره  کرده بودند.
ازنظر شلتون )1999(، در بعد عمل کوانتومی، مدیر باید توانایی عمل پاسخ گویانه 
و کل نگر را داشــته باشــد. بنابراین به منظور ایجاد بســتر یادگیری ترکیبی نیاز به 
بازنگری و بازطراحی نظام آموزشی و طراحی سامانه هایی برای پیاده سازی، حفظ و 
بهبود مســتمر نظام یادگیری جدید وجود دارد. بدین منظور، همان  طور  که مورفی 
)2017( در پژوهش خود اشاره کرده است مدیر باید اهمیت نقش خود به منزلة مدیر 
و رهبر را درک کند و با رهبری قوی، آگاهانه و مؤثر، استفاده از سبک های مختلف 
و تمرکز بر خدمت به همة اعضا، به هدایت دورة آموزشــی بپردازد. ازآنجاکه امروزه 
مدیریت عمودی پاسخ گوی پیشرفت نظام آموزشی نخواهد بود، شناسایی افراد دارای 
ظرفیت مدیریت و رهبری و به اشتراک گذاشتن مسئولیت ها، جلب مشارکت داخلی 
و خارجی، ترغیب به انجام دادن کار گروهی و مشــارکت سازنده در محیطی معنوی 
امری ضروری اســت. همچنین مدیران باید، علاوه بر ایجاد زیرساخت های فیزیکی 
و آموزشی، به آماده ســازی زیرساخت های فناوری نیز توجه کنند و ازطریق تأمین 
منابع انسانی و مالی و پشتیبانی فنی، آموزشی و پژوهشی به موقع و مداوم، رویکردی 
فناورانه را برای توسعة فرایندهای پیاده سازی یادگیری ترکیبی در پیش گیرند. ژائو 
و ســونگ )2021( نیز در پژوهش خود به حمایت آموزشــی، مالی و زیرساختی و 
فنی اشاره کرده اند و ازنظر آن ها باید نظام پشتیبانی هدفمندی برای رفع مشکلات 
ساخته شــود. همچنین آموزش کاربرد فناوری در یادگیری ترکیبی باید بر تقویت 
دانش محتوای فناورانه و دانش آموزشــی فناورانه متمرکز شود. بوکولو و همکاران 

)2020a( نیز بر پشتیبانی منابع و زیرساخت های فناوری تأکید کرده اند.
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در بعد اعتماد کوانتومی مؤلفه های خودسازمان دهی،  ایجاد جوّ اعتماد و اطمینان، 
موقعیت شناســی، نظارت و بازخورد و ایجاد انگیزه از اســناد موردبررسی استخراج 
شــد. بوکولو و همکاران )2020b(، جعفر زاده و همکاران )1399(، عبدالحسینی و 
همــکاران )1396(، مورفی )2017(، آدکولا و همــکاران )2017(، اوکلی )2016(، 
مهاپاترا و دش )2016(، سواری و فلاحی )1396(، پورتر و همکاران )2014(، پورتر 
و همکاران )2016(، موســکال و همکاران )2013(، افشــاری و همکاران )2010(، 
مسی )2006(، گاریسون و کانوکا )2004(، سینگر )2004(، بلومیر )2002( و بوید 

و هارد )1994( در پژوهش های خود به شاخص های این بعد اشاره  کرده بودند.
خودســازمان دهی و خودتنظیمی یکــی از ملزومات یادگیری ترکیبی اســت 
که ازطریــق اعتماد کوانتومی به دســت می آید. ایجاد زمینة خودســازمان دهی و 
خودتنظیمی و اعتماد به افراد در مدیریت یادگیری ترکیبی یکی دیگر از مهارت های 
معنوی مدیران است.  شناسایی فرصت ها، توجه و سازمان دهی به موقع کارها، نظارت 
بر فرایند ســازمانی به جای کنترل و ارائة بازخورد به منظور اصلاح فرایندها، پذیرش 
اشتباهات اعضا و ایجاد زمینة یادگیری بدون ترس از مجازات باعث ایجاد جوّ  اعتماد 
در محیط آموزشی خواهد شد. ژائو و سونگ )2021( نیز در پژوهش خود به حمایت 
عاطفی اشــاره دارند. از طرفی مدیر باید، به منزلة نیروی محرک، برای هدایت روند 
اجرای فناوری گام بردارد. ازنظر کوییلیسی و جوکی )2011( رهبرانی که مانند الگو 
رفتار می کنند به اطرافیانشــان الهام می بخشــند، نوآوری و خلاقیت را شبیه سازی 
می کنند و همچنین ملاحظات فردی )حمایت، تشــویق و مربیگری اعضا( را فراهم 
می کنند و ارتباط بین رهبری آموزشی و یادگیری ترکیبی را افزایش می دهند. تیپل 
)2010، به نقل از کوییلیســی و جوکی، 2011( نیز به این نتیجه رسید که ارتباط 

همدلانة مبتنی بر قدردانی اعتماد را برمی انگیزد.
در این پژوهش مشــخص شــد که محققان مؤلفه های گوناگونــی را به منزلة 
مهارت های مدیران برشــمرده اند اما هیچ یک از آن ها به مهارت های معنوی، به طور 
جداگانه، اشــاره نکرده اســت. در برخی از پژوهش ها صرفاً به مهارت های مدیران و 
در برخــی دیگر مهارت های مدیران، فراگیــران و آموزش دهندگان به طور جداگانه 
بررسی شــده بودند. در برخی از مطالعات نیز ابتدا نیازهای واحد آموزشی و اعضای 
مدرســه بررسی و سپس به مهارت های موردنیاز مدیران برای رفع این نیازها اشاره 
 شــده بود. در اکثر پژوهش های موردمطالعه به مؤلفه هایی اشــاره  شــده بود که، با 
 توجه به الگوی مدیریت کوانتومی شلتون، در بعد عمل کوانتومی جای می گرفتند و 
 به مؤلفه های اعتماد کوانتومی کمتر پرداخته شــده بــود. برخی از مؤلفه های مهم 
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در مهارت های معنوی مدیران در الگوی مدیریت کوانتومی نیز از پژوهش ها استخراج 
نشد.

درحالی که یادگیری ترکیبی در نظام آموزشی ارزشمند است، اجرای یادگیری 
ترکیبی همچنان فرایندی چالش برانگیز است. به نظر می رسد مدیران به مهارت هایی 
نیاز دارند که مبنای آن ها الگوی کوانتومی است و شناسایی شاخص های آن می تواند 
تســهیلگر اجرای یادگیری ترکیبی باشــد. با توجه به اینکه در این پژوهش اسناد 
بســیاری در این زمینه بررسی شد دسترسی به همة اسناد امکان پذیر نبود. به دلیل 
بهره گیری از روش فراترکیب امکان بررســی پژوهش هایی که با روش کمّی صورت 
گرفته بود نیز فراهم نشد. بر اساس مطالب اسناد بررسی شده، بهره گرفتن از پارادایم 
کوانتومــی برای درک و اجرای پدیده های جدیدی چون یادگیری ترکیبی می تواند 
مؤثر باشد. بنابراین پیشنهاد می شود مؤلفه ها با بهره گیری از روش های دیگری چون 
مصاحبه با صاحب نظران تکمیل شــود و مؤلفه های مستخرج از اسناد و مصاحبه ها 
متناســب با ویژگی های نظام آموزشی کشور در قالب الگو تنظیم شود و در اختیار 

مدیران قرار گیرد.
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مریم اصغری اصل سردرود*         صادق ملکی آوارسین**         حسین بقایی***         جهانگیر یاری حاج عطالو****

پژوهش حاضر با هدف مطالعۀ ویژگی های عناصر برنامۀ درسی آموزش علوم پایۀ ششم ابتدایی 
مبتنی بر روش STEAM انجام  شد. این مطالعه در سال تحصیلی 1399-1400 با رویکرد کیفی 
و روش تحلیل محتوای کیفی هدایت شــده با نمونه گیری هدفمند )معیاری( و ازطریق مصاحبۀ 
نیمه ساختاریافته با 23 نفر از صاحب نظران حوزة مطالعات برنامۀ درسی و معلمان پایۀ ششم ابتدایی 
انجام گرفت. تجزیه وتحلیل متن مصاحبه ها به صورت دستی و هم زمان با جمع آوری داده ها انجام 
شد. اعتمادپذیری یافته ها با استفاده از غوطه وری و مطالعۀ مکرر و بازنگری مشارکت کنندگان و 
خبرگان به دســت آمد. با استناد به عناصر برنامۀ درسی پیشنهادی اکر ده عنصر در این پژوهش 
 STEAM موردمطالعه قرار گرفت. طبق نتایج تحقیق، برنامۀ درسی آموزش علوم مبتنی بر روش
موانع سنتی جداکنندة پنج حوزة یادگیری را برطرف کرده است و این حوزه ها را برای دستیابی 
به یادگیری مبتنی بر اهداف برنامۀ درســی یکپارچه و منسجم ساخته است و بر اصل خلاقیت و 

ایده پردازی تکیه دارد.
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  مقدمه
در عصر حاضر علم و فناوری با رشد و گسترش وسیع خود عامل مهمی در فرایند توسعة همه جانبة 
جوامع بشــری به حســاب می آیند و به علت ارتباطات گســترده و پیچیدة افراد و جوامع، دغدغه های 
نظام های آموزشی گسترش یافته است و فرایند آموزش و یادگیری با مشکلات جدی مواجه شده است 
و بر این اســاس رویکردهای آموزشــی در طول سال ها به طور چشــمگیری تغییر کرده است. )کاتون1، 
2021(. رویکردهای آموزش سنتی با مسائلی مانند یادگیری انفعالی و غفلت از مشارکت خود یادگیرنده، 
نادیده گرفتن تفاوت ها و نیازهای یادگیرندگان، بی توجهی به حل مسئله و تفکر انتقادی با انتقاد مواجه 
شده است و با پیامدهای مهمی همچون فرسودگی تحصیلی، کاهش انگیزه، احساس ناکارآمدی همراه 
بوده اســت. یکی از عواملی که می تواند این پیامدهای منفی را در یادگیرندگان کاهش دهد اســتفاده 
از روش های آموزشــی متنوع و جدید اســت )تابع بردبار، 1395(. امروزه با وجود کامپیوترها، تبلت ها، 
گوشــی های هوشمند و تبدیل شدن مردم به شــهروندان دیجیتال و آغاز و گسترش فناوری در دنیای 
آمــوزش، با روش ها و ابزارهایی جدیدی مواجهیم )الحاج بدار و الشــبول2، 2020( و با ســرعت گرفتن 
گســترش فناوری تغییراتی در نظام آموزشــی پدید می آید )پارک و پارک3، 2020( که باعث می شود 
بسیاری از دانش ها که درحال حاضر آموزش داده می شوند در آینده غیرضروری شوند، بنابراین الگو های 
آموزشــی جدید برای انطباق با الگوی زندگی در دنیای صنعتی در نظر گرفته می شــوند )الکسانکوف4، 
2017(. از اهداف نظام آموزشــی این اســت که به دانش آموزان بیاموزد چگونه در محیطی کاملًا فنی 
 و همیشــه در حال تغییر عمل کنند )هاســن5، 2019(. درس علوم تجربی به کودکان کمک می کند 
تا روش های شــناخت دنیای اطراف خود را بهبود بخشند. آموختن علوم تجربی همچون سوادآموزی و 
حســاب امری اساسی و ضروری است و با پیشرفت فناوری اهمیت آن بیشتر شده است. به عبارت دیگر، 
آموزش علوم تجربی بیشــتر به آموزش شیوة یادگیری می پردازد و آگاهی از آن برای هر کودکی لازم و 

ضروری است )هارلن6، 1391/1996(.
 بر اســاس تحولات آموزش علوم تا قبل از دهة 1960 بیشــتر برنامه های درســی در آموزش علوم 
بــه یادگیری دانش علمی گرایش داشــتند و تصور بر ایــن بود که فراگیران با اخــذ اصول، مفاهیم و 
نظریه های علمیْ افرادی متفکر و مبتکر بار می آیند و علاوه بر اینکه با رشد سریع علم و فناوری و در کل 
با روش های بهتر زیســتن هماهنگ می شوند می توانند در گسترش آن نیز سهمی اساسی داشته باشند 
و در رشــد و شکوفایی کشور خویش گامی مؤثر بردارند )فتحی آذر، 1372(. اما با تحولات ایجادشده در 
دهة 1960 برنامه های درسی جدید به جای تأکید بر دانش، حقایق علمی، قوانین و نظریه ها و کاربردهای 
فناوری بر ماهیت ساختار و وحدت علوم و نیز بر فرایند پژوهش علمی متمرکز شدند )کلوپفر7، 1971(. 
بنابراین نشانه های توجه به آموزش علوم و ایجاد تحول در آن را می توان در تحولات دهة 1960 به بعد 

در امریکا و سایر کشورها مشاهده کرد )شیپرد و راگان8، 1992(.

STEA
M
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ش علوم مبتنی بر رو
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به نظر دونلی و جنکینز9 )2001( در اواخر قرن بیســتم برنامة درســی علوم تحت تأثیر نظریه های 
یادگیری شناختی مثل پردازش اطلاعات و نظریة فراشناخت قرار دارد. همچنین پارکینسون10 )2002( و 
کوبرن11 )2006( باور دارند حل مسائل مرتبط با جامعه و سواد علمی فناورانه هدف آموزش علوم است و 
رویکرد غالب در یادگیری تأکید بر نظریة حل مسئلة ساختارگرایی است. استرانگ12 و همکاران )2004( 
بر این باورند نگرش جهانیان به فرایندهای یاددهی ـ یادگیری کاملًا تغییر کرده اســت و فراگیران باید 
برای زندگی در جامعه ای  پیچیده آماده شــوند. چانگ و تایپه13 )2002( گســترش و بهبود توانایی حل 
مســئله و مهارت های پردازش علوم فراگیــران را ازجمله اهداف دیرین آموزش علــوم می داند. لی14 و 
همکاران )2000( اهداف آموزش علوم را بهبود توانایی فراگیران در تفکر انتقادی، اســتدلال منطقی و 
درنهایت حل مســئله می دانند. از سوی دیگر، در سال های اخیر به رشته های علوم، فناوری، مهندسی و 
ریاضیات و در ادامة همین راه به هنر )STEAM( در زمینه های گوناگون تحقیقی و عملی توجه بسیاری 
شده اســت )هوانگ و تیلور15، 2016(. علت آن واضح و قانع کننده است؛ مشاغل مرتبط با این رشته ها 
ازجمله مشــاغلی با بالاترین درآمد، سریع ترین رشد و تأثیرگذار در پیشبرد رشد اقتصادی و نوآوری اند 
)توماسیانSTEAM .)2011 ،16 ابتکاری آموزشی است که در دانشکدة طراحی رود17 ایسلند ایجاد شده 
است و هدف آن نوآوری واقعی با ترکیب ذهن دانشمند یا متخصص با ذهن یک هنرمند یا طراح است. 
برخلاف الگو های سنتی تدریس، مربیان با استفاده از چهارچوب STEAM رشته ها را به هم می رسانند 
و از هم افزایی پویا بین فرایند الگو ســازی و ریاضی و محتوای علمی استفاده می کنند )لاتان18، 2016(. 
درواقع، آموزش STEAM جهت گیری مهمی در سیاســت گذاری آموزشــی در راستای حل انگیزة کم 
برای یادگیری علوم و پدیدة اجتناب از علوم و مهندســی است )تارنوف19، 2010(. طبق گفتة زولمان20 
)2012(، هدف کلی از STEAM شناسایی و رفع نیازهای اجتماعی و شخصی افراد در راستای تبدیل به 
شهروندانی کامل است. دانش آموزانِ دارای مهارت های STEAM استعداد تبدیل شدن به رهبری جهانی 

را در اقتصاد روبه رشد جهان دارند )هیوز21، 2010(.
لیلیاواتی22 و همکاران )2018( در پژوهشــی با عنوان »تأثیر اجرای آموزش STEAM در تســلط 
و بهبود مفهوم ســازی دانش آموزان« به این نتیجه دســت یافتند که مفهوم ســازی پس از اســتفاده از 
 STEAM بهتــر اتفاق می افتد. دژارنــت23 )2010( در تحقیق خود با عنوان »اجرای STEAM روش 
در کلاس های اولیة کودکی« بیان می دارد STEAM رویکردی برای یادگیری است که در آن از علوم، 
فناوری، مهندســی، هنر و ریاضیات به منزلة نقاط دستیابی برای هدایت پرسش دانش آموز، گفت وگو و 
تفکر انتقادی استفاده می شود. هدف از اجرای این رویکرد فراهم کردن محیط های یادگیری روان _ پویا 
و مرتبط به هم است. کاری که در این شیوة آموزشی انجام می شود بازکردن درها به روی دنیای واقعی 
اســت، یعنی حذف کردن دیوارهای آجری و درهای کلاســی تا در قالب یادگیری قرار بگیریم. هان24 و 
همکاران )2014( در تحقیقی به بررســی نحوة »تأثیر رویکرد STEAM در سطوح گوناگون موفقیت 
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دانش آموزان« پرداختند. طبق نتایج این تحقیق، رویکرد مبتنی بر آموزش STEAM در افزایش سطوح 
عملکرد و زمینة آماری دانش آموزان در ریاضیات تأثیر داشــته اســت و دانش آموزان ضعیف در نمرات 
ریاضی میزان رشد به مراتب چشمگیری از دانش آموزان قوی و متوسط طی سه سال داشته اند. همچنین 
رویکرد مبتنی بر آموزش STEAM در مدارس بیشــتر به نفع دانش آموزان ضعیف بوده است و فاصلة 
میان آن ها و سایر دانش آموزان را کاهش می دهد. رسول25 و همکاران )2016( در بررسی تأثیر استفاده 
از رویکــرد تلفیقــی STEAM در ایجاد و پرورش علاقه مندی دانش آموزان و کســب مهارت های قرن 
بیست ویکم نشــان دادند که استفاده از رویکرد مبتنی بر STEAM می تواند به دانش آموزان در کسب 
و بهبود مهارت های قرن بیســت ویکم ازطریق یادگیری نحوة حل مسائل دنیای واقعی بر اساس تجارب 
صحیــح و تجارب زندگی واقعــی و ازطریق کار با برنامه کمک کند. تســنگ26 و همکاران )2011( در 
مطالعه ای نگرش به علوم، فناوری، مهندســی و ریاضیات )STEAM( را در محیط آموزشــی مبتنی بر 
 STEAM پروژه موردبررســی قرار دادند و به این نتیجه دســت یافتند که اکثر دانش آموزان به اهمیت
در رشــته های علوم و مهندسی اذعان و بیان کرده اند که داشتن دانش علمی حرفه ای برای شغل آیندة 
آن ها مفید است و این فناوری ممکن است وضعیت زندگی و جامعه را بهبود بخشد و جهان را به مکانی 
راحت تــر و کارآمدتر تبدیل کند. ترکیب STEAM با رویکرد مبتنی بر آموزش باعث افزایش کارآمدی 
و ایجاد یادگیری معنی دار می شــود و در نگرش دانش آموزان به شــغل آینده مؤثر اســت. دانش آموزان 
نگرش مثبتی به ترکیب STEAM دارند. کورســون27 )2019( در پروژه ای با عنوان »یادگیری دربارة 
 گیاهان با STEAM« باغ مدرســه را محیط آموزشــی قــرار داد و آن را کلاس در فضــای باز نامید. 
او بســیاری از فعالیت های باغبانی را با رویکرد آموزشی STEAM برنامه ریزی کرده بود. مشکل او این 
بود که فعالیت های یادگیری دانش آموزان را روی گیاهان متمرکز کند. او در فعالیت خود به این نتیجه 
رســید که دانش آموزان با استفاده از رویکرد STEAM، به ویژه هنر، امکان دارد قسمت های اصلی گیاه 
)ریشــه، ساقه، برگ، گلبرگ، دانه و غیره( را به خوبی شناســایی و طبقه بندی کنند، قطعات را در کنار 
هم قرار دهند و به مطالعة کلِ آن نظام و الگوســازی بپردازنــد. طبق نتایج پژوهش گری28 و همکاران 
)2019( درزمینة همکاری در کلاس های متوســطه، در محیط های آموزشــی مبتنی بر تعامل می توان 
فرصت هایــی را برای یادگیــری معنادار دانش آموزان فراهم کرد برای اینکــه بتوانند میان یادگیری در 
داخل و خارج از مدرسه ارتباط برقرار کنند. ادغام برنامة درسی با زندگی دانش آموزان اهمیت یادگیری 
را در کلاس ارتقا می دهد و این نیازمند اســتفاده از رویکرد آموزشــی تلفیقی برای ایجاد تعامل میان 
معلمان و دانش آموزان اســت و برنامه ریزی برای اجرای آموزش مبتنی بر رویکرد STEAM معلمان را 
 ترغیب می کند که فراتر از حوزه های محتوایی خود حرکت کنند و فرصت ها را برای ایجاد برنامة درسی 
با رویکرد تعاملی دانش آموزان فراهم کنند. معلمان باید برای هماهنگی و یکپارچه سازی دستورالعمل ها با 
یکدیگر و خود دانش آموزان همکاری کنند. برتراند و ناموکسا29 )2020( در تحقیق خود با عنوان »آموزش 
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STEAM، یادگیری دانش آموز و مهارت های قابل انتقال« که درواقع بر مهارت های ســاخت شخصیت 
)تفکر انتقادی، حل مسئله، همکاری و ارتباط، خلاقیت و نوآوری( تمرکز داشت بیان می دارند راه اندازی 
برنامه های STEAM تجربة یادگیری کلی دانش آموزان را افزایش می دهد و آن را عمیق و معنا دار می سازد. 
بر این اساس مربیان، پژوهشگران و سیاست گذاران هدف امکان ارائة تجارب یادگیری در کلاس ها را برای 
همة دانش آموزان در نظر می گیرند تا این امر به تشویق دانش آموزان برای شرکت در کلاس ها و یادگیری 
بهتر بینجامد. بر این اساس، الحاج بدار و الشبول )2020( نشان دادند که ارائة فرصت های آموزشی کافی 
و ارزشمند با فعال کردن رویکرد آموزشی STEAM مسیری برای کاهش اضطراب، یادگیری معنادار و 
افزایش آگاهی دانش آموزان به مشــاغل آینده است. شاتونوا30 و همکاران )2019( در تحقیقی با عنوان 
»STEAM فناوری نوین آموزشی« اظهار داشته اند آیندة رشد اقتصادی تا حد زیادی به در دسترس بودن 
نیروی متخصص بســتگی دارد که باید از دوران مدرســه شروع شــود و ازطریق حمایت و اجرای فعال 
 آموزش STEAM در مدارس و دانشــگاه ها ادامه یابد که شــامل مشارکت فعال دانش آموزان و مربیان 
در فعالیت های پروژه محور است که درزمینة فضاهای خلاق در چهارچوب آموزش غیررسمی، امکان ایجاد 
و گسترش مهارت ها و شایستگی های لازم برای شخص عصر دیجیتال وجود دارد. بر اساس این تحقیق 
 اســتفاده از رویکرد STEAM باعث بهبود آموزش و یادگیری شــده است، چراکه تعامل دانش آموزان 
با یکدیگر و معلمان در جست وجو و کاوش برای حل مسئله به افزایش انگیزة آن ها برای یادگیری منجر 
می شود. دانش آموزانی که با این رویکرد آموزشی آشنا می شوند فقط موضوع را آموزش نمی بینند، بلکه 
آن ها می آموزند که چگونه یاد بگیرند، چگونه سؤال کنند، چگونه آزمایش کنند و چگونه عمل کنند. معنای 
آموزش علوم از یادگیری صرف حقایق علمی و مفاهیمْ آن هم در محیطی انتزاعی به یادگیری مهارت های 
علمی )یا مهارت های فرایندی(، نگرش ها و مسائل اخلاقی تغییر پیدا کرده است )هارلن، 2000( و این 
مسئله چشم اندازی گسترده را در بیشتر کشورها به روی علم، فناوری و صاحب نظران و سیاست گذاران 
آموزشــی در حوزة آموزش وپرورش باز کرده اســت. در ایران نیز با آگاهی یافتن از روند این تحولات، که 
حاصل مطالعات اولیة اجرای طرح جدید آموزش علوم در ســال 1370 بود، ســهم بســزایی در ایجاد 
چهارچوب برنامة درسی جدید آموزش علوم در دورة آموزش عمومی ایجاد کرد )امانی طهرانی، 1396(.

برنامة درسی آموزش علوم با اهداف جدید تدوین شد که عبارت است از سه بخش اصلی مهارت های 
 فراینــدی، نگرش های علمــی و دانش پایه )جعفری هرندی، 1397( و کتاب های درســی علوم تجربی 
بر اســاس آن ها و تغییر نحوة ارزشــیابی پیشــرفت تحصیلی )نیکنام و همکاران، 2014( تغییر یافت 
 و در روش هــای آموزشــی و یادگیری نیز تغییر ایجاد شــد، امــا به رغم تمام این ها به نظر می رســد 
باز درزمینة تحقق اهداف جهانی و واقعی علوم دچار مشــکلاتی هســتیم. طبق نتایج آزمون های تیمز 
)به ویژه آزمون های سال 2011 و 2015(، میزان دستیابی دانش آموزان ایرانی به مهارت هایی مانند حل 
مسئله، استدلال، فرضیه سازی، آزمایش فرضیه، تخمین و مهارت های محاسباتی پیش بینی نتایج بسیار 
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کمتر از حد انتظار است )پژمان و گویا، 1397( و همواره از میانگین عملکرد بین المللی به طور معناداری 
پایین تر بوده اســت )کبیری و همکاران، 1395(. ولــی زاده )1393( و ایرندگانی )1394( به این نتیجه 
رسیده اند که در کتاب های علوم تجربی دورة ابتدایی به مهارت های سواد علمی ـ فناورانه و مهارت های 
فرایندی توجه چندانی نشــده اســت، درصورتی که در برنامه های تلفیقی ازآنجاکه دانش آموزان درگیر 
شــرکت در پروژه ای علمی می شوند کاملًا از مهارت های فرایندی و سواد فناورانه استفاده خواهند کرد. 
همچنین محتوای برنامة درســی علوم تجربی دورة ابتدایی در ایران ازلحاظ انســجام و توجه به اهداف 
مهارتی ضعیف است )عمویی اسرمی، 1394(. این نتایج نیاز به تغییر، بهبود و به روزرسانی رویکردهای 
آموزشی علوم را ضروری می سازد و چون در دورة ابتدایی تمام دروس را یک معلم تدریس می  کند استفاده 
از رویکردهای آموزشــی مانند STEAM امکان پذیر است. در پژوهش های انجام شدة تابین31 )2019(، 
 STEAM مونکویسینه32 و همکاران )2020( و چانگ و همکاران )2021(، تأثیر روش آموزش مبتنی بر
در حل مســئله، توانایی تفکر انتقادی، خلاقیت، اســتدلال، ارتباط بررسی شده و همچنین در پژوهش 
فولرتون33 )2021( ایجاد فرصت های مناسب برای یادگیری تجربی از راه های اجرای فعالیت های پروژه ای 
تأیید شــده است. روش های آموزش تلفیقی در تدریس دروس مدارس به ویژه علوم ابتدایی فرصت هایی 
برای تعامل اجتماعی معنادار، پرس وجو تحت هدایت معلم، اکتشافات و تحقیقات با انگیزة ذاتی، ادغام 
معنی دار با سایر موضوعات و تعامل چشمگیر دانش آموزان سطح بالایی از فعالیت های شناختی، اجتماعی 
و جســمی را فراهم می کند )پیترســون و اندرو اســتون34، 2019(. در روش آموزش مبتنی بر »علوم، 
فناوری، مهندسی، هنر و ریاضیات« دانش آموز درک، ارتباط، انتقال، تعمیم، تکرار، تقویت، تحلیل، خلق 
قضاوت و بررســی را می پیماید و درنهایت به کســب مهارت منجر می شود )سن35 و همکاران، 2019(.

بر این اســاس با درنظرگرفتن سهم برنامة درســی در رشد و گسترش نظام آموزشی کاملًا ضروری 
است که فرایند برنامة درسی آموزش مبتنی بر روش STEAM در آموزش ابتدایی در نظر گرفته شود 
تا ضمن ارائة تصویر روشن از آموزش تلفیقی به ارائة مهم ترین ویژگی ها و شاخصه های آن در چهارچوب 
عناصر برنامة درسی برای ایجاد مهارت های ذکرشده اقدام شود. ازاین رو یافته های پژوهش حاضر به علت 
شناســایی و معرفی مفاهیم و مؤلفه های آموزش علوم با رویکرد STEAM مفید و راهگشا خواهد بود. 
همچنین در تدوین برنامة درســی آموزش علوم در راستای پاسخ گویی به نیازهای واقعی جامعه، اصلاح 
برنامة درسی آموزش علوم دورة ابتدایی و طراحی برنامه های توانمندسازی مربیان و معلمان علوم در دورة 
ابتدایی سودمند خواهد بود؛ لذا پژوهش حاضر با هدف مطالعة ویژگی های عناصر برنامة درسی آموزش 

علوم تجربی به روش STEAM با پاسخ گویی به سؤال اساسی زیر تدوین شده است:
»ویژگی های عناصر برنامة درســی آموزش علوم تجربی مبتنی بر روش STEAM در پایة ششــم 
ابتدایی بر اســاس الگوی اکر36 )منطق، اهداف، محتوا، راهبردهای تدریس، منابع و ابزارها، فعالیت های 

یادگیری، زمان، محیط، گروه بندی و شیوه های ارزشیابی( کدام اند؟«
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                                                                                                                                       STEAM شکل 1.   ابعاد یادگیری 

  روش پژوهش
این مطالعه با رویکرد تحقیق کیفی از نوع روش تحلیل محتوای کیفی هدایت شده )جهت دار(37 
با  پژوهشگر  بلکه  نمی آیند،  دست  به  پژوهش  آخر  در  طبقات  و  مقولات  روش،  این  در  شد.  انجام 
تحلیل  کیفی  به صورت  را  موردنظر  متن  طبقاتْ  به منزلة  تعمیم ها  و  تعاریف  برخی  مفروض گرفتن 
می کند و در پی مصادیقی از تعاریف و تعمیم ها در کل متن می گردد )فردانش، 1387(. در پژوهش 
حاضر عناصر ده گانة برنامة درسی اکر به منزلة طبقات از قبل شکل گرفته تعیین شدند. متخصصان 
مطالعات برنامة درسی دانشگاه های تبریز و معلمان پایة ششم ابتدایی ناحیة 3 شهر تبریز در سال 
نمونه گیری  روش  از  آن  در  که  بودند  انجام شده  پژوهش  شرکت کنندگان   1399-1400 تحصیلی 
این  این اساس روی مشارکت کنندگانی در  بر  از نوع ملاک محور38 )معیاری( استفاده شد.  هدفمند 
پژوهش مطالعه انجام شد که تجربه و اطلاعات درزمینة برنامة درسی تلفیقی را داشتند؛ بدین معنی 
که برنامة درسی آموزش علوم را یا به صورت تلفیقی تدریس کرده اند و به صورت عملی با آن درگیر 
دانش  دربارة  آگاهی  با  آن ها  درنهایت،  داشته اند.  را  تلفیقی  درسی  برنامة  تجربة طراحی  یا  بوده اند 
موضوعیِ مقاله، سوابق حرفه ای موفق در مدارس و با راهنمایی و مشورت استادان راهنما و مشاور 
انتخاب شدند. اطلاعات مصاحبه از نفر 21 به بعد تکراری بود و داده ها در این مرحله به حد اشباع 
یافت.  ادامه  مصاحبه شونده   23 تا  لازم  اطمینان  حصول  علت  به  مصاحبه  فرایند  ولی  بود،  رسیده 
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با رضایت  انفرادی بین پژوهشگر و مشارکت کنندگان بود که  مصاحبه نیمه ساختاریافته و به صورت 
و تمایل کامل مشارکت کنندگان برای همکاری در روند جمع آوری اطلاعات و با اطمینان خاطردادن 
دقیقه   75 تا   45 بین  مصاحبه  هر  زمان  شد.  اجرا  تجاربشان  و  فردی  اطلاعات  محرمانه ماندن  به 
به طول  به مشارکت کنندگان(  آسان  نبود دسترسی   و  کرونایی  )به سبب شرایط  ماه   6 و طی  بود 
عناصر  ویژگی های  بررسی  به  آن  در  که  بود  نیمه ساختاریافته  پرسش   10 شامل  سؤالات  انجامید. 
برنامة درسی آموزش علوم با روش STEAM بر اساس الگوی پیشنهادی اکر  پرداخته می شد. برای 
گردآوری  از  بدین صورت که پس  گرفته شد.  کار  به  اسمیت  داده ها روش کدگذاری  تجزیه وتحلیل 
داده ها، هر مصاحبه به صورت مجزا و چندین بار مرور شد تا متن کامل مصاحبه ها به طور کامل نوشته 
شود. پس از پیاده سازی کامل مصاحبه ها روی کاغذ، همة آن ها به صورت خط به خط کدگذاری شدند. 
سپس کدهای اساسی شناسایی و معناهای مرتبط استخراج شد و سپس مضمون آن معنا ثبت شد. با 
مقایسة مضامین با یکدیگر فهرستی از مضامین اصلی و زیرمضمون ها به دست آمد. بعدازآن مضامین 
اصلی با معناهای مشابه خوشه بندی شدند و محتوای پنهان مضامین در قالب مفاهیم و مؤلفه های 
اصلی از آن ها استخراج شد. در این پژوهش برای بررسی اعتبار پژوهش روش بازبینی اعضا به کار 
گرفته شد. بدین گونه که از 4 نفر از متخصصان مطالعات برنامة درسی مصاحبه شونده تقاضا شد تا نظر 
خود را دربارة مفاهیم و ابعاد مصاحبه ها بیان کنند. همچنین، درزمینة کدگذاری نظر 3 نفر از افراد 
متخصص و 3 نفر از نویسندگان مقاله به کار گرفته شد. برای حصول اطمینان از قابلیت اعتمادپذیری 
داده های پژوهش، روش مطالعة مکرر، مقایسة مستمر داده ها، خلاصه سازی و دسته بندی اطلاعات 
ویژگی های  شد.  استفاده  داده ها  صحت  بررسی  به منظور  مشارکت کنندگان  خود  به  داده ها  ارائة  و 

جمعیت شناسی مشارکت کنندگان در جدول 1 مشاهده پذیر است.

 جدول 1.   مشارکت کنندگان در پژوهش                                                                                                                                       

معلمان پایۀ ششم ابتدایی متخصصان مطالعات برنامۀ درسی

16 نفر تعداد مشارکت کنندگان 7 نفر تعداد مشارکت کنندگان

دکتری: 2 نفر

تحصیلات
استاد: 2 نفر

  مرتبۀ علمی
استادان دانشگاه

کارشناسی ارشد: 9 نفر

کارشناسی: 5 نفر
دانشیار: 2نفر

بین 7 تا 13 سال: 9 نفر
سابقة تدریس

15 سال به بالاتر: 7 نفراستادیار:3 نفر
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  یافته های پژوهش
یافته های به دست آمده حاصل از مصاحبه های نیمه سازمان یافته به صورتی کدگذاری شد که بتواند 
دلالت هایی را بر عناصر برنامة درســی به دست دهد. در پاسخ به سؤال این پژوهش، نتایج مطالعة کیفی 
 STEAM به طورکلــی حول وحوش ده عنصر اصلی برای برنامة درســی آموزش علــوم مبتنی بر روش
مطرح شــد. پس از مرور متون پیاده شــده و یافته های کیفی پژوهش حاضر، ابتدا 237 مفهوم و ویژگی 
استخراج شد و با بررسی ها و بازنگرهای مجدد این مفاهیم به 188 مفهوم تقلیل یافت. پس از مرور متون 
پیاده شــده و یافته های کیفی پژوهش حاضر و تأمل و تعمق در آن مشخص شد که ویژگی های عناصر 
برنامة درسی به دست آمده از این مطالعه هم در طبقات اصلی و هم در طبقات فرعی کاملًا به هم مرتبط 
و جدایی ناپذیرند و عنصر منطق برنامة درســی امکان دارد پیونددهندة این عناصر باشد. مفاهیم اساسی 
شناسایی شده در 30 مؤلفة اصلی در قالب عناصر ده گانة اکر به شرح جدول  2 دسته بندی شد و در ادامه 

تفصیل هریک از این مؤلفه ها بررسی شده است.

 جدول 2.   عناصر برنامۀ درسی آموزش علوم مبتنی بر روش STEAM و ویژگی های آن از منظر متخصصان و معلمان                                                                                                                                       

عناصر برنامۀ درسیطبقات فرعیطبقات اصلی

منطق )چرایی(

 تمرکز
 بر رویکرد 

آموزش تلفیقی

 فراهم کــردن فرصت به کارگیری مهارت ها و دانش فراگرفته شــده یا در حال 
یادگیری + ضرورت و اهمیت چرایی یادگیری موضوع + تأکید دســتیابی به 
توان ترکیب آموخته های قبلی با دانش محتوایی، فن آموزشــی، فناوری در 
ســطح معنی دار + یکپارچه ســازی حوزه های گوناگون یادگیری + تأکید بر 

کسب تجارب یادگیری منسجم، همه جانبه، یکپارچه

18 +15 +14 +4 +3

ارتباط گرایی

 تأکید بر ارتباط بین اهداف یادگیــری، معیارها، ارزیابی ها، طراحی و اجرای 
برنامة درســی + قابلیت تعمیم آموخته ها به دنیای واقعی ) ارتباط گرایی در 
عرصة زندگی( + مرتبط ساختن دانش، بینش و مهارت ها + توجه به محتوای 
برنامة درسی مرتبط با ایده پردازی + مرتبط ساختن محتوا با نیاز ها، استعداد 

و علایق فراگیران

9 +8 +2 +1

توجه بر 
شاخصه های 

نظریۀ یادگیری 
سازنده گرایی

 تأکید بر حل مســائل واقعی به صورت مشارکتی + توجه بر علایق، توانایی ها، 
شایســتگی های دانش آمــوزان + تأکید بر فعالیت های یادگیــری نه فرایند 
آموزش + توجه بر ساختار عملی و علمی فرایند یادگیری + تأکید بر ارزشیابی 
بازده های واقعی + تأکید بر ارزشیابی مستمر، جمعی، تلفیقی + توجه به نقش 
معلم به عنوان مشــوق، راهنما، سازمان دهندة محیط یادگیری برای کاوش+ 
تأکید بر فرایند یادگیری فردی و گروهی + تهیة هنجارهایی برای پاسخ گویی 
+ تأکید بر جنبه های هنری و زیباشناختی آموزش + تأکید بر اکتشاف فردی 

و گروهی ازطریق تجربه

 +13 +12 +11 +10 +7 +6 +5
20 +19 +17 +16
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عناصر برنامۀ درسیطبقات فرعیطبقات اصلی

هدف

رشد خلاقیت 
و مهارت های 

کارآفرینانه

 پرورش خلاقیت + تقویت مهارت های حل مســئله + پرورش انگیزة دستیابی 
به موفقیت، تمایل به خوداتکایی، خطر پذیری، خودآگاهی + آشنایی با مشاغل 
گوناگون + شــناخت قوانین و مقررات، آداب ورسوم و فرهنگ های گوناگون+ 
کســب سواد رایانه ای و فناوری + ایجاد نگرش خلاق + ایجاد نگرش دانستن، 
توانســتن و انجام دادن + تقویت نگرش مثبت و انعطاف پذیر در برابر تغییرات 
و موقعیت های مبهم + تقویت حس کنجکاوی، پرسشگری + تقویت احساس 

خودکارآمدی

 +19 + 16 +13 +12 +9 +7
26 +25 +24 +23

یادگیری واقعی
 تقویــت مهارت هــای فرایندی؛ اســتدلال کردن ـ تحلیل کــردن + پرورش 
مهارت های فراشناختی + تقویت مهارت یادگیری اجتماعی + کسب مهارت 

درزمینة شناختی + کسب مهارت انعطاف پذیری در یادگیری
17 + +8 +6 +5 +1

تربیت یادگیرندة 
دائمی

 تقویت مهارت یادگیری خودراهبر + پرورش مهارت ســواد اطلاعاتی + ایجاد 
نگرش مثبت به یادگیری + پرورش توان انعطاف پذیری و سازگاری با محیط 
+ تقویــت مهارت های زندگی + پرورش توان تفکر مســتقل + بهبود قدرت 
تصمیم گیری + تقویت توان کســب و به کارگیری مداوم دانش و اطلاعات + 

پرورش توان با هم زیستن و شکوفایی ویژگی های فطری

 +18 +11 +10 +4 +3 +2 
22 +21 +20

محتوا

شفافیت محتوا

 محتــوای برنامه با توجه به اصل کثرت آموزش + توجه به ظرفیت های برنامة 
درسی غیررســمی + جهت گیری هنری و زیباشــناختی محتوا + محتوایی 
برگرفته از نیاز ها و مسائل واقعی + ارتباط با مسائل روز + محتوایی متناســب 
بـا علایــق و نیــاز های فراگیران + اجتناب از پیچیدگی و ابهام در موضوعات 

و مطالب آموزشی + ایجاد انگیزه و رغبت در فراگیران به یادگیری

 +12 +11 +10 +8 +3 +1
22 +17

فعالیت محور

 درنظرگرفتــن فعالیت هــای یادگیری چندجانبه در ارائــة محتوا + محتوای 
تلفیقی + محتوای قابل یادگیری + قابل درک + نقش فعال دانش آموز در ارائة 
محتوا + توجه به ایجاد تعامل معلم و دانش آموز + پایه ای برای آموزش مداوم 

+ محتوای چالش انگیز 

 +16 +14 +9 +7 +6 +5
23 +21

پرورش 
مهارت های عالی 

ذهنی

 توجه به تقویت فرایند های فراشناختی در محتوا + توجه به کسب مهارت های 
اکتشافی در محتوا + فراهم کردن زمینة علاقه مندی به مهارت تجزیه وتحلیل 
+ پرورش حس پرسشگری و کنجکاوی در محتوا + توجه به اصل تقویت تفکر 
خلاق + توجه به تقویت تفکر انتقادی + درنظرگرفتن شناخت دقیق و علمی 

پدیده ها + مطابقت محتوا با اصول سازنده گرایی

 +19 +18 +15 +13 +4 +2
25 +24 +20

 جدول 2.   )ادامه( 
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عناصر برنامۀ درسیطبقات فرعیطبقات اصلی

راهبردهای تدریس

ترکیبی و 
خلاقانه

 اســتفاده از راهبرد های فعال + پروژه محور + تجربه محور + پویا + حل مسئله 
+ روش های مبتنی بر طراحی و خلاقیت + راهبردهای بحث برانگیز + راهبرد 
ترکیب )خلق کردن یا ســاختن( + راهبرد آزمون وخطــا + راهبرد بازی های 
ســازمان یافته + گردش و بازدید علمی + تفکر استقرایی + روش اکتشافی + 

راهبرد کسب مهارت های اجتماعی 

 +28 +25 +19 +18 +15 +
+ 36+35 +34 +31 +30

تأکید بر آموزش 
تفکر مستقل

 آموزش مفاهیم انتزاعی + تسهیل مشــارکت در فعالیت ها + ارائة مطالب در 
قالب های متنوع + به کارگیری کل ظرفیت شناختی فراگیر + راهبرد تحلیل 
تکلیف + راهبرد ارائة بازخورد + روش تولید محتوا + روش ایجاد ارتباط بین 
محتوا و یادگیرنده + آموزش جذاب و لذت بخش + راهبرد به کارگیری حواس 
مختلف فراگیر + راهبرد های فراشناختی )خودنظارتی، خودثبت کنندگی( + 

کودک محور+ راهبردهای روزآمد

+7 +5 +4+ 3+ 2+1 
+16 +14 +13 +12 +9  

20 +17 

مواد و منابع آموزشی

متنوع

 تنــاسب مواد و منابع آموزشــی بــا فناوری های اطلاعــات و ارتباطات + 
تناســب منابع با ویژگی های فردی، سطح دانش فراگیران + تناسب منابع با 
نیاز های فراگیران + به روز بودن منابع + مواد و منابع گوناگون، متنــــوع و 
جــذاب + کاربردی بودن منابع + قابلیت دسترسی به مواد و منابع یادگیری 

چندرسانه ای 

+13 +12 +11 +6 +5 
16 +14 

معطوف به 
درگیری 

شناختي ـ 
یادگیری عمیق

 امکان اســتفاده از منابع در یادگیری های مشــارکتی، خلقِ تجارب واقعی و 
ملموس برای دانش + تناسب مواد و منابع با سبک های گوناگون یادگیری + 
تناسب منابع در راستای ارتباط میان محتوای عملی و نظری + کاربرد منابع 
برای بهبود کیفیت یادگیری و میزان تســلط فراگیران + اســتفاده از مواد و 
منابع یادگیری برای فراهم سازی امکان تعامل بیشتر میان فراگیران + تناسب 
با تجارب واقعی و ملموس برای تفکرکردن + پوشش دادن محتوای یادگیری 
+ ارتبــاط منابع با زندگی واقعی و رویدادهای جاری جامعه + ارتباط منابع با 
موضوع و هدف های یادگیری هر درس + استفاده از منابع برای فعال ساختن 

فراگیران

 +20 +19 +18 +17 +8 +7
23 +22 +21

نیروی انسانی 
متخصصان

 معلمــان + متخصصان حوزة آموزشــی + کارآفرینــان + متخصصان فناوری 
آموزشی + روان شناسان و مشاوران درسی، کودک + دوستان + خانواده

15 + 10 + 9 + 4 + 1

 جدول 2.   )ادامه( 
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عناصر برنامۀ درسیطبقات فرعیطبقات اصلی

فعالیت های یادگیری

فعالیت های فعال 
یادگیری

 فعالیت هــای مبتنــی بــر مهارت های فراینــدی + فعالیت هــای مبتنی بر 
تفکــر انتقادی، تفکر خلاق و فراشــناختی + فعالیت های مبتنی بر مســائل 
فــردی، اجتماعی + مرتبط بودن با هدف های برنامة درســی+ ارائة تکالیف و 
تمرین هایی مبتنــی بر راهبردهای یاددهی ـ یادگیری + فعالیت های مبتنی 
بر تصمیم گیری، برنامه ریزی+ فعالیت های مبتنی بر تجارب زندگی واقعی + 
فعالیت های مبتنی بر یادگیری عمیق، تفکر یکپارچه + فعالیت هایی به منظور 
تشــویق فراگیران برای کاوشگری و انجام دادن پروژه + فعالیت ها در راستای 

ایجاد انگیزة درونی یادگیری

 +12 +10 +8 +7 +6 +5+2
14 +13 +12

فعالیت های 
متنوع یادگیری

 فعالیت های انعطاف پذیر + فعالیت های مبتنی بر تکالیف چندگانه و متنوع + 
فعالیت های مرتبط با نیاز های یادگیری + تکالیف مرتبط با تنوع ســبک های 

یادگیری 
11 +9 +3

فعالیت گروهی
 فعالیت های مبتنی بر تعامل و مشارکت به منظور ارائة راه حل مسئله + تکالیف 

و پروژه های مشترک
4 +1

زمان

زمان لازم برای 
انجام دادن تمام 

فعالیت های 
یادگیری

 زمــان اختصاص یافته به کلاس درس + زمان انجــام پروژه ها + زمان در نظر 
گرفته شــده برای بازدیدها، گردش علمی، حضــور در محیط های طبیعی و 

آموزشی در نظر گرفته شده + مدت زمان استفاده از فناوری های آموزشی
7 + 6 + 2 + 1

انعطاف پذیر

 مــدت زمان در نظر گرفته شــده با توجه به توانایی هــا، تفاوت ها و نیازهای 
یادگیری دانش آموزان + تناســب زمان در نظر گرفته شده با اهداف آموزشی 
+ فعالیت ها بــر اســاس زمــان مدیریــت شــده + اســتفادة حداکثــری 
و منطقــی از زمــان + اختصــاص زمان بیشــتر به فعالیت هــای عملی + 
تناســب زمان با محتوا + اســتفادة بهینه از زمان با کاربرد تجهیزات مناسب 
آموزشی + مدت زمان در نظر گرفته شده برای کسب صلاحیت و شایستگی ها

12+11 +10 +9 +8 +5 +4 +3

محیط

برخورداربودن 
از ویژگی های 
روانی ـ عاطفی

  محیطی در راســتای ایجاد رابطة عاطفی و متقابل میان معلم و دانش آموزان 
+ برقراری روابط متقابل میان دانش آموزان با یکدیگر + ایجاد فضای سرشــار 
از اعتمــاد و احترام متقابل + ایجاد فضای یادگیری راحت برای ارائة نظرها و 
اندیشــه ها + وجود فضای رقابتی سالم در کلاس + فراهم کردن فضایی برای 

فکرکردن + توجه به تفاوت های فردی دانش آموزان + بازی محور

17 +16 +13 +10 +6 +5
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عناصر برنامۀ درسیطبقات فرعیطبقات اصلی

واقعی

 محیــط واقعی، به نحوی که دانش آموزان خــود را در محیطی عینی و بیرونی 
احســاس کنند + توجه به محیط های آموزشــی غیررسمی، خارج از محیط 
کلاس + آمــوزش برخی از مضامین درســی در فضاها و محیط های خارج از 

کلاس و خارج از مدرسه

12 +9 +8

برخورداربودن 
از ویژگی های 
پویایی محیط

 نحوة آرایش و چیدن میز و نیمکت های کلاس برای کار گروهی + رنگ آمیزی 
مناســب دیوارهای کلاس + درنظرگرفتن فضای مناســب روی دیوارها برای 
نصب پوستر، تصویر و اعلامیه، قراردادن قفسه ها و ویترین های مناسب برای 
نگهداری نرم افزارها، فیلم ها، اسلایدها و عکس ها و الگو ها و ماکت های ساخت 

دانش آموزان. 

15 +14 +7 +4

3 +2 فضایی تعاملی با امکان گفت وگو و انجام فعالیت های گروهیمشارکتی

فناورانه
 امکان اســتفاده از فناورهای به روز تولید محتوا، شبیه ســازی + فراهم کردن 
فضاهای آموزشــی با منابع و ابزار یادگیری و امکانات مبتنی بر فناوری های 

آموزشی
11 +1

گروه بندی

مهارت های 
اجتماعی

 گســترش حس وظیفه شناسی و وفاداری گروهی + احساس تعلق به جمع یا 
گروه + رشد مســئولیت پذیری فردی و گروهی در یادگیری + تشکیل گروه 

به منظور تقویت مهارت های ارتباطی
11 +6 +5 +2

خلاقیت جمعی
 تأکید بر فهم مســائل آموزشــی به صورت جمعی + تشکیل گروه در راستای 
انجام دادن پروژه ها و فعالیت گروهی + تأکید بر تعامل خلاق فراگیران + تأکید 

گفتمان نقاد، تفکر سیستمی+ افزایش اعتمادبه نفس 
12 +10 +8 +7 +3

مقطعی ـ انتخابی
 تعیین اندازة گروه با توجه به اهداف، میزان فعالیت اعضا، محتوای یادگیری + 

تشکیل گروه با توجه به تفاوت های فردی
1+4 +9

ارزشیابی

فرایندمحور

 ارزشــیابی تکوینی + ارزشــیابی مستمر + ارزشــیابی غیررسمی + ارزشیابی 
مبتنی بر اهداف یادگیری + ارزشیابی مبتنی بر عملکرد فراگیران + ارزشیابی 
توانایی حل مسئله، قدرت تبیین و تفکر انتقادی + خودارزیابی + دگرارزیابی 

+ ارزشیابی انجام پروژه های فردی، گروهی

12+11+10 +9 +7 +3

8+6+5+2 ارزشیابی توصیفی + کیفی + ارزشیابی گروهی + ارزشیابی فردیتلفیقی
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عناصر برنامۀ درسیطبقات فرعیطبقات اصلی

 مبتنی بر 
شواهد

 مشــاهدة عملکرد فراگیــران در انجام پروژه، ارائة اندیشــه، نوآوری ازطریق 
مشــاهدة مســتقیم، فهرســت وارســی، مقیاس درجه بندی و واقعه نگاری، 
خودسنجی، سنجش همسالان، استفاده از پوشة کار و یادداشت های روزانه، 

ارزشیابی ازطریق والدین

16 +4 +1

 منطق: با توجه به نقش محوری منطق یا چرایی برنامة درسی که در حکم مؤلفه ای جهت دهنده 
باید  بر روش STEAM است؛  برنامة درسی آموزش مبتنی  در فرایند تصمیم گیری و طراحی 
سازنده گرایی  یادگیری  نظریة  و  ارتباط گرایی  تلفیقی،  آموزش  رویکرد  بر  تمرکز  شاخصه های 
موردتوجه قرار گیرند. مشارکت کنندگان اظهار داشتند که »تلفیق دروس و موضوعات به ارتباط 
استعدادهای  و  علایق  نیازها،  با  مختلف  دروس  آموزشی  محتوای  و  فراگیران  یادگیری  فرایند 
گوناگون دانش آموزان منجر می شود«؛ »روش آموزش تلفیقی STEAM روشی مبتنی بر پروژه 
تقویت  یادگیری،  انگیزة  ایجاد  پروژه ها ضمن  انجام  و  است«؛ »محیط آموزشی مشارکتی است 
 مهارت های مشارکتی و تشریک مساعی به یادگیری فردی و افزایش احساس مسئولیت فراگیران 
انعطاف پذیر  باید برنامه های طراحی شده  به یادگیری می انجامد«. همچنین »در فرایند تدریس 
باشند تا در موقعیت های مختلف آموزشی بتوان ارتباط و هماهنگی های لازم را بین اهداف، محتوا 

و نظام ارزشیابی به وجود آورد«.

برنامه ها  برنامه ریزی درسیْ تعیین هدف است و  از حیاتی ترین عناصر در فرایند  اهداف: یکی   
و آموزش وپرورش اند  نهایی  مقصد  هدف ها  می شوند.  اجرا  و  طراحی  آن ها  به  دستیابی   برای 
یا مشخص کنندة نتایجی اند که انتظار می رود پس از اجرای برنامة درسی بتوان به آن ها دست 
به منظور  باید  مذکور  آموزشی  روش  درسی  برنامة  اهداف  مشارکت کنندگان،  ازنظر  کرد.  پیدا 
»پرورش خلاقیت، تقویت مهارت های حل مسئله«؛ »پرورش انگیزة دستیابی به موفقیت، تمایل به 
خوداتکایی، خطر پذیری، کسب سواد رایانه ای و فناوری« و »ایجاد نگرش خلاق و انعطاف پذیر در 
برابر تغییرات و موقعیت های مبهم، تقویت حس کنجکاوی، تقویت احساس خودکارآمدی« باشد 
که در قالب مؤلفه های رشد و خلاقیت و مهارت های کارآفرینانه مطرح شده است. همچنین ازنظر 
مشارکت کنندگان »آموزش باید به فراگیران کمک کند تا در عمل یادگیرهای خود را معنی دار 
کنند«؛ »ارتباط مفاهیم را با زمینه های واقعی درک کنند و خلاقانه برای حل مسائل بیندیشند«؛ 
»به صورت فعالانه در آموزش مشارکت کنند و با توجه به توانایی  هایشان تصمیم  بگیرند و اقدام 
 کنند« که با عنوان مفهوم یادگیری واقعی بیان شد. مشارکت کنندگان اظهار داشته اند »در جهانی 
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زندگی می کنیم که به سـرعت در حـال تغـییر و رشـد در تـمامی جنبـه هاست. برای سازگاری 
با این تغییرات فرد با مشکلات بسیاری روبه رو خواهد بود، مگر اینکه فرد یادگیرنده ای مستمر 
یا مادام العمر باشد. یادگیری مادام العمر به بهبود زندگی فردی و اجتماعی کمک می کند، فرد 
چگونگی یادگیری را می آموزد و مسئولیت یادگیری خودش را بر عهده می گیرد. یادگیری مستمر 

فرایند کسب دانش در طول زندگی است که رویکردی چندبعدی ازخودآموزی است«. 

محتوا: یکی از ویژگی های محتوای آموزش علوم به روش STEAM ازنظر مشارکت کنندگان   
شفافیت داشتن محتواست. »محتوا باید انعطاف پذیر باشد، زمینة فعالیت های گوناگون را با توجه 
نیازها و استعدادهای مختلف دانش آموزان فراهم کند و زمینه ساز فرصت هایی برای  به علایق، 
تمرین مهارت های حل مسئله، تجزیه وتحلیل و اکتشاف باشد«. »درنظرگرفتن محتوای هنری 
و زیبایی شناسی در آموزش علوم به لذت بخش بودن جریان یادگیری و افزایش انگیزة یادگیری و 
تقویت روحیة خلاقیت در فراگیران منجر می شود«. همچنین »محتوای آموزشی باید با توانایی ها و 
آمادگی و تجارب پیشین فراگیران متناسب باشد« و »فرصت مناسب را برای فعالیت های یادگیری 
چندگانه اعم از فعالیت های کلاسی و خارج از کلاس فراهم کند، تا فراگیران با توجه به نیازها و 
علایق خود به یادگیری بپردازند و فرایند یادگیری را خود مدیریت کنند« و به بیان ساده محتوا 
باید فعال محور باشد. ازنظر مشارکت کنندگان در تدوین محتوای یادگیری باید آموزش مهارت های 
عالی ذهنی در نظر گرفته شود که »توانایی خودنظم دهی را در فراگیران پرورش  دهد و به کنترل 
مناسب احساسات و هیجانات منجر شود که این از ویژگی های مهارت های سطح بالای ذهنی 

است«.

فردی  نیازهای  به  توجه  با  را  تدریس  روش های  از  ترکیبی  معلمان  تدریس:  راهبردهای   
استفاده می کنند.  موقعیت  برحسب  و همچنین  دانش آموزان  توانایی های  و  اجتماعی، علایق  و 
ازنظر مشارکت کنندگان »به کارگیری انواع روش های نوین و فعال آموزشی باعث افزایش انگیزه 
 و رضایتمندی دانش آموزان از یادگیری می شود و به ارتباط بهتر فراگیران، افزایش علاقه مندی 
به درس، ماندگاری و درک بهتر دانش، کسب مهارت های مسئولیت پذیری و درنتیجه استقلال 
به چگونه  تا  به دانش آموزان کمک کند  باید  آموزشی  فکری و خلاقیت می انجامد«. روش های 
آموختن و تفکر خودآگاهانه عمل کنند و توانایی حل تکالیف و مسائل گوناگون را با استفاده از 
فنون و روش های مناسب داشته باشند و »محرک مناسبی باشد برای بحث گروهی، پرسش  و پاسخ، 

مطالعة فردی، اکتشاف، استدلال و درنهایت ارتقای مهارت فراشناختی«.

 مواد و منابع آموزشی: یادگیری مستلزم انتخاب مواد و منابع آموزشی مناسب برای ایجاد انگیزه 
در دانش آموزان و توضیح و تشریح محتوای درسی و تحقق اهداف برنامة آموزشی است. همچنین 
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پایدارتر و  را مؤثرتر و  یادگیری  یاددهی و  فرایند  کاربرد مواد و منابع آموزشی متنوع می تواند 
تحقق یادگیری معنادار را آسان تر کند. ازنظر مشارکت کنندگان »درگیری  شناختی اقداماتی است 
که کمک می کند اطلاعات تازه ای برای پیونددادن و ترکیب کردن با اطلاعات ازپیش آموخته شده 
و ذخیره سازی آن ها در حافظة درازمدت آماده  شود. کسب دانش در دانش آموز، تعامل محیط 
آموزشی و محیط زندگی واقعی، فراهم ساختن فرصت اکتشاف، خلق مفاهیم جدید متناسب با 
نیازها و علایق شخصی و درونی و آمادگی برای مواجهه با مسائل و موقعیت های گوناگون زندگی 

ازطریق رویکرد یادگیری واقعی امکان پذیر است«.

 فعالیت های یادگیری: فعالیت های یادگیری باید به منظور یادگیری مهارت های مستمر، پایدار و 
قابلیت تعمیم به محیط واقعی زندگی باشند. دانش آموزان با مشارکت در فعالیت های گروهی در 
به چالش کشیدن توانایی ها و قابلیت های خود مهارت می یابند. هدف از انجام این فعالیت ها درواقع 
یادگیری است. ازنظر مشارکت کنندگان »فعالیت های یادگیری با توجه به اهداف و روش آموزشی 
تناسب  دانش آموزان  توانایی های  با  باید  »فعالیت ها  کنند«؛  فراهم  را  اکتشافی  فرصت های  باید 
داشته باشند«؛ »رویکرد تلفیقی با فراهم کردن بسترها، کارکردها و به کارگیری سبک های یادگیری 
گوناگونْ فرصت های متنوعی را برای گسترش مهارت های موردنظر فراهم می کند«؛ »فراگیران با 
انجام فعالیت های گروهی به هدف مشترکی دست پیدا می کنند و فعالیت هایی را می توانند انجام 
دهند که به تنهایی قادر به انجام آن ها نبودند«؛ »با فعالیت های گروهی دانش آموزان در فعالیت هایی 

که در انجام آن ها مهارت بالایی نداشتند بهتر می شوند«.

 زمان: زمان در نظر گرفته شده در روش آموزشی مبتنی بر STEAM فقط زمان محدود به ارائة 
محتوا نیست. ازنظر مصاحبه شوندگان »زمان در نظر گرفته شده باید کل زمان های اختصاص یافته 
به فعالیت های کلاسی، فعالیت های علمی و آموزشی خارج از کلاس درس و زمان درگیرشدن با 
موضوع درسی و ماهیت موضوع باشد«. همچنین »زمان اختصاص داده شده به فعالیت های گوناگون 
کلاس درس باید با توجه به علایق دانش آموزان و استانداردهای آموزشی و نتایج تحقیقات در نظر 

گرفته شود«.

و  اندیشه ها  نگرانیْ  و  استرس  بدون  مناسب،  عاطفی  روابط  با  محیطی  در  دانش آموزان  فضا:   
در  ارتباطی  مهارت های  »یادگیری  مصاحبه شوندگان  ازنظر  می دهند.  ارائه  را  خود  نظرهای 
گروه های یادگیری زمینة مناسبی برای افزایش میزان سازگاری دانش آموزان با محیط یادگیری 
و محیط اجتماعی است«. محیط یادگیری فقط منحصر به محیط کلاس یا آزمایشگاه نیست، 
محیط  مانند  کلاس  محیط  از  گسترده تر  دامنه ای  »می تواند  مشارکت کنندگان  ازنظر  بلکه 
فیزیکی  بین فضاهای  تعامل  را دربرگیرد«. »طراحی  زندگی  واقعی  و  خانواده، محیط طبیعی 
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کلاس و خارج از محیط آموزشگاهی، ادغام فناوری و روش های جدید آموزش باعث به حداکثر 
رسیدن موفقیت فراگیران در یادگیری مهارت های خلاقیت و نوآوری می شود«. همچنین محیط 
یادگیری فناورانه »زمینه ای فراهم می کند که برخی محدودیت های زمانی و ابزاری موجود در 

مدارس برطرف شود«.

با   گروه بندی: گروه بندی درست دانش آموزان زمینه ساز رشد مهارت های اجتماعی و همدلی 
به منظور پیشرفت  به مسئولیت های فردی  تعهد  از کار گروهی،  دیگران است و جنبه ای مهم 
کار گروهی و هدایت یادگیری است که در تمام مراحل انجام آن میان افراد گروه تعامل وجود 
دارد. ازنظر مشارکت کنندگان »در این محیط ها افراد یاد می گیرند که چگونه به صورت فردی در 
فرایند خلاقیت سهیم باشند و درعین حال تلاش های فردی را با رویکردی جمعی برای رسیدن 
به  توجه  بدون  تا  دارد  وجود  افراد خلاق  برای  امکان  »این  سازند«.  هماهنگ  گروه  هدف  به 
قضاوت  دیگران با اعتمادبه نفس اندیشه های خود را در گروه در راستای کاربردی کردن و تقویت 
خلاقیت گروهی مطرح کنند. مناسب ترین شکل تشکیل گروه به صورت ناهمگن )اعضای گروه 
با توانایی های متفاوت( و آزادگذاشتن دانش آموزان برای انتخاب همراهان خود در گروه است و 
همچنین تغییر ترکیب گروه در طول دورة یادگیری تا دانش آموزان به صورت تصادفی در گروه 

قرار گیرند«.

 ارزشیابی: ارزشیابی از فرایند آموزش و یادگیری و تحلیل عملکرد به شناسایی مشکلات آموزشی 
ازنظر مشارکت کنندگان  یادگیرندگان منجر می شود.  نقاط قوت و ضعف عملکرد  یادگیری،  و 
»ارزشیابی باید امکان ارائة اطلاعات همه جانبه از عملکرد فراگیران و فرایند یادگیری را فراهم 
کند«. استفاده از روش های تلفیقی ارزشیابیْ تصویری آشکار از پیشرفت تحصیلی فراگیران و 
به اهداف  با توجه  قابلیت های گوناگون فراگیران را فراهم می کند. مشارکت کنندگان  شناخت 
روش آموزش موردتحقیق که بیشتر زمینه ساز رشد خلاقیت، مهارت های کارآفرینانه و یادگیری 
واقعی است بر ارزشیابی فرایندمحور، تلفیقی و مبتنی بر شواهد تأکید کرده اند. به نظر می رسد 
فرایند برنامة درسی مبتنی بر روش STEAM بیش از هر چیزی خود باید بتواند بر مهارت های 
مرتبط با نیازهای دانش آموزان به منظور آمادگی فردی و شغلی برای زندگی در جامعة آینده 
تأکید داشته باشد. لذا الگوی برنامة درسی پیشنهادی با توجه به مشاغل مربوط به حوزه های 
یادگیری STEAM بر اصل خلاقیت و ایده پردازی که تأثیرگذاری سریعی در رشد اقتصادی 
تکیه  سازنده گرایی  نظریة  شاخصه های  و  ارتباط گرایی  تلفیقی،  آموزش  منطق  بر  دارد  جامعه 

خواهد داشت.
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 بحث  و نتیجه گیری  
در دنیای طبیعی بسیار پیچیده ای که در آن احاطه شده ایم مفاهیم علمیِ بی نهایتی 
وجود دارد. امروزه کودکان در دنیایی رشد می کنند که بسیار ازنظر فنی و علمی در حال 
پیشرفت است، ازاین رو برای موفقیت نیازمند سواد علمی اند. در حالت ایدئال، آموزش 
علوم به دانش آموزان، آموزش نحوة تفکر، یادگیری، حل مسائل و تصمیم گیری آگاهانه 
است. این مهارت ها برای هر جنبه ای از تحصیل و زندگی دانش آموز، از مدرسه تا آیندة 
شغلی، ضروری است. اما با توجه به عملکرد دانش آموزان ایرانی در آزمون های بین المللی 
فرضیه سازی،  استدلال،  مسئله،  حل  مانند  مهارت هایی  به  آن ها  دستیابی  میزان  و 
میانگین  از  که  نتایج  پیش بینی  و  محاسباتی  مهارت های  تخمین،  فرضیه،  آزمایش 
عملکرد بین المللی به طور معناداری پایین تر بوده است، این نتایج نیاز به تغییر، بهبود 
و به روزرسانی رویکردهای آموزشی علوم را ضروری می سازد. بنابراین، پژوهش حاضر با 
هدف مطالعة ویژگی های عناصر برنامة درسی آموزش علوم پایة ششم ابتدایی به روش 

STEAM با تأکید بر عناصر ده گانة اکر انجام گرفته و نتایج بررسی از این قرار است:

منطق
رویکرد آموزش تلفیقی

ارتباط گرایی در عرصۀ زندگی
تأکید بر ساخت دانش توسط یادگیرندگان

یادگیری هدفمند و همکارانه

ارزشیابی
فرایند محور

تلفیقی
مبتنی بر شواهد

هدف
رشد خلاقیت و مهارت های 

کارآفرینانه
یادگیری واقعی

تربیت یادگیرنده دائمی

 مواد و 
منابع یادگیری

متنوع
معطوف به  درگیری 

شناختی، یادگیری عمیق
نیروهای انسانی، 

متخصصان

زمان
زمان لازم برای 

جهت انجام دادن تمام 
فعالیت های یادگیری

انعطاف پذیر

گروه بندی
مهارت های اجتماعی

خلاقیت جمعی
 مشارکتی - مقطعی -

 انتخابی

فعالیت های یادگیری
فعالیت هایی در جهت 

تشویق فعال بودن فراگیران
متنوع
گروهی

محتوا
شفافیت محتوا
قابل یادگیری

 پرورش مهارت های
مالی ذهنی

خلاقیت

راهبردهای تدریس
ترکیبی و خلاقانه

تأکید بر آموزش تفکر 
مستقل

محیط
محیط یادگیری رقابتی سالم

محیط یادگیری انعطاف پذیر، 
متنوع

مشارکتی
واقعی
فنارانه

اندیشه

 شکل 2.   نمای شماتیک الگوی برنامۀ درسی مبتنی بر روش STEAM بر اساس طرح پیشنهادی اکر                                                                                                                                       
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پایة منطق برنامة درسی آموزش مبتنی بر روش STEAM در راستای تمرکز بر 
رویکرد تلفیقی، ارتباط گرایی، توجه به شاخصه های نظریة یادگیری سازنده گرایی قرار 
دارد. ازنظر معلمان و متخصصان برنامه ریزی درسی، STEAM راهبرد نیست، بلکه 
طیفی از راهبردهاست برای کمک به دانش آموزان در به کارگیری مفاهیم و مهارت های 
یافته ها  تبیین  در  معنادار.  مسائل  به منظور حل  گوناگون  علمی  رشته های  با  مرتبط 
می توان گفت که درنظرگرفتن برنامة درسی به صورت تلفیقی ضرورتی اساسی برای 
حوزه های  وحدت  حاصل  احساس  این  و  است  فراگیران  در  مشترک  احساس  ایجاد 
 /2015( اسکوئر  ازنظر  و همکاران، 2014(.  )اسپوتس39  است  بشری  دانش  گوناگون 
برای  به دست آمده  ویژگی های  است.  آموزش  این  ویژگی  مهم ترین  کاربرد   ،)1395
اهداف رویکرد آموزشی پژوهش حاضر با پژوهش های پیشین نیز همسو بود، ازجمله 
مهارت های کارآفرینانه و حل مسئله در پژوهش ابراهیم پور کومله و همکاران )1397( 
و خلاقیت چانگ و تایپه )2002(. طبق یافته های تحقیق، در رویکرد یادگیری واقعی 
با به کارگیری راهبردهای شناختی و فراشناختیِ مناسب، یادگیری افزایش و عملکرد 
بهبود می یابد که با نتایج پژوهش دژارنت )2010(، لی و همکاران )2000( و لیلیاواتی و 
همکاران )2018( همسوست. تربیت یادگیرندة مادام العمر که شرکت کنندگان در قالب 
مفاهیمی چون تقویت مهارت راهبر، تقویت مهارت زندگی، توان کسب و به کارگیری 
مداوم دانش و اطلاعات، پرورش توان با هم زیستن، ایجاد نگرش مثبت بر یادگیری بیان 
داشتند با نتایج پژوهش گری و همکاران )2019(، حسینی لرگانی و امانی )1398( 
همسوست. ازنظر دبورا و بریجت، یادگیری دائم لازمة موفقیت، بالندگی و خلاقیت در 

هریک از ابعاد زندگی است.
محتوا باید متناسب با اهداف برنامه و سرشار از موضوعات و مسائل روز باشد و با 
زندگی واقعی فراگیران مطابقت داشته باشد و دانش آموزمحور و مسئله محور و متناسب 
و  موضوعات  در  ابهام  از  دور  به  و  دانش آموزان  فردی  تفاوت های  و  علایق  نیازها،  با 
مطالب آموزشی باشد که با نتایج تحقیق احمدی )1385(، ابراهیم پور کومله و همکاران 
)1397( همسوست. خسروی و فردانش )1392( نیز در پژوهش خود بر جهت گیری 
هنری و زیباشناختی محتوا تأکید کرده اند. فعالیت محوربودن ویژگی دیگر محتواست. 
طبق یافته های تحقیق، مضامینی چون چالشی بودن، نقش فعال یادگیرنده، فعالیت های 
با نتایج تحقیق مرادپور و همکاران )1397(،  یادگیری چندجانبه و محتوای تلفیقی 
محمدی و رحمانی )1398( و کالاهان40 و همکاران )2015( همسوست. با توجه به 
مؤلفة پرورش مهارت های عالی ذهنی، طبق نتایج پژوهش باسکا و هابارد41 )2016(، 
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ازطریق محتوایِ پیشرفته قدرت خلاقیت و ابتکار دانش آموزان ارتقا می یابد. کوکرل42 
)2014( نیز در پژوهش خود جست وجوگری و پرسشگری را ویژگی محتوای برنامة 
درسی یادگیری سطح بالا می داند. عجم و همکاران )1396(، در تحقیق خود توجه به 
اصل تقویت خلاق، تقویت تفکر انتقادی، درنظرگرفتن شناخت دقیق و علمی پدیده ها، 
مطابقت محتوا با شاخصه های نظریة سازنده گرایی را اصول و ویژگی های محتوای برنامة 
درسی معرفی می کنند که با نتایج تحقیق حاضر همسوست. برای کسب مهارت های عالی 
ذهنی باید ازطریق محتوا زمینة علاقه مندی به فعالیت و یادگیری را در دانش آموزان 

افزایش داد.
 STEAM ترکیبی و خلاقانه بودن از ویژگی های راهبرد های تدریس مبتنی بر روش
است که نتایج پژوهش عمادی و همکاران )1396( و شرفی و همکاران )1397( با نتایج 
تحقیق حاضر همسوست. برای آموزش تفکر مستقلْ راهبردهای گوناگونی ارائه شده 
است اما طبق آنچه از جمع بندی نظریه ها به دست می آید، نتایج پژوهش حاضر با روش 
کِرَنوِل44 و همکاران )2021(،  الکساندرُونا43 )2018(، بحث و گفت وگوی  دیالکتیکی 
تمرین و کار مستقل کیم45 )2016( و همچنین با نتایج پژوهش معمر حور و همکاران 

)1399( و چوجیتارم و پیریاسوراونگ46 )2018( همسوست.
طبق یافته های پژوهش، یادگیری شناختی، یادگیری عمیق و نیروی انسانی و تنوع 
از ویژگی های مواد و منابع یادگیری آموزش به روش STEAM محسوب می شوند. از 
دیرباز ارائة آموزش و تعلیم وتربیت با استفاده از ابزار و وسایل آموزشی سبب یادگیری و 
تدریس بهتر بوده است. کیمِرس47 ) به نقل از ابراهیم پور کومله و همکاران، 1397( مواد 
و منابع یادگیری را مراجع اطلاعاتی تلقی می کند که یادگیرنده در حینِ یادگیری، تفکر 
و طراحی اندیشه های جدید برحسب نیاز به آن ها مراجعه می کند. افضل نیا )1396( 
بیان داشته است برخی متخصصان میان مواد و منابع یادگیری تفاوت قائل اند. آن ها مواد 
آموزشی که به یادگیرنده در فرایند یادگیری کمک می کند، »مواد یادگیری« و منابع 
یادگیری را مراجع موثقی می دانند که اعتبار و روایی علمی دقیقی دارند. نتایج تحقیق 
سعیدی و همکاران )1395( نیز با نتایج تحقیق حاضر همسوست. مواد و منابع آموزشی 
باید معطوف به درگیری شناختی و یادگیری عمیق شود، یعنی یادگیری پایدار باشد و 
در زمان کوتاهی فراموش نشود. این یافته با نتایج پژوهش غلامی و همکاران )1398( 
و آک کانجا48 )2020( همسوست. نیروی انسانی یکی از مؤلفه های عنصر مواد و منابع 
آموزش مبتنی بر روش های خلاقیت و نوآوری است که در مطالعة طغرایی و همکاران 
)1398( آمده است. بدین معنا که رسانة آموزشی ابزاری برای ارائة آموزش به فراگیر و 
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جزئی از فرایند آموزش و فناوری است و معلم یکی از اولین رسانه هاست. در توافق با 
یافته های پژوهش، وجود مواد و منابع آموزشی متنوع باعث ایجاد انگیزه و مهارت برای 
استفاده از آن ها در دانش آموزان شده است و عاملی برای افزایش تداوم یادگیری و ایجاد 

خلاقیت خواهد بود (هیسائو و سو49، 2020؛ الحاج بدار و ال شابول، 2020(.
فعالیت های  چون  مؤلفه هایی  به  می توان  یادگیری  فعالیت های  ماهیت  دربارة 
فعال یادگیری، فعالیت های متنوع و فعالیت های گروهی اشاره کرد. آموزش به روش 
STEAM فرایندی یادگیری است که بر جنبه های اکتشافی و کاوشگری فعالیت های 
اندیشه  های جدید، حل  ارائة  این اساس دانش آموزان را به  بر  یادگیری تأکید دارد و 
مسئله، مفهوم سازی، تفکر انتقادی، فعالیت های مبتنی بر تجارب زندگی واقعی تشویق 
می کند )یارمحمدی واصل و همکاران، 1396(. همچنین نتایج تحقیق شاتونوا و همکاران 
روش  در  آن  که طبق  تحقیق  نتایج  با   )2010( دژارنت  و   )2019( هاسن   ،)2019(
آموزشی STEAM دانش آموزان باید به صورت فعال در فرایند یادگیری دخالت داده 
شوند و  پذیرندة محض اطلاعات نباشند با نتایج پژوهش جاهدی و همکاران )1398( 
و زارعی و همکاران )1396(، که بر فعالیت های متنوع و مشارکتی تأکید شده است، 

همسوست.
یافته های تحقیق، مفهوم زمان درواقع هم زمان لازم برای کسب محتوا و  طبق 
هم زمان لازم برای کسب صلاحیت در نظر گرفته شده است. زمان برای انجام تمام 
فعالیت های یادگیری و انعطاف پذیربودن زمان دو مؤلفة اصلی عنصر زمان اند. با توجه 
به اهداف آموزش به روش STEAM به منظور دستیابی دانش آموزان به مهارت های 
تفکر، خلاقیت و نوآوری نیاز به اختصاص زمان بیشتر به فعالیت های عملی است. نتایج 
حاضر با نتایج پژوهش های غلامی و همکاران )1398(، بواکوا و کولاسانته50  )2019( 
برای آموزش یک صلاحیت  تنها صرف زمان لازم  همسوست. همچنین زمان متغیر 
با نتایج تحقیق  نیست، بلکه زمان لازم برای کسب صلاحیت یا شایستگی است که 
مهدی زاده تهرانی و همکاران )1398(، محمدی و رحمانی )1398( و عبادی و همکاران 

)1399( همسوست.
فضا یکی از عوامل تعیین کنندة موفقیت برنامة درسی اثربخش و نیز تعیین کنندة 
رفتار یادگیرندگان است که در اکر از آن به  مکان یاد می  شود و علاوه بر مکان فیزیکی 
)مظاهری، 1395(.  می شود  نیز  مجازی  محیط  همچنین  و  روانی  فضای  جوّ،  شاملِ 
بازی محور  یادگیریِ  محیط  و  خلاقیت  و  تلفیقی  روش  بر  مبتنی  یادگیریِ  محیط 
دانش آموزان را از کسالت دور می کند و آن ها را به تحرک و شورونشاط در یادگیری 
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وامی دارد. این یافته ها با نتایج پژوهش طغرایی و همکاران )1398( و بریشا51 )2020( 
همسوست. شرکت کنندگان اظهار داشته اند برای مشارکت فعالِ فراگیران و یادگیریِ 
عمیق و معنادار نیاز است که دانش آموزان در محیطی خارج از محیط کلاسی فعالیت ها 
داشته باشند و به تکالیفشان بپردازند تا بتوانند ارتباط میان فعالیت های یادگیری را با 
زندگی واقعی درک کنند و برای آن ها فرصتی برای تفکر و ایده پردازی فراهم شود. مؤید 
این امر نتیجة تحقیق هارجانتی و هاردیناتی52 )2020( است مبتنی بر اینکه فضای 
یادگیری در روش STEAM محیطی سرگرم کننده و مشارکتی است که مکان های 

رسمی و غیررسمی را نیز شامل می شود.
گروه بندی بخش مهمی از برنامة درسی و آموزشی است که به تقویت مهارت های 
تقویت  و  رشد  برای  فرصتی  می تواند  گروه بندی  همچنین  می شود.  منجر  ارتباطی 
تعلق  احساس  وفاداری،  و  اجتماعی شامل گسترش حس وظیفه شناسی  مهارت های 
اساس  بر  شود.  جمعی  رشد خلاقیت  و  مسئولیت پذیری  گسترش  گروه،  و  جمع  به 
یافته های تحقیق عجم و همکاران )1396(، در برنامة درسی آموزش ترکیبیْ تعیین 
اندازة گروه با توجه به میزان فعالیت اعضا، هدف و موضوع یادگیری و انتظارات اعضای 
گروه تعیین می شود. نتایج تحقیقات سیدی و احمدی )1398( و فکرت الیاس آباد و 
همکاران )1399( با یافته های تحقیق حاضر همسویی دارد. سیدی و احمدی )1398( 
عنوان می کنند که عملکرد دانش آموزان با گروه بندی و کار در گروه های کوچک بهتر از 

زمانی است که آن ها در کلاس های درسی معمولی با تعداد بالا حضور می یابند.
با توجه به نتایج، این مطالعه دربرگیرندة ارزشیابی ویژگی هایی چون فرایندمحوربودن 
یافته ها  این  بود.   STEAM به روش  برنامة درسی آموزش  با رویکرد  تلفیقی بودن  و 
منطبق با پژوهش غلامی و همکاران )1398( است که نشان دادند ارزشیابی در برنامة 
درسی مبتنی است بر نیازهای فراگیران، تفکرمحوری و پژوهش محوری و دربرگیرندة 
توصیفی،  تحلیلی،  پروژه ای،  عملکردی،  جامع بودن،  فرایندمحوری،  چون  مضامینی 
پژوهشی، مستمر، لازم الاجرا و ترکیبی. همة این مفاهیم با یافته های تحقیقاتی چون 
پائولسن و روتر اندروز53 )2019( که بر سنجش پروژه ای و قاضی اردکانی و همکاران 
بر  که   )1397( همکاران  و  جهان آرا  و   )1398( همکاران  و  رامندی  درزی   ،)1396(
و  پروژه های فردی  انجام دادن  و  پوشة کار، مشاهدة مستقیم، خودسنجی  از  استفاده 
گروهی تأکید کرده اند همسوست. در توافق با نتایج پژوهش حاضر، مارین54 و همکاران 
)2021( در تحقیق خود با عنوان »STEAM در آموزش« نشان دادند که توجه به 
کیفیت عنصر ارزشیابی در برنامة درسی موجب می شود فراگیران به خودآگاهی برسند، 
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مریم اصغری اصل سردرود     صادق ملکی آوارسین     حسین بقایی     جهانگیر یاری حاج عطالو

نقاط قوت و ضعف را شناسایی کنند و برنامه ریزان از کم وکاست برنامه اطلاع پیدا  کنند. 
طبق پژوهش هاسکینز و فردریکسون55 )2013(، ارزشیابی باید منطبق با راهبردهای 

یادگیری و اهداف طراحی شده و محتوای تدوین شده باشد.

  پیشنهادها   
بر اساس یافته ها و نتایج به دست آمده از این تحقیق پیشنهادهایی به شرح زیر ارائه 

می شود:
1. پیشــنهاد می شود درزمینة آشــنایی معلمان با مراحل روش آموزش مبتنی بر 
STEAM تمهیدات لازم اتخاذ شــود و برنامه ریزان درســی محتوای آموزشی 

دروس را با درنظرگرفتن چنین روش هایی سازماندهی کنند.
2. پیشنهاد می شود از دفترچه های کوچک به نام دفترچه های تعاملی استفاده شود. 
این کار به دانش آموزان اجــازه می دهد درک خود را از پدیده یا آنچه می بینند 
به تصویر بکشــند و طراحی کنند. طبق یافته های تحقیق، فرصتی به معلم داده 

می شود که بینش عمیق تری از درک واقعی دانش آموز داشته باشد.
3. در برنامة درسی ضمن تأکید بر ویژگی های مشترک دانش آموزان به تفاوت های 

ناشی از محیط زندگی، جنسیتی و فردی توجه شود و منعطف باشد.
4. به منظور افزایش انگیزة یادگیری در دانش آموزان به فراهم کردن محیط یادگیری 
شاد و جذاب با امکانات محیطی متناسب با نیاز ها و علایق فراگیران توجه شود.

5. دانش آمــوزان با به کارگیری انواع آزمایش هــا و پروژه های عملی در درس علوم 
تجربی و با نظارت معلمان به پرورش خلاقیت و ایده پردازی خود کمک می کنند. 
با توجه به مقولة اکتسابی بودن مهارت های کارآفرینانه و خلاقیت، برنامة درسی 

علوم تجربی باید بسترساز انتقال این مهم باشد.
6. با رعایت این نکته که مشــارکت ازجمله عوامل اساسی در پرورش مهارت هاست 
می توان با برگزاری جلســات بیشــتر در مدرســه و با شــرکت معلمان، والدین، 
دانش آموزان، کارآفرینان و صنعتگران و مشارکت همة گروه ها در ادارة امور مدرسه 
به افزایش جوّ همکارانه و صمیمی در محیط آموزشی اقدام کرد برای اینکه پرورش 

مهارت های خلاقانة دانش آموزان در مدرسه اهمیت بیشتری پیدا کند.
7. پیشنهاد می شود در فضاهای آموزشی منابع و ابزار یادگیریِ مبتنی بر فناوری های 
آموزشــی و به روز فراهم شــود تا معلمان و دانش آموزان به محتوای آموزشــی 

فعالیت محور و خلاقانه دسترسی آسان داشته باشند.
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چكيده:

بازنموندانش،بازیابیمفاهيم،تحليلمعنایی،شبكةمعنایی،ردهبندیمردمی،هستاننگاریكليدواژهها:

هدف از پژوهش حاضر ایجاد شــبکۀ معنایی مفاهیم در حوزة آموزش وپرورش به کمک رده بندی 
مردمی است. این پژوهش ازنظر هدف کاربردی و ازنظر روش پژوهش تحلیل هم واژگانی است. این تحلیل 
به معنی ایجاد واژه ـ مفهوم در طراحی اصطلاح نامه و تبدیل آن به هستان شناسی است. بدین معنی که 
ابتدا متن ها، پیوندهای پیشنهادی و نیز اصطلاحات و کلمات درج شدة کاربران در مرحلۀ نخست به واژه ـ 
مفهوم تبدیل شدند. سپس، هم زمان با این فرایند، با ده نفر خبرة این حوزه بر اساس نمونه گیری هدفمند 
مصاحبه شــد. شش کتاب فارسی دورة ابتدایی بخش اصلی موردمطالعه و مطالبۀ این پژوهش از جامعۀ 
آماری شــرکت کننده در رده بندی مردمی اند. کاربران موردنظر تکمیل کنندگان برچسب های رده بندی 
مردمیْ 240 نفر از کارشناســان سازمان پژوهش و برنامه ریزی آموزشی وزارت آموزش وپرورش اند که از 
میان آن ها 148 نفر مبتنی بر جدول مورگان انتخاب شدند. نتایج این طرح در نرم افزار »پارسر فارسی« 
 OntoGrafو راورماتریس برای تحلیل واژگان و ســپس در نسخۀ 5/5 از پروتژ اجرا شد و با افزونه های
OWLViz  ،بازنمایی شد. رابطۀ موردنظر به هفت دستۀ کلی و همچنین 24 زیرمجموعه و 122 )نمونه( 

طبقه بندی شد.
 سلســله مراتب و روابط میان آن ها با استخراج مفاهیم تعیین شد و دانش معنایی و کلمات پرتکرار 
استفاده  شــدة کاربران و نیز صاحب نظران به رده بندی مردمی مشخص شــد. استفاده از این روش در 
نظام مندکردن کتاب های درسی دورة ابتدایی برای دسترسی دانش آموزان و معلمان به منابع در محیط 

وب کارایی دارد و همچنین ذخیره و بازیابی اطلاعات را تسهیل می کند.
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  مقدمه
رشــد سریع و مهارناشــدنی میزان اطلاعات تولیدشده در جهان باعث شــده است کارشناسان و 
متخصصان مراکز اطلاعاتی با روش های دســتی و بدون اســتفاده از فناوری های نوین ســازمان دهی 
اطلاعــات نتواننــد با پدیدة انفجار اطلاعات روبه رو شــوند. با رشــد فزایندة اطلاعــات جایگاهِ ثبت، 
عمل آوری و پیاده ســازی اطلاعات در تحقیق و توسعه بسیار مشــهود است )علی احمد و شورستانی، 
1373(. با توجه به این رشد فزاینده، امروزه هستان شناسی ها با تغییر ساختار مفهومی برای داده های 
ســاختارنیافته )متون( و ابزارهای هوش مصنوعی به یادگیری معنا ازطریقِ کلاس ها، مفاهیم و روابط 
معنایــی کمک می کننــد. کاربران نیز در پی اطلاعاتی دقیق اند که در کمترین زمان در اختیارشــان 
گذاشــته شوند. این شرایط بدون کمک ابزارها و زبان های وب معنایی محقق نمی شود. روابط معنایی 

در هستی شناسی ها بسیار غنی و متغیرند.
 در محیط آموزش الکترونیکی به راحتی ممکن اســت موقعیتی پیش بیاید که نویسندگان گوناگون 
از واژه های متفاوتی استفاده کنند. در این موارد ترکیب منابع آموزشی دشوار می شود. این شرایط با وجود 
این رو، برای ایجاد درک  پیش زمینه های ذهنی و ســطوح متفاوت دانشی افراد دشــوارتر نیز می شود. از

مشترک سازوکارهایی موردنیازند که »فولکسونومی« یکی از قوی ترین های آن هاست.
امــروزه پایگاه هــای اطلاعاتی با کمبود بودجه و نیروی انســانی نمایه ســاز مواجه اند. درنتیجه، در 
پایگاه هــای اطلاعاتی از کلیدواژه های اختصاصی نویســندگان مدارک )اعــم از پایان نامه ها، مقاله ها و 
طرح های پژوهشی( استفاده می شود. به این معنا که نویسندگان به مدارک خود کلیدواژه هایی اختصاص 
می دهنــد که بیانگر موضوع یا موضوع هــای آن مدارک اند. پایگاه های اطلاعاتی نیز تمام یا بخشــی از 
 محتــوای موضوعی یا همان کلیدواژه های هر مدرک را در قســمت های مربوط به آن نمایش می دهند. 
از طرف دیگر، نظام های رده بندی کتابخانه ای و نظام های سنتی نمایه سازی مبتنی بر پشتوانة انتشاراتی 
به نیازهای اطلاعاتی کاربران اینترنتی پاسخ نمی دهند. استفاده از رده بندی های کتابخانه ای نیز نیازمند 

آشنایی کامل با شیوه نامه های فهرست نویسی و رده بندی است.

 رده بندی مردمی چیست؟
به ســازمان دهی اطلاعات )گردآوری، ذخیره و پردازش( به منظور تسهیل فرایند بازیابی اطلاعات 
مناســب در کوتاه ترین زمان ممکن بــه کمک افراد علاقه مند به حوزه هــای علمی رده بندی مردمی 
می گویند. از اهداف این رده بندی خودســازمان دهی اطلاعات، تعیین محتوای موضوعی و شناســایی 
مفاهیم اصلی آثار، گروه بندی آثار هم موضوع، تخصیص شــمارة بازیابی و جایابی آثار اســت. درواقع 
رده بندی مردمی باعث می شــود آثار هم موضوع به سرعت کنار هم قرار گیرند و دسترسی به اطلاعات 
مرتبط افزایش یابد. به تعبیر دیگر، محتوای موضوعی آثار موجب می شــود آثار در یک رده یا زیرردة 

ک رده بندی مردمی 
ب های درسی ابتدایی به کم

ایجاد شبکۀ معناییِ مفاهیم کتا
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واحد کنار هم قرار گیرند. درنتیجه، نظام رده بندی اجتماعی یا نمایه سازی اجتماعی )فولکسونومی( که 
بر فناوری های نوینی چون برچســب گذاری مشارکتی، نرم افزارهای اجتماعی و نشانه گذاری اجتماعی 
مبتنی اســت و پشــتوانة انتشاراتی دارد با کمک ســایر فناوری های نســل دومِ وب راه حلی نو برای 
خودســازمان دهی اطلاعات منابع وبی در هر جای جهان و با هر زبانی اســت. این نظام سازمان دهی 
اجتماعیِ دانش فرصت مناســبی برای کاربران فراهم می کند تا منابع دلخواه خود را به صورت برخط 
ازطریق اینترنت دســترس پذیر کنند. همچنین امکان شناسایی برچسب های پربسامد را برای کاربران 
و کتابداران )نمایه ســازان( ـ از طریق هدایت برچســب های اختصاص داده شدة دیگر کاربران ـ فراهم 

می کند )نوروزی، 1395(.
از طرف دیگر، با توجه به اینکه رده بندی های مردمی هدایت مســتنداتی ندارند، کاربران می توانند 
از بیان و واژگان متفاوتی برای توصیف و ســازماندهی محتوا اســتفاده کنند. این شیوه در برچسب های 
استفاده شــده و مسائل زبانی به ابهام هایی منجر می شــود. در چنین شرایطی به نظر می رسد رده بندی 
مردمی در بازیابی اطلاعات کاملًا موفق عمل نخواهد کرد. همچنین وجود سلسله مراتب مسطح و بدون 
ســاختار و نیز نبود روابط معنایی از دیگر معایب رده بندی مردمی اســت. به این ترتیب، بازیابی اطلاعات 
جامعیت و مانعیت لازم را ندارد. لذا این نوع نظام ها توان جایگزینی را با نظام های ســازمان دهی دانش 
حرفه ای نخواهند داشــت، مگر اینکه برای دقیق ترشدن کارایی شان به بسترهایی چون اصطلاح نامه ها و 

درنتیجه به هستان شناسی تبدیل شوند.
پژوهشگر با توجه به نبود پژوهشی در حوزة سازماندهی محتوایی کتاب های درسی و نیاز به دسترسی 
به محتوای کتاب های درسی دورة ابتدایی و با وجود کاستی های مربوط به آن در حوزة معنایی، به منظور 
یکپارچه ســازی مفاهیم، احســاس کرد نیاز به انجام دادن چنین پژوهشی اســت. از طرف دیگر، با نبود 
اصطلاح نامه ای جامع درزمینة موضوعات آموزش وپرورش در ایران، نیز نبود منابع الکترونیکی در آموزش 
مجازی، به ویژه در دورة بحران کرونا، ضرورت اســتفاده از ابزارهای تحت وب و نرم افزارهای متن کاوی، 
فولکســونومی و هستی شناسی به منظور تســریع در بازیابی اطلاعات آشکارتر شد. در تحقیق حاضر نیز 
از رده بندی مردمی و بهره برداری از آن برای بازیابی اطلاعات، با هدف ایجاد شــبکه ای مفهومی ازطریق 
هستی شناسی، استفاده شــد. تابه حال در کتاب های درسی در این خصوص تحقیقی انجام نشده است، 
به ویژه با شــروع آموزش الکترونیکی در بستر نرم افزار شاد راه های دستیابی الکترونیک به این کتاب ها و 
مفاهیم داخل آن ها مشخص نیست و معلوم نیست آیا این مفاهیم قابلیت بازیابی را ازطریق رده بندی های 
مردمی دارند یا خیر. لذا در پژوهش حاضر ســعی داریم پاسخ پرسش اصلی را، که همان »امکان سنجی 

استفاده از رده بندی مردمی برای گسترش شبکة معنایی در کتاب های درسی است«، بررسی کنیم.
در مطالعة پیشینه های داخلی و خارجی در پایگاه های اطلاعاتی معتبر در پژوهش های زیر به مقولات 

نزدیک به این پژوهش پرداخته  شده است:
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 ســبزی پور )1387( در پژوهــشِ خود به مبحث محتوای مجموعه  تصاویر رقومی پرداخته اســت. 
در این پژوهش مزایا و معایب فراداده های کاربرساخته در محتوای مجموعه  تصاویر رقومی بررسی شده 
و با قالب فراداده ایِ حرفه ای ســاخته و ابزار هدایت واژگان مقایسه شده است. همچنین در این پژوهش 
ضمن تحلیل ویژگی های رده بندی مردمی مشــخص شده که برچسب زنی مردمی ممکن است مکملی 
برای پیشینه های فراداده ای حرفه ای ساخته باشد و به مرحلة عمل درآید برای اینکه کاربر برای اظهارنظر 

دربارة تصویر فرصت داشته باشد.
 صنعت جو و فتحیان )1391(، با هدف گســترش ابزار معنایــی در بازنمون دانش به روش تحلیل 
حوزه، نمونة اولیه ای از هستان شناســی در قلمرو »نمایه ســازی« با عنوان ASFAONT در نسخه های 
4/4/3 نرم افزار پروتژه ســاختند و به کمک پرسش نامة ســاختاریافته و روش های »انتومتریک«، »بلند 
فکرکردن در زمان جســت و جو و مصاحبه پس از انجام جســت وجو« کاربردپذیریِ هستان شناسی را از 
اصطلاح نامه سنجیدند. آنان دریافتند کارآمدی هستی شناسی در بازنمون دانش از اصطلاح نامه »اصفا« 
بیشتر است. شریف )1391(، عصاره و همکاران )1393(، کریمی )1398(، کارلارسو و شیری1 )2015( 
و بانســال و چاولا2 )2016( به موضوع وب معنایی و روابط معنایی پرداخته اند. بر اســاس پژوهش های 
آن ها، هستی شناسی ها اساسِ وب معنایی اند. در وب معنایی با به خدمت گرفتن هستی شناسی ها، ازطریق 
فراهم کردن ســاختار مفهومی برای داده ها، این امکان برای ماشــین های به هم مرتبط فراهم می شود تا 
اطلاعات به صورت هوشمند یافت شوند و در اختیار جست وجوگر قرار گیرند. همچنین پژوهشگران روابط 
معنایی را در وب و نحوة کدگذاری، دســته بندی، ایجاد شــبکه ای از مفاهیم و برچسب ها و نیز ترسیم 
روابط معنایی آن ها بررســی کرده اند که ازنظر ایجاد شــبکة معنایی و توجه به روابط معنایی با پژوهش 

حاضر همسویند.
گودرزی )1400( در پژوهش خود تصویری روشن از پژوهش های توسعة هستی شناسی ها، با استفاده 
از فولکســونومی به منزلة ابزاری معنایی در راستای مدیریت اطلاعات در محیط های الکترونیکی، ایجاد 
کرده است. بر اساس این مطالعه آثار مثبت هستی شناسی مبتنی بر فولکسونومی در محورهای موضوعی 
مهم شامل سازماندهی و بازیابی اطلاعات و یادگیری خودکار است و از جنبة استفاده از رده بندی مردمی 

با پژوهش حاضر اشتراک دارد.
عالی شأن کرمی )1396( و قراگوزلی )1394( در پژوهشی با موضوع هستی شناسی به تدوین ساختار 
و ترسیم هستان شناسی مدارک توجه کرده اند. آن ها با استخراج و یکدست سازی مفاهیم و رده ها، توجه 
به ایجاد روابط معنایی و اســتخراج اصطلاحات و مفاهیم از متن مدارک و یکدست سازی اصطلاحات و 
نیز گســترش ابزارهای معنایی در بازنمون دانش به ســاخت نمونة اولیه در حوزة تخصصی خود همت 

گماشته اند و از این نظر با پژوهش حاضر در یک راستا قرار دارند.
چن و کی3 )2013(، هکنر4 و همکاران )2016(، چوی و ســین5 )2016(، لی و اشلایر6 )2012(، 
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ســکی7 و همکاران )2017(، واندروال8 )2019(، گیلدا و جورافســکی9 )2002( و تقی زاده )1395( 
درزمینة برچسب ها و الگوهای برچسب زنی پژوهش کرده اند. پژوهش های صورت گرفته به برچسب زنی 
و نقش آن پرداخته اند و از این نظر مشــترکاتی اساســی با هم و با پژوهــش حاضر دارند. یاگینوما10 
و همکاران )2011( به موضوع نظام های یکپارچه ســازی معنایی داده ها بر اســاس هستی شناســی 
پرداخته اند و ازنظر یکدست ســازی مفاهیم بر اســاس هستی شناسی با پژوهش حاضر نقطة مشترک 

دارند. 
رحمانی )1397( در پژوهش خود با موضوع »ترسیم و تحلیل شبکة هم رخدادی واژگان در مقاله های 
فصلنامة علمی ـ پژوهشی روان شناسی کاربردی« نقشة موضوعی مقاله های منتشرشده را در یک دهه از 
این نشریه بررسی کرده و درنتیجه کلمات پربسامد حوزة روان شناسی را استخراج کرده است. پژوهشگر 
نقشــه ای موضوعی از مقاله های فصلنامة روان شناســی کاربردی ارائه داده  اســت برای اینکه به آگاهی 
پژوهشــگران از وضعیت پژوهش های انجام شده بیفزاید. این پژوهش ازنظر ساختار تعیین کلمات اصلی 

حوزه و روش استخراج و یکدست سازی کلمات با پژوهش حاضر اشتراک دارد.
بررســی پژوهش ها و مطالعات پیشین نشان داد موضوعات بررسی شده در این زمینه ها شامل موارد 
زیر بوده اند: ارزیابی مزایا و معایب فراداده های ساخته شــدة کاربــر در محتوای مجموعه تصاویر رقومی 
)سبزی پور، 1387(، شناسایی میزان هم پوشانی میان برچسب های رده بندی مردمی )سکی و همکاران، 
2017؛ تقی زاده، 1395؛ محمدپور و همکاران، 1395(، طراحی و ســاخت پیش نمون هستان شناســی 
)عالی شأن کرمی، 1396( و وب معنایی )کارلارسو و شیری 2015؛ بانسال و چاولا، 2016؛ لی و اشلایر، 

2012؛ چن و کی، 2013؛ کریمی، 1398(.
بنابراین تاکنون پژوهشــی با موضوع »طراحی شــبکة معنایی در حوزة آموزش وپرورش )کتاب های 
درسی( بر اساس فولکسونومی« انجام نشده است. اما تا حدودی می توان از نتایج حاصل از پژوهش های 

انجام شده برای برچسب گذاری، ادغام و یکپارچه سازی مفاهیم در پژوهش حاضر نیز استفاده کرد.

  روش شناسی پژوهش
این پژوهش ازنظر هدف کاربردی بود و در آن از روش تحلیل هم واژگانی استفاده شد. جامعة آماری 
پژوهش به ترتیب شامل ده نفر خبرة این حوزه بود که به صورت نمونه گیری هدفمند برای تعیین ضرورت 
استفاده از رده بندی مردمی انتخاب و مصاحبه شدند. همچنین شش کتاب فارسی دورة ابتدایی و 240 
نفر از کارشناسان سازمان پژوهش و برنامه ریزی آموزشی وزارت آموزش وپرورش جزو جامعة آماری بودند. 
با استفاده از جدولِ مورگان 148 کارشناس به منزلة کاربران رده بندی مردمی کتاب های فارسی دورة 
ابتدایی انتخاب شدند. در بخش کمّی، انتخاب شش کتاب درسی دورة ابتدایی و دریافت نظر کاربران 
برای تعیین برچسب ها از این کتاب ها در رده بندی مردمی قرار داشت. در بخش کیفی، تبدیل برچسب ها، 
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مفاهیم و کلمات اختصاص داده شده به واژه ـ مفهوم و همسوکردن آن ها با اصطلاح نامه انجام گرفت. در 
این مرحله پایه ها و بنیان اصطلاح نامه ای به شیوة رده بندی مردمی ایجاد می شود. گفتنی است برای 

کیفیت بخشی به مفاهیم از نرم افزار پارسر فارسی استفاده شد.
 ابتدا مصاحبه ای نیمه ساختار یافته با خبرگان حوزة آموزش وپرورش انجام شد. سپس مصاحبه ها 
پیاده سازی شدند و تحلیل محتوای کیفی انجام گرفت. منظور از تحلیل در این بخش تحلیلِ پاسخ 
سؤالات مبنی بر استفاده کردن یا استفاده نکردن از رده بندی مردمی است. درنتیجه و با تحلیل مصاحبه ها، 

ضرورت انجام دادن و استفاده کردن از رده بندی مردمی را خبرگان تأیید کردند. 
سپس نسخة پی دی اف کتاب های درسی ازطریق ارسال پیوند11 بارگیری از شبکة اینترانت سازمان در 
اختیار مخاطبان قرار گرفت و از 148 نفر )کارشناس( نمونة آماری خواسته شد همة شش کتاب فارسی 
ابتدایی را در صورت امکان برچسب گذاری کنند. برای این بخش از پژوهش راهنمای مختصری دربارة 
کلمات، اصطلاحات و متن ها و شرایط آن در اختیار کارشناسان قرار گرفت. در این راهنما توضیحی آورده 
شد در خصوص نحوة اختصاص کلمات، رده ها یا متن هایی که به هر درس و صفحه از کتاب درسی باید 
اختصاص داده شود. پس از این مرحله، 148 نفر نمونة آماری از طریق سامانة اتوماسیون اداری سازمان 
پژوهش و برنامه ریزی درسیْ کلمات اصلی کتاب های درسی فارسی شش پایة ابتدایی را برای مقوله بندی 

مفاهیم و برچسب زنی اصطلاحات اصلی رده بندی مردمی استخراج کردند. 
سعی شد در جمع آوری داده ها دخالت و اعمال سلیقه نشود و نتایج به دست آمده با واقعیت ها منطبق 
باشد. از رویکرد تحلیل هم واژگانی نیز در این راستا استفاده شده است. تحلیل هم واژگانی روشی در 
تحلیل محتوا به منظور شناسایی و تحلیل روابط اصطلاح نامه ای است که در این تحقیق دربارة درس 
فارسی دورة ابتدایی انجام شد. تحلیل هم واژگانی در این پژوهش پس از مرتب سازی کلمات درج شده و 
تبدیل آن ها به واژه ـ مفهوم یا به عبارت دیگر تبدیل به اصطلاحات اعم و اخص انجام گرفت. بدین معنا که 
اصطلاحات جمع آوری شده پس از مرتب سازی در نرم افزار کاربردی اکِسِل با حذف زوائد، کلمات مشابه 
و مترادف یکدست سازی و وارد نرم افزار پارسر فارسی شد. سپس با نرم افزار راور ماتریکسْ تعداد تکرار و 

بسامد کلمات تعیین و برای هر کلمه وزنی مشخص شد.

  مصاحبه شوندگان
جامعة پژوهش شامل 10 نفر مصاحبه شونده است که به صورت نمونة هدفمند انتخاب شدند. 
مصاحبه شوندگان از مسئولان سازمان پژوهش و برنامه ریزی آموزشی و نیز دانش آموختة رشتة 
برنامه       ریزی درسی بودند که در تألیف و تدوین محتوای کتاب های درسی تصمیم گیرنده اند و 
به صورت مستند  را  به محتوا و مطالب کتاب های درسی  دغدغة آموزش مطلوب و دسترسی 
دارند. کارشناسان مشارکت کننده در این پژوهش نیز مؤلفان کتاب های درسی بودند که همگی 
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سابقة تدریس در مدارس مقاطع گوناگون تحصیلی داشتند. ازآنجاکه شرط همکاری در تألیف 
کتاب های درسی معلم بودن و همکاری مستمر در تدریس و نیز پایش نتایج تألیف بود، لذا همة 
پاسخ دهندگان در جایگاه کارشناس تألیف کتاب درسی و غیره از فرایند تألیف کتاب های درسی 
و نیز از معلم برای اختصاص کلمات، اصطلاحات و رده ها در محتوای کتاب ها و تعیین برچسب 

برای آ ن ها شناخت داشتند.

 تحلیل مصاحبه ها
بازیابی اطلاعات در حوزة  بر »مشکلات  در تحلیل پاسخ خبرگان به سؤال نخست مبنی 
آموزش وپرورش« اکثر خبرگان به وجود مشکلات در بازیابی اطلاعات در حوزة آموزش وپرورش 

اذعان کردند و به نبود سامانة دقیق و علمی در ساختار آموزش وپرورش اشاره داشتند.
در  اطلاعات  بازیابی  و  مشکلات جست وجو  به  »اشاره  در خصوص  دوم  سؤال  تحلیل  در 
از 80 درصد به وجود  از جنبة نگارشی« صاحب نظران به صورت کلی بیش  کتاب های درسی 
مشکلات اشاره کردند و چندگانگی نگارش در کتاب های مقاطع گوناگون تحصیلی را یکی از 

مشکلات جست وجو عنوان کردند.
در پاسخ سؤال سوم مبنی بر »ابزارهای بازیابی و جست وجوی اطلاعات در محتوای کتاب های 
درسی« اغلب خبرگان این حوزه به ابزارهای موجود اشاره کردند و بر این باور بودند که این ابزارها 

کافی نیست و باید تکمیل شوند و بعُد علمی و فنی آن ها تقویت شود.
فارسی در  به »مهارت در جست وجوی اطلاعات  پاسخ  خبرگان حوزة آموزش وپرورش در 
رسیدن به موضوع« به داشتن مهارت اهل فن تأکید و اشاره کردند که بخش یا مدیریتی که باید 
مسئول انجام دادن چنین کار بزرگی باشد قطعاً نیازمند مهارت در جست وجوی اطلاعات است تا 

به موضوع موردنظر و شاخه های مرتبط آن دست یابد.
خبرگان حوزه همچنین در پاسخ به »مشکلات سازماندهی، جست وجو و بازیابی اطلاعات 
منابع درسی برای کارکنان سازمان« به سِمَت کارکنان سازمان به منزلة تهیه کنندگان منابع و 
ازطرفی استفاده کنندگان از همان منابع اشاره کردند و بیان داشتند که کارکنان سازمانی علمی 
و یادگیرنده باید علمی باشند و علمی بیندیشند. اما با توجه به نبود یا ضعف ابزارهایِ جست وجو، 

مشکلات سازمان دهی و بازیابی اطلاعات برای کارشناسان نیز مشهود است.
دستیابی  برای  موردنیاز  »کلیدواژه های  به  پاسخ  در  آموزش وپرورش  حوزة  خبرگان 
که  داشتند  باور  و  کردند  اشاره  اصطلاحات  و  کلمات  مفهوم  به  درسی«  منابع  محتوای  به 
کلیدواژه های موردنیاز برای دسترسی به همة مطالب با قابلیت جست وجو و نیز امکان ارجاع 

باید تدوین شود.
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شبکه های  با  »آشنایی  خصوص  در  پرسش شوندگان  نظر  از  سؤال  هفتمین  پاسخ  در 
آشنایی  پاسخ دهنده ها  درصد   90 از  بیش  که  شد  مشخص  مردمی«  رده بندی  و  اجتماعی 
عمومی با رده بندی مردمی دارند نه تخصصی. آن ها با توضیح در مورد سهم رده بندی مردمی 
در بازیابی اطلاعات، نگران درج صحیح و بدون سوگیری اطلاعات ازجانبِ کاربران )رده بندی 

مردمی( بودند.
در هشتمین سؤال و در پاسخ به »نقش رده بندی مردمی در کمک به بازیابی صحیح اطلاعات« 
همگی به رده بندی مردمی در بازیابی اطلاعات باور داشتند. آن ها تعیین سازوکار و ایجاد شبکة 

گردآوری اطلاعات به صورت مستمر را نیز توصیه کردند.
در پاسخ به سؤال نهم در خصوص »تأثیر اولیای دانش آموزان در تکمیل چرخة دسترسی به 
اطلاعات« عموماً به تأثیر اولیای دانش آموزان در تکمیل چرخة دسترسی به اطلاعات باور داشتند 
و بیان کردند که والدین با مسائل و مشکلات آموزشی به صورت جدی مواجه اند و علاقه مندند تا 

هم به دیگران کمک کنند و هم از دیگران کمک بگیرند.
در پاسخ خبرگان حوزه به »نقش تگ گذاری مردمی در بازیابی اطلاعات« بیش از 90 درصد 
پاسخ دهندگان به تأثیر برچسب گذاری در بازیابی صحیح اطلاعات باور داشتند. آن ها بیان داشتند 
که آموزش وپرورش از این مقوله غفلت کرده است و باید این نقص در بهترین زمان ممکن جبران 

شود.
در پاسخ سؤال یازدهم دربارة »ابزارهای موردنیاز ایجاد شبکة معنایی در حوزة آموزش وپرورش« 
از صاحب نظران، معلمان و  نمایه سازی مفهومی و کمک گرفتن  به  اغلبِ پاسخ دهندگان توجه 

دانش آموزان را برای تکمیل چرخة اطلاعات تأیید کردند.
سؤال دوازدهم و »نقش رده بندی مردمی در صرفه جویی هزینه ها« موردتأکید و اتفاق نظر همة 
پاسخ دهندگان بود. آن ها بر این باور بودند که اجرای طرح ها و پژوهش های بزرگ آموزش وپرورش 
به کمک علاقه مندان آن با صرف کم ترین هزینه قطعاً به نفع نظام آموزش وپرورش خواهد بود و 

فرصت انجام دادن پژوهش های دیگر را فراهم خواهد کرد.

 یافته های پژوهش
مفاهیم بررسی شده در کتاب های درسی و برچسب های اختصاص داده شده به مطالب کارشناسان از 
میان کتاب های موردبررســی در شش پایة ابتدایی است. بیش ترین کلمات انتخابی از رده بندی مردمی 
مربوط به کتاب فارســی سال چهارم ابتدایی و کم ترین کلمة اختصاص داده شده مربوط به کتاب فارسی 
اول ابتدایی است. نتایج اختصاص موضوعات، کلمات، متن ها و غیره از پاسخ کاربران در جدول 1 نمایش 

داده شده است.
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 جدول 1.   نمونۀ فراوانی کلمات اصلی مستخرج از کتاب های فارسی شش پایۀ ابتدایی )برچسب رده بندی مردمی(                                                                                                                                       

فراوانیبرچسبفراوانیبرچسب

1نظامی )مخزن الاسرار( ای همه هستی ز تو پیدا شده1.15 ابوعلی سینا1.

1نمایش نامه1.16 احسان2.

1نوروز1.17 اخلاق پیامبر)ص(3.

1نیایش2.18 ارزش اخلاقی4.

1هفت خوان2.19 ارزش معنوی5.

1هم بازی1.20 اسب سوار6.

1همکاری1.21 استعمار انگلیس7.

2هنر1.22 افشین علا8.

1وجود خداوند1.23 الاغ لنگ9.

1وطن1.24 انتظار10.

1وطن2.25 اندیشه11.

1وطن دوستی2.26 انقلاب اسلامی12.

1یادگیری1.27 انواع مردم13.

2 اهمیت شنیدن14.

جمع کلمات و اصطلاحات  631

با توجه به جدول 1 که از جامعة نمونه )کاربران رده بندی مردمی( و از شــش پایه اســتخراج شده 
اســت تعداد مجموع کلمات، اصطلاحات و ضرب المثل ها و غیره 631 کلمه است که برخی از کلمات و 

اصطلاحات مشترک اند و اغلبِ کلمات جدیدند.
تعداد کلمات استخراج شــده ازنظر کاربران رده بندی مردمی از کتاب درسی فارسی پایة اول ابتدایی 
صرفاً 28 کلمه اســت. محدودیت کلمات به لحاظ آموزش اصوات و حروف در این پایه اســت و کاربران 
در شبکة سازمانی برای رده بندی مردمی توضیحات خاصی نداشته اند. در کلمات منتخب کتاب فارسی 
اول ابتداییْ تمام کلمات 1 بار انتخاب شــده اند به جز صحبت کردن 3 بار، تقویت مهارت زبانی و مهارت 
 کتبی 4 بار و تصویرخوانی تشخیص 5 بار. طبق این مفاهیمْ تقویت مهارت زبانی و تصویرخوانی تشخیص

در این سن مشخص می شود.
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در کلمات منتخب کتاب فارســی دوم ابتدایی 126 کلمه از 1 تا 3 بار تکرار شده اند. بیشتر کلمات 
1 بار انتخاب شــده اند به جز اهمیت شــنیدن 2 بار، آرامش 2 بار، بهداشت 2 بار، بهداشت فردی 2 بار، 
شکرگذاری 2 بار، صبر و حوصله 2 بار، درخت کاری 2 بار، زیارت 2 بار، ستایش 2 بار، کتابخانة کلاسی 
2 بــار، هنــر 2 بار، و باران 3 بار، خوش اخلاقی 3 بــار، کلاغ 3 بار و دعا 3 بار که این موضوع با توجه به 

گسترش دامنة لغات در کتاب فارسی دوم ابتدایی بیشتر نمود دارد.
تعداد کلمات استخراج شده ازنظر کاربران از کتاب درسی فارسی پایة سوم ابتدایی 117 کلمه است. با 
توجه به استفاده از ضرب المثل ها، تصویرسازی ها و غیره تعداد و محدودة کلمات این گروه سنی با پایة دوم 
تفاوت خاصی ندارد، ولی معنای کلمات و نیز جدیدبودن آن ها بر محتوای درس ها افزوده است و از تعداد 
کلمات اختصاص داده شده به کتاب فارسی دوم ابتدایی 9 کلمه کمتر است. بیشتر کلمات 1 بار تکرار شده اند 
اما پیامبر اســلام )ص( 2 بار، آســمان 3 بار، حفاظت جنگل 3 بار، خورشید 3 بار، شعر 3 بار، ضرب المثل 
فارسی 3 بار، فاطمه )س( 3 بار، مطالعه 3 بار، نماز 3 بار، ایران اسلامی 3 بار، شعر 3 بار و ضرب المثل فارسی 

3 بار تکرار شده اند. بر اساس این بسامد در کتاب سوم ابتدایی کلمات تکرارشده بیشترِ کلمات جدیدند.
کلمات استخراج شده ازنظر کاربران رده بندی مردمی از کتاب درسی فارسی پایة چهارم ابتدایی تعداد 
105 اصطلاح و کلمه است. با توجه به استفاده از کلمات جدید، حکایت ها، ضرب المثل ها، تصویرسازی ها 
و غیره تعداد و محدودة کلمات این پایه از پایة دوم و ســوم کم تر اســت و معنای کلمات عمیق تر شده 
است. تمرین های کلاسی و داستان ســرایی به عمق آموزش کمک کرده است و حجم محتوای کلمات، 
مترادف، متضادها و غیره بیشــتر شده است. چنانچه مشاهده می شود تمام کلمات بسامد یک داشته اند 
به جز کلمات باغ وحش، خداوند، داستان حیوانات، داستان های کوتاه، دانش، ضرب المثل، جشن پیروزی 

انقلاب اسلامی و خرد، بسامد تکرار 2 و آب وهوا، عبادت، امید و ضرب المثل بسامد تکرار 3 داشته اند.
تعداد کلمات استخراج شده ازنظر کاربران رده بندی مردمی از کتاب درسی فارسی پایة پنجم ابتدایی 
تعداد 130 اصطلاح و کلمه اســت. با توجه به حجم کتاب درســی، گروه سنی دانش آموزان و نیز تعداد 
کتاب های درسی و نیز یادگیری کلمات اصلی در پایه های قبل تمرکز بر کلمات جدید اصلی در این پایه 
است. در این پایه دانش آموزان برای تثبیت کلمات یادگرفته شده در پایه های قبل و نیز آمادگی ورود به 
پایة بالاتر را آموزش می بینند. از 130 کلمة استخراج شده در کتاب درسی پنجم ابتدایی 13 کلمة ارزش 
اخلاقی، ارزش معنوی، برگ درختان، بی نیازی، پاییز، توانایی، خلقت خداوند، دوستی، راستگویی، روزی 
حلال، شعر کودک، فردوسی، قدرت خداوند، کودکی بوعلی، خردمندان و شجاعت دارای بسامد تکرار 2 

بار و حکایت آموزنده و دفاع از میهن دارای بسامد 3 بار تکرارند.
از 125 کلمة استخراج شــده از کتاب فارسی ششــم ابتدایی 89 کلمه با بسامد 1 بار تکرار شده اند. 
کلمات اندیشه، انقلاب اسلامی، آداب مطالعه، آموختن، برادری، دوستی، همدلی، شهدای انقلاب و جنگ، 
علم و عمل و مادر با بسامد 2 بار، نیکوکاری، شعر فارسی و محبت با بسامد تکرار 3 بار و کلمات درستی 
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و مطالعه 4 بار تکرار شده اند.
برچسب های اختصاص داده شده که به صورت متن توصیفی، پاراگراف های توضیحی و نیز کلمات مجزا 
از هم و همچنین نمونه فایل های صوتی مرتبط با محتوای کتاب های درســی بودند انتخاب و جداسازی 
شــدند. سپس برچسب ها به صورت واژه ـ مفهوم درآمدند. پس از این مرحله، به کمک نرم افزار پردازش 
زبان طبیعی پارسر فارسی و راور ماتریس، برچسب سازی واژگان با توجه به واژگان مجاور و نیز به کمک 
روش های پردازش زبان طبیعی مثل »قطعه بندی و عادی ســازی متن، تحلیل ســاختاری، برچسب زنی 
جزء کلام، تحلیل معنایی و الگو سازی زبانی« انجام شد. درواقع با استفاده از این نرم افزار از روش تلفیقی 

برچسب گذاری مبتنی بر حافظه استفاده شد.

  برچسب مفاهیم در راور ماتریس
تحلیل ویژگی ها و شاخص های ماتریس هم رخدادیْ مهم ترین مرحله از تحلیل هم رخدادی واژگان 
است. در بیشتر موارد دو هدف موردنظر است: نخست، شناسایی سلسله مراتبی مفاهیم در میان حوزه های 

یک مسئلة پژوهشی؛ و دوم، شناسایی حوزه های کوچک اما مستعد رشد.

 شکل 1.   تصویری از ورود واژه های کتاب های فارسی شش پایۀ ابتدایی در برنامۀ راورماتر یس                                                                                                                                       

در پژوهش حاضر برای ماتریس سازی به منظور ایجاد شبکة مفهومی در ساخت سلسله مراتبی مفاهیم 
»Ravar_Matrix.exe« هستی شناســی در حوزة کتاب های درسی از نرم افزار ایجاد ماتریس هم رخدادی 
 اســتفاده شــد. ابتدا برای ایجــاد ماتریــس واژه ـ مفاهیــم، اطلاعات وارد نرم افزار شــدند )شــکل 1(. 
ماتریس ساخته شده با عناصر 0 و 1 ذخیره شد که در سطرهای نرم افزار قابل نمایش اند و بر اساس آن بیان 
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می شــود که واژة موردنظر در آن ســند بوده است یا خیر )شکل 2(. بعد از ماتریس سازی، فراوانی داده های 
وارد شده تعیین شد. در این مرحله تعداد تکرار تمام متغیرهایی محاسبه شد که در فایل اصلی ذخیره شده بودند.

  فهرست برچسب های اجزای مدارک در پارسر فارسی

 شکل 2.   ماتریس واژه ـ مفهوم                                                                                                                                       

 شکل 3.   فراوانی کلیدواژه های کتاب های فارسی شش پایۀ ابتدایی با نرم افزار راورماتریس )کلماتی که اشتراک داشتند با 
نرم افزار شناسایی و دسته بندی شده اند(      
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 شکل 4.   نمونۀ پارسر و ساختار درختی در نرم افزار پردازش زبان طبیعی                                                                                                                                       

طی مرحلة برچسب گذاری، اجزای واژگانی هریک از مدارک به تفکیک )اسم، فعل، صفت، ضمیر و 
غیره( تحلیل و فهرست برداری شد. سپس جایگاه هر واژه از اصطلاحات و روابط اعم و اخص مرتبط شد 

و جایگزین آن ها نیز استخراج شد. 

   مشاهدة رده بندی مردمی در هستی شناسی
در شکل های زیر ازطریق امکان »آنتوگراف « ساختار درختی این واژه ها در هستی شناسی به نمایش 

درآمده است:

 شکل 5.   نمایش ساختار درختی مفاهیم استخراج شده با نمایش نقش معلم و آموزش )با استفاده از افزونۀ آنتویز(                                                                                                                                       
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 شکل 6.   نمایش هفت مقولۀ کلی در کتاب های فارسی ابتدایی )اول تا ششم( با استفاده از افزونۀ آنتوگراف                                                                                                                                       

  روابط معنایی میان مفاهیم
پژوهشگر با مشورت برخی از صاحب نظران آموزش وپرورش و نیز به کمک استادان راهنما و مشاور، 
روابط معنایی اجزای واژگانی استخراج شــده از برچسب گذاری هریک از کتاب های درسی را به تفکیک 
تحلیل کرد و در قالب روابط دودویی فهرست برداری کرد. گفتنی است به علت طولانی بودن این فهرست 

در تفکیک هر مدرک به نمونه ای از آن بسنده شد.

 جدول 2.   گزیده ای از فهرست روابط معنایی میان واژگان و مفاهیم آن ها                                                                                                                                       

نوع رابطه معناییمفهوم دوممفهوم اول

بخشی از............ استارزش هاارزش معنوی

مرتبط است باتفکراندیشه

بخشی از............ استقیام مردمیانقلاب اسلامی

مرتبط است.آب وهواآسمان

بخشی از............ استآداب زندگیآرامش

مرتبط است بااقوام )خویشان نزدیک(برادری

مرتبط است باتجارت و دادوستدبازار

نوعی از............ استجاندارانپرندگان

نوعی از ............ استفناوریعلم رایانه

بخشی از ... استایران شناسی آثار باستانی تخت جمشید
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پس از پیاده سازی مفاهیم و روابط معنایی استخراج شده از مراحل قبلی پژوهش، با استفاده از نسخة 
5/5 نرم افزار پروتژه، هستان شناســی داده های جمع آوری شده متشکل از 142 کلاس، مجموع 7 مقولة 

کلی و 60 نمونة مستقر در کلاس ها ترسیم شد. گراف حاصل در شکل 7 آمده است. 

 شکل 7.   نمایش مفاهیم در کتاب های فارسی ابتدایی )اول تا ششم( با استفاده از افزونۀ آنتوگراف                                                                                                                                       

 شکل 8.   نمایش گرافیکی بخشی از کلاس و زیرکلاس و نمایندگی رنگ رابطه ها )با استفاده از افزونۀ آنتوگراف(                                                                                                                                       



فصلنامه نوآوری های آمـوزشـی

ی
لم

 ع
یة

شر
ن

ایجاد شبکۀ معناییِ مفاهیم کتاب های درسی ابتدایی به کمک رده بندی مردمی 

148
ë شمارة 84

ë سال بیست ویکم 
ë زمستان 1401

تطابق نسبی 38%عدم تطابق %51

تطابق کامل %11

 نمودار 1.   میزان پیدایی روابط معنایی استخراج شده                                                                                                           

در تحقیق حاضر در بررســی گزاره های انتخاب  شده از کتاب های فارسی، 51 درصد روابط به صورت 
کاملًا تلویحی )ضمنی( در متن موجود بوده اســت و 38 درصد حاصل تطابق نســبی است؛ به طوری که 
بخشی از رابطه در متن آمده است و تنها 11درصد بین متن و برچسب های انتخابی تطابق کامل وجود 

داشته است. بدین ترتیب میزان پیدایی روابط معنایی در سطح پایینی ارزیابی می شود.
در بررسی گزاره های انتخاب شده از کتاب های فارسی 51 درصد روابط به صورت کاملًا تلویحی و ضمنی 
در متن بوده اند. تلویحی به  این صورت که هر واژه یا اصطلاح مفهومی کلی را می رساند و در هر موجودیت 
یک معنا به خود گرفته است. پس معنی و مفهوم واژه مشخصاً آن مفهومی نبوده است که به صورت ساختار 
تک کلمه بیان شده باشد، بلکه مفهومی است که از متن استخراج  شده است و طبق مفاهیم همان درس یا 
متن قابل استناد بوده است. 38 درصد گزاره ها هم حاصل تطابق نسبی هستند. در تطابق نسبی بخشی از 
کلمات با مفهوم منطبق هستند و به کمک نرم افزار جایگزین شده اند تا مفهومی مشخص و مستند به خود 
بگیرند؛ به طوری که بخشی از رابطه در متن آمده است و فقط 11درصد تطابق کامل دارد. واژه ها و مفاهیم 
در متن با کمترین بسامد مطابق با اصطلاحات و رده ها استخراج شدند و بیشتر تغییرات و جایگزینی مفهوم 

را پژوهشگر انجام داده است. بدین ترتیب، میزان پیدایی روابط معنایی در سطح پایینی ارزیابی می شود.

 بحث  و نتیجه گیری  
ابزارهایی ماننــد رده بندی های مردمی، به ویژه از نوع کتاب شــناختی آن، زمینه ای 
فراهم می کنند که کاربران به کمک آن ها بتوانند منابع کتاب شــناختی حوزة خود را به 
این رده بندی ها بیفزایند و هم زمان برچســب های مربوط را به آن منابع اختصاص دهند. 
به این ترتیب، فرصت مرور و بازیابی آن منابع را در قالب فراداده های اختصاص یافته به هر 
منبع فراهم می کنند. چنین رویکردی سبب می شود علاوه بر اینکه برچسب های هر منبع 
را با توجه به بافت و حوزة خود توصیف کنند افراد داوطلب نیز حجم عظیمی از منابع را 
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با صرف زمان و هزینة کمتری ســازمان دهی کنند و با امکان خلق واژگان جدید بر غنای 
سازمان دهی منابع بیفزایند. به این ترتیب، تأثیر مثبتی در گسترش و روزآمدسازی واژگان 

هدایت  شده )مانند هستی شناسی ها، اصطلاح نامه ها و رده بندی ها( بگذارند.
در این تحقیق مفاهیم با هفت مقولة کلی دسته بندی شده اند. این هفت مقولة کلی 
عبارت اند از: 1. شناخت نشانه ها؛ 2. خواندن و نوشتن؛ 3. شعرخوانی/ آشنایی با طبیعت؛ 
4. مهارت کتبی، مهارت شــفاهی؛ 5. داســتان گویی، خوانداری؛ 6. مهارت اجتماعی، 
شــعرخوانی؛ 7. شکل گیری شخصیت و همچنین 24 زیرمقوله دارند که 122 مورد نیز 
رخداد داشــته اند. همچنین باید به این نکته توجه کرد که کاربران و کمک کنندگان به 
رده بندی مردمی با اینکه غالباً کارشناســان و مؤلفان کتاب های درسی دورة ابتدایی و 
غالباً نیز معلم بوده اند، در استخراج مفاهیم و مضمون ها با مشکل مواجه شده اند. در این 
وضعیت یا از اصطلاحات ضمنی موجود در کتاب درســی استفاده کرده اند )51 درصد( 
یا حاصل تطابق ذهنی خود را به صورت بخشــی از رابطه در متن آورده اند )38درصد(. 
آن چیزی که تطابق داشــته حدود 60 اصطلاح و مفهوم بوده است که از 631 کلمه با 

بسامد های گوناگون به 11 درصد از کلمات برخورد می کنیم.
و اینکه حوزة آموزش وپرورش در ایران از ابزارهایی چون واژه نامه، اصطلاح نامه یا تزاروس 
روزآمد خالی است. این ابزارها برای سازماندهی اطلاعات و نیز استخراج مفاهیم کتاب های 
درسی، با هدف ایجاد بانک های اطلاعاتی محتوامحور، مفید و مؤثرند. هر مؤسسه یا سازمانی 
که تولیدکنندة محتوایی باشد لازم است بتواند دسترسی به مفاهیم را آن چنان که منطبق 
با مفهوم آن منبع باشــد، استخراج و پردازش کند. برای دسترسی به مفاهیم و محتوای 
مطالب کتاب های درســی و استخراج دست   نامه ها و نمایه نامه ها وجود ابزارهایی همچون 
اصطلاح نامه ها و تزاروس ها لازم اند. امروز با توجه به پیشرفت نرم افزارهای پردازش منابع و 
داده کاوی، تبدیل محتوای موجود به گراف های مفهومی و دارای ارتباط معنایی، به مطالعه 

و تحلیل متن کتاب های درسی کمک مؤثری می کند )شکل های 5 تا 8(.
این پژوهش با اســتخراج مفاهیم از کتاب های فارسی شش پایة ابتدایی به نتیجه 
رسید. تحقیقات ســبزی پور)1387(، شــریف )1391(، ابراهیمی دهکردی )1392(، 
تقــی زاده )1395(، محمدپور و همکاران )1395(، عالی شــأن کرمی )1396(، کریمی 
)1398( و قراگوزلــی )1394( با این تحقیق مشــابه اند و ازنظر فنی و اجرایی در یک 
راستا قرار دارند، اما دربارة کتاب های درسی نیستند. همچنین با تحقیقات انجام گرفته 
در خارج از کشور ازجمله لی و اشلایر )2012(، چن و کی )2013(، کارلارسو و شیری 
)2015(، بانســال و چاولا )2016(، هکنر و همکاران )2016(، چوی و ســین )2016( 
و ســکی و همکاران )2010( ازنظر فنی و ســاختار مطالعه و پژوهش همسوست، ولی 
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ارتباطی با کتاب های درسی ندارد.
در نظام بازیابی اطلاعات تلاش شده است بازیابی اطلاعات بر اساس معنا و محتوای 
مطالب کتاب های درســی صورت گیرد و مرزهای پردازش، ذخیره و بازیابی اطلاعات با 

استفاده از این روش گسترش یابد.
همان گونه که ذکر شــد، پس از مقایسه و ارزیابی نتایج پژوهش دریافتیم دو روش 
به کارگرفته شــده )پردازش زبان طبیعی و هستان شناســی( به ارتقای بازیابی معنایی 
اطلاعات کتاب های درســی منجر می شــود. در پژوهش تلاش شده است با استفاده از 
ابزارهای داخلی پردازش، به طور خاص برای متن کتاب های درســی فارســی و تولید 
هستان شناسی و ترسیم روابط غنی شده و به دست دادن الگو، زمینه ای را برای پیاده سازی 
آن در همة کتاب های درسی و جست وجوی اطلاعات با کمک هستی شناسی فراهم کند 
و جست وجوگر و طراح پایگاه اطلاعاتی را از بازبینی و الحاق متن کامل منبع موردنظر 
به فراداده ها و جســت وجوی تمام متن آن بی نیاز کند و به افزایش سطح معنایی نتایج 

بازیابی اطلاعات و دقت آن کمک کند.

 پیشنهادهای کاربردی   
1.  به نظر می رسد بهره گیری از نتایج تحقیق می تواند موجب تسهیل فرایند ساخت 
هستان شناســی شــود و بر دقت، صحت و ســرعت کار بیفزاید. این پژوهش با 
بهره گیری از رده بندی مردمی در ایجاد بخشی از نظام اصطلاحات آموزش وپرورش 
به عنوان هستان شناسی پایه در ایجاد هستان شناسی آموزش ایران می تواند نقطة 

شروعی برای ایجاد هستان شناسی منابع آموزشی در کشور باشد.
2.  بــا طراحی و به کارگیری هستان شناســی در نظام های دانشــی می توان به رفع 
ایرادهای موجود در سطح معنایی اقدام کرد و به اثرگذاری آن در کتاب های درسی 
و نیــز بهبود بازیابی اطلاعات و فرایندهــای آن کمک کرد. برای مثال، وقتی واژة 
شهادت جست وجو می شود ممکن است دربردارندة شهادت در دادگاه یا شهادت 
در میدان جنگ باشد. این مفاهیم در هستی شناسی کاملًا مشخص می شوند و به 

بازیابی دقیق اطلاعات کمک می  کند.
3. از نتایــج تحقیق می توان بــرای ایجاد پایــگاه داده در آموزش وپرورش با هدف 
جست وجوی دقیق مفاهیم و مضمون های کتاب های درسی دورة ابتدایی استفاده 
کرد. همچنین با دریافت توضیحات قابل پردازش ماشــینی از محتوای کتاب های 
درسی و ایجاد امکان ترکیب منابع دانشی گوناگون به منظور حل برخی از وظایف 

دشوار و نادر می توان در استخراج مفاهیم منطبق با هدف هر درس بهره برد
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چكيده:

پژوهش حاضر با هدف طراحی الگوی برنامۀ درســی علوم تجربی بر مبنای نظریۀ کنشگر ـ شبکه در 
محیط یادگیری شبکه انجام شده است. برای رسیدن به این هدف از رویکردهای فراترکیب و نظریۀ داده بنیاد 
استفاده شده است. جامعۀ آماری پژوهش شــامل اعضای هیئت علمی، آشنا به حوزه های مطالعات برنامۀ 
درسی، تکنولوژی آموزشی و کلیۀ مقاله ها و پایان نامه های مرتبط با موضوع در پایگاه های اطلاعاتی معتبر 
در بازة زمانی سال های 2005 تا 2020 است. به منظور انجام دادن نمونه گیری، در بخش کیفی پژوهش، از روش 
نمونه گیری نظری )غیر احتمالی( و هدفمند به روش گلوله برفی استفاده  شده است. همچنین در این پژوهش 
از روش کد گذاری باز، محوری و انتخابی برای تجزیه وتحلیل داده ها اســتفاده شده است. به منظور سنجش 
پایایی و کنترل کیفیت از روش کاپا استفاده شده است. ضریب کاپای محاسبه شده برابر با 0/94 و در سطح 
توافق عالی قرار گرفته اســت. طبق یافته های تحقیق، اصول حاکم بر برنامۀ درسی کنشگر ـ شبکه شامل 
تقارن تعمیم یافته، ناهمگونی و چندگانگی، تحلیل آزاد، همبســتگی، شبکه ای بودن و فرایند محوری است. 
برنامۀ درســی بر مبنای نظریۀ کنشگر ـ شبکه، حساس به بافت و زمینه، مبتنی بر تفاوت ها، میان ذهنی و 
چند رگه توزیع شده است. اهداف این برنامۀ درسی چند وجهی، میان رشته ای، اقلیمی و متکثر است. محتوای 
این برنامۀ درسی پویا، ســیال و تعمیم پذیر است. راهبرد آن یاددهی و یادگیری مبتنی بر ساختار شکنی، 
پرورش مهارت باز آفرینی، چند شــبکه ای، مبتنی بر مذاکره و خلق دانش اســت. نقش معلم در این برنامۀ 
درسی به مثابۀ انسان شناس، روشنفکر و تحول آفرین است. محیط یادگیری باید مشارکتی باشد و فضایی را 
برای جست وجوی دانش بایگانی شده فراهم کند. همچنین محیط یادگیری باید چند حسی، دارای ارزشیابی 

واگرا، حساس به تفاوت های فردی، مسئله محور و پاسخ گو محور باشد. 
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 بر مبنای نظریۀ کنشگر ـ شبکه 
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 مقدمه
بی تردید امروزه جهانی شــدن و گســترش فناوری های اطلاعات و ارتباطات در سراسر جهان، به ویژه 
در جوامع دانایی محور، اشتیاق فراوانی را برای توسعه و در  دسترس  قرار دادن فرصت های یادگیری مداوم 
ایجاد کرده اســت. گســترش مبادلات بین المللی و دسترسی آسان تر به مردمان جوامع مختلف در سایة 
پیشرفت علمی و فناوری مفهوم مرز جغرافیایی و محصور بودن به مکانی معین را به چالش کشیده است. 
 ازاین رو جهانی شــدن تأثیر شگرفی در تمامی ابعاد زندگی آدمی به ویژه آموزش وپرورش در کلیة سطوح،
از ابتدایی تا آموزش عالی، داشــته اســت. چهرة نظام های آموزشــی در سراســر جهان تغییر کرده اند و 
اندیشــه های ســنتی و رایج دربارة تعلیم وتربیت و ابزار ها و رسانه های آموزشی به سرعت رنگ باخته اند و 
جای خود را به اندیشه ها و روش های نوین داده اند. بر همین اساس برنامة درسی، که محور توسعه و قلب 
آموزش وپرورش محسوب می شود، مستثنا از این تغییرات نیست و با پیشرفت فناوری در قرن بیست و یکم 
در مسیری قرار گرفته است تا مطابق با فناوری های مبتنی بر رایانه و اینترنت به طور گسترده و مؤثر تحول 

یابد )چیراک1، 2016؛ کاتز و کیم2، 2017(. 
رسانه های اجتماعی نوظهور امکان دارد فرصت های جدیدی را برای افزایش تجارب تدریس و یادگیری 
فراهــم کنند )جووانوویچ3 و همکاران، 2012(. یادگیری دانش آموزان در کلاس ها در قرن بیســت ویکم 
به صورت سنتی و چهره به چهره دشوارتر صورت می گیرد. کاهش کیفیت یادگیری در شیوة سنتی آموزش 
به این علت اســت که امکان لازم برای تفکر و تحقیق و فرصت های مناسب برای استفاده از دانش ارائه 
نمی شود، در نتیجه دانش آموزان با اطلاعات سطحی فارغ التحصیل می شوند )آکینوگلو4، 2013(. توسعة 
فناوری و ظهور اینترنت و افزایش دسترسی به اطلاعات باعث شده است که محیط یادگیری چهره به چهره 
به علت برخی کاستی ها کاهش یابد. در همین راستا، شیوه های آموزشی قدیمی مسلماً پاسخ گوی نیازهای 
آموزشی متغیر عصر جدید نیست. ازاین رو تلاش های سازمان آموزشی باید در ارتباط با فناوری اطلاعات و 
ارتباطات و کاربرد آن در برنامة درسی باشد )جونز5 و همکاران، 2017(. تحقیقات بسیاری تأثیر ابزارهای 
رســانه های اجتماعی را در زمینه های یادگیری علوم بررسی کرده اند. برخی تحقیقات تأثیر رسانه های 
اجتماعــی برای بهبود نگرش و تعامل علوم )ویلســون و بولدمن6، 2012( یا آگاهی زیســت  محیطی و 
 مسائل زیست محیطی )کاراهان و روهریگ7، 2015 ؛ روبلیا8 و همکاران، 2011( را نقد  و  بررسی کرده اند.

در برخی مطالعات نیز روش های تســهیل تفکر خلاق ازطریق رســانه های اجتماعی بررسی شده است. 
آموزش علوم تجربی، که از مهم ترین رشــته ها در قرن بیســت ویکم اســت، بیش از بیش تحت تأثیر این 
تحولات قرار می گیرد. از طرف دیگر، اســتفادة منظم و هدفمند از شبکه های اجتماعی در تعلیم وتربیت 
به صورت عام و آموزش علوم تجربی به صورت خاص نیازمند پذیرش و در نظر گرفتن ملاحظات زیربنایی 
است. از مهم ترین ملاحظات زیر بنایی در شبکه های اجتماعی نظریة کنشگر ـ شبکه9 است که برنو لاتور 
آن را مطرح کرده اســت. در این نظریه، که به منزلة نظریه ای اجتماعی اســت، بر مشارکت افراد، اشیا و 

ط یادگیری شبکه در دورة متوسطۀ اول
شگر ـ شبکه در محی

طراحی الگوی مفهومی برنامۀ درسی علوم تجربی بر مبنای نظریۀ کن
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فضاها در درون شبکه ای از مناسبات اجتماعی  تأکید شده است. مطابق با این نظریه، کنشگری منحصر 
به انســان نیست، بلکه اشــیا، فضا ها و مصنوعات از جمله فناوری واجد عاملیت اند و به این مسئله باید 
در طراحی محیط یادگیری  توجه شــود. در رهیافت نظریة کنشــگر ـ شبکه فرایند یادگیری در شبکة 
نامتجانســی اتفاق می افتد که ازطریق تمایلات میان عاملان انســانی و غیر انسانی شکل می گیرد. لذا با 
توجه به اینکه یاددهی ـ یادگیری در شبکة نامتجانسی از برنامة درسی ساخت ریزومی، متکثر، غیر خطی، 
چند گانه، فوق پیچیده، کثرت گرا و چند آوایی روی می دهد، مطابق با آنْ توجه به نظریة کنشگر ـ شبکه، 
به منزلة یکی از رویداد های مهم در طراحی برنامة درسی آینده، مورد تأکید قرار می گیرد. بر اساس این 
رویکرد، شبکه ای که کنشگران برنامة درسی در آن عمل می کنند شبکه ای چند رسانه ای و چند مخاطبی 
اســت و حضور کنشگران متعدد شامل انســان ـ انسان، انسان ـ اشیا، اشــیا ـ اشیا،انسان ـ اشیا است 

)فراستخواه، 1390(. 
در داخل کشــور مطالعات مقدماتی دربارة محیط یادگیری شــبکه انجام شده است )شمشیرگران و 
 همکاران، 1398؛ شــکی و همکاران، 1397؛ علی آبادی و همکاران، 1396(. این پژوهش ها بیشتر مربوط

به حوزة شبکة اجتماعی بوده اند و در آن ها به برنامة درسی در نظریة کنشگر ـ شبکه توجهی نشده است. 
در خارج از کشور پژوهش های گوناگونی انجام شده است که در آن به مواردِ زیر اشاره شده است:

1. اثر نظریة کنشگر ـ شبکه با عنوان بهبود پروژه های علمی به رهبری دانش آموزان )میچل10، 2019(؛ 
2. پرداختن به مسائل علمی ـ اجتماعی ازطریق نظرسنجی مباحثه ای )ایلام11 و همکاران ، 2019(؛

3. رشتة طراحی برای یادگیری و آموزش پسا دیجیتالی)متیوز12، 2019(؛
4. کاربرد رایانه و آموزش ازطریق نظریة کنشگر ـ شبکه )تاتنال13، 2019(؛

5. درک برنامة درسی بر اساس رویکرد نظریة کنشگر ـ شبکه )کارول14، 2018(؛
6. اســتفاده از نظریة بازیگر ـ شبکه در بی طرفی شبکه در کره: درک اجتماعی ـ اقتصادی از پویایی 

شبکه )شین15، 2015(؛
7. استفاده از نظریة کنشگر ـ شبکه و رویکرد مبتنی بر تمرین برای درک مشارکت برخط )آنلاین( 

جامعه )رایورا16، 2013(؛
8. اعمال یا حذف استانداردها در آموزش مبتنی بر نظریة شبکه ـ کنشگر)فنویک17، 2010(؛

9. بررسی مسائل علمی ـ اجتماعی ازطریق نظریة شبکه ـ بازیگر )فونتاین18، 2010(؛
10. ارائة مجدد ساختار اجتماعی علم با توجه به گزاره های برونو لاتور: تجدید مفهوم مدرسه از علم در 

مدارس متوسطه )ریچارد و بادر19، 2009(؛
11. نظریة کنشگر ـ شبکه و مطالعة یادگیری برخط )روون و بیگان20، 2013(؛ و

12. تجزیه و تحلیل فرایند توسعة برنامة  درسی بر اساس سه الگوی مدرنیسم و پست مدرنیسم و نظریة 
کنشگر )لائو21، 2001(. 
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با توجه به شــیوع ویروس کرونا بهره گیری از فضای مجازی بیش از بیش مورد توجه قرار گرفته است 
و فضای مجازی از حالت تفریحی و ســرگرمی به فضای یادگیری تبدیل شــده است. یکی از اقدام های 
اساسی آموزش وپرورش طراحی شبکة اجتماعی دانش آموزان )شاد( است که به منزلة تجربه ای جدید در 
آموزش وپرورش در دوران پســا کرونا مورد توجه قرار گرفته اســت. شبکة اجتماعی دانش آموزان )شاد( با 
مشکلاتی چون نا مناسب بودن امکانات زیر ساختی، پایین بودن سواد رسانه ای معلمان و آشنانبودن معلمان 
با رویکرد جدید یادگیری و استفاده از آن ها در شبکة اجتماعی همراه بوده است. رویارویی با این مشکلات 
در گرو نگاه منطقی و هوشمندانه و علمی به شبکة اجتماعی دانش آموزان است. با توجه به این ضرورت، 
نظریة کنشــگر ـ شــبکه دلالت های مهمی برای فعالیت های دانش آموزان و معلمان در شبکة اجتماعی 
به صورت عام و شــبکه اجتماعی دانش آموزان )شــاد(به صورت خاص دارد. بر اســاس نتایج این پژوهش 
سیاست گذاران و برنامه ریزان درسی باید برای طراحی برنامة درسی در محیط یادگیری مبتنی بر شبکه 
کمک کنند. همان گونه که مشخص است در هریک از پژوهش های انجام شده جنبة خاصی از برنامة درسی 
مدنظر قرار گرفته شده است. پژوهشی که همة عناصر را در برگیرد و در جهت طراحی الگوی برنامة درسی 
علوم تجربی بر مبنای نظریة کنشگر ـ شبکه باشد انجام نشده است. لذا با توجه به تأثیر و اهمیت نظریة 

کنشگر ـ شبکه در دوران پساکرونا و هزارة سوم در این پژوهش به سؤالات زیر توجه شده است.

 روش شناسی پژوهش
پژوهش حاضر از نوع تحقیق آمیختة اکتشــافی اســت. در بخش کیفی برای پاســخ گویی به سؤال 
اول پژوهش از روش فراترکیب اســتفاده  شده است. فرا ترکیب نوعی مطالعة کیفی است که از اطلاعات 
و یافته های استخراج  شــده از مطالعات دیگر با موضوع مرتبط و مشــابه استفاده می کند. در این روش 
پژوهشگر داده های ثانویة نتایج حاصل از سایر مطالعات را برای پاسخ گویی به نتایج خود ترکیب می کند 
و نتایج جدیدی را به دســت می آورد )سادلوســکی و باروسو22، 2007(. با اســتفاده از روش فرا ترکیب 
سعی شده اســت، با مراجعه به ادبیات نظری و پیشینة پژوهش، اصول حاکم بر نظریة کنشگر ـ شبکه 
و زیرمؤلفه های اصلی آن مشــخص شود. جامعة آماری این بخش از پژوهش کلیة مقاله ها، پایان نامه ها، 
مجله های تخصصی مرتبط با موضوع است که در پایگاه های اطلاعاتی معتبر و مشهور داخلی و خارجی 
شــامل نور مگز، مگ  ایران، ایرانداک، گوگل اسکالر، جهاد دانشگاهی، اریک، وب ساینس، وایلی، ساینس 
دایرکت، اسکوپوس، در بازة زمانی 2005 تا 2020، تعداد 45 مقاله، در دسترس قرار دارد. پس از ارزیابی 
بر اساس برنامة مهارت ارزیابی حیاتی، 12 مقاله برای نمونة پژوهش انتخاب شد و بر اساس آن ها داده ها 
مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. برای اطمینان از ارزیابی مقاله ها از روش وارسی توسط مشارکت کنندگان 
استفاده شد. در این روش دو نفر از همکاران مطالعات برنامة درسی بر اساس سیاهه مقاله های منتخب 
را  ارزیابی کردند. به منظور کنترل کیفیت از شاخص کاپای کوهن استفاده شد. مقدار شاخص کاپا برابر 
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با 0/94محاسبه شد که این مقدار در سطح توافق عالی قرار گرفته است. برای پاسخ گویی به سؤال دوم 
پژوهش از روش پژوهش کیفی و به طور خاص از راهبرد نظریة داده بنیاد23 اشتروس و کوربن24 استفاده 
شــده اســت. نظریة داده بنیاد شیوه ای از پژوهش استقرایی و اکتشــافی است که طبق آن پژوهشگران 
در حوزه هــای گوناگــون این امکان را دارند تا، به جای اتکا به نظریه های موجود و از  پیش تعیین شــده 
و تعریف شــده، خود به تدوین نظریه اقدام کننــد. جامعة آماری این بخش از پژوهش متخصصان حوزة 
برنامه ریزی درســی و تکنولوژی آموزشــی بودند که با روش نمونه گیری هدفمند )گلوله برفی( انتخاب 
شــدند. ابزار جمع آوری اطلاعات در این بخش از پژوهش مصاحبة نیمه ســاختار یافته بوده است. طبق 
این ابزار متخصصان و خبرگان نظرشــان را دربارة مؤلفه ها و زیرمؤلفه های برنامة درسی کنشگر ـ شبکه 
بر اســاس منطق اکر مطرح کردند. البته تعداد مصاحبه ها از قبل مشخص نبود، بلکه فرایند مصاحبه تا 
رســیدن به حالت اشــباع نظری ادامه پیدا کرد. منظور از اشباع حالتی است که پژوهشگر در آن به طور 
ذهنی به این نتیجه می رسد که داده های جدید اطلاعات جدید یا شناخت بیشتری به دست نمی دهند. 
برای تجزیه و تحلیل این بخش از پژوهش از روش کدگذاری باز، محوری و گزینشی استفاده شد. پس از 
تجمیع و دسته بندی یافته های دو سؤال اول شامل فراترکیب، نظریة داده بنیاد تحلیل مقاله ها و مصاحبة 
کدهای محوری مربوط به 10 عنصر الگوی اکر، برنامة درسی علوم تجربی بر مبنای نظریة کنشگر ـ شبکه 
استخراج شد. سپس با تلخیص بیشتر الگوی تارعنکبوتی عناصر برنامة درسی به صورت شماتیک ارائه شد.

 
 یافته های پژوهش

  پرسش1:   اصول حاکم بر برنامۀ درسی علوم تجربی بر مبنای نظریۀ کنشگر ـ شبکه 
در محیط یادگیری مبتنی بر شبکه چگونه است؟

برای پاسخ گویی به این سؤال از روش فرا ترکیب، که روشی مناسب برای به دست آوردن ترکیب جامعی 
از یک موضوع بر پایة یافته های مقاله های داخلی و خارجی اســت، اســتفاده شد. در این مقاله در فرایند 
اجرای مرور نظام مند و فرا ترکیب، که روند یکسان و مشخصی دارد، با مشخص کردن بازة زمانی و مطالعاتی، 
به منظور جست وجوی نظام مند مقاله های منتشر شده در نشریه ها، و پایگاه های اطلاعاتیِ گوناگون واژه های 
کلیدی بررســی شدند. در این تحقیق 5 پایگاه دادة انگلیسی )میان سال های 2005 تا 2020( و 5 پایگاه 
دادة فارسی )میان سال های 1395 تا 1400(، درمجموع 10 پایگاه، با کلمات کلیدیِ تعریف شده جست وجو 
شد. برای تعیین دقت، اعتبار و اهمیت و نیز به  منظور ارزیابی و گزینش دقیق تر پژوهش های مورد بررسی 
از ملاک های ورود و خروج استفاده شد. در این مرحله، پس از چهار مرحلة پالایش، از میان 45 مطالعه 33 
مورد آن حذف و 12 پژوهش برای تجزیه و تحلیل اطلاعات انتخاب شدند. همچنین سعی شد از منابع معتبر 
علمی استفاده شود و منابعی که با توجه به ملاک های ورود و خروجی ارائه شده اعتبار علمی ناکافی داشتند 
از فرایند فرا ترکیب و از چرخة مطالعه خارج شوند. برای تجزیه و تحلیل یافته ها از روش کد گذاری باز استفاده 
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شد. بدین منظور ابتدا تمام عوامل استخراج شده از مطالعات کد باز در نظر گرفته شد. سپس با در نظر گرفتن 
معنای هر یک از کدهای مذکور در یک مفهوم مشــابه دســته بندی شدند. به این ترتیب مفاهیم )تم های( 

پژوهش شکل گرفتند. در جدول 1 نتیجة کدگذاری باز و محوری توضیح داده شده است.

 جدول 1.   کدها و منابع اطلاعاتی                                                                                                                                       

فراوانی زیر مؤلفه اصول

7  متحد بودن عناصر برنامة درســی، روابط متقابل میان علوم و فناوری با مباحث اجتماعی )ریچارد و بادر، 
2009(، برقراری تعامل میان انسان و مصنوعات بشری، توجه به عوامل اجتماعی و مادی در برنامة درسی 
)فنویک، 2016(، برابر بودن عناصر برنامة درسی، توجه به مذاکره در فرایند ساخت و طراحی برنامة درسی 
)کارول، 2018(، ســازگاری میان عوامل انسانی و غیر انســانی )تتاتنال، 2019(، تأکید بر دستاوردهای 
احتمالی و تعاملات میان انســان ها و اشــیا )فونتاین، 2010(، بی توجهی به گفتمان هژمونیک در برنامة 

درسی)متیوز، 2019(، توجه به هوش اجتماعی دانش آموزان )ایلام و همکاران، 2019(. 

  اصل
  تقارن

 یا تعمیم یافتۀ
هم ارزی

7  محیط غنی از فناوری )روون و بیگان، 2013(، برنامة درسی توزیع شده،، توجه به قدرت و تعمیم در برنامة 
درسی )سجادی و ایمان زاده، 1399(. پیاده سازی مدیریت دانش در نظریة کنشگر ـ شبکه )رایورا، 2013(، 
مفهوم سازی یادگیری به منزلة اثر شبکه ای، قانونمند کردن نیازمندی روز در تدوین برنامة درسی )میچل، 
2019(، دموکراتیزه سازی برنامة درسی )ریچارد و بادر، 2009(، تأکید بر گفتمان سازندة دانش )تتاتنال، 

2019(، درهم تنیدگی رسانه ها و محتوا در برنامة درسی )فراستخواه، 1390(. 

  اصل
 شبکه ای بودن
برنامۀ درسی

7  آزادی در برنامة درســی )فراستخواه،1390(، پاســخ گو بودن و مسئولیت پذیر بودن برنامة درسی )فنویک، 
2016(، توجــه به پــرورش نگرش انتقادی و قــدرت تصمیم گیری  در برابر مســائل اجتماعی در میان 
دانش آموزان )ریچارد و بادر، 2009(، شخصی سازی در یادگیری )رایورا، 2013(، خودگردانی و خود ادراکی 
)متیوز، 2019(، توجه به مهارت های فردی در برنامة درسی )ایلام و همکاران، 2019(، توجه به عاملیت 

دانش آموز در برنامة درسی )سجادی و ایمان زاده، 1399(. 

  اصل
 لاادریگری
 یا بی طرفی

تحلیلی

5  توجــه به معیارهای جهانی و محلی )فنویک، 2016(، بین المللی ســازی و فراملی شــدن برنامة درســی 
)متیــوز، 2019(، موقیعت مدار بودن تجربه ها و فعالیت های یادگیری )ســجادی و ایمــان زاده، 1399(، 
جهانی بودن برنامة درسی )شین، 2015(، آموزش و پرورش مرزی، گفت وگوی چند فرهنگی، قرین هویت ها، 

آموزش و پرورش با نظرات گوناگون )فراستخواه، 1390(. 

  اصل
 پیوند و

ناهمگونی

4  مشــارکت برنامة درسی )فراستخواه، 1390(، تعاملی بودن برنامة درسی )لائو، 2001(، توجه به تعامل در 
برنامة درسی )رایورا، 2013(، توجه به ارتباط در برنامة درسی )ایلام و همکاران، 2019(. 

  اصل
همبستگی آزاد

8  چند گانگی، فوق پیچیده بودن برنامة درســی، چندرســانه ای، چند آوایی، میان ذهنی بودن برنامة درســی 
)فراســتخواه، 1390(، متکثر بودن برنامة درسی )ســجادی و ایمان زاده، 1399(، نبود قطعیت در برنامة 
درسی )لائو، 2001(، چندوجهی و چند بعدی بودن برنامة درسی )فونتاین، 2010(، توجه به تنوع و توزیع 
در برنامة درسی )تارا، فنویک، 2016(، سیالیت برنامة درسی )تتاتنال، 2019(، نوظهور بودن برنامة درسی 

در نظریة کنشگر )کارول، 2018(، آشوب وار بودن و پیچیدگی برنامة درسی )رایورا، 2013(. 

  اصل
ریزوماتیک

6  رویکرد غیرخطی بودن برنامة درســی )فراستخواه، 1390(، ارگانیک، سیال، انعطاف پذیربودن، شناور بودن 
برنامة درسی کنشگر ـ شــبکه )دیانا چنگ و همکاران، 2001(، غیرمتمرکز بودن برنامة درسی )فنویک، 
2016(، توجه به حل مســئله در برنامة درسی )رایورا، 2013(، توجه به دانش آموز محوری، تفکر خلاق و 

واگرا در برنامة درسی )متیوز، 2019(، باز آفرینی در برنامة درسی )سجادی و ایمان زاده، 1399(. 

 اصل
فرایند محوری
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طبق نتایج یافته های پرسش اول نتایج زیر حاصل شد:
 1. اصل تقارن یا تعمیم یافتۀ هم ارزی: هیچ تمایزی میان فعالان انســانی و غیر انسانی وجود ندارد 
و هر دو آن ها باید بدون تبعیض در همان شرایط تجزیه وتحلیل شوند. با توجه به این اصل عناصر 
برنامة درسی در امتداد هم قرار دارند و باید با نگاهی نظام مند و یکپارچه و منظومه وار به عناصر 

برنامة درسی، از طراحی تا اجرا، نگریسته شود.
2. اصل شــبکه ای: مفهوم شبکه دقیقاً ابزار مؤثری اســت که ما را در اندیشیدن به پیوستگی ها، 
هم گرایی ها و مواجهة انســان و فناوری کمک می کند. در شــبکه پیوند های بسیار زیادی وجود 
دارد که همراه با کنش هایی که آن ها را شــکل می دهند تغییر می کنند. دوام هر شــبکه در گرو 
پیوند های تشکیل دهندة آن است. بر اساس این اصل عناصر برنامة درسی در بستر شبکه به صورت 
تعاملی و سازنده با هم ارتباط دارند و می توانند به اثر بخشی و کارایی فرایند یاددهی و یادگیری 

کمک کنند.
 3. اصــل بی طرفی تحلیلی: برای تمام کنشــگران دخیل در یک پروژه، چه انســان باشــند و 
 چه غیر انســان، ضروری اســت. به عبارت دیگر، از وضعیت کنشــگران آگاهی نداریم یا فرض را 
بر نا آگاهی می گذاریم. بر اساس نظریة کنشگر ـ شبکه اصلْ بی طرفی در حوزة تعلیم وتربیت است.

 4. اصل پیوند یا ناهمگونی: هر نقطه ای از ریزوم را می توان و بایـد بـه هر چـیز دیـگر پیوند داد. 
در چشــم انداز ریزوماتیک یک زبان جهانی واحد یا زبان مادری وجود ندارد و همگنی بی معنی 
است. بلکه مجموعة بسیاری از زبان های مادری، محلی، ادبیات، لهجه های بومی وجود دارند. طبق 
این اصل، افکار و نظرهای گوناگون امکان دارد در نقاط گوناگون نظام آموزشی با یکدیگر برخورد 
کنند و با هم ارتباط برقرار کنند. ارتباط گوناگون سبب ایجاد پیوند های ناهمسان و در نتیجه ایجاد 

تنوع در نظام آموزش شود. 
5. اصل همبستگی آزاد: مســتلزم ترک و حذف همــة تمایزات پیشینی در خصوص امر فناورانه، 
طبیعی یا اجتماعی است. طبق این اصل، میان انسان، جامعه و فناوری هیچ تفاوتی وجود ندارد. 
به عبارت دیگر، طبق این اصل میان هر یک از عناصر برنامة درسی همبستگی و ملازمت وجود دارد.
6. اصــل ریزوماتیک: نظر یک امر متکثر و چند گانه اما نامتمایز را می توان به تکثیر و چندگانگی 
نورون هــای در هم تنیده )رشــته های عصبی مغز( تشــبیه کرد که هیچ کــدام از آن ها مرکزیت 
منحصر به فردی ندارند. در حقیقت چند گانگی را باید به منزلة درهم آمیختگی گروهی از هویت ها 
قلمــداد کرد کــه فراتر از یک محدودة قلمرویــی جای گرفته  اند. لذا بایــد تفکر تفاوت به جای 
مشــابه بودن، میانه بودن و در نتیجه زمینة ورود وخروج اندیشــه های متفــاوت و خلاق در نظام 

آموزشی فراهم شود.
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7. اصل فرایند محوری: خط و مشی بر آمده از نظریة کنشگر ـ شبکه، نوعی نظام پیچیده، ناگهان ظهور 
و خود سامان دهنده است. عناصر میان آن غیر خطی است و روابط این نظام با عناصر خود و با دیگر 
نظام ها سبقة تکاملی دارند. طبق این اصل برنامة درسی ما باید از نگاه نتیجه محوری و عملیاتی 
و رویه ای و متمرکز و ضد معلم به نگاه فرایند محوری، که متناسب با دوران پسا کرونا و هزارة سوم 
است، تغییر جهت دهد تا بتواند نیازهای فراگیران را در این برهه بر آورده سازد. با توجه به نتایج 
این بخش از پژوهش می توان گفت توجه به اصول حاکم بر تهیه و تدوین برنامة درســی، مبتنی 
بر نظریة کنشــگر ـ شبکه، هم سویی مناســبی با شرایط حاضر برنامة درسی دارد. این هم سویی 
متأثر از شــرایط اجتماعی، فرهنگی و فناوری حاکم بر جامعه است. به این منظور لازم است که 
متخصصان برنامة درسی در هنگام تهیه و تدوین برنامة درسی این اصول را مورد توجه قرار دهند 

تا پاسخ گوی نیازهای فردی، محیطی و جامعه باشد. 

به منظور کنترل کیفیت از شــاخص کاپای کوهن استفاده شد. برای محاسبة شاخص کاپا از فردی 
خبره در موضوع موردنظر خواســته می شــود تا بدون اطلاع از کدگذاری محقق مفاهیم را کدگذاری و 
دسته بندی کند. سپس با استفاده از نرم افزار اسِ پی اسِ اسِ مفاهیم ارائه شدة پژوهشگر با مفاهیم ارائه شدة 
فرد خبره مقایســه می شــود. چنانچه کدهای این دو محقق نزدیک به هم باشند نشان دهندة توافق بالا 
میان این دو کدگذار و بیان کنندة پایایی است. مقدار شاخص کاپا برابر با 0/94 محاسبه شد که با توجه 

به جدول 2 در سطح توافق عالی قرار دارد.

 جدول 2.   وضعیت شاخص کاپا و نتایج آمارۀ ضریب توافق کاپای کوهن                                                                                                                                       

وضعیت توافقمقدار عددی شاخص کاپانتایج آماره )ضریب توافق کاپای کوهن(

کمتر از 0/940ارزش
0 - 0/2

0/21 -0/4
0/41 - 0/6
0/61 - 0/8
0/81 - 1

ضعیف
بی اهمیت
متوسط
مناسب
معتبر
عالی

33تعداد نمونه ها

0/0001معنی داری

در انتها پس از انجام دادن مراحل فراترکیب، مطابق با داده های کد گذاری شــدة مندرج در نمودار 1، 
الگوی مفهومی اصول حاکم و زیرمؤلفه ها بر برنامة درسی علوم متوسطة اول در محیط یادگیری شبکه، 

با بهره گیری از نظریة شبکة کنشگر مشتمل بر7 اصل و 44 زیر مؤلفه، به دست آمد.
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 متحدبودن عناصر برنامۀ درسی ـ برقراری تعامل میان 
عوامل انسانی وغیرانسانی ـ برابربودن عناصر برنامۀ 
درسی ـ توجه به ســاختارهای اجتماعی ـ توجه به 
مذاکره در فرایند و ساخت و طراحی برنامۀ درسی ـ 

بی توجه به گفتمان هژمونیک در برنامۀ درسی.

اصل شبکه ای بودن برنامۀ درسی

 محیط غنی از فناوری ـ پیاده ســازی مدیریت دانش 
ـ  مفهوم سازی یادگیری ـ قانونمندی ها و نیازمندی 
روز در تدویــن برنامــۀ درســی ـ تبیین کنندگی، 
تفســیرکنندگی در برنامۀ درســی ـ درهم تنیدگی 
رســانه ها و محتــوا ـ واقعی بــودن و اصیل بودن 

فعالیت های یاددهی ویادگیری در برنامۀ درسی.

اصل لاادریگری یا بی طرفی تحلیلی

 آزادی در برنامۀ درسی ـ پاسخگوبودن برنامۀ درسی ـ 
عاملیت دانش آموز ـ توجه به پرورش نگرش انتقادی 
و قدرت تصمیم گیری ـ شخصی سازی در یادگیری ـ 
خودگردانی و خودادراکی ـ اصل لذت در برنامۀ درسی.

 اصل عاملیت دانش آموز در برنامۀ درسی

اصل پیوند و ناهمگونی

 توجه به معیارهای جهانی و محلی ـ بین اللمللی سازی 
و فراملی شــدن برنامۀ درســی ـ موقعیت مداری ـ 
جهانی بودن ـ آموزش وپــرورش مرزی ـ گفت وگوی 
چندفرهنگی ـ قرین هویت ها ـ آموزش وپرورش با آراء 
گوناگون ـ هویت های هیبریدی و مختلط ـ هم آفرینی 

در برنامۀ درسی.

اصل همبستگی آزاد

اصل ریزوماتیک

 عدالت محوربودن برنامۀ درسی ـ تعاملی بودن ـ ارتباط 
آزاد در برنامۀ درســی ـ توجه به تعامل و ارتباط در 

برنامۀ درسی.

 چندگانگی برنامۀ درســی ـ تعــدد و پلورال و تنوع 
و منظرگرایی در برنامۀ درســی ـ چندرســانه ای، 
ـ  درســی  برنامۀ  میان ذهنی بــودن  چندآوایــی، 
نبــود قطعیــت در برنامۀ درســی ـ چندوجهی و 
چندبعدی بودن برنامۀ درســی ـ ناهمگن بودن برنامۀ 
درسی نوظهوربودن برنامۀ درسی در نظریۀ کنشگر، 

آشوب واربودن و پیچیدگی برنامۀ درسی.

 غیرخطی بودن برنامۀ درســی ـ ارگانیک، ســیال، 
انعطاف پذیر و شــناوربودن برنامۀ درسی ـ توجه به 
دانش آموزمحوری ـ تغییرپذیربودن غیرمتمرکزبودن 
برنامۀ درسی ـ تفکر خلاق و واگرا در برنامۀ درسی ـ 
نوآوری و فرایندمحوری برنامۀ درسی ـ بازآفرینی در 

برنامۀ درسی.

شگر ـ شبکه
اصول حاکم بر برنامۀ درسی علوم تجربی بر مبنای نظریۀ کن

اصل فرایند محوری

اصل تقارن یا تعمیم یافتۀ هم ارزی

 نمودار 1.   الگوی ارائه شدۀ اصول حاکم بر برنامۀ درسی علوم تجربی متوسطۀ اول بر مبنای نظریۀ کنشگر ـ شبکه بر اساس 
رویکرد فراترکیب     
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   پرسش2:   ویژگی ها و مؤلفه های برنامۀ درسی علوم تجربی بر مبنای نظریۀ کنشگر ـ شبکه
کدام است؟

برای پاســخ گویی به سؤال دوم از روش شناسی نوع کیفی و نظریة داده بنیاد استفاده شد. پژوهشگر 
ســعی می کند در مصاحبه با صاحب نظران و مشارکت در فرایند های مربوط به موضوع پژوهش به درک 
جامع و کاملی از مؤلفه ها و زیر مؤلفه های برنامة درســی علوم تجربی بر مبنای نظریة کنشــگر ـ شبکه 
نائل شــود. برای رســیدن به این امر، در مرحلة عملیاتی پژوهش، برای گــردآوری داده ها از مصاحبة 
نیمه ساختار یافته استفاده شد. در ادامه، عناصر برنامة درسی بر اساس منطق برنامة درسی اکر با کمک 

کد گذاری باز، محوری، انتخابی مورد واکاوی قرار گرفت.

 جدول 3.   تجزیه وتحلیل و ترکیب کدهای استخراج شده از مصاحبه برای شناسایی مؤلفه های برنامۀ درسی اکر و پاسخ به 
پرسش مرتبط با آن در الگوی برنامۀ درسی علوم تجربی بر مبنای نظریۀ کنشگر ـ شبکه 
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 پاسخ گو محور بودن برنامة درسیم1 - م2 - م4 - م6 - م18

 منطق 
 برنامة درسی 
 علوم تجربی 

بر مبنای نظریة 
کنشگر ـ شبکه

 قانونمندی برنامة درسیم3 - م5 - م7 - م29

 قدرت تبیین کنندگی برنامة درسیم2 - م10 - م11 - م313

 آشوب وار بودن و پیچیدگی برنامة درسیم12 - م2 - م4 - م47

 قدرت تعمیم و انتقال در برنامة درسیم1 - م6 - م8 - م3 - م52

 گسترش عدالت تربیتی و فرصت برابر و یکسان در برنامة درسیم5 - م11 - م10 - م69

 تعامل و سازگاری میان عناصر انسانی و غیر انسانیم5 - م11 - م10 - م79

 اهداف 
 برنامة درسی 
 علوم تجربی 

بر مبنای نظریه 
کنشگر ـ شبکه

 زایشی بودن اهداف برنامة درسیم1 - م6 - م8 - م3 - م82

 چند وجهی بودن و چندگانه بودن برنامة درسی به جای استاندارد سازیم12 - م2 - م4 - م97

 ایجاد فضای دموکراتیک و هموار در برنامة درسیم3 - م5 - م7 - م109

 اینتر دیسپلینی و درهم تنیده بودن اهداف در برنامة درسیم1 - م2 - م4 - م6 - م118

 اکولوژیستی بودن و اقلیمی بودن اهدافم2 - م10 - م11 - م1213

 محتوای  پویا بودن محتوای برنامة درسیم3 - م5 - م7 - م139
برنامة درسی علوم 

تجربی بر مبنای نظریة 
کنشگر ـ شبکه

 غیر پارادایمیک بودن محتوای برنامة درسیم1 - م2 - م4 - م6 - م148

 بافت محور بودن محتوای برنامة درسیم2 - م10 - م11 - م1513
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 توجه به حال گرایی و آینده گرایی در تدوین محتوای برنامة درسیم12 - م2 - م4 - م167
 محتوای 

برنامة درسی علوم 
تجربی بر مبنای نظریة 

کنشگر ـ شبکه

 گزینشی و انتخابی و چینشی بودن محتوای برنامة درسیم1 - م6 - م8 - م3 - م172

 سیالیت و انعطاف پذیر بودن محتوای برنامة درسیم5 - م11 - م10 - م189

 قالبی  نبودن و تعمیم پذیر بودن محتوای برنامة درسیم8 - م6 - م2 - م1 - م197

 روش تدریس مبتنی بر ساختار شکنیم5 - م11 - م10 - م209
 راهبردهای 

 یاددهی و یادگیری
  برنامة درسی 
 علوم تجربی 

بر مبنای نظریة 
کنشگر ـ شبکه

 پرورش مهارت باز آفرینی و هم آفرینی در فرایند یاددهی و یادگیریم8 - م6 - م2 - م1 - م217

 روش یاددهی و یادگیری مبتنی بر گفتمان در برنامة درسیم1 - م2 - م4 - م6 - م228

 راهبرد یاددهی و یادگیری چند سویه و چند کانالی در برنامهم2 - م10 - م11 - م2313

 روش تدریس مشــارکتی و مبتنی بر مذاکره و خلق دانش در برنامة م12 - م2 - م4 - م247
درسی

 معلــم به مثابة تســهیلگر و تمهید گر و تحلیلگــر و تثبیتگر فرایند م1 - م2 - م4 - م6 - م258
یاددهی و یادگیری

 نقش معلم 
 در برنامة درسی 

 علوم تجربی 
بر مبنای نظریه 
کنشگر ـ شبکه

 معلم به مثابة مدیر و رهبر محیط یادگیری شبکهم2 - م10 - م11 - م2613

 معلم به مثابة انسان شناس در برنامة درسیم5 - م11 - م10 - م279

 روشنفکر و تحول آفرینم12 - م2 - م4 - م287

 معلم به مثابة ارائه دهندة مسیر متفاوت کسب دانشم1 - م6 - م8 - م3 - م292

 استفاده از هوش مصنوعی در برنامة درسیم8 - م3 - م6 - م7 - م3011

 نقش رسانه 
 در برنامة درسی 

 علوم تجربی 
بر مبنای نظریه 
کنشگر ـ شبکه

 عاملیت رسانه در برنامة درسیم1 - م2 - م5 - م7 - م3111

 استفاده از اینترنت اشیا در برنامة درسیم5 - م2 - م7 - م9 - م3211

 استفاده از فناوری واقعیت مجازی و واقعیت افزوده در برنامة درسیم12 - م13 - م5 - م2 - م331

 استفاده از آزمایشگاه دیجیتال در برنامة درسیم5 - م11 - م10 - م349

 دارا بودن ویژگی شخصی سازیم1 - م2 - م4 - م6 - م358

 فن باوری و فن یاور بودن رسانهم4 - م5 - م6 - م8 - م362

 جدول 3.   )ادامه( 
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 انجام گروه بندی توسط خود فراگیرانم1 - م6 - م8 - م3 - م372
 نقش گروه بندی

 در برنامة درسی علوم 
 تجربی 

بر مبنای نظریة 
کنشگر ـ شبکه

 عدم گروه بندی دستوری و تجویزیم5 - م11 - م13 - م8 - م389

 توانایی انجام کار گروهی و مشارکتیم5 - م11 - م10 - م399

 آزادی بیان و عقیده در گروهم12 - م2 - م4 - م407

 عضویت هرزمانی و هم زمانی در گروهم4 - م7 - م8 - م3 - م411

 خود اظهاری بودن فضای یاددهی و یادگیریم1 - م2 - م4 - م6 - م428

 نقش فضا 
 در برنامة درسی 

 علوم تجربی 
بر مبنای نظریة 
کنشگر ـ شبکه

 سیار بودن فضای یاددهی و یادگیریم5 - م11 - م10 - م439

 قابلیت شبیه سازی فضای یاددهی و یادگیریم12 - م2 - م4 - م447

 ســخاوتمندانه بودن فضای یاددهی و یادگیری به خاطر سطح بالای م1 - م6 - م8 - م3 - م452
دانش یادگیرندگان

 توزیع  پذیربودن دانش در فضای یاددهی و یادگیریم8 - م7 - م2 - م1 - م466

 نبود فضای ثابت و قطعی و اثبات گرایانهم5 - م11 - م13 - م8 - م479

 نداشتن مقوله ای به نام زمان ثابت در برنامة درسیم5 - م11 - م10 - م489
 نقش زمان 

 در برنامة درسی 
 علوم تجربی 

بر مبنای نظریة 
کنشگر ـ شبکه

 انعطاف پذیر بودن زمان در برنامة درســی و نهفته بودن زمان در دل م1 - م2 - م5 - م7 - م4911
شبکه

 در نظر گرفتن زمان با توجه به اهداف شناختی و فراشناختی و با توجه م2 - م8 - م13 - 10م50
به اهداف یادگیری

 زمان متغیر و فرازمانی و هر زمانیم11  -  م5 - م6 - م4 - م5110

 واگرا بودن ارزشیابیم5 - م11 - م10 - م529

 ارزشیابی 
 برنامة درسی 
 علوم تجربی 

بر مبنای نظریة 
کنشگر ـ شبکه

 حساس بودن به تفاوت های فردی در ارزشیابیم1 - م2 - م4 - م6 - م538

 اصیل بودن و پاسخ گو محور بودن ارزشیابیم2 - م10 - م11 - م5413

 موثق بودن ارزشیابیم5 - م11 - م13 - م8 - م559

 نظارتی بودن و منتورینگ بودن ارزشیابیم8 - م7 - م2 - م1 - م566

 نظارتی بودن و منتورینگ بودن ارزشیابیم1 - م6 - م8 - م3 - م572

 چند رسانه ای بودن ارزشیابیم5 - م3 - م6 - م4 - م581

 جدول 3.   )ادامه( 
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بر اســاس نتایج حاصل از مصاحبه، نقش محوری منطق یا چرایي برنامة درسي، کـه نقش اصلي 
را در برنامــة درسي دارد و در حکم مؤلفه ای جهـتدهنـده در فراینـد تصـمیمسـازی برنامــة درسي 
عمل ميکند، ميتوانــد وضعیت آرایش عناصر برنامه را به صـورت ویـژه ای نشان دهــد که در آن 
همة عناصر و مؤلفهها حول محور منطـق اصـلي برنامـــة درسـي بـه یکـدیگر متصل و مربوط اند. با 
توجه به منطق برنامة درســی مبتنی بر نظریة کنشگر ـ شــبکه دلایل به کارگیری این برنامة درسی 
پاســخ گو محور بودن، قانونمندی و قدرت تبیین کنندگی در برنامة درسی، آشوب واربودن و پیچیدگی 
برنامة درسی، قدرت تعمیم و انتقال برنامة درسی، گسترش عدالت تربیتی و فرصت برابر و یکسان در 
برنامة درســی است. از این رو در اهداف برنامة درسی در رویکرد کنشگر ـ شبکه، بر خلاف رویکردهای 
ســنتی، هدف های آموزشــی از قبل تعیین نمی شــود و به طبع آن از تجزیة اهداف به سطوح و انواع 
گوناگون نیز پرهیز می شــود. از این رو برنامه ریزان درســی با تعیین قبلی هــدف و فعالیت یادگیری 
موافق نیستند و در جست وجوی تکالیف واقعی اند. در چنین محیط هایی هدف های آموزشی به صورت 
جریان یادگیری ظاهر می شــوند. به این ترتیب برنامة درســی مطلوب نظریة کنشــگر ـ شبکه الگویی 
از برنامة درســی فرایندی اســت که به طور دقیق تأکید نمی کند که چه چیزی قرار اســت به منزلة 
نتیجة فرایند های یادگیری بروز کند. از منظر کنشــگر ـ شــبکه محتوای برنامة درسی به جای اینکه 
بر حقایق برتر و مافوق بنا شــود بر اساس ارتباطات و کنش های درونی دانش آموزان پایه گذاری شده 
اســت. در نهایت نظریة کنشگر ـ شبکه بر آموزش فرارشــته ای در علوم تجربی و حتی در سایر علوم 
مبتنی اســت. این اندیشــة کلیدی اســت که امکان فرارفتن از تقلیل و تفکیــک را فراهم می کند و 
نتیجة آن اخلاق، همبســتگی و مسئولیت اســت. راهبرد های یاددهی و یادگیری در نظریة کنشگر ـ 
شــبکه به گونه ای طراحی می شــود که فضای آموزشی باز شود و از نظرهای جدید استقبال می شود و 
یادگیرنــدگان ازطریق گفت وگو، کنجکاوی و همکاری در یادگیــری پرورش می یابند. بنابراین از این 
طریق یادگیری به شــیوة ارتباط متقابل، مشارکتی و چند گانة شــبکه ای به کمک دامنة گسترده ای 
از تعامل هــای چند جانبه و گفتمان میان مدیران، والدین و ســاختار های اقتصادی و سیاســی حاکم 
و ازطریق بازخورد و به شــیوة توزیعی رخ می دهد. نقش معلــم در این رویکرد، برخلاف رویکرد های 
خطی که معلم در یک ســو قرار می گیرد، به منزلة منبعی غنی از دانش و آگاهی اســت که می بایست 
اطلاعات را به دانش آموزان منتقل کند. جریان ریزوماتیک متشــکل از معلم و دانش آموزانی است که 
در مســیری پیش بینی ناپذیر مداوم از موانعی که با آن روبه رو می شــوند گذر می کنند. بررسی تأثیر 
معلم در نظریة کنشــگر ـ شبکه چالش برانگیز است. در بسیاری از موارد معلمان به منزلة یک دوست ، 
هم ســفر، تســهیل کنندة یادگیری تعریف می شــوند. از طرفی نقش معلم از متخصص و انتقال دهنده 
به تســهیلگر یادگیرنده و به معنا ســاز همراه، که یادگیرندگان را قادر بــه پیوند دادن دانش جدید به 
دانش موجود می ســازد، تغییر می یابد. تأکید فضای یاددهی و یادگیری در نظریة کنشــگر ـ شبکه بر 
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مذاکره و گفت وگو اســت. در محیط یادگیری شــبکه چارچوب از پیش تعیین شده ای فراهم نیست و 
دانش آموز از شــبکة پویایی بیرون می آید که راه حل ها را فراهم می کند. زیســت بوم ها منعطف، آزاد، 
پویا، انطباق پذیر، به هم ریخته25 و آشــوب وارند. زیست بوم ها به جای آنکه ساختمند، سازماندهی شده و 
دستوری باشند پرورش یافته و تقویت شده اند. نوآوری ازطریق سلسله مراتب ها رشد نمی کند. نوآوری26 
به منزلــة عملکــردی از آفرینندگی27 نیازمند، اعتماد، و روح آزمایشــگری اســت؛ جایی که ایده ها و 
افکار تصادفی برای بازتولید با یکدیگر تصادم تلاقی دارند. این زیســت بوم ها ویژگی های بسیار فراوانی 
دارند که باید در فرایند طراحی به آن ها توجه شــود. مواد و منابع مورد اســتفاده در این برنامة درسی 
شــامل تجهیزات سخت افزاری و نرم افزاری با قابلیت چند رســانه ای و استفاده از آزمایشگاه دیجیتال 
و اینترنت اشیاســت. در برنامة درســی مبتنی بر کنشگر ـ شبکه، برای رفع تفاوت های فردی و ایجاد 
فرصت برابر آموزشــی و نیز افزایش میزان مشــارکت، دانش آموزان بر اساس محتوا، دانش و نیز زمان 
اســتفاده از برنامة درسی گروه بندی می شوند. برای استفاده از برنامة درسی مبتنی بر کنشگر ـ شبکه 
محدودیت زمانی و مکان وجود ندارد. در نهایت ارزشــیابی در نظریة کنشــگر ـ شبکه وسیله ای برای 
اصلاح روش های قبلی و تغییر ذهنیت فرد در عملکرد خویش اســت. ارزشیابی بر اساس تفکر افقی و 

غیر  سلسله مراتبی است و به عمق و کیفیت یادگیری توجه دارد تا به نتایج کمّی. 
در جمع بنــدی یافته های ایــن بخش از پژوهش باید گفت که مؤلفه های عناصر برنامة درســی 
بر مبنای نظریة کنشــگر ـ شــبکة لاتور همانند شــبکه ای به هم مرتبط و متصل است و از یکدیگر 
تأثیر می پذیرند. در مجموع مؤلفه های عناصر برنامة درســی شــبکه ای از یادگیری را شکل می دهند 
که نتیجة ســازنده گرایی و تعاملات اجتماعی اســت. در این شــبکه عناصر برنامة درسی خاصیت 
ریزوماتیک دارند که در مسیری غیر سازمان یافته و ریزوماتیک در حال شدن اند. این شبکة یادگیری 
که دارای نوعی ساخت سازمانی موقت، روابط افقی، نبود سلسله مراتب، نبود تمرکز و انعطاف پذیری 
زیــاد، پویا و ناپایدار اســت، به صــورت منظومه وار با هم در ارتباط اند و دانــش جدید را ایجاد و به 
اشــتراک می گذارند. در نهایت برنامة درســی در این حوزه خلاق و نوآور، قلمروزدا، فرامتن و مبتنی 
بر الگوی مولکولی اســت. گفتمان )گفت وگو و بازخورد های سازنده میان تمام عناصر( در این شبکة 
دائماً در حال جریان اســت و تمامی جامعة فراگیران به تمام پایگاه اطلاعاتی دسترسی کامل دارند. 
لذا ما شــاهد شفافیت سازمانی )نبود سلســله مراتب بین عناصر( و اعتماد متقابل و همکاری کامل 
میان عاملان انســانی و غیر انســانی در این شبکه هســتیم. در نهایت، برنامة درسی مبتنی بر نظریة 
کنشگر ـ شبکه دارای ویژگی های نوظهور و برآمده از تغییر و تحولات پیش رو به خصوص در دوران 

پسا کرونا و هزارة سوم است. 
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  پرسش3:   الگوی مفهومی برنامۀ درسی علوم تجربی متوسطۀ اول در محیط یادگیری شبکه 
با بهره گیری از نظریۀ کنشگر ـ شبکه بر اساس الگوی اکر در دورة متوسطۀ اول چگونه است؟

پاســخ به این سؤال ازطریق تجمیع و دســته بندی یافته های دو پرسش اول، در قالب روش تحقیق 
کیفی شامل فراترکیب، نظریة داده بنیاد، مصاحبه و تحلیل مقاله های کدهای محوری مربوط به 10 عنصر 
الگوی اکر در برنامة درســی کنشگر ـ شبکه استخراج شد. سپس یا تلخیص بیشتر الگوی تارعنکبوتی 

عناصر برنامة درسی به صورت شماتیک ارائه شد. در نمودار 2 این الگو به صورت کامل ارائه شده است.
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بر اســاس نتایج بخش کیفی پژوهش، در سؤال اول و دوم پژوهش الگوی اولیة برنامة درسی مبتنی بر 
کنشــگرـ شبکه در چهار لایه طراحی شده اســت که در لایة اول منطق و ضرورت برنامة درسی، لایة دوم 
مبانی برنامه ریزی درسی شامل مبانی جامعه شناسی )جامعه شناسی علم و فناوری(، مبانی فلسفی )برگرفته 
از دیدگاه پست مدرنیسم(، مبانی روان شناسی ) برگرفته از ارتباط گرایی و پسا ساختارگرایی ( و مبانی تاریخی 
)برگرفته از نظریة شبکه و نظام ها و آشوب و پیچیدگی است. لایة سوم شامل اصول حاکم بر برنامة درسی 
کنشگر - شبکه است. در نهایت لایة چهارم شامل عناصر برنامة درسی بر مبنای منطق اکر با توجه به نظریة 
کنشگر - شبکه آمده است. بعد از طراحی اولیه، الگو در اختیار متخصصان و خبرگان قرار گرفت و از آ ن ها 
خواســته شــد تا نظرات خود را دربارة مؤلفه ها و زیر مؤلفه های الگو بیان کنند. برای انجام این کار، با روش 
نمونه گیری گلوله برفی، تعدادی از خبرگان و متخصصان حوزة تکنولوژی آموزشی و مطالعات برنامة درسی، 
که آشــنایی نسبی با این موضوع داشتند، به منزلة مصاحبه شونده انتخاب شدند. در این مرحله از مصاحبة 
نیمه ساختار یافته استفاده شد. در نهایت نظر متخصصان بر اساس نکات مشترک، با فراوانی مواردی که به آن 
اشــاره کرده بودند و موارد دیگری که به موارد ذکر شده اضافه کردند، تحلیل شد. در انتها نیز الگوی نهایی 
برنامة درسی کنشگر - شبکه طراحی شد. مهم ترین و کاربردی ترین ویژگی های الگوی نهایی عبارت اند از:

1. نگاه منظومه وار به عناصر برنامة درسی بر اساس آموزه های نظریة کنشگر - شبکه
2. استخراج دلالت های نظریة کنشگر - شبکه در برنامة درسی بر اساس مبانی و اصول استخراج شده 

از مبانی نظری و پیشینة پژوهش
3. بهره گیری از تفکر نظام مند و ضرورت ارتباط متقابل میان عناصر نه گانة حاکم بر برنامة درســی 

)تأثیر و تأثر متقابل(
4. نگاه میان رشته ای )برنامة درسی و مطالعات فناوری - سیاست گذاری علم و فناوری(

برنامة درسی مبتنی بر نظریة کنشگر - شبکه دارای ویژگی هایی نوظهور و برآمده از تغییر و تحولات 
پیش رو، به خصوص در دوران پسا کرونا و هزارة سوم، است.

 بحث  و نتیجه گیری  
هدف از این مطالعه یافتن پاسخ به این پرسش بود که الگوی مفهومی برنامة درسی علوم 
تجربی بر مبنای نظریة کنشگر - شبکه در محیط یادگیری شبکه در دورة متوسطة اول چگونه 
اســت.به این منظور، برای دستیابی به پاسخ ســؤال اول از روش کیفی فراترکیب و پاسخ به 
سؤال دوم از روش کیفی )نظریة داده بنیاد( استفاده شد. برای تجزیه و تحلیل و تلفیق یافته های 
کیفی از روش کد گذاری باز محوری و انتخابی اســتفاده شــد. بدین منظور، ابتدا تمام عوامل 
استخراج شده از مطالعات، کد باز در نظر گرفته شده است. سپس با در نظر گرفتن معنای هر یک 
از کدهای مذکور در یک مفهوم مشــابه دسته بندی شــده اند. به این ترتیب مفاهیم )تم های( 
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پژوهش شــکل گرفت. پس از تجمیع و دسته بندی یافته های دو پرسش اول، در قالب روش 
تحقیق کیفی شامل فراترکیب، نظریة داده بنیاد و مصاحبه و تحلیل مقالات، الگوی مفهومی 
ـ برنامة درسی علوم متوسطة اول در محیط یادگیری شبکه با بهره گیری از نظریة کنشگر - 
شبکه حاصل شد. در ارتباط با سؤال اول اصول حاکم بر برنامة درسی کنشگر - شبکه شامل 
تقارن یا تعمیم یافتة هم ارزی، شبکه ای بودن برنامة درسی، لاادری گری یا بی طرفی تحلیلی ، 
پیوند و ناهمگونی، ریزوماتیک، فرایند محوری اســت. یافته های مذکور درزمینة اصول حاکم 
بر برنامة درســی علوم تجربی بر مبنای نظریة کنشگر ـ شبکه با نتایج سجادی و ایمان زاده 
)1399(؛ فونتایــن )2010(؛ فنویک )2016(؛ تتاتنال )2019(؛ فراســتخواه )1390(؛ رایوار 
)2013( و متیوز )2019( هم سوست. مطابق با اصول استخراج شده، برنامة درسی علوم تجربی 
بر مبنای نظریة کنشــگر- شبکة توزیع شده حســاس به بافت و زمینه، مبتنی بر تفاوت ها، 
میان ذهنی و چند رگه اســت. توجه به اصول حاکم بر تهیه و تدوین برنامة درسی مبتنی بر 
نظریة کنشــگر - شبکه هم سویی مناسبی با شرایط حاضر برنامة درسی دارد. این هم سویی 
متأثر از شرایط اجتماعی، فرهنگی، و فناوری حاکم بر جامعه است. برای این منظور لازم است 
که متخصصان برنامة درســی در هنگام تهیه و تدوین برنامة درسی این اصول را مورد توجه 
قرار دهند تا پاسخ گوی نیاز های فردی، محیطی و جامعه باشد. برای پاسخ گویی به سؤال دوم 
از روش کیفی )نظریة داده بنیاد( و مصاحبة نیمه ســاختار یافته با متخصصان مطالعات برنامة 
درســی و تکنولوژی آموزشی استفاده شد. بر اساس نتایج، اهداف برنامة درسی علوم تجربی 
بر مبنای نظریة کنشــگر - شبکه چند وجهی، میان رشته ای، اقلیمی و متکثر است. محتوای 
برنامة درســی پویا، غیر پارادایمیک و تعمیم پذیر است. راهبرد یاددهی و یادگیری مبتنی بر 
ساختار شکنی، پرورش مهارت باز آفرینی، چند شبکه ای، مبتنی بر مذاکره و خلق دانش است. 
نقش معلم به مثابة انسان شناس و روشنفکر و تحول آفرین است. محیط یادگیری باید مشارکتی 
باشــد و در آن فضایی برای جست وجوی دانش بایگانی شده، چند حسی و در نهایت ارزشیابی 
واگرا، حساس به تفاوت های فردی، مسئله محور، موثق و نظارتی و پاسخ گومحور فراهم باشد. 
در برنامة درسی مبتنی بر نظریة کنشگر - شبکه هیچ تمایزی میان فعالان انسانی و غیر انسانی 
وجود ندارد. هر دو آن ها باید بدون تبعیض در همان شرایط تجزیه وتحلیل شوند. به عبارت دیگر 
میان انسان، جامعه، فناوری تفاوتی وجود ندارد. میان هریک از عناصر برنامة درسی همبستگی 
و ملازمت وجود دارد. نگاه شبکه ای در برنامة درسی ابزار مؤثری برای اندیشیدن به پیوستگی ها 
و هم گرایی ها است و به مواجهة انسان و فناوری کمک می کند. همچنین عناصر برنامة درسی 
بر مبنای نظریة کنشــگر ـ شبکة لاتور همانند یک شبکة به هم مرتبط و متصل هستند و از 
یکدیگر تأثیر می پذیرند. در مجموع این عناصر شبکه ای از یادگیری را شکل می دهند که در 
آن آموزش از بالا به پایین نیست، بلکه نتیجة سازنده گرایی و تعاملات اجتماعی است. در این 
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شبکه عناصر برنامة درسی به صورت منظومه وار و نظام مند با هم در ارتباط اند و جامعة فراگیران 
به تمام پایگاه های اطلاعاتی دسترســی کامل دارند. توجه به ضرورت تفکر میان رشته ای در 
برنامة درسی بر مبنای نظریة کنشگر - شبکه این ویژگی را دارد و بر آمده از هم گرایی مطالعات 
فناوری و سیاست گذاری علم و فناوری است. با توجه به نتایج این پژوهش بازنگری در برنامة 
درســی علوم تجربی امری ضروری است. محتوای کتاب ها باید به تقویت مهارت هایی چون 
مفهوم سازی، پردازش داده ها، قضاوت و فرق گذاشتن میان پدیده ها، تحلیل کردن، تشخیص و 
کشف رابطة میان متغیر و تفسیر کردن منجر شوند. لذا با ارائة آموزش علوم تجربی در بستر 
نظریة کنشــگر - شبکه می توان درک و شناخت را به صورت گسترده تر امکان پذیر ساخت. از 
طرفی می توان اصول استخراج شده از این پژوهش را به منزلة راهنمایی برای توجه هم زمان به 
عاملیت فناوری )ابزارها و اشیا فناوری( و عاملیت دانش آموزان و معلمان در محیط یادگیری و 

تعامل اثر بخش عاملیت دوگانه مورد توجه جدی قرار داد.
بر اســاس مطالعة پژوهش های انجام شده در راستای موضوع پژوهش، مطالعات اندکی 
دربارة نظریة کنشــگر ـ شبکه انجام گرفته اســت. معمولاً پژوهشگران در خارج از کشور به 
تبیین و شــناخت اهداف، ابعاد، اصول و ویژگی های این رویکرد پرداخته اند و تلاشــی برای 
طراحی یک الگو بر اســاس مؤلفه های نظریة کنشــگر ـ شبکه، که در نظام آموزشی کشور 
قابل اجرا باشد، صورت نگرفته اســت. در داخل کشور بیشتر پژوهش ها در ارتباط با محیط 
یادگیری شــبکه و تأثیر آن بر دیگر متغیر ها اســت. تاکنون دربارة برنامة درسی بر مبنای 
نظریة کنشگر ـ شبکه پژوهشی صورت نگرفته است. لذا این موضوع برای اولین بار است که 
به صورت کاربردی در این پژوهش مورد توجه قرار گرفته است. با توجه به یافته های تحقیق 
پیشنهاد می شود در درس علوم تجربی متوسطة اول از برنامة درسی کنشگر ـ شبکه استفاده 
شود چراکه موضوعات درس علوم بیشتر با پدیده های واقعی پیوند خورده  است و مسائلی را 
آموزش می دهد که مشاهده و بررسی آن امکان پذیر نیست و یا پر خطر و پرهزینه است. لذا 
در محیط یادگیری کنشــگر ـ شبکه می توان با استفاده از محیط یادگیری شبیه سازی شده 
و آزمایشــگاه دیجیتال و واقعیت مجازی و افزوده خطرات و هزینة کمتری برای سازمان ها 
به خصوص آموزش و پرورش به وجود آورد. در نهایت نظریة کنشــگر ـ شبکه با تضعیف روابط 
سلســله مراتبی، برنامة درســی رویه ای و عملیاتی را رد می کند، دانش آموزان و معلم را در 
عرض هم قرار می دهد و با بسیاری از روش های تربیتی مورد استفاده در برنامة درسی کشور 
خودمان ازجمله نظام آموزشــی متمرکز مشکل اساسی دارد. لذا در برنامة درسی مبتنی بر 
نظریة کنشگر ـ شبکه در کنار برنامة درسی کشور خودمان راه حل بهتری برای نظریه پردازی 
در بارة برنامة درسی کشورمان فراهم می شود. محدودیت پژوهش حاضر نبود مقاله های داخلی 

و خارجی در ارتباط با برنامة درسی کنشگر ـ شبکه است. 
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 سنتزپژوهی عوامل اساسی مؤثر 
 در ارتقای کیفیت محیط های آموزشی 

بر مبنای الگوی روبرتس

هدف از پژوهش حاضر شناسایی عوامل اساسی مؤثر در ارتقای کیفیت معماری محیط های آموزشی 
به منظــور افزایش حضور باانگیزة دانش آموزان در محیط و درنتیجه تقویت بازدهی تحصیلی اســت. 
پژوهش حاضر از نوع کیفی اســت. جامعۀ موردبررسی پژوهش های علمی معتبر از سال 1980 تا 2019 
در حوزة انگیزه بخشی دانش آموزان در مدارس و مؤلفه های رفتاری، فیزیکی و روان شناختی مؤثر در 
ارتقای کیفیت محیط است. در ابتدا با استفاده از واژه های کلیدی »محیط آموزشی«، »مدرسه«، »بازدهی 
تحصیلی«، »آموزش گریزی«، »ســاختار معماری« و غیره و بر اساس معیار ورود، 362 پژوهش علمی 
 شناسایی شدند و سپس با توجه به معیار خروج درنهایت 59 مقاله به مرحلۀ تحلیل نهایی وارد شدند.

برای تجزیه وتحلیل کیفی اسناد از الگوی شش مرحله ای سنتزپژوهی روبرتس با استفاده از روش های 
کدگذاری خط به خط MAXQDA10 استفاده شد. درنهایت عوامل اساسیِ زیر شناسایی شد که عبارت 
 بودند از: 1. رفتاری ـ رضایتمندی؛ 2. روان شناختی ـ حس تعلق به مکان؛ و 3. فیزیکی ـ ساختاری معماری.

همچنین الگوی مفهومی عوامل اساسی مؤثر در ارتقای کیفیت محیط های آموزشی شناسایی شد.
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 مقدمه
مطالعات گســترده ای با توجه به اهمیت و تأثیر رضایتمندی در عملکرد دانش آموزان انجام شده است 
)لوینسکی1، 2015؛ دیسنزو و رابینز2، 2010؛ خاتون آبادی و همکاران، 1390؛ داداش پور و روشنی، 1392(. 
طبق نتایج، رضایتمندی دانش آموزان عاملی مهم برای سنجش کیفیت محیط است. مطابق نظر الیوت و 
هیلی3 )2001(، میزان رضایت دانش آموزان که بر اساس سنجش درک آنان از خدمات و محیط آموزشی 
به دســت می آید، متغیری مستقل است که در معدل، آمار حافظه و میزان فارغ التحصیلی تأثیرگذار است 
)جاملســک4، 2009؛ پاسکارلا و ترنزینی5، 2005( و به منزلة متغیری وابسته در مشاورة تحصیلی، کیفیت 
محیط آموزشــی و اندازة کلاس مؤثر اســت )کورتس6 و همکاران، 2000؛ پیترسون7 و همکاران، 2001(. 
معیارهای مؤثر در رضایتمندی دانش آموزان در مدرسه متفاوت و متنوع است. به باور بات8 )2010(، 
علاوه بر مهارت های معلم و شرایط دورة آموزشی، محیط آموزش و کیفیت فیزیکی کلاس نیز معیارهای 
مؤثری اند که در میزان رضایتمندی دانش آموزان تأثیرگذارند. این در حالی اســت که کودکان به سبب 
محدودیت های جســمی و روانی خود در قیاس با بزرگســالان تأثیرپذیری بیشتر و عمیق تری از محیط 
دارند و در عوض تأثیرگذاری کمتری در آن دارند )قره بیگلو، 1389(. بنابراین میزان رضایت دانش آموزان 
از محیط فیزیکی مدرسه بسیار مهم است و بر این اساس در ارتقای کیفیت محیط باید به آن توجه شود. 
این امر به طراحان مدارس کمک می کند تا طراحی محیط خود را با نیازهای در حال تغییر دانش آموزان 
بیشتر تطبیق دهند. بر اساس مطالعات طراحی، محیط فیزیکی مدارس از عوامل مهم اثرگذار در افزایش 
انگیزة دانش آموزان برای حضور مســتمر و مفید آنان در مدرسه است، لذا به موازات گسترش سامانه ها 
و برنامه هایِ آموزشیْ الگویِ محیطیِ فضاهای یادگیری نیز می بایست تکامل یابد. )تن آیک9 و همکاران، 
2009؛ ونکلی10، 2008( زیرا دانش آموزان راضی از دانش آموزان ناراضی تمایل بیشتری به تعهد و ادامة 
تحصیــل دارند. دانش آموزان ناراضی تمایل کمتری به حضــور منظم در کلاس ها دارند و احتمال ترک 

تحصیل در آن ها بیشتر است )جاملسک، 2009؛ لاکنی11، 1998(. 
سازمان نوسازی، توسعه و تجهیز مدارس کشور شــاخص های اصلي زیرنظام تأمین محیط، تجهیزات 
و فناوری محیط های مدارس را در چند دستة اصلی معماری و طراحی شهری، فناوری ساخت مدارس، 

لوازم و تجهیزات محیط های آموزشی و مدیریت فنی و مهندسی به شرح زیر تعریف کرده است:
 معماری و طراحي شهری: اگر معماری را تنظیم روابط و عملکرد محیطها با بهرهگیری از امکانات 
و عوامل اقلیمي در نظر بگیریم و به مقر و موقعیت این محیطها در بافت و ساختار مجتمعهای 
تربیتي توجه کنیم، ميباید مجموعه عوامل مؤثر در فرایند آموزش وپرورش را در طراحي و ساخت 
محیط موردتوجه قرار دهیم. این عوامل عبارت اند از برنامه ریزی شهری و مکان یابی، اقلیم و عوامل 
زیست محیطی، کارکرد و برنامه ریزی فیزیکي، عوامل تربیتي و روان شناختی، روان شناسی رنگ، 

عوامل فرهنگي و اجتماعي، هویت محیط.

س
ت محیط های آموزشی بر مبنای الگوی روبرت

سنتزپژوهی عوامل اساسی مؤثر در ارتقای کیفی
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در ساخت  آن  اعمال  که  است  و ضوابطي  عوامل  به کارگیری  فناوری ساخت  فناوری ساخت:   
مدارس به سرعت، استحکام و ماندگاری بنا کمک می کند و بدون توجه به آن، عوامل مرتبط با 
محیط های تربیتي فاقد ارزش و کیفیت لازم خواهد شـــد. عوامل مربوط به این مؤلفه عبارت اند از 
رعایت اسـتانداردهای مربوط، به کارگیری روش ســاخت با توجه به وضـعیت زلزله خیزی کشــور، 
استانداردکردن طراحي و ساخت محیط ها و مقاوم سازی، به کارگیری انرژی های نو یا تجدیدپذیر در 
طراحي و اجرای تأسیسات، استفاده از مصالح و تجهیزات استاندارد با تأکید بر مصالح بومي هر منطقه.

 لوازم و تجهیزات: مجموعه وسایلي است که با استفاده از لوازم، تجهیزات و فناوری های نوین 
متناسب با محیط، برنامه های درسي و محتوای کتاب های دوره های تحصیلي برای تسهیل و تسریع 
فرایند یاددهي و یادگیری انتخاب و به  کار گرفته می شود. در این مجموعه لوازم و تجهیزات شامل 

اداری، آموزشي، تربیتي )نمازخانه، کتابخانه و غیره(، آزمایشگاهي و کارگاهي و ورزشي است.
حیث  از  که  مهندسي اند  و  فني  مطالعات  و  فعالیت ها  فرایندها،  مهندسي:  و  فني  مدیریت   
محیط های تربیتي مبتني است بر تحقیق و توسعه، نظارت و ارزیابي، آمار و برنامه ریزی، نگهداری 
و تعمیر و مدیریت ساخت و اجرا که برای دستیابي به اهداف تعیین شده صورت می گیرد )سازمان 

نوسازی، توسعه و تجهیز مدارس کشور، 1395(

در نتایج پژوهش تانر12ّ )2009( و اســماعیل و عبــدالله13 )2018( 39 معیار تأثیرگذار در کیفیت 
محیط های آموزشــی بررسی شده است. طبق آن طراحی بهینة فضاهای خارجی ساختمان های مدارس 
و توجه به مســیرهای حرکتی از ابتدای ورود به محیط آموزشی از معیارهای مؤثر در افزایش بهره وری 
دانش آموزان است. فضای مثبت محوطة بیرونی ساختمان مدارس معمولاً شامل نمای مناسب، درختان، 
پرچین ها، حفاظ ها و مســیرهای پیاده روی دانش آموزان  اســت. همچنین درنظرگرفتن محیط هایی در 
حیاط مدرسه برای تقویت روابط عاطفی میان دانش آموزان حس تعلق محیطی آنان را افزایش می دهد 
)اســترایهورن14، 2018(. داشتن حیاط مناسب در مدرسه بازدهی دانش آموزان را حدود 3/2٪ بیشتر از 

مدارسی که حیاط مناسبی ندارند بالا می برد )یابرا15، 2001(. 
محیط های خارج از ساختمان مدارس، مانند حیاط که معیار مؤثری در عامل مهم رضایتمندی است، 
به گونه ای باید طراحی شوند که امکان استفاده برای تمام دانش آموزان با هرگونه شرایط فیزیکی فراهم 
باشــد. در حیاط مدارس می توان امکانات گوناگونی برای دانش آموزان تدارک دید، مانندِ فضاهای بازی، 
باغچه هایــی که امکان مطالعة گونه های متفاوت گیاهی را فراهــم کند و باعث پرورش حواس پنج گانة 
کودکان با تقویت حس لامســه و بویایی شود )آبند16، 2001(. همچنین درنظرگرفتن محیط هایی برای 
غذاخــوردن افراد به صورت جمعی در حیاط مــدارس و حتی مکان هایی به منظور پرورش گیاهان بومی 
در تقویت کیفیت محیط مؤثر اســت )بارت17 و همکاران، 2015(. امکان انجام دادن بازی های گروهی و 
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ورزشــی نیز به تعامل بیشتر دانش آموزان کمک شایانی می کند )مظفر و میرمرادی، 2012(. مکان هایی 
برای ارتقای تعاملات اجتماعی دانش آموزان از موارد دیگر مؤثر در افزایش رضایتمندی دانش آموزان ذکر 
شده است. فضای تعاملات اجتماعی دانش آموزان خود باید مکان و مقصد تلقی شوند نه محل عبور زیرا 
این مکان ها محلی برای ملاقات، یادگیری، تحقیق، آشنایی با محیط پیرامون و صحنه ای برای انجام دادن 
فعالیت های پرورشی است که باید در ارتباط با نیازهای اجتماعی و رشد نوجوانان طراحی شود و منطبق 
با نیاز دانش آموزان باشــد )بارت و همکاران، 2015؛ جاکوبز و بیوس18، 2011(. طبیعت گرابودن و توجه 
به خواسته ها و نیازهای نوجوانان باید از ویژگی های اصلی این محیط ها باشد زیرا یادگیری آنان از محیط 
پیرامون ازطریق آزادی حرکت در محیط به دور از خطرات سواره و دیگر مخاطرات جامعة مدرن محقق 

می شود )اسمالدون19 و همکاران، 2008(. 
عناصر طراحی ســاختار محیط آموزشــی خلاق باید با نیازهای گوناگون دانش آموزان سازگار باشد 
)الیس و گودیر20، 2016( مثلِ دسترســی های متفاوت به ورودی مدرســه، راهروها و فضاهای آموزشی 
)مارکوس21، 2005(. برای اطمینان از طراحی بهینة دسترســی ها و فضاهای گردش در مدارس با وجود 
دستورالعمل های متفاوت موجود باید از دستورالعمل سازمان جهانی طراحی ساختار معماری محیط های 
آموزشــی استفاده کرد ازجمله اســتفادة عادلانه از محیط برای همة دانش آموزان، امکان انعطاف پذیری 
اســتفاده از کلاس ها، دسترسی سریع به بخش های گوناگون محیط، اندازة مناسب راهروها و مکان های 
خدماتی )دستورالعمل ســازمان جهانی آموزش عالی22، 2010(. در پژوهش انجام شده در نیوزلند برای 
بررســی کاستی های موجود در طراحی ســاختار معماری، که عاملی مهم در محیط های آموزشی برای 
دانش آموزان با نیازهای ویژة جسمی و روحی است، از شرکت کنندگان خواسته شد از میان 27 کاستیِ 
موجود در فهرســتِ کارشناســان 10 مورد از مهم ترینِ آن ها را انتخاب کنند. نتایج به دست آمده حاکی 
از آن بود که 19٪ از والدین باور داشــتند مهم ترین کاستیْ ناشی از طراحی نامناسب فضاهای آموزشی 
است و 16٪ مهم ترین کاستی را فضاهای داخلی مدارس می دانستند )کرنی23، 2009(. سایر کاستی های 
انتخاب شــده در فهرست نیز مستقیم یا غیرمســتقیم به محیط فیزیکی مرتبط بود، ازجمله دسترسی 
نامناســب والدین و سرویس های مدارس به جایگاه های سوارکردن و پیاده کردن دانش آموزان )اسماعیل 
و عبدالله، 2018(. شــنکنفلدر24 )2017(، در مطالعه ای به منظور بررســی عوامل ارتقای امنیت محیط، 
دریافت دسترســی مســیرهای حرکتی به منزلة معیاری مؤثر در عامل اساسی ساختار معماری کاملًا با 
عملکرد دانش آموزان مرتبط است و از آن ها به فضاهای شفاف برای حس آزادی و حرکت نام برد. نتایج 
این پژوهش با تحقیق دیگری که بر اساس آن مدارس با محیط های فیزیکی شلوغ و به هم ریخته دارای 
عملکرد نامطلوبی اند همخوانی دارد )هول وویل و ولیت25، 1985(. مســیرهای حرکتی و سیرکولاسیون 
در محیط هــای مدارس از میان چهار ویژگی مهم طراحیْ مهم ترین معیار برای توضیح میزان بهره وری 
دانش آموزان است )پریمیوس26، 2018( درصورتی که ابعاد محیط باید متناسب با تعداد نفرات باشد و از 
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ازدحام جلوگیری شود )شنکنفلدر، 2017(.
نکتــة مهم دیگر در طراحی فضای بازِ مدارس شــناخت درک متفــاوت دانش آموزان از خطرات و 
محدودیت های محیط طبیعی اســت )مک آلیستر و هَچری27، 2013(. نقاط تلاقی برای تردد در اطراف 
ســاختمان مدارس باید باعث شود که مسئولان دانش آموزان را در بخش های گوناگون محیط ببینند و 

امکان مخفی شدن آن ها وجود نداشته باشد )لوینسکی، 2015؛ اسکات28، 2009(.
ایجاد امنیت در مکان با اســتفاده از طراحی محیط امری انکارناپذیر است )شنکنفلدر، 2017(. در 
محیط های آموزشی با تنوع فرهنگی و اجتماعی و با توجه به تفاوت رفتاری شاخص در میان دانش آموزان 
سوءبرداشــت و حتی ارتکاب جرم بسیار بیشتر اســت، چون ممکن است آنچه در فرهنگی امری عادی 
تلقی می شــود در فرهنگ دیگر تجاوز به حریم شــخصی باشد. ازاین رو برای تحقق معیار امنیت باید به 
طراحی خوانا و شفاف محیط، جلوگیری از تراکم زیاد افراد و درنظرگرفتن ابعاد محیط با توجه به تعداد 
نفرات، جلوگیری از ایجاد مکان های خلوت و به دور از چشم و همچنین مکان های راست گوشه، کنج ها 
و شــیب های تند و هر نوع فضا و نشــانه که جسم افراد را تهدید می کند بسیار توجه شود )اسلیگرز29 و 
همکاران، 2013(. در تحقیقی که عظمتی و همکاران )1395( درزمینة عوامل مؤثر در مطلوبیت محیط 

شخصی در مدارس انجام دادند معیار امنیت مهم ترین ویژگی روانی محیط ارزیابی شد. 
 مطالعات موجود درزمینة تأثیر فناوری در محیط های آموزشــی بسیار تحت تأثیر سرعت پیشرفت 
فناوری است. اکثر یافته ها در تأثیر مثبت معیار فناوری بر رضایتمندی و پیشرفت دانش آموزان در صورت 
نظارت معلمان و والدین توافق دارند )هال و هیگینز30، 2002(. همچنین امکان دسترسی به اینترنت در 
تمامی فضاهای داخلی و خارجی مدارس در افزایش احساس امنیت در دانش آموزان مؤثر است )دِتلاف31، 
2014(. طبق مطالعات انجام شده در زمان بهره برداری از فضای مدارس به منظور تأمین و ارتقای نیازهای 
شــبکه ای و تجهیزات الکترونیکی دانش آموزان در آینده ملاحظــات طراحی باید از ابتدا در نظر گرفته 
شود، مانند قرارگیری تجهیزات فیزیکی شارژ و غیره )ای سی نیلسن32، 2004(. برای جلوگیری از نظارت 
مستقیم و کاهش احساس محدودیت می توان از فناوری های نوین برای نظارت ورود و خروج نامحسوس 
دانش آموزان بهره گرفت )اســترایهورن، 2018(. آینده نگری برای استفاده از فناوری در فضاهای مدارس 
امری اجتناب ناپذیر و ضروری اســت زیراکه باید اطمینان حاصل کرد تجهیزات فناوری محور تهیه شده 
بــدون نیاز به تخریب محیط امکان ارتقــا دارد و همچنین وجود این تجهیزات از انعطاف پذیری محیط 
نمی کاهد )مونرو33 و همکاران، 2007؛ بوتیــن34، 2000(. حضور روزافزون فناوری الکترونیکی علاوه بر 
تأثیرات امنیتی و نگهداری، توجه به گرمایش و تهویه )مؤثر در معیار آسایش محیطی( را نیز تحت تأثیر 
قرار می دهد. گرمای شدید ناشی از تعداد زیاد دستگاه های الکترونیکی مانند رایانه ها و نورافکن ها می تواند 

با درنظرگرفتن سیستم گرمایش یا تهویة مناسب در فضاهای اطراف برطرف شود )جیسک35، 2006(.
معیار مهم دیگر، منابع مربوط به تجهیزات ســاختاری موجود در محیط اســت که شامل مبلمان، 
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گیاهان و تجهیزات نگهداری لوازم شخصی است )مک آلیستر و هچری، 2013(. مولنبروئک36 و همکاران 
)2003( خاطرنشان می کنند که درنظرگرفتن صندلی های انعطاف پذیر بسیار مهم است زیرا این امر امکان 
ســازگاری کلاس با سبک های گوناگون تدریس را فراهم می کند و به افزایش رضایتمندی دانش آموزان 
منجر می شود. به علاوه، مارتین37 )2002( باور دارد اکثر مربیان معلم محور میان بازدهی دانش آموزان و 

کلاس درس ارتباط اندکی را مشاهده کرده اند.
دانش آموزان دارای اختلالات عاطفی و رفتاری اگر از امن بودن مکان نگهداری لوازم شــخصی خود 
مطمئن باشند، اضطراب کمتری احساس می کنند )کلارک38، 2003(. تأمین تجهیزات نگهداری مطمئن 
و مناســب به این دانش آموزان کمک می کند با به حداقل رســاندن منبع بالقوة حواس پرتی در محیط 
آموزشی حضور یابند )استوارت39، 2008(. بهتر است در فضاهای داخلی مدارسْ مکان های ذخیره سازی 
توکار به حداقل برســد و در عوض از کمدها و واحدهای ذخیره ســازی متحرک استفاده شود )تحقیق 
ال اس تری پی40، 2012؛ هاسل41، 2011(. مطابق نبودن اندازة دانش آموزان با صندلی ها اختلالات اسکلتی 
ـ عضلانــی و کمر را در طولانی مدت ایجاد می کند )ترولیِن و لــگ42، 2006(. وجود گیاهان در فضای 
سرپوشیده یکی از ده راه برتر برای افزایش پیشرفت تحصیلی با حداقل سرمایه گذاری مالی است )کش و 
تویفرد43، 2009(.بر اساس مطالعه ای درزمینة تأثیر گیاهان در دانش آموزان دورة عالی، تأثیراتی از قبیل 
افزایش عملکرد )شیباتا و سوزوکی44، 2004( و سطح استرس پایین تر )لوهر45 و همکاران، 1996( نشان 
داده شده  است. دانش آموزان در محیط های آموزشی که فضای سبز و گیاه دارند، سطح رضایت بالاتری 
از مدارس خود دارند و مدارس خود را ســازمان یافته تر ارزیابی کردند )داکسی46 و همکاران، 2009(. بر 
اساس مطالعه ای در استرالیا پیشرفت تحصیلی دانش آموزان در محیط های آموزشی دارای گیاه از مدارس 

فاقد گیاه بالاتر است )دیلی47 و همکاران، 2010(.
درک فرم معماری در دو مرحله انجام می شــود: مرحلة اول، ویژگی بصری اســت که از فرم منتقل 
می شود. ویژگی بصری به وسیلة حواس فرد تحلیل می شود تا درنهایت تأثیر حسی در شخص ایجاد کند؛ 
همانندِ افکار، ادراکات، احساسات و حالات روحی فرد. همچنان که جلوة بصری می تواند تعابیر مختلف یا 
تفاسیر متعددی را ایجاد کند، باعث می شود که معیار فرم در ساختار معماری بتواند از راه های متعددی 
درک شــود. به منظور درک فرم به عنوان کثرت و تعدد، طراحــان ناگزیرند توجه خود را در فرایندهای 

تأثیرگذار متمرکز کنند. )فلاحت و نوحی، 1391(.
تناســبات متفاوت فرم می تواند تفسیرهای متنوعی را ایجاد کند. شــکل های باریک، نازک و بلند 
جذابیت و ظرافت را نمایش می دهند، درحالی که شــکل های کروی و گرد گرمی و آســایش را نشــان 
می دهند )ونکلی، 2008(. فرم های کج شــده به داخلْ پرخاشــگری یا کنجــکاوی را نمایش می دهند، 
درحالی که فرم های کج شــده به بیرون ترس یــا نگرانی را ایجاد می کنند. ارتبــاط متقابل میان فرم و 
احســاس ایجادشده ناشی از آن در مخاطب از نکات مهم طراحی است که سیر شکل دهی به احساسات 
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را دربردارد )بارت و همکاران، 2015(. نبود فضاهای باکیفیت در مدارس معماری یکی از علل بی هویتی 
آموزش اســت. ازآنجایی که »حس مکان« ازجمله عوامل مهم کیفیت بخشــی به فضای معماری است، 
طراحان و برنامه ریزان محیطی را بر آن داشــت محیط هایی خلق کنند که القاکنندة احســاس تعلق و 
هویت و در پی آن آرامش و لذت در ذهن مخاطب باشــد و احســاس حضور و بودن در مکان را در وی 
زنده ســازد )فلاحت و نوحی، 1391(. متخصصان محیط مدت ها پیــش از ایجاد مبنای مفهومی قوی 
برای درک مکان دربارة ارتباط میان انســان و مکان ها بحث کرده اند. برای مثال، صد سال پیش از این، 
پژوهشــگری به نام بیلی، با واژگانی که هنوز هم در آثار آموزش مبتنی بر محیط معاصر طنین اندازند، 
ارتباط میان تأثیرات فعالیت های آموزشــی بر حس مکان را بازگو کرده است )کودرایوتسو48 و همکاران، 
2012(. عامل مهم حس مکان بارها موردبازبینی قرار گرفته اســت و کاربرد واژگان آن ضدونقیض بوده 
است. برای مثال، متخصصان واژگان مبهمی با مبنای نظری اندک مانند ریشه داری، دلبستگی به مکان و 
انس والفت با مکان را به کار گرفته اند )فرنوم49 و همکاران، 2005(. به علاوه، مفاهیمی مانند دلبستگی به 
مکان به جای اندیشه هایی مانند درون گرایی یا توپوفیلیا به کار گرفته شده اند )آلتمن50، 1375/1975(. 
اما امروزه بســیاری از پژوهشگران، به ویژه پژوهشگرانی که رویکرد روان شناختی را به کار می گیرند، بیان 
می کنند که عامل مهم حس مکان ترکیبی از دو اصل، یعنی معیار دلبســتگی به مکان و معیار معنای 
مکان، است )کودرایوتسو و همکاران، 2012(. در آثار مربوط به عامل حس مکان به پیوند میان مردم و 
مکان ها یا میزان اهمیت مکانی برای مردم دلبستگی به مکان گفته می شود )استدمن51، 2003(. ازطرفی 
برخی پژوهشگران دلبســتگی به مکان را چنین تعریف می کنند: »میزان ارزشی که فرد برای محیطی 
خاص قائل اســت و میزان همزادپنداری با آن.« پژوهشگران گاهی در هنگام بررسی دلبستگی به مکان 

میان وابستگی به مکان و هویت مکان تمایز قائل می شوند )آرنبرگر و ادِِر52، 2008(. 
با توجه به مباحث فوق و بررسی پیشینة پژوهش های مرتبط با کیفیت محیط های آموزشی، حضور 
باانگیزة دانش آموزان در محیط های آموزشــی بسیار حائز اهمیت است، زیرا درک مثبت آنان از محیط 
به حضور فعال در کلاس درس منجر می شــود و با کاهش حس گریز از مدرسه همراه خواهد بود. نسل 
جدیــد دانش آموزان توقعات و خواســته های کاملًا متفاوتی از درک محیط دارنــد و با توجه به امکان 
قیاس محیط های آموزشــی در ایران و سایر نقاط جهان با استفاده از فضای مجازی برای دانش آموزان، 
توجه به طراحی نوین مدارس و استانداردسازی کیفیت محیط های آموزشی هم تراز با جوامع بین المللی 
بیش ازپیش ضرورت می یابد. آنچه امروزه الگوی فیزیکی مدرســه شــناخته می شــود در برخی مواقع 
نتوانســته در جذب و تشــویق دانش آموزان به حضور مســتمر و مفید در مدرسه مؤثر باشد، به همین 
علت دانش آموزان محیط مدرســه را دوست ندارند و دچار دل زدگی و خستگی می شوند و مشتاق ترک 
مدرســه اند. برای افزایش انگیزه و تشــویق آنان به حضور در محیط می توان از طراحی معماری کمک 
گرفت. در پژوهش حاضر با توجه به مفهوم کیفیت فضای معماری ســعی بر آن اســت که پژوهش های 
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انجام شــده در حوزة مفاهیم مرتبط با روان شناســی محیط که مؤثر در کیفیت محیط و تأثیرات آن در 
بازدهی تحصیلی و آموزش گریزی دانش آموزان اســت شناســایی و بررسی شود تا پایة نظری مستدل و 
مستحکمی برای شناسایی عوامل مهم مؤثر در ارتقای کیفیت معماری محیط های آموزشی ارائه شود. لذا 
هدف از این پژوهش شناسایی عوامل اساسی و معیارهای مؤثر در ارتقای کیفیت محیط های آموزشی و 

ارائة الگویی مفهومی و پاسخگویی به سؤالات زیر است:
1. عوامل مهم و معیارهای مؤثر در ارتقای کیفیت محیط های آموزشی کدام اند؟

2. الگوی مفهومی عوامل مهم و معیارهای مؤثر در ارتقای کیفیت محیط های آموزشی چیست؟

 روش پژوهش
پژوهش حاضر از نوع کیفی است و با استفاده روش سنتزپژوهی کیفی )فراترکیب( انجام شده است. 
ســنتزپژوهی کیفیْ تحلیل و تولید علمی کاوشگرانه ای اســت که در آن پژوهشگر می کوشد یافته های 
مطالعات کیفی دیگر را بررسی، تحلیل و درنهایت ترکیب کند )سندلوفسکی و بروسو53، 2007؛ توماس 

و هاردن54، 2008(. 
جامعة این پژوهش اســناد دیجیتالی، مقالات، کتاب ها و پایان نامه هایی هستند که از سال 1980 تا 
2019 منابع اصلی موضوعات روان شــناختی و ساختاری مؤثر در معماری محیط های آموزشی منتشر 
شده اند. ازاین رو ابتدا مقالات علمی معتبر تا درجة اشباع نظری با استفاده از جست وجوی کلیدواژه های 
»رضایتمندی55«، »حس مکان56«، »حس تعلق«، »دلبستگی به مکان«، »معنای مکان«، »موفقیت57« 
و ترکیب آن با کلیدواژه های »محیط آموزشی58«، »مدرسه«، »بازدهی تحصیلی59«، »آموزش گریزی60«، 
»ســاختار معماری« در پایگاه های اطلاعاتی داخلی ازجمله ســیویلیکا، ایرانــداک، نورمگز و مگیران، 
جمع آوری شدند. در مرحلة بعدی، اطلاعات با استفاده از جست وجوی کلیدواژه های انگلیسی معادل لغات 
انتخابی قبل در پایگاه های اطلاعاتی خارجی، چون ســاینس دایرکت61، گوگل اسکولار62 و اسکپوس63 
گردآوری شدند. این فرایند تا اشباع نظری ادامه یافت و درنهایت 59 سند برای تحلیل به کمک نرم افزار 

»MAXQDA10« در نظر گرفته شدند. 
به منظور تجزیه وتحلیل داده ها از الگوی شــش مرحله ای سنتزپژوهی روبرتس )مارش64، 1387( به 

شرح زیر استفاده شده است:

  1.  شناسایی نیاز، اجرای جست وجوی مقدماتی، و شفاف سازی نیاز
مبحث آموزش معماری و نیاز مبرم به ارتقای کیفی آموزش معماری در طی سال های اخیر 
از ابعاد گوناگونی موردبررســی قرار گرفته است. دامنه ای از این مباحث هم کمابیش به موضوع 
نقش جایگاه آموزشــی یا مکان آموزشی اختصاص یافته اســت. در این راستا با تشکیل مدارس 
معماری متعدد ســعی در افزایش کیفیت آموزش داشــتند، اما هرچه بر شمار مدرسه ها افزوده 
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می شود تأثیری در کیفیت آموزش حاصل نمی شود؛ بنابراین، در این میان اهمیت اصول رفتاری، 
روان شناختی و فیزیکی معماری کمتر موردتوجه و بحث و بررسی قرار گرفته است.

  2.  انجام پژوهش به منظور بازیابی مطالعات
در این مرحله جســت وجوی منابع بر اســاس نیاز اصلی پژوهش و بر اســاس کلیدواژه های 

مشخص شده تا درجة اشباع نظری صورت گرفت. 

  3.  گزینش، پالایش و سازماندهی مطالعات
این مرحله به داوری در خصوص تعیین مطالعات مرتبط با نیازهای دانشی اختصاص داشت. 

برای انجام دادن این داوری باید ملاک هایی برای گزینش و دسته بندی مطالعات تدوین شود.
معیارهای اصلی ورود در این پژوهش شامل موارد زیر بودند:

 مقــالات و پایان نامه هایی کــه در پایگاه های داخلی و خارجی بــه مطالعة اصول رفتاری، 
روان شــناختی و فیزیکی در محیط های آموزشــی به منظور تقویت حضور افراد در محیط، 
اهمیت ساختار معماری، افزایش تاب آوری دانش آموزان و افزایش بازدهی تحصیلی افراد از 
سال 1980 تا 2019 پرداختند تا درجة اشباع نظری وارد مطالعه شدند. )با توجه به الگوی 
نمونه ســازی معماری مدارس در ایران، اکثر مطالعات مؤکد بر ســاختار و الگوی معماری 

محیط های آموزشی و مدارسْ مربوط به امریکا و انگلستان بود(.
با توجه به جســت وجوهای انجام شده، 362 سند در راستای اهداف این پژوهش یافت شدند 
)شامل 38 سند از مقالات داخلی و 324 سند خارجی( که تعدادی از آن ها برای ورود به تحلیل 
نهایی مناسب نبودند و بر اساس ملاک های خروج از فرایند تحلیل خارج شدند. ملاک های خروج 

این پژوهش شامل موارد زیر است:
 داده هایی که در مورد اصول رفتاری، روان شــناختی و فیزیکی محیط آموزشــی و اهمیت 
رضایتمنــدی دانش آموزان و حس مکان بحث کرده بودند، اما جامعة آماری آنان مناســب 

نبود.
 پژوهش هایی که از منظر منبع ارائه شده فاقد اعتبار علمی بودند.

 پژوهش هایی که مباحث مطرح شده بر پایة فرهنگ و تاریخ خاص یک کشور بود که تناسبی 
با کشور ایران و مباحث روان شناسی جهانی نداشت.

درنهایــت به منظــور ارزیابي و انتخاب نهایي مقالات از برنامــة مهارتهای ارزیابي حیاتي 
)CASP( استفاده شد. این برنامه شاخصي است که به پژوهشگر کمک مي کند تا دقت، اعتبار و 
اهمیت مطالعههای کیفي پژوهش را تعیین کند )سندلوفسکی و بروسو، 2007(. منطق گزینش 
نهایي مقالات بر این اساس بود که به هرکدام از شاخصهای ده گانــة CASP امتیازی بین 1 
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)ضعیف( تا 5 )عالي( داده شد. سپس هریک از مقالات طبق مجموع امتیازهــای کسب شده در 
پنج طبقه شامل عالي )41-50(، خیلي خوب )31-40(، خوب )21-30(، متوسط )20-11( 
و ضعیف )10-0( دسته بندی شدند. به این ترتیــب هر مقالهای بــا امتیاز پایینتر از 20 از فرایند 
پژوهش خارج شد و باقي مقالات که حداقل میانگین امتیاز آنها 26 و بیشترین امتیاز 46 بود 

برای مراحل بعدی روش فراترکیب انتخاب شدند )جدول 1(.

 مقالات حذف شده، 
تکراری و بی ارتباط

N=159

 مقالات حذف شده، 
پس از بررسی

N=91

 مقالات حذف شده، 
پس از بررسی ارزیابی کیفی 

N=53

 مقالات مرتبط با 
کلیدواژه های تحقیق

N=362

 چکیدة مقالات 
موردبررسی

N=203

 مقالات مرتبط با 
متن کامل
N=112

 کل مقالات 
نهایی
N=59

 نمودار 1.   روند انتخاب اسناد برای ورود به مطالعه                                                                                                                                       
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 جدول 1.   نمونه ای از مجموع امتیازات CASP به برخی از مطالعات منتخب پژوهش حاضر                                                                                                                                       
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455454255443استرایهورن، 12018

334554355441اسماعیل و عبدالله، 22018

544543544543پریمیوس، 32018

533445254439شنکنفلدر، 42017

455443454543الیس و گودیر، 52016

344543255439لوینسکی، 62015

443552344539دتلاف، 72014

544554345544اسلیگرز و همکاران، 82013

344552455441ال اس تری پی، 92012

544554554546جاکوبز و باوس، 102011

454435544543تانرّ، 112009

555443443441استوارت، 122008

453454245541اسمالدون و همکاران، 132008

554453355443مونرو و همکاران، 142007

444553444542ای سی نیلسن، 152004

از 362 سند بررسی شده، 38 مقاله به علت تکراری بودن، 121 مقاله به علت بی ارتباط بودن با عنوان، 
91 ســند با خواندن خلاصة مقاله و 53 مقاله با بررسی متن کامل و نداشتن امتیاز لازم پس از ارزیابی 
کیفی از مطالعه حذف شــدند. درنهایت 59 مقاله با دارابودن داده های معتبر و کفایت علمی کافی وارد 

فرایند تحلیل شدند )نمودار 1(.
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  4.  چهارچوب ادراکی و متناسب ساختن آن با اطلاعات حاصل از تحلیل
این مرحله همانند چهارچوبی پیونددهنده عمل کرد که اطلاعات به دست آمده راجع به آن 
ترکیب شــدند. ازاین رو چهارچوب ادراکی این پژوهش حــول دو مفهوم عوامل مهم پژوهش و 
معیارهای مؤثر در هر عامل، با توجه به طبقه بندی های انجام شده در پژوهش ها بر اساس مفاهیم 

مرتبط با حوزه های روانی، رفتاری و فیزیکی دانش آموزان شکل گرفت. 

  5.  پردازش، ترکیب و تفسیر در قالب فراورده های ملموس
در این مرحله با توجه به یافته های حاصل از تحقیقات مرتبط با هدف پژوهش، ابتدا کدهای 
باز ازطریق فرایند کدگذاری خط به خط اســتخراج شدند. بخشی از مقالات کدگذاری شده برای 

نمونه در جدول 2 نمایش داده شده است.

 جدول 2.   بخشی از نمونۀ کدگذاری باز مقالات                                                                                                                                       

کد بازسالمحققکد مقاله

 دسترســی به محیط های آموزشی/ چیدمان کلاس ها/ استفادة معلولین از تمامی 2018اسماعیل و عبدالله1
محیط ها/ اندازة کلاس ها/ انعطاف پذیری چیدمان/ نور و تهویة مناسب/ دید بصری 
به فضای محوطه/ نورپردازی مناســب مصنوعی و طبیعی/ عایق صوتی مناسب 

محیط های آموزشی/ دمای آسایش/ خوانایی فضا 

 حس مطلوب محیط های آموزشــی، توانایی تنظیم دمای محیط برای همة افراد، 2015لوینسکی 2
میزان نور متناسب با محیط آموزشی، میزان سروصدا در محیط

 دسترسی مسیرهای داخلی، خروجی ها و ورودی های ساختمان، امنیت مسیرهای 2014دتلاف3
خروجی، امنیت ـ دعوت کنندگی ـ گوناگونی ـ درجة محصوریت ـ فضای سبز ـ 

نظم و هماهنگی ـ مقیاس

 انعطاف پذیری در اســتفاده، اندازه و فضای مناســب برای استفاده، اتصال میان 2013اسلیگرز و همکاران4
بخش هــای داخلی و خارجــی در داخل محوطه، تأثیر نور و روشــنایی، محیط 
آموزشــی در فضای باز برای ســبک های گوناگون یادگیری، ارتباط محیط های 
آموزش و خارجی ساختمان، مسیرهای حرکتی در فضای داخلی، خوانایی مسیرها

- ال اس تری پی5
- مظفر و میرمرادی

 مکان مناســب برای اجتماع کردن، چندمنظوره بودن کلاس ها، فضای خصوصی 2012
برای مطالعه، موســیقی و غیرة دانش آمــوزان، مکان های غذاخــوری گیاهان، 

ارگونومی مبلمان

 نیاز به مراجعة ممتد، حس خوشایند در مکان بودن، تقویت انگیزه2011جاکوبز و باوس6
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کد بازسالمحققکد مقاله

 اندازة مکان ـ درجة محصوریت ـ تضاد ـ مقیاس و تناســب ـ فاصله ـ رنگ و بو 2009تانر7ّ
ـ صدا ـ تنوع بصری

 ساختمان متناسب با عملکرد یادگیری، مناسب بودن تمامی قسمت های ساختمان 2008استوارت8
برای معلولین

 مکان ویژه و خاص، وابستگی به محیط، قابل مقایسه نبودن2008اسمالدون و همکاران9

 فــرم ظاهری ســاختمان، اتصال میــان بخش های داخلی، چشــم انداز ازطریق 2007مونرو و همکاران10
پنجره هــا، قابلیت دید ورودی های اصلی، نشــانه های طبیعــی، انعطاف پذیری 

مبلمان، تجهیزات محیط 

- فرنوم و همکاران11
- اسمالدون و همکاران

 لذت بودن در مکان، هویت یافتن با محیط، ترجیح محیطی2005

 راه یابی، مســیرها، خیابان ها و معابر کافی در داخل و اطراف ساختمان، الگوهای 2005پاسکارلا و ترنزینی12
ترافیکی، نقاط تلاقی تردد در اطراف ساختمان، راحتی درک مسیرها

 راه یابی، مســیرها، خیابان ها و معابر کافی در داخل و اطراف ساختمان، الگوهای 2005مارکوس13
ترافیکی، نقاط تلاقی تردد در اطراف ساختمان، راحتی درک مسیرها

  مکان های نمایشــگاهی برای نمایــش کار، دفاتر کار معلمان، تطابق نیاز کاربران 2004ای سی نیلسن14
با محیط، سبک های گوناگون یادگیری، اندازة کلاس ها

- کلارک15
- مولنبروئک و همکاران

- استدمن

 مکان مناسب برای ایجاد سروصدا و فعالیت های هیجانی، مکان داخلی و خارجی 2003
مناســب و آرام برای زمان غذاخوردن، کنترل آلودگی صوتی در فضای داخلی و 

خارجی، منظر و نور مناسب پنجره ها، شاخص بودن ورودی اصلی

 یادآوری خاطرات، برگشت به ضمیر ناخودآگاه، شخصیت بخشی 2002مارتین16

 انعطاف پذیری ـ ســازگاری بصری ـ غنای حسی ـ قابلیت شخصی سازی، مصالح، 1998لاکنی  17
شــکل، بافت، مســیرها، مبلمان، رعایت همجواری، امنیت محیط، کاربری های 

خاص

 امنیت، طراحی خوانا، شفافیت، تراکم، ابعاد محیط، وابستگی محیطی1395عظمتی و همکاران18

 درک شکل، نوع اشکال، تراکم جمعیت، احساس تعلق، هویت، معنا1391فلاحت و نوحی19

 جدول 2.   )ادامه( 
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  6.   ارائة نتایج ترکیب
بــا توجه به ماهیت کیفی متون تهیه شــده، در تحلیل از کدگــذاری خط به خط در نرم افزار 
MAXQDA10 اســتفاده شد و در خلال تحلیل کردن در صورت لزوم کدهای جدید به فهرست 

کدهای استخراج شده در اسناد اضافه شد. سپس کدهای به دست آمده از مرحلة اول در حوزه های 
مرتبط برای مقوله های توصیفی به صورت کدگذاری محوری طبقه بندی شد و درنهایت کدگذاری 
گزینشــی )انتخابی( انجام شد. به منظور افزایش اعتبارپذیری تفسیری در ارتباط با نتایج بررسی 
میزان توافق روی کدهای باز، معیارها، و عوامل مهمِ شناسایی شده جداول نهایی برای سه متخصص 
روان شناسی محیط و سنجش آموزش ارسال شد و ضریب توافق بین کدگذاران برای بررسی میزان 

توافق )کاپای کوهن: 0/62( محاسبه شد )ضریب کاپای بالاتر از مقدار 0/6 عدد مطلوبی است(. 

 یافته ها
در پاســخ به ســؤال اول پژوهش، عوامل مهم و معیارهای مؤثر در ارتقای کیفیت فضاهای آموزشــی 
کدام اند؟ در این پژوهش با تحلیل کیفی محتوای اسناد مرتبط با پژوهش، 3 دسته عوامل مهم و 15 معیار 

شناسایی شدند )جدول 3(. 
 سه دسته عواملِ مهمی که شناسایی شدند به قرار زیرند:

1. رفتاری ـ رضایتمندی دانش آموزان، 2. فیزیکی ـ ساختاری معماری؛ و 3. روانی ـ حس تعلق به مکان 
دسته بندی شــد. لازم به توضیح است که نام گذاری عوامل مهم )کدهای انتخابی( بر اساس پژوهش های 

پیشین مرتبط با کیفیت معماری محیط های آموزشی انجام شد. 

 جدول 3.   نمونه ای از فرایند کدگذاری باز، محوری و انتخابی                                                                                                                                       

 معیارهاکد بازنمونه اسناد
)کدهای محوری(

کد انتخابی 
)عوامل مهم(

)بارت و همکاران، 2015(، )لاکنی، 1998(، 
)عظمتی و همکاران، 1395(، )آلتمن، 

1395/1975(، )آرنبرگر و ادر، 2008(، )تن آیک و 
همکاران، 2009(، 

  مکان مناسب برای اجتماع کردن/ وجود فضاهای متنوع 
برای کارهــای جمعی، تفریحی و درســی/ محیط های 

غذاخوری/ تعاملات اجتماعی

 محیط های 
جمعی

دی
من

ایت
رض

 ـ 
ری

فتا
ر

)دیسنزو و رابینز، 2010(، )بات، 2010(، )کلارک، 
2003(، )بارت و همکاران، 2015(، )ای سی 

نیلسن، 2004(، )آبند، 2001(، )هاسل، 2011(، 
)جاکوبز و باوس، 2011(، )کرنی، 2009(

 گوناگونــی/ انعطاف پذیری در اســتفاده/ اندازه و فضای 
مناســب برای استفاده/ دسترســی افراد معلول/ محیط 
آموزشی در فضای باز برای سبک های گوناگون یادگیری/ 

قابلیت شخصی سازی/

 تطابق ساختمان 
 با نیاز 

مصرف کنند گان

)عظمتی و همکاران، 1395(، 
)لوینسکی، 2015(، 

)هول ویل و ولیت، 1985( 
)بارت و همکاران، 2015(

 راه یابی، مســیرها، خیابان ها و معابــر کافی در داخل و 
اطراف ســاختمان/ الگوهای ترافیکی/ نقاط تلاقی برای 
تردد در اطراف ســاختمان/ مسیرهای خارجی و ترددی 
قابل درک و راحــت/ وضوح خروجی هــا و ورودی های 

ساختمان/ فضای سبز/

 محیط های
  خارجی 
ساختمان
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 معیارهاکد بازنمونه اسناد
)کدهای محوری(

کد انتخابی 
)عوامل مهم(

)عظمتی و همکاران، 1395(، 
)لوینسکی، 2015(، 

)هول ویل و ولیت، 1985( 
)بارت و همکاران، 2015(

 راه یابی، مســیرها، خیابان ها و معابــر کافی در داخل و 
اطراف ســاختمان/ الگوهای ترافیکی/ نقاط تلاقی برای 
تردد در اطراف ســاختمان/ مسیرهای خارجی و ترددی 
قابل درک و راحــت/ وضوح خروجی هــا و ورودی های 

ساختمان/ فضای سبز/

 محیط های
  خارجی 
ساختمان

ه(
دام

ی )ا
ند

تم
ضای

 ر
ی ـ

تار
رف

)فلاحت و نوحی، 1391(، )لاکنی، 1998(، )الیس 
و گودیر، 2016(، )استوارت، 2008(، )داداش پور و 

روشنی، 1392(،
)عظمتی و همکاران، 1395(

 ارتباط میان محیط های آموزشــی و خارجی ساختمان/ 
مکان های نمایشــگاهی برای نمایش کار/ اندازة مناسب 
گروه های آموزشــی در کلاس هــا/ چیدمان معلم محور/ 

دانش آموزمحور/ مطلوبیت محیط آموزشی

 محیط های 
آموزشی

)مک آلیستر و هچری، 2013(، 
)لوینسکی، 2015(، )کرنی، 2009(

 انعطاف پذیــری مبلمان/ تجهیزات محیــط/ ارگونومی 
مبلمان/ تجهیــزات نگهداری لوازم شــخصی/ گیاهان 

داخلی

 تجهیزات
 ساختاری

)کلارک، 2003(، )استرایهورن، 2018(، )دتلاف، 
2014(، )مظفر و میرمرادی، 2012(، )مونرو و 

همکاران، 2007(، 
)پاسکارلا و ترنزینی، 2005( 

 دسترسی به رسانه برای تمام دانش آموزان/ نظارت ورود 
و خروج هوشــمند/ آینده نگری الزامات تجهیزات نوین/ 
ایستگاه های شارژ متعدد/ دسترسی به اینترنت در تمامی 

مکان ها

فناوری

)لوهر و همکاران، 1996(، 
)شنکنفلدر، 2017(، 

)اسمالدون و همکاران، 2008(، )استدمن، 2003(

 امنیت مســیرهای خروجی/ درجة محصوریت/ خوانایی 
فضا/ جلوگیــری از تراکم زیاد افراد و درنظرگرفتن ابعاد 
محیــط با توجه به تعــداد نفرات/ جلوگیــری از ایجاد 
کنج های خلوت و به دور از چشــم/ جلوگیری از ایجاد 
هر نوع مکان و نشــانه ای که جسم افراد را تهدید کند/ 
ملاحظات آتش سوزی، برق گرفتگی و مسمومیت/ قابلیت 

نظارت افراد در همة فضاها به صورت نامحسوس

درجة امنیت

)خاتون آبادی و همکاران، 1390(، 
)فلاحت و نوحی، 1391(، )استدمن، 2003(، 

)تانرّ، 2009(، )ونکلی، 2008(، 

 جذابیت داخل و خارج ســاختمان/ مصالح/ شکل/ بافت/ 
شاخص بودن ساختمان در محله

 ویژگی های
 بصری

)دالی و همکاران، 2010(، )دیسنزو و رابینز، 
2010(، )تن آیک و همکاران، 2009(، )قره بیگلو، 

)1389

 بخشــی از محیط بــودن/ ویژه بودن محیــط برای فرد/ 
هویت یافتن در مکان/ معنا داربودن مکان

معنای مکان

ان
مک

به 
ق 

تعل
س 

 ح
ی ـ

روان

)استوارت، 2008(، )دتلاف، 2014(، 
)فرنوم و همکاران، 2005(، 
)تن آیک و همکاران، 2009(

 ترجیح برای حضور در فضایی انتخابی/ قابل مقایسه نبودن 
با سایر مکان ها/ لذت بخش بودن محیط/ اهمیت کارهای 

قابل انجام در محیط

 وابستگی 
به مکان

 جدول 3.   )ادامه( 
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 معیارهاکد بازنمونه اسناد
)کدهای محوری(

کد انتخابی 
)عوامل مهم(

)خاتون آباد و همکاران، 1390(، 
)کلارک، 2003(، )الیس و گودیر، 2016(، 

)داداش پور و روشنی، 1392(، 

 راحتی مســیرها، معابر و دسترسی ها/ پیوند ساختمان 
با محیط اطراف/ الگــوی ترافیکی محیط و زمین پروژه 

)سایت(/ رعایت هم جواری

 موقعیت 
ساختمان

ری
ما

 مع
ری

ختا
سا

 ـ 
کی

زی
فی

)فلاحت و نوحی، 1391(، 
)هول ویل و ولیت، 1985(، )استوارت، 2008(، 

 کنتــرل نویز/ دما/ رطوبت/ میزان نور متناســب با فضای 
آموزشی

عوامل آسایش 
محیطی

)هاسل، 2011(، )ارنبرگر و ادر، 2008(، 
)آبند، 2001(، )بارت و همکاران، 2015(، )لوهر و 
همکاران، 1996(، )اسمالدون و همکاران، 2008(

 شــاخص بودن ورودی اصلی/ گشــودگی ها/ بافت/رنگ/ 
هماهنگی و تعــادل/ تضاد/ مقیاس/ ســبک طراحی و 

خطوط/ نظم و هماهنگی/ شکل کلی ساختمان

شکل و طراحی 
ساختمان

)جاکوبز و باوس، 2011(، 
)عظمتی و همکاران، 1395(، 

)کودرایوتسو و همکاران، 2012(، )ونکلی، 2008(، 

 ارتباط فضاهای داخلی و خارجی/ دید فضاهای داخل به 
خارج/ دسترسی به محوطه از محیط داخلی/ نفوذ عوامل 

جوی خارجی به داخل ساختمان/ 

 ارتباط 
درون و بیرون 

ساختمان

)فرنوم و همکاران، 2005(، 
)پاسکارلا و ترنزینی، 2005(، 

)پریمیوس، 2018(، 
)اسماعیل و عبدالله، 2018(، 

 مســیرهای حرکت در محیط آموزشــی/ خوانایی و وضوح 
مسیرها برای همة افراد/ نشانه گذاری تمامی مسیرها با رنگ 
و راهنما/ عرض مسیرها با توجه به عبور معلولین و قرارگیری 
کمدها/ توجه به روحیة مســیرهای منتهی به هر مکان با 

استفاده از نشانه های طراحی در دیوارها، کف و حتی سقف

 سیرکولاسیون 
داخلی و خارجی 

ساختمان

  سؤال2:  الگوی مفهومی عوامل مهم و معیارهای مؤثر در ارتقای کیفیت فضای معماری چیست؟
بر اساس عوامل مهم و معیارهای مؤثر در ارتقای کیفیت فضای معماری، الگوی مفهومی شکل 1 ارائه می شود.

رفتاری ـ رضایتمندی

فیزیکی ـ ساختاری معماری

روانی- حس تعلق به مکان

 فضاهای 
خارجی ساختمان

فناوری

تطابق ساختمان با 
نیازهای مصرف کنندگان

تجهیزات ساختاری

ویژگی های بصری

محیط های آموزشی

درجۀ امنیت

فضاهای جمعی

آسایش محیطی

سیرکولاسیون داخلی 
و خارجی ساختمان وابستگی به مکان

موقعیت ساختمان ساختار معماری
ارتقای کیفیت 

فضای معماری محیط های آموزشی

شکل و طراحی ساختمان معنای مکان

ارتباط درون و بیرون
ساختمان

 

 شکل 1.   الگوی مفهومی عوامل مهم و معیارهای مؤثر در ارتقای کیفیت فضای معماری محیط های آموزشی                                                                                                                                       

 جدول 3.   )ادامه( 
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 نتیجه گیری  
امروزه با کاهش اشتیاق نسل جدید دانش آموزان به یادگیری و با ویژگی های رفتاری 
و اخلاقی بسیار متفاوت با نسل های گذشته و در پی پیشرفت فناوریْ ایجاد فضایی که 
پذیرای افراد با تنوع فرهنگی و اجتماعی باشد بسیار حائز اهمیت است زیراکه به کاهش 
آموزش گریزی منجر می شود. نسل جدید دانش آموزان با داشتن روحیة جست وجوگری 
بالا، تنوع طلبی و مقایسه گری، معماران، معلمان و روان شناسان محیط را وادار می کنند 
که، هم زمان با سایر نقاط جهان، به نسل جدید محیط های آموزشی متناسب با نیازهای 

جدید دانش آموزان بپردازند. 
در پژوهش حاضر سه دسته عوامل مهم و 15 معیار ذیل هر عامل طبقه بندی شدند. 

در ادامه به تشریح و تحلیل هریک از عوامل پرداخته می شود. 
1. عامل مهم اول، رفتاری ـ رضایتمندی: با توجه به مطالعات صورت گرفته، این 
عامل شــامل 8 معیار مؤثر بود که درنظرگرفتن آن ها در محیط آموزشی باعث افزایش 

کیفیت فضا می شود )استرایهورن، 2018(.
اولین معیار مؤثر فضاهای خارجی ســاختمان شناســایی شــد که شامل توجه به 
مسیرها، خیابان ها و معابر کافی در داخل و اطراف ساختمان، الگوهای ترافیکی محیط، 
نقاط تلاقی برای تردد در اطراف ساختمان، وضوح مسیرهای خارجی و ترددی، وضوح 
خروجی ها و ورودی های ســاختمان، فضای سبز در محوطه بود )عظمتی و همکاران، 
1395؛ لوینســکی، 2015؛ هول ویل و ولیت، 1985؛ کلارک، 2003؛ بارت و همکاران، 

.)2015
دومین معیار اهمیت وجود فناوری در محیط های آموزشی است. نکات قابل ارائه در 
این موضوع شــامل دسترسی به رسانه ها برای تمام دانش آموزان، هدایت ورود و خروج 
هوشــمند، آینده نگری الزامات تجهیزات نوین، ایســتگاه های شارژ متعدد و دسترسی 
به اینترنت در تمامی مکان ها در منابع ذکر شــده است )کلارک، 2003؛ استرایهورن، 
2018؛ دتلاف، 2014؛ مظفر و میرمرادی، 2012؛ مونرو و همکاران، 2007؛ پاســکارلا 

و ترنزینی، 2005(.
ســومین معیار شامل تجهیزات ســاختاری در محیط های آموزشی است که خود 
شامل سه دسته تجهیزات نگهداری لوازم شخصی، گیاهان بومی و غیربومی در محیط 
و مبلمان محیط آموزشی است. هرکدام از این زیرمعیارها در روان افراد، احساس امنیت 
در آنان، ســلامت جســمی و روحی و غیره تأثیرگذار بود که درنهایت به افزایش عامل 
رفتاری _ رضایتمندی منجر شــد )مک آلیســتر و هچری، 2013؛ لوینسکی، 2015؛ 
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کرنی، 2009(.
چهارمین معیار شناسایی شــده مؤثر در عامل رضایتمندی افراد از محیط آموزشیْ 
مکان های آموزشــی است. این مکان ها که بخش اصلی طراحی اند باید به گونه ای باشند 
که با فضای خارجی ســاختمان در ارتباط نزدیک قرار بگیرند. محیط های نمایشگاهی 
برای نمایش کارهای دانش آموزان، اندازة مناســب گروه های آموزشــی در کلاس ها و 
چیدمان دانش آموزمحور ســایر ویژگی های مهم در این بخش است )فلاحت و نوحی، 
1391؛ الیس و گودیر، 2016؛ اســتوارت، 2008؛ داداش پور و روشنی، 1392؛ عظمتی 

و همکاران، 1395(.
پنجمین معیار مؤثر معیار تطابق ساختمان با نیاز مصرف کنندگان است. این معیار 
شــامل مفاهیمی اســت همچون گوناگونی مکان ها، قابلیت انعطاف پذیری محیط در 
استفاده، اندازة مناسب محیط، دسترسی راحت برای افراد معلول، وجود محیط آموزشی 
در فضای باز برای سبک های گوناگون یادگیری و قابلیت شخصی سازی محیط )دیسنزو 
و رابینز، 2010؛ بات، 2010؛ کلارک، 2003؛ بارت و همکاران، 2015؛ ای سی نیلسن، 

2004؛ آبند، 2001؛ هاسل، 2011؛ جاکوبز و باوس، 2011؛ کرنی، 2009(.
ششــمین معیار مؤثر در عامل رفتاری ـ رضایتمنــدی، ویژگی های بصری محیط 
اســت. این ویژگی ها شامل جذابیت داخل و خارج ســاختمان، مصالح، شکل، بافت و 
شاخص بودن ساختمان در محله شناسایی شد )خاتون آبادی و همکاران، 1390؛ فلاحت 

و نوحی، 1391؛ استدمن، 2003؛ تانرّ، 2009؛ ونکلی، 2008(. 
هفتمین معیار درجة امنیت در محیط است. این معیار شامل مفاهیمی است چون 
امنیت مســیرهای خروجی، درجة محصوریت محیط، دسترسی به مکان، جلوگیری از 
تراکم زیاد افراد و درنظرگرفتن ابعاد محیط با توجه به تعداد نفرات، جلوگیری از ایجاد 
کنج های خلوت و به دور از چشم، جلوگیری از هر نوع مکان و نشانه ای که جسم افراد 
را تهدید کند، ملاحظات آتش سوزی، برق گرفتگی و مسمومیت و قابلیت نظارت بر افراد 
در همة محیط ها به صورت نامحســوس که باید در طراحی محیط لحاظ شود )عظمتی 
و همکاران، 1395؛ لوهر و همکاران، 1996، شنکنفلدر، 2017؛ اسمالدون و همکاران، 

2008؛ استدمن، 2003(.
آخرین معیار مؤثر در عامل مهم رفتاری ـ رضایتمندیْ اهمیت فضاهای جمعی است. 
این محیط باید مناســب برای اجتماع کردن افراد باشد و تعاملات افراد را تقویت کند. 
وجود محیط های متنوع برای کارهای جمعی، تفریحی و درســی، فضاهای غذاخوری و 
تعاملات اجتماعی ســطح رضایت افراد را تقویت می کند )بــارت و همکاران، 2015؛ 
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عظمتــی و همکاران، 1395؛ آلتمن، 1395/1975؛ آرنبرگــر و ادر، 2008؛ تن آیک و 
همکاران، 2009(.

2.  عامل مهم دوم، ســاختار معماری: با توجه به گذراندن ســاعات طولانی 
دانش آموزان در محیط های آموزشی، توجه به جزئیات معماری که به استفادة مطلوب از 
مکان، برآوردن نیازهای جسمی و روحی افراد و افزایش آرامش و تمرکز منجر می شود، 
بسیار بااهمیت است. پنج معیار مؤثر در عامل ساختار معماری در منابع شناسایی شد 

که به تفسیر بیان می شود.
معیار اول آسایش محیط است که بسیار در آرامش روانی و جسمی افراد مؤثر است. 
کنترل آلودگی صوتی در محیط، دمای آســایش، حد رطوبت اســتاندارد و میزان نور 
متناسب با محیط آموزشی ازجمله زیرمعیارهای قابل بحث در این مقوله بود )فلاحت و 

نوحی، 1391؛ هول ویل و ولیت، 1985؛ استوارت، 2008(.
معیار دوم اهمیت طراحی مســیر رفت وآمد داخلی و خارجی ســاختمان اســت. 
مســیرهای حرکت در محیط آموزشــی باید خوانایی و وضوح کامل داشــته باشــند. 
نشانه گذاری تمامی مســیرها با رنگ و راهنما به خوانایی محیط بسیار کمک می کند. 
عرض مســیرها با توجه به عبور معلولین و قرارگیری کمدها باید طراحی شــود. توجه 
به روحیة مســیرهای منتهی به هر مکان با اســتفاده از نشانه های طراحی در دیوارها، 
کف و حتی سقف ازجمله مسائل مهم در طراحی داخلی محیط های آموزشی است که 
هماهنگی میان کاربری و مســیر را برای تقویت کشش افراد به محیط فراهم می کند 
)فرنوم و همکاران، 2005؛ پاســکارلا و ترنزینی، 2005؛ پریمیوس، 2018؛ اسماعیل و 

عبدالله، 2018(.
ســومین معیار مؤثر در عامل فیزیکی ـ ساختاری معماری موقعیت ساختمان در 
زمین پروژه )سایت( است. توجه به راحتی مسیرها، معابر و دسترسی ها، پیوند ساختمان 
با محیط اطراف، الگوی ترافیکی محیط و سایت و رعایت هم جواری از نکات قابل توجه 
در طراحی اســت )خاتون آبادی و همــکاران، 1390؛ کلارک، 2003؛ الیس و گودیر، 

2016؛ داداش پور و روشنی، 1392(.
یکی دیگر از معیارهای مؤثر در عامل فیزیکی ـ ساختاری معماریْ شکل و طراحی 
ساختمان است. شــاخص بودن ورودی اصلی در طراحی شکلْ حس دعوت کنندگی را 
برای دانش آموزان تقویت می کند. گشــودگی های ساختمان به فضای سبز خارجی به 
کاهــش حس محصوریت در افراد منجر می شــود و گریز از فضــای داخلی را کاهش 
می دهد. ســایر زیرمعیارهای بافت مصالح، رنــگ، هماهنگی و تعادل در طراحی حجم 
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ســاختمان، مقیاس محیط در تناســب با افراد استفاده کننده از آن، خطوط مستقیم و 
شاخص یا نرم در شکل خارجی و طراحی داخلی، همگی در بحث روان شناسی و کیفیت 
محیط آموزشی مؤثر ارزیابی شدند )هاسل، 2011؛ ارنبرگر و ادر، 2008؛ آبند، 2001؛ 

بارت و همکاران، 2015؛ لوهر و همکاران، 1996؛ اسمالدون و همکاران، 2008(.
معیار ارتباط درون و بیرون ساختمان در کاهش احساس گریز از محیط و کیفیت 
محیط بسیار مهم است. در طراحی محیط باید ارتباط فضاهای داخلی و خارجی تقویت 
شــود که کاملًا در تعامل با یکدیگر باشند. تقویت دید فضاهای داخل به سمت خارج، 
دسترســی به محوطه از محیط داخلی و امکان تهویة فضــا با هوای تازه از راهکارهای 
ایجاد این معیار بود )جاکوبز و باوس، 2011؛ عظمتی و همکاران، 1395؛ کودرایوتسو و 

همکاران، 2012؛ ونکلی، 2008(.
3.  عامل مهم سوم، حس تعلق به مکان: اگرچه محیط فیزیکی تعیین کنندة 
معانی نیســت، تا حدودی به ایجاد معانی مــکان کمک می کند. در این پژوهش حس 
تعلق به مکان در دو مفهوم معنی مکان و وابستگی به مکان تحلیل شده است. وابستگی 
بــه مکان به معنای ظرفیت مــکان برای تأمین نیازهای فرد اســت که با فراهم کردن 
زمینه هایی برای انجــام دادن فعالیت های مطلوب وی صورت می گیرد. بنابراین تمامی 
عوامل مؤثر ذکرشــده در بحث رضایتمندی و ساختار معماری مستقیماً در حس تعلق 
به مکان تأثیرگذار اســت که درنهایت به افزایش کیفیت فضای معماری منجر می شود 
)دالی و همکاران، 2010؛ دیسنزو و رابینز، 2010؛ تن آیک و همکاران، 2009؛ قره بیگلو، 
1389؛ اســتوارت، 2008؛ دتلاف، 2014؛ فرنوم و همکاران، 2005(. در این بخش فرد 
خود را بخشــی از محیط می داند و اولویت حضور خــود را در آن می بیند و به کاهش 
گریز از محیط می انجامد. مکانی که فرد به حضور در آن افتخار می کند و با آن هویت 
می گیرد. همواره با افرادی مواجه می شویم که پس از گذشت سال ها با افتخار از مکان 
آموزشی خود یاد می کنند و همچنان خود را متعلق به آن محیط می دانند. با توجه به 

یافته های پژوهش، پیشنهاد می شود
برای ارتقــای کیفیت فضــای معماری به هر ســه مؤلفة اصلــی رضایتمندی 
دانش آمــوزان، ســاختار معماری و حس تعلق به مکان توجه ویژه شــود. با تأکید بر 
معیارهای شناسایی شــده می توان امیدوار بود در آینده محیط های آموزشی متناسب 
با نیازهای نســل جدید دانش آموزان تشکیل شود و شاهد افزایش بازدهی و بهره وری 

کلی جامعة علمی باشیم.
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حسن رستمی*         محمدحسین حیدری**         بابک شمشیری***

 بررسی روش های آموزشی 
در تعلیمات عشایر

آموزش از اساسی ترین نیازهای بشر است. بدون آموزش هیچ جامعه ای نمی تواند به بقای خود 
ادامه دهد. به دلیل اهمیت آموزش نظریه ها و دیدگاه های متعددی دربارة آن ارائه شده که روزبه روز 
در حال رشد است. در همۀ نظریات، به سه رکن اساسی فرایند آموزش، یاددهنده  و یادگیرنده، 
 محتوا و مواد آموزشی در قالب فرایند یاددهی ـ یادگیری یا همان تدریس پرداخته شده است.

هر نظریه یا دیدگاه، براساس معرفت شناسی حاکم بر آن، نگاه  متفاوتی به تدریس دارد.
این پژوهش، با هدف بررســی روش های آموزشی در تعلیمات عشایر جنوب کشور در زمان 
مدیرکلی محمد بهمن بیگی انجام شد. روش تحقیق از نوع تحلیل محتواست. منابع استفاده شده 
در این پژوهش، آثار به جامانده از محمد بهمن بیگی است که عبارت اند از کتاب های تألیفی ایشان 
و کتاب ها، مقاله ها، مســتندها و پایان نامه هایی که دربارة ایشــان نوشته شده است؛ همچنین 
 شامل مصاحبه هایی اســت که در این زمینه انجام شده است. یافته های این پژوهش نشان داد
 در تعلیمات عشایر نیز، مانند بسیاری از نظام های آموزشی، از روش های رایج در نظام های آموزشی
استفاده می شود؛ ازجملۀ این روش ها می تـوان بـه روش هـای ایفـای نقش، روش آزمایشگاهی، 
روش نمایـشی، روش سـخنرانی، روش گـردش عـلمی و روش پـرسش وپاسـخ اشـاره کـرد. 

اگرچه این روش ها امروزه جزو روش های سنتی تدریس اند، هنوز هم استفاده می شوند.
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 مقدمه
مطالعة تاریخ ایران همواره نشان دهندة تأثیرگذاری ایلات و عشایر در معادلات سیاسی و اجتماعی کشور 
است. کوچ نشینی نوعی زیست بشر ی برا ی گروهی از مردم خانه به دوشی است که همراه با دام ها و باروبنه 
و اعضا ی خانواده و با کمک وسایل حمل ونقل متناسب زمان خود )در گذشته بیشتر حیوانات بار ی اسب، 
شتر، الاغ و قاطر و امروزه بیشتر وسایل نقلیه( از یک محدودة زیستی به قلمرو دیگری کوچ می کنند تا مراتع 

مناسبی برا ی دام هایشان و محلی برای زندگی  در شرایط اقلیمی متناسب با فصول سرد و گرم پیدا کنند.
در گذشته، سوادآموز ی به مفهوم امروز ی آن، در میان کوچ  نشینان رواج نداشت و فقط شمار معدود ی 
خواندن  و نوشــتن را در مکتب می آموختند. به طور کلی، سوادآموز ی این گونه بود که افراد ثروتمند از یک 
نفر، که خواندن  و نوشتن می دانست و به اصطلاح مُلا یا میرزا لقب داشت، دعوت می کردند تا به فرزندانشان 

سواد بیاموزد )حاجی ناصری و یزدان پناه، 1400(. 
در مقدمة این پژوهش، نخست به روند تحولات نظام آموزشی عشایر در ایران و سپس به تأثیر بهمن بیگی 

در پایه گذاری تعلیمات عشایر و خدمات وی می پردازیم.

 سیر تحول آموزش وپرورش عشایر در ایران
روند تحولات نظام آموزشی عشایر ایران را می توان به سه دورة زمانی تقسیم کرد:

 الف( دورة آموزش های غیررسمی:  در ایـن دوره، کـه قـدمتی شـش هزارسـاله در ایران دارد، 
ســازوکار و محتوای مشــخصی برای تربیت فرزندان وجود نداشت و هر خانواده بنا به تشخیص و 
مصلحت خود، اقدام به این کار می کرد. ارزش ها، آداب ورسوم و اعتقاداتی که جامعه تأیید می کرد نیز 
از نسلی به نسل دیگر منتقل می شد. در این دوره، والدین پسران و دختران را، متناسب با وظایفی 
که در زندگی ایلی به عهده می گیرند، آموزش می دهند و تربیت می کنند. وظایف پسرها عبارت اند از: 
گله چرانی، یافتن چراگاه ها و آبشخورهای مناسب، آشنایی با راه ها و مسیر حرکت ایل، تعیین یورد 
)محل اتراق(، شستن گوسفندان و آماده کردن آنان برای پشم چینی، چیدن پشم گوسفندان، بارکردن 
بارهای سنگین بر شتر و الاغ، بستن بند بر روی بارها، هیزم شکنی، ساخت آغل، کشیک دادن برای 
جلوگیری از سرقت در شب ها، کشتن و پوست کندن گوسفند، بریدن و تراشیدن و آماده کردن میخ 
و تیر و خلال برای چادر، کاشــت و درو و برداشــت محصولات ضروری، فروش محصولات دامی و 
خرید مایحتاج، یادگیری مهارت هایی ازجمله اسب سواری، فنون جنگ و دفاع و تیراندازی و بازی ها 
و رقص های فردی و گروهی مخصوص پسران. پسران ایلی به تدریج این وظایف را از اولیا و جامعة 
خود فرامی گیرند. دختران نیز به تناسب وظایف خود را به مرور از اولیا و جامعه فرامی گیرند. وظایف 
دخترها عبارت اند از: پختن نان و غذاهای دیگر، آوردن هیزم  و آب، دوشــیدن شیر، ماست بندی و 
درست کردن پنیر و کره و روغن گیری، درست کردن کشک و قره قروت، تزئین چادر، کمک به کوچ  و 

شایر
ت ع

ش های آموزشی در تعلیما
بررسی رو
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بار، دوختن لباس، ریسیدن و تابیدن پشم  و مو، رنگرزی، بافتن گلیم و جاجیم، درست کردن مشک 
آب و دوغ، آماده کردن پوست برای نگه داری کره و پنیر و روغن، یادگیری بازی ها و رقص های زنانه و 
آداب ورسوم و روش معاشرت. علاوه براین، نقل سینه به سینة میراث فرهنگی ازجمله اشعار، داستان ها، 
مثل های مذهبی و حماسی و عاشقانه، ضرب المثل ها، آوازها و دیگر اطلاعات تشکیل دهندة فرهنگ 

قومی موارد تعلیم وتربیت این دوره در جامعة عشایری است )سهرابی، 1387، ص. 47-46(.

  ب( دورة اقدامات پراکندة آموزشی حاکمان:   ایـن دوره شـامل مجموعه اقداماتی است که 
ســلاطین و حاکمان )خان ها و افراد سرشناس محلی( به صورت پراکنده انجام داده اند. طبق اسناد 
معتبر تاریخی، آموزش عشایری دست کم به  حدود هفتصد سال پیش و زمان سلطان محمد خدابندة 
الجایتو برمی گردد. به دستور وی، مدرسة سیار عشایری دایر شد. این مدارس به منظور تعلیم عشایر 
و قبایلی طرح ریزی شده بود که پیوسته درحال کوچ و حرکت بودند؛ وصاف الحضره، صاحب کتاب 

تاریخ وصاف، آن را »مدرسة سیار سلطانی« خوانده است )آیتی، 1372(.
قشقایی )1385( به سابقة طولانی وجود مدارس عشایری در دوران ایلخانی صولت الدوله قشقایی 
و برپایی چادر ســفید به منزلة چادر مدرسه در کنار سیاه چادرهای عشــایر اشاره کرده است. وی 

می نویسد:
»در ایل قشــقایی ]در دوران صولت الدوله[ هر بنکو )شــامل سی چهل خانوار که با هم نسبت 
خویشــاوندی داشتند( یک معلم داشت که حقوق وی به صورت مشترک پرداخت می شد. مطمئناً 
در آن زمان باسوادان ایل درحال کوچ، بسیار زیادتر از اهالی دهات بودند. صولت الدوله سعی داشت 
که بچه ها و جوانان قشــقایی باسواد شوند. او همواره کلانتران و رؤسای بنکوها را به گرفتن معلم و 

باسوادکردن فرزندانشان تشویق می کرد«.
تا قبل از ســال 1307 و احداث مدارس عشــایری مدرن دولتی در قالب دارالتربیة عشــایری، 
سوادآموزی مدرن در بین کوچ نشینان رواج نداشت، بلکه سوادآموزی به شکل سنتی بود؛ بدین صورت 
که افراد ثروتمند از ملا یا میرزایی دعوت می کردند تا به فرزندانشان سواد بیاموزد. حقوق وی را هم 

اولیای فرزندان تأمین می کردند )امان الهی بهاروند، 1360(.

ازآنجا که این گونه آموزش ها بسیار محدود و پراکنده بوده، می توان گفت گذشتة جامعة عشایری 
نیز همانند جوامع دیگر طبقاتی بوده است. آن چنان که ویژگی این گونه جوامع است، برخورداری از 
حقوق انسانی به طبقه ای خاص و قشری معین اختصاص داشت. تودة مردم عشایر نیز در زندگی خود 
جز رنج و محرومیت و زحمت بهره ای نداشته و از حقوق انسانی ازجمله سواد بی بهره بوده اند. به گفتة 
سهرابی )1387( در این دوره، سوادآموزی به فرزندان قشر متمول و کلانتران ایل اختصاص داشته 
است. در میان بقیة مردم، زن ها و دخترها  به کلی از آن بی بهره بوده اند و در میان مردان هم آنجا که 
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حلقة درسی در بنکو و تیرها برقرار می شده  ، فقط پسران ارشد خانواده می توانسته اند بدان راه یابند.
با وجود همة محدودیت ها، در جامعة عشایری، میل فطری حقیقت جویی و دانش طلبی بدون 
پاســخ نبوده، بلکه به انحای گوناگون در میان مردم عشــایر، هرچند کم رنگ، بروز داشــته است. 
متداول ترین شیوة سوادآموزی در میان عشایر بدین گونه بوده است که اهالی هر بنکو و تیره  با فرد 
باسوادی از تیرة خود یا از سایر تیره ها به نام ملا قرارداد می بستند تا فرزندانشان را باسواد کند. این 
قرارداد را برای یک  ســال منعقد و برای سال های بعد تمدید می کردند. اجرت ملا به نوع قرارداد و 
توانایی مالی اولیای متعلمان بستگی داشته است. معمولاً در ازای هر دانش آموز مبلغی پول، مقداری 
گندم یا یک رأس بره یا بزغاله در ســر ســال به ملا می دادند؛ البته واضح است که حقوق سالانه و 
هدایایی که به ملاهای فرزندان خوانین و کلانتران داده می شد، از چیزی که به سایر مُلاها پرداخت 

می شد بیشتر بود. 
معمولاً سال تحصیلی از اول تابستان، زمان اتُراق ایل در ییلاق، شروع می شد و یک سال کامل 
هم طول می کشــید؛ به طوری که از تعطیلات رایج امروزه در تابستان و ایام عید خبری نبود و فقط 
جمعه ها کلاس تعطیل بود؛ یعنی حتی در ایام کوچ هرجا ممکن بود ملا کلاس درس را تشــکیل 

می داد. 
واحد آموزشی مکتب خانه نام داشت و فضای آموزشی همان چادر سیاه ملا بود که با خانواده اش 
در آن می زیســت؛ معمولاً زیرانداز متعلمین نمد یا پلاســی بوده که با خود به کلاس می آوردند و 
کیفیت آن به تموّل ولی دانش آموز بستگی داشت. گاهی چند نفر با هم یک قطعه نمد برای زیرانداز 
به مدرســه می آوردند و این نمد را شب ها در همان محل برگزاری کلاس می گذاشتند. زیرانداز ملا 
نیز از همین نوع بود؛ احتمالاً نمدی یک نفره و دایره ای شکل که مقداری تزئین شده بود )سهرابی، 

1387، ص. 49-47(.
دانش آموزان در این دوره، دو وسیله برای نوشتن داشتند: یکی قلم نی و دوات و کاغذ، که بیشتر 
برای مشق شب استفاده می کردند، و دیگر تخته ای که در کلاس روی آن می نوشتند. برای نوشتن 
روی تخته هایشان هم از قلم نی استفاده می کردند، اما به جای استفاده از مرکب، هر دانش آموز شیشه 
یا قوطی ای از مخلوط گچ و آب همراه خود داشــت که با آن روی تختة خودش می نوشت و سپس 
نوشته ها را پاک می کرد. ملا بر خط بالای تخته سرمشق می نوشت و دانش آموزان از روی آن تمرین 
می کردند. در این دوره، در ســال اول فراگیری حروف قرآنی را آموزش می دادند. ملا این حروف را 
همراه مصوت ها با آهنگی خاص تکرار می کرد؛ دانش آموزان هم هنگام تکرار بالاتنة خود را به  جلو 
حرکــت می دادند. بعد از فراگیری کامل حروف، روخوانی قرآن مجید آغاز می شــد که عمده ترین 
درس سال اول بود. در سال های بعد، کتاب های لیلی  و مجنون، خسرو و شیرین، شاهنامة فردوسی 
و کتاب های سعدی و حافظ خوانده می شد؛ همچنین داستان هایی مانند فلک ناز و حیدربیک و مهر 
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خاور آموزش داده می شد که دو کتاب آخر، در بین قشقایی ها به زبان ترکی هم تدریس می شد.
افزون براین، در این دوره بعضی ادعیه و نحوة دعانویســی و بعضی احکام شــرعی مانند آداب 
کفن ودفن و تلقین میت، غســل  و تیمم کردن، آداب سربریدن حیوانات و تعویذاتی برای مارزدگی 
و عقرب زدگی، بســتن دهان وحوش و بستن راه دزد و همچنین تا حدودی حساب سیاق را تعلیم 
می دادند. حداکثر طول دورة ســوادآموزی ســه ســال بود و دانش آموز پس از این مدت، به خوبی 
می توانســت بخواند و بنویسد. ســوادآموزی در همین حد متوقف می شد؛ چون کسی که مطلب 
بیشتری بداند در ایل نبود؛ به عبارت دیگر، متعلمین در همین مقطع فارغ التحصیل می شدند. کیفیت 
امتحان و چگونگی ارتقا به سال تحصیلی بالاتر، همه به  نظر ملا بستگی داشت. ملا شفاهی سؤالاتی 
از دانش آموز می کرد و اگر او درس ها را بلد بود، کتاب های دیگر را می خواند و دیگر از امتحانات سه 

ثلث، تجدیدی، ریز نمره، کارنامه و غیره خبری نبود )سهرابی، 1387، ص 50-49(.

  ج( دورة زمینه سازی تشکیل مدارس عشایری دولتی:   شـروع ایـن دوره را مـی تـوان از 
ابتدای قرن اخیر و حکومت رضاخانی تا دهة اول حکومت پهلوی دوم دانســت. اصلی ترین ویژگی 
این عصر، وجود فضایی سیاســی ـ  امنیتی در روابط و برخورد مسئولان حکومت با عشایر  به دلیل 
سیاست تخته قاپو و اسکان عشایر است. در این دوره، سه جریان مجزا به دنبال تشکیل مدارس در 

میان عشایر بودند:
جریان اول با ورود نظامیان به عرصة آموزش عشــایر شــکل می گیرد. از نمونه  اقدامات آنان 
می توان به ساخت سه باب مدرسه در ترکمن صحرا در سال های 1302 و 1303 اشاره کرد. وقتی 
که ارتش عشایر را خلع سلاح کرد و امیر احمدی )فرمانده غرب کشور( به رضاخان پیشنهاد داد 

اسکان عشایر فقط با استفاده از تعلیم وتربیت امکان پذیر است )عبدلی، 1396(.
جریان دوم مربوط به اقدامات پراکندة مســئولان دولتی اســت که بیش از هر چیز دیگری 
رنگ وبوی سیاســی و امنیتی داشت. برای مثال دلیل اصلی احداث مدارس شبانه روزی در تهران 
و فارس و لرســتان سال 1307، گروگان گرفته شدن فرزندان سران عشایر به منظور جلوگیری از 
طغیان آن ها در برابر حکومت مرکزی بیان شــده است. از مهم ترین اقدامات دولت برای آموزش 

عشایر می توان کارهای زیر را نام برد:

طرح ارائۀ خدمات آموزشــی سیار به عشایر: پس از شــهریور 1320، سیاست حکومت 
پهلوی تثبیت قدرت حکومت مرکزی بود، اما عواملی مثل ضعف قدرت مرکزی، فقدان بودجة 
عمومی، نبود سیاســتی منسجم دربارة جامعة عشــایری، سبب رکود فعالیت های خدماتی در 
عشــایر شد. به  همین دلیل، مکاتباتی در ســطح مقامات عالی رتبة مملکت انجام می شود که 

محتوای آن ها نشا ن دهندة مسائل ذیل است:
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1. تأسیس کمیسیون هایی برای مطالعه و تنظیم طرح هایی درخصوص تأسیس دبستان در نقاط 
عشایری سال 1323؛

2. درخواست اعتبار برای تأسیس دارالتربیه برای عشایر بنی طرف سوسنگرد سال 1323؛
3. تقاضای اعتبارات لازم برای توسعة فرهنگ در بین عشایر و تأسیس دارالتربیه های شبانه روزی 

سال 1325.
در ســطح سیاست های کلی نیز دو کمیسیون تشکیل شــد؛ کمیسیون اول در سال 1323 
در وزارت کشــور به  نام »کمیسیون امور عشایر« تشکیل شد که هدف آن جمع آوری اطلاعات از 
اوضاع ایلات و ارائة طرح های متناسب با توجه به اقتضای وضعیت هر ایل و طایفه بود )سهرابی، 

1378، ص. 70- 71(.
کمیســیون دوم سال 1326 از نمایندگان و وزارت خانه های جنگ و کشور و فرهنگ تشکیل 
شــد و برای اولین بار مسائل آموزش وپرورش ایلات و عشایر را مفصل بررسی کرد. این کمیسیون 
در پاســخ به گســترش تقاضاهای عشــایر و ضرورت ارائة خدمات آموزشی تشکیل شد و دربارة 
تعلیم وتربیت ایلات و عشایر به بحث وبررسی پرداخت. به علاوه لزوم اعمال سیاست های حکومت 
در قبال جامعة عشایری ازیک سو و تعطیل شدن مدارس دارالتربیه و نتیجه نگرفتن از آن ها از سوی 
دیگر، ضرورت تشــکیل آن را بیشتر کرد. آنچه در گزارش این کمیسیون مهم و جالب است، این 
اســت که اعضای کمیسیون به خطابودن سیاست های زمان رضاشاه دربارة عشایر اقرار می کنند. 
در این سند آمده است: »مسلم است که خلع سلاح و اسکان اجباری ایلات با فشار قوای نظامی 
مادامی که با توســعة فرهنگ توأم نباشد نتیجه ای نخواهد داشت و به محض اینکه فشار برداشته 

شد کلیة اقدامات و زحمات به هدررفته و سیر قهقرایی شروع می شود« )سهرابی، 1378(.
کمیســیون دوم پس از مطالعــه  و تحقیق دربارة وضعیت ایلات و عشــایر پیشــنهادهای 
هشت گانه ای را برای تعلیم وتربیت فرزندان ایلات و آشنایی آن ها با زندگی یکجانشینی ارائه کرد. 

از این پیشنهادها، آنچه مربوط به آموزش وپرورش بود به شرح ذیل است:
1. تشــکیل مدارس ثابت و سیار به منظور باســوادکردن ایلات و اشاعة زبان فارسی )بنابر این 

پیشنهاد این مدارس ازلحاظ آموزشی باید برنامه خاصی داشته باشند(؛
2. گنجاندن مطالب لازم  و مفید در کتاب های درسی؛

3. اعزام فوری عده ای از اطفال رؤســا و خوانین ایلات به مدرســه هایی در شهرهای کوچک  و 
بزرگ. همچنین اعزام اطفال و اشخاص بااستعداد به مراکز مهم به منظور تحصیلات متوسطه 
یا عالی یا کشاورزی و عنداللزوم اعزام به خارج از کشور برای مشاهدة اوضاع یا تحصیلات؛

4. دانش آموزان اعزامی به شــهرها بایستی شبانه روزی و با خرج دولت نگهداری شوند و کتاب 
و نوشت افزار مجانی دریافت کنند و جوایز نقدی برای آن ها قائل شوند )سهرابی، 1378(.
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دارالتربیه های عشایری فارس: سال 1327  شمسی وزارت فرهنگ وقت برای ارائة خدمات 
آموزشی به عشایر، تصویب کرد سه باب مدرسة شبانه روزی به نام دارالتربیه در شهرهای شیراز 
)برای ایل بویراحمد( و فیروزآباد )برای ایل قشــقایی( و فســا )برای ایل عرب( احداث شــود 

)حیدری و بینشی فر، 1396(. 
جریان ســوم مربوط به اقدام ها و تلاش های افراد ملی  و مذهبی است که به منظور پیشبرد 
دانش  و فرهنگ در جامعة عشــایری، حمایت از عشــایر، کاســتن رنج ها و مشــکلات آن ها و 
در مواجهه با اقدام ها و سیاســت های دولت مرکزی شــکل گرفــت. نمونه های آن عبارت ا ند از: 
پیام مدرس در ســال 1303 به پهلوی اول در مخالفت با سیاســت تخته قاپو و اسکان عشایر و 
توجه دادن او به ضرورت تعلیم وتربیت عشــایر، احداث دارالتربیة عشایری در شیراز و چند شهر 
دیگر پس از شورش سال 1307 عشایر؛ اجرای طرح یکجانشینی عشایر که  به دلیل نبود بودجة 
کافی و تناسب نداشــتن با زندگی ایلی استمرار نیافت؛ تأسیس مدرسة عشایری در ایل خمسة 
فســا و فیروزآباد در ســال 1326 پس از نهضت جنوب که مجدد  به دلیل کمبود بودجه و نبود 
تناســب با زندگی ایلی تعطیل شد )حیدری و بینشی فر، 1396(، همچنین نامة بهمن بیگی به 
وزیر آموزش وپرورش وقت )دکتر شایگان( برای احداث مدارس سیار در میان مردم عشایر فارس 
در سال 1322 و انتشار کتاب عرف و عادت در عشایر فارس به دست ایشان در سال 1324 که 
در آن به دولت پیشنهاد شده است به جای استفاده از زور تفنگ، با تشکیل دوایر فرهنگی زمینة 

رشد و تعالی عشایر فراهم شود.
در این دوره، که تا دهة اول پهلوی دوم طول کشــید، حرکت هایی برای تأسیس مدارس در 
مناطق عشایرنشین آغاز شد، اما  به دلیل نداشتن عزم جدی و برنامه ریزی صحیح و تناسب نداشتن 
مدرسة ثابت با زندگی سیار ایلی و همچنین اختلاف میان دولت و عشایر هیچ یک در فراگیرشدن 

آموزش وپرورش عشایر نتیجه بخش نبود )عباسی، 1397(.

   د( دورة تلاش برای ایجاد نظام آموزشــی فراگیر:  این دوره از ســال 1324، با ارائة ایدة 
بهمن بیگی دربارة آموزش وپرورش سیار در کتاب عرف و عادات در عشایر و همچنین تلاش های 
دولت امریکا برای کمونیست ســتیزی و اجرای اصل 4 آغاز می شــود و بــا ادامة اجرای همین 
طرح نظام تعلیمات عشــایری در سراسر کشــور با کمیت و کیفیت روزافزونی گسترش می یابد 
و یکی از طلایی ترین دوره های خود را تجربه می کند. مهم ترین بازیگر دورة توســعه  و پیشرفت 
تعلیمات عشایر محمد بهمن بیگی است که بعضی از صاحب نظران او را پدر تعلیمات عشایر معرفی 
می کنند. در اینجا برای آشــنایی خوانندگان و پژوهشــگران به زندگی نامة وی پرداخته می شود 

)عباسی، 1397(.
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 زندگی نامۀ محمد بهمن بیگی
محمد بهمن بیگی، که از او با عنوان پدر آموزش عشــایر یاد می شــود، سال 1299 در ایل قشقایی در 
خانوادة محمودخان کلانتر تیرة بهمن بیگلو از طایفة عملة قشــقایی به هنگام کوچ دیده  به  جهان گشود. 
هشت ساله که شد، پدرش یک منشی استخدام کرد و به خانه آورد تا هم به محمد درس بدهد و هم برای 
او نامه بنویســد. محمد دو ســال نزد آن منشی درس خواند و الفبای ســواد را آموخت. ده ساله بود که در 
راستای سیاست تضعیف عشایر و تخته قاپوی اجباری، پدرش را به تهران تبعید کردند و شش روز پس از 
تبعید پدرش، مادر محمد را نیز به جرم فراهم کردن آذوقه برای عشایر مخالف دولت، به تبعیدگاه همسرش 
فرستادند و این گونه محمد همراه مادر تبعیدی از کوهدشت به تهران آمد و در مدرسة علمیة تهران مشغول 

تحصیل شد.
پس از پایان دورة دبیرستان، به دانشکدة حقوق وارد شد و دورة کارشناسی حقوق را در سال 1321 به 
پایان رساند. او قبل از شروع به همکاری با اصل چهار ترومن، با معرفی یکی از سران ایل قشقایی به آمریکا 
رفت و پس از مدت بسیار کوتاهی به وطن بازگشت. ازآنجاکه در شهر و در کارهای اداری دوام نیاورد، پس 
از چندی به ایل بازگشت. بهمن بیگی در سال 1324 کتابی را با نام عرف و عادت در عشایر در تهران منتشر 
کرد و در آن به اوضاع و احوال عشایر فارس و راه حل مسائل و مشکلات آنان پرداخت. او چنین می نویسد:

»شــکی نیست که وجود این اجتماعات نیمه مستقل، بدوی و مسلح برای قدرت مرکزی کشور 
غیرقابل تحمل، موهن و مخل است ولی به گمان نگارنده، قدرت مرکزی نباید در قبال آن به پرخاش، 
خشم و ستیزه متوسل شود و باعث ویرانی، خونریزی و برادرکشی گردد. این افراد ساده دل، بدبخت 

و گرسنه، شایستة تربیت و ترحم اند، نه ستیزه و جنگ« )بهمن بیگی، 1324، ص. 113(. 
وی در این کتاب آشکارا می نویسد برای جلوگیری از این همه سرگردانی و گمراهی راهی جز تأسیس 
مدارس ســیار فراوان وجود ندارد. مدتی پس از چاپ این کتاب، همین که باخبر می شود یکی از استادان 
سابقش، دکتر شــایگان، به مقام وزارت آموزش وپرورش رسیده اســت به دیدارش می رود؛ دکتر شایگان 
پیشنهادهایش را می پسندد و دستور می دهد به شیراز برگردد و با مدیرکل آموزش وپرورش فارس گفت وگو 
کند. پیشنهادش این بود که برای آغاز کار پنجاه آموزگار در اختیارش گذاشته شود. در این پیشنهاد متعهد 
شده بود که رایگان و بی هیچ گونه توقع و انتظار همکاری کند؛ وسایل حرکت و زندگی و اقامت آموزگاران 
را خودش و با کمک یاران و دوستان ایلی فراهم کند و نخستین گروه دبستان های متحرک را راه بیندازد، 
ولی مدیرکل فارس، که از دفترســالاران نامدار بود، گوش شنوا نداشت. با آنکه دستور اقدام سریع داشت، 
آن قدر صغری  و کبری چید و امروز و فردا کرد تا کابینه تغییر یافت و دکتر شایگان به وزارت نرسید )فارسی، 

.)1388
پس از مراجعات مکرر به آموزش وپرورش و زمامداران فرهنگی و غیرفرهنگی برای باسوادکردن اطفال 
که ثمری نمی دهد، خســته  و رنجور از چک وچانه های بیهوده و ناامید از حمایت آموزش وپرورش و پس  از 
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سفری بی ثمر به خارج از کشور دست به دامن ملت می شود: 
»ســرانجام آخرین تیر ترکش را رها کردم؛ نقشــة تازه ای در خیالم نقش بست. برای اجرای آن 
دســت به کار شدم و این بار به جای دولت به دامن ملت پناه آوردم. در میان خویشانم نیز خانواده های 
مستطیع کم نبودند، پذیرفتند هرکدام حقوق یک معلم و هزینة رفت وآمد و قوت غذای او را بپردازند 
و وسیلة حمل ونقل مدرسه را نیز فراهم کنند. در قشقایی یک سری از طوایف و در ایل خمسه، کلانتر 
باصری و عده ای از کدخدایان معتبر طایفه پیش قدم شــدند. برای پیدا کردن آموزگار به دوره گردی 
پرداختم. به همه کس و همه جا اطلاع دادم که چنین خیالی در سر دارم و به معلم نیازمندم. از وعدة 
باغ ســبز پرهیز نداشتم و از آینده ای امیدبخش صحبت می کردم. گروهی از منشی زادگان خان ها و 
کلانتران، عده ای از جوانان ایلی که برحســب اتفاق به سواد مختصری دست یافته بودند و دسته ای 
از فرزندان روســتاییان مناطق عشــایری داوطلب شــدند. من به  یاری آن خیرخواهان و همت این 
جوانان نیمه باسواد نخستین دبستان های سیار عشایری را برپا کردم. امتحان سریع و دقیقی به عمل 
می آوردم. در حدود محفوظات و معلومات ششم ابتدایی پرسش های کتبی  و شفاهی می کردم و اگر 
با موفقیت همراه بود، قرارومدار فوری کار را می بستم. مشکلات سن وسال و ارائة شناسنامه و معافیت 
ســربازی گریبان گیر نبود و کار با سرعت آغاز می شد. من بدون حکم  و رقم، مدیر دستگاه کوچک 
و متحرک فرهنگی شــدم. درخصوص تعلیم وتربیت تخصص نداشتم. دانش سرای عالی و مقدماتی 
ندیده بودم. معلمانم نیز با راه وروش تدریس آشــنا نبودند، ولی شور وشوق پاسخ همة این کمبودها 
را می داد، چراکه شوروشــوق قدرتی دارد که می تواند سنگ سخت را بشکافد و چشمه های روان به 

جریان اندازد« )بهمن بیگی، 1379، ص. 16(. 
تدارک وســایل مدارس و کتاب و لوازم التحریر اطفال دشواری دیگری بود. دست بهمن بیگی به سوی 
مؤسسه های گوناگون دراز بود، ولی کمک ها ناچیز بود. از شرکت باعظمت نفت فقط چهار چادر مستعمل 
دریافت کرد؛ خوشبختانه این مشــکل ازطریق اصل چهار ترومن »هیئت عملیات اقتصادی آمریکا« حل 
می شــود؛ براساس اصل چهارم ترومن دولت آمریکا هرسال مبالغی به هر دولت و کشور در معرض تهدید 
کمونیســم می پرداخت. البته غیر از این مبلغ، تعداد ی وسایل نظامی و مهمات  برا ی نیروها ی مسلح و نیز 
وسایل بهداشــتی و مواد غذایی نیز به دولت های مزبور تعلق می گرفت. پس  از مذاکره با مشاور فرهنگی، 
موافقت می کنند چادر و لوازم آموزشی را تهیه کنند؛ به شرط آنکه بهمن بیگی معلمان و حقوق آنان را تأمین 
کند. دشواری دیگر، آشنانبودن مکتب داران با روش های تعلیم  و تدریس بود. بهمن بیگی توانست نظر عده ای 
از دست اندرکاران آموزش وپرورش فارس را برای پاسخ به این مشکل جلب کند. اولیای فرهنگ شیراز موافقت 
کردند تعلیم کوتاه مدت و ســه هفتگی مکتب داران را به عهده بگیرند. در طول دو ســال، هرسال سه هفته 
مکتب داران را به شیراز می آورد تا اصول فن تدریس را از مربیان شیرازی فراگیرند. دیری نپایید که مشکلات 
شــروع شد. مردم از پرداخت حقوق خسته شدند. اعتراض می کردند که چرا فقط مردم عشایر باید حقوق 
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معلمان خود را بپردازند. حقوق معلمان به تأخیر افتاد و ادامة کار دچار بحران و تهدید جدی شد. ناخوشی 
تصدیق و کارنامه هم به ایل سرایت کرده بود. مکتب داران اجازة صدور کارنامه و تصدیق نداشتند. صدای 
شکایت ها بلند بود. آموزش وپرورش شیراز هم رغبت دوسالة خود را برای کارآموزی و تعلیم مکتب داران از 
دســت داد و اصل چهار هم بساط خود را برچید و رفت. بهمن بیگی بار دیگر تنها و بی کس ماند و داشت 
امیدهای دورودراز خود را از دست می داد و باز راهی کوه  و بیابان می شد که پاسخی مثبت و یاوری مؤثر از 
راه رسید. این یار و یاور مؤثر و مثبت مردی بود که به تازگی به مدیریت کل آموزش وپرورش منصوب شده 
بود. مرد کریمی بود به نام کریم فاطمی. از آن هایی بود که از راه نرفته نمی هراسید. مدیرکل و همکارانش 
درصدد رفع نقایص و تکمیل این برنامه برآمدند. در نظرشان عیبی در کار نبود؛ جز آنکه مکتب داران تصدیق 
و دیپلم نداشتند. دوره های دانش سرای تربیت معلم ندیده بودند، آیندة مشخصی نداشتند، حقوقشان کافی 
نبود و از عهدة صدور کارنامه برنمی آمدند. خیلی زود چهل نفر از دیپلمه های دانش سرادیدة شیراز در اختیار 
بهمن بیگی گذاشته شد. او با همة این جوانان مصاحبه کرد؛ به حال وهوای روحی و اخلاقی هرکدام پی بود 
و هریک را به تیره و طایفه ای که مناســب حالش بود  رســاند. استقبال مردم از آموزگاران دولتی و شهری 
پرشــور بود. می پنداشتند که به آموزگاران بهتری دست یافته اند، آموزگارانی که سواد بیشتری داشتند؛ از 
دولت حقوق می گرفتند و قدرت صدور کارنامه را نیز داشتند. در برخی از این طوایف، جشن هایی برپا شد 

و صدای ساز  و کرنا طنین انداخت )فارسی، 1388(.
»شــش ماه، فقط شش ماه گذشت و تجربه نشان داد که هیچ یک از این جوانان شهری به درد 
آموزش بچه های عشــایر نمی خورند. زندگی ایلی برای این نوجوانان شــیرازی غیرقابل تحمل بود. 
ایل در حرکت بود. راه وجود نداشــت و اگر هم داشــت ناامن بود. مردم در سرما و گرما درون چادر 
زندگی می کردند. درِ چادر را نمی شــد بســت. قفل  و کلیدی در کار نبود. حیوانات به آزادی دوروبر 
چادر می چرخیدند. ســگ ها پارس می کردند. گاه به سوی شــبگردی غریب هجوم می آوردند و گاه 
به بوی گرگ  و کفتاری گرسنه غوغا  به راه می انداختند. کشیک چی ها گلنگدن تفنگ ها را پس وپیش 
می کردند. معلم شــهری خواب راحت نداشت. حشــرات موذی و غیرموذی فراوان بود. معلم شهری 
مارمولک را مار و عنکبوت را رطیل می پنداشــت و از زوزة شــغال می ترســید. از سفری طولانی به 
مناطق ایلی و با اطلاع از اوضاع دیپلمه های غایب و فراری و ناموفق به شیراز بازگشتم. من هیچ گاه 
در آوردن  و بردن خبرهای ناخوشــایند پیش قدم نمی شــوم و معتقدم که اخبار به خصوص اخبار بد 
دســت وپای دراز دارند و در کوتاه ترین مدت به دورترین فاصله ها می رســند. خوشبختانه خبر شوم 
شکست آموزگاران شهری، پیش  از من به گوش دوست و پشتیبان من رسیده بود. او شریک مصیبت 
و اندوه من و در اندیشة چاره بود. به نظرش چنین رسید که اگر به جای آموزگاران شیرازی گروهی از 
دانش سرادیدگان شهر گرمسیری جهرم را که شاید رسوم و عاداتشان با عشایری ها متناسب تر است، 

به کار بگماریم جبران شکست می شود« )بهمن بیگی، 1379، ص. 24(.
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بهمن بیگی بار دیگر به راه می افتد و جهرمی ها را با همان رویه و روال به تیره ها و طوایف می برد. چند ماه 
گذشت. اینان نیز با وجود تفاوتی اندک، قدرت مقابله و رقابت با مکتب داران بی تصدیق عشایری را نداشتند. 
راه درست همان بود که پیش از این رفته و پیموده بود. انتخاب دقیق جوانان ایلی و محلی، بدون توجه به 

مدارک و اسناد متداول، تربیت فشرده و استخدام رسمی آنان )فارسی، 1388(.
»مدیرکل فارس با همة نفوذ و قدرتی که داشت نمی توانست بدون تأیید و تصویب دست اندرکاران 
پایتخــت چنین طرحی را پیــاده کند. موافقت وزیر و تصویب شــورای عالی فرهنگی ضروری بود. 
مجاب کردن گردانندگان وزارت آموزش وپرورش آسان نبود. بسیاری از آنان به راه ورسم معمول مؤمن 
و معتقد بودند. احترام به مقررات در ذاتشان نهفته بود. نمی توانستند کوچک ترین تغییری را بپذیرند. 
مــن با کمــک مدیرکل فارس به تهران رفتم و به منظور دفاع از طرح در یکی از جلســه های بزرگ 
فرهنگی که ترکیبش از اعاظم و متخصصان تعلیم وتربیت بود شرکت کردم. عده ای از آنان آن چنان 
گرفتار وسواس بودند که دیپلمه ها و لیسانسیه ها را شایستة معلمی ابتدایی نمی دانستند. غرضشان 
عدم تصویب طرح عشــایری بود. من اطلاعاتی از کارگزینی مرکز در دســت داشتم و فریاد اعتراضم 
بلند شــد: شما در دو قدمی تهران، عروس خاورمیانه در بلوک شهریار و ورامین برای جبران کمبود 
آموزگار گروهی را که تصدیق سوم متوسطه هم ندارند، به عنوان کمک آموزگار استخدام کرده اید و 
اکنون اجازه نمی دهید که معلمانی در همین حدود به آموزگاری اطفال قشقایی و بویراحمد تربیت 

و منصوب شوند؟« )بهمن بیگی، 1379، ص. 25(.
شــمار کسانی که از طرح بهمن بیگی حمایت می کردند کم نبود؛ به  ویژه پس  از معرفی به حضور وزیر 
آموزش وپرورش، دکتر مهران که مرد اندیشمند و دردشناسی بود با برنامه موافقت کرد. تصویب نهایی طرح 
به آینده و به تصمیم شورای عالی فرهنگ موکول شد. در راه بازگشت از تهران آقای فاطمی و بهمن بیگی 
به این فکر افتادند که در اولین فرصت، گروهی از بزرگان آموزش وپرورش کشــور و پایتخت را به عشــایر 
دعوت کنند تا از نزدیک جریان امر و پیشرفت های مدارس عشایری را مشاهده کنند. بخت واقبال این بار هم 
یار و مددکار بهمن بیگی بود. این فرصت به دست  آمد و به زودی کنگرة بزرگی، مرکب از دست اندرکاران و 
زمامداران فرهنگی کشور، در شیراز برپا شد. معاونان وزارت آموزش وپرورش، مدیران  کل پایتخت و سراسر 
مملکت در این کنگره شرکت داشتند. بهمن بیگی اعضای کنگره را به ایل دعوت کرد و آن ها هم پذیرفتند، 
اما گرفتاری تازه ای گریبان او را گرفت. در آن ایام اســتاندار مقتدر متعصبی زمام امور فارس را در دســت 
داشت. این استاندار مقتدر و متعصب، ضربتی از ایلخانی زادگان قشقایی ـ آن گاه که در صحنة سیاست بودند 
ـ چشیده بود و اکنون با مردم ایل خصومت می ورزید. استاندار اجازه نداد که بهمن بیگی اعضای گران قدر 

کنگرة فرهنگی را به ایل قشقایی ببرد )فارسی، 1388(.
»من ناچار شدم که تیره کوچکی از طوایف خمسه را انتخاب و مهمانان مکرم را به چادرهای این 
تیره هدایت کنم. این تیره به نام ”نفر“ از چوپان های کم بضاعتی ترکیب یافته بود که زمستان را در 
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کوه های جنوبی ”سروستان“ و تابستان را در بلوک ”رامجرد“ به سر می برد و بهار و پاییز در فاصلة این 
دو منطقــه آمدورفت می کرد. معلمی بی تصدیق با حقوق ناچیزی که از مردم می گرفت بچه ها را در 
دو چادر سفید باسواد می کرد. چوپان های تیرة نفر دارایی و توانایی پذیرایی از مهمانان ما را نداشتند 
و تنها کمکی که به من کردند این بود که برای دوسه روز از کوه فرود آمدند و در دشتی که به جادة 
ماشین رو نزدیک بود مستقر گشتند. پذیرایی را خودم به وسیلة هتل چهارستاره و معروف شیراز به 
نام »پارک سعدی« به عهده گرفتم. آشپزهای خبره و پیشخدمت های تروتمیز با دستکش و پیراهن 
ســفید و کراوات مشکی سرگرم مهمانداری شدند. در دولت سرای خان ها نیز چنین پذیرایی ممکن 
نبود؛ ولی آنچه بیش از این پذیرایی صحرایی مهمانان ما را به شگفتی انداخت، پیشرفت حیرت انگیز 
بچه های دبســتان بود. عده ای از مدیران و مربیان اشــک به چشم آوردند و یکی از استادان مجرب و 
مشــهور تعلیم وتربیت، دکتر عباس اکرامی به صدای بلند گریســت. اسم آموزگار این دبستان سیار 
لطفعلــی بود و من پس از این دیدار او را لطفِ علی می خواندم و می نوشــتم« )بهمن بیگی، 1379، 

ص. 28(.
این دیدار برای بهمن بیگی دیدار پربرکت و مهمانی آینده سازی بود. دو ماهی بیش نگذشت که طرح 
تأســیس دانش سرای عشایری را شورای عالی فرهنگی تصویب کرد. به موجب این طرح، مؤسسه ای با این 
نام ونشان در شیراز تأسیس شد و رسالت یافت که سالیانه گروهی از جوانان ایل را با امتحان ورودی کتبی و 

مصاحبة شفاهی و بدون توجه به مدارک تحصیلی انتخاب و تربیت کند )فارسی، 1388(.
»دیدار و مهمانی بیابانی ما برکت دیگری نیز داشــت. مدیرکل دلســوز و مشتاق فارس روزی 
چنــد پس از دیدار به من گفت: تو دیگر نمی توانی در کنار گود بنشــینی و میدان داری کنی. باید 
وارد متن کار شــوی و خدمت رســمی  و دولتی را بپذیری. پذیرفتم و درســت دوازده سال پس از 
نخستین نوشته ها و زمزمه هایی که برای تعلیم کودکان عشایر به راه انداخته بودم، با رتبة سة اداری 
به اســتخدام دولت درآمدم. در یکی از زوایای دســتگاه آموزش وپرورش فارس، در گوشة یک اتاق 
پرُکارمند دایرة کوچکی به نام دایرة آموزش عشایر فارس به وجود آمد. این دایره پس ازمدتی که دراز 
نبود به اداره و ســپس به ادارة کل آموزش عشایر کشور بدل شد. این اداره برخلاف سایر ادارات کل 
مرکزی که همه در پایتخت مستقر بودند، با استقامت و پافشاری من در شیراز ماند و از شهر سعدی 
و حافظ هدایت و نظارت کارها را به عهده گرفت. فقط به کمیت دلخوش نبود. عاشــق کیفیت بود« 

)بهمن بیگی، 1379، ص. 29(.
طرح تعلیمات عشایر در هشتصدونودوششمین جلسة شورای عالی فرهنگ در پنج ماده تصویب و در 
نهصدوچهل وسومین جلسة شورای عالی اساسنامه و برنامه های تأسیس دانش سراهای عشایری تصویب شد. 
سال 1335 شورای فرهنگ شیراز مقررات خاصی را برای دبستان های عشایری وضع و آیین نامة سراسری 
دبستان ها را با شرایط زندگی عشایر منطبق کرد. شروع کار و تعطیلی مدارس عشایری منطبق با شرایط 
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زندگی ایلی، حذف ســن به مدت چهار سال، نادیده گرفتن نداشتن شناسنامه، اخذ امتحان در دو نوبت از 
دانش آموزانی که در خارج از مدرســه ســوادی پیدا کرده بودند و تعیین دو نوبت در سال برای امتحان در 

مدارس عشایری از نکات برجستة این مقررات بود. 
یکی از مهم ترین چالش های بهمن بیگی در دهة 1330 و 1340، که آموزش عشایر به نقطة اوج خود 
رسیده بود، مسئلة سوادآموزی زنان بوده است. هرچند پدیدة نابرابری جنسیتی و نگاه تبعیض آمیز به زنان  
و دختران، معضل فرهنگی جهانی و فراتر از عشایر و ایلات بوده است که همچنان به قوت خود باقی  است، 
اما بهمن بیگی با توجه به شناخت این امر و آگاهی از نقش مهم زنان در توسعة کشور، برای نهادینه کردن 
آموزش زنان بسیار تلاش  کرد. بهمن بیگی فرازوفرود این پروژة عظیم فرهنگی را در کتاب به اجاقت قسم 

چنین روایت کرده است:
»من در این امید و آرزو بودم که با گســترش ســواد به خصوص در میان دختران از عهدة انجام 
خدمت کوچکی برآیم؛ ولی در همان قدم های نخســت دریافتم که کارم آسان نیست و راهی دشوار 
در پیش پای دارم. مردم ایل به ســواد بچه های خود علاقه داشــتند؛ ولی فقط پســرها را بچه های 
خود می شــمردند و دخترها را به مدرسه نمی فرســتادند. مجاب کردنشان مشکل بود. خواهش ها و 
پافشــاری های من سود و ثمر چندانی نمی بخشید. از دوهزار شــاگردی که در سال اول کارمان به 
مدارس چادری روی آوردند، کمتر از چهل نفر دختر داشــتیم و این ها هم غالباً از خویشان من و یا 
از فرزندان طبقات بالا بودند. گله دارها، قالی باف ها، چوپانان، ساربانان، مهترها، مزدورها، شکارچی ها، 
آهنگرها، چنگی ها و خوش نشین ها مقاومت می کردند. در میان چهل دختری که دبستان های ما را 
آراستند تنها دو نفر از دارودســتة کم بضاعت ها بودند. برای من دیدار چادرهای سفید دبستان های 
عشــایری در میان چادرهای ســیاه لذت بخش و افتخارآمیز بود؛ ولی محرومیت دختران از حضور 
در این دبســتان ها اندوهگینم می کرد. اندوه بیشترم از این بود که با تأسیس مدارس رنج و زحمت 
روزانة دختران دوبرابر شــده بود. پسران به دبستان می رفتند و دختران ناچار بودند که وظایف آنان 
را نیز انجام دهند. روزی برای دیدن مدرســه ای به یکی از روســتاهای بویراحمد رفتم. فقط پسران 
در مدرسه حضور داشتند. قهر کردم و مدرسه را بستم. به همة پدرومادرها اعلام کردم که تا زمانی 
که دختران به مدرســه نیایند، از این مدرسه امتحان نمی گیرم. ماه های بعد ماه های امیدبخش بود؛ 
کم کم دختران بیشــتری با سروکله  های چارقدپوش چادرهای مدرسه را رنگین کردند. ورود طوایف 
ممســنی و بویراحمد به دایرة فعالیت ما آموزش دختران عشــایر را رونق تازه ای بخشید. کلانتران 
ممســنی و کدخدایان بویراحمــد بی هیچ گونه تأمل و تردید دختران خود را به مدارس عشــایری 
فرستادند. تأسیس دانش سرای عشایری که در آغاز کار سالیانه هفتاد نفر از پسران را برای آموزگاری 
تربیت می کرد عامل دیگری بود که ما را در امر باسوادکردن دختران کمک شایانی داد. شاگردان این 
آموزشگاه هدایت می شدند که در بازگشت به ایلات و شروع کار آموزگاری رغبت و اشتیاق خواهران 
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خود را برانگیزند و آنان را وادار به شرکت در کلاس کنند« )بهمن بیگی، 1379، ص. 76(.
در ادامة تلاش های بهمن بیگی، ســال 1336 اولین مرکز تربیت معلم عشــایری با نام »دانش ســرای 
عشــایری« تأسیس شد که پس  از 22 دوره کار، حدود 9هزار نفر معلم تربیت و در کلیة مناطق عشایری 
کشور مشغول به فعالیت شدند. بهمن بیگی برای ترغیب دختران و خانواده ها دختر خود را نیز تشویق کرد 
که به دانش ســرا بیاید و شــغل معلمی را بپذیرد؛ درنتیجه سال 1342 برای اولین بار شش نفر از دختران 
عشــایری وارد دانش سرا شدند. سال 1345 جمعیت دانش آموزی عشایری بالغ بر 18هزار نفر شد و سال 
1346 به  بیش  از 24هزار نفر و جمع مدارس عشایری به 550 مورد رسید. بهمن بیگی از میان این 24هزار 
نفر، فقط توانست هفت نفر از اطفال بااستعداد و کم بضاعت عشایر را که مانند اغلب عشایر توان ادامة تحصیل 
نداشتند، برگزیند و به خانة خویش آورد تا برای ادامة تحصیل به دبیرستان بفرستد. پیشرفتشان عجیب 
بود، اما او نمی خواســت که خود را به همین تعداد دلخوش کند. سال 1346 اولین دبیرستان شبانه روزی 
عشایری را در شیراز تأسیس کرد و با 40 نفر دانش آموز از ایلات و طوایف مختلف کار خود را در آموزش 
دبیرستانی آغاز کرد. این دبیرستان در سال های بعد با توسعة زیرساخت ها و جذب دانش آموزان بیشتر از 
عشــایر فعالیت های خود را گســترش داد؛ به گونه ای که تا پیروزی انقلاب اسلامی ایران از مجموع دوازده 
دورة آموزشــی، کلیة دانش آموزان مقطع دیپلم را با موفقیت به پایان رســاندند و 97درصد آنان در همان 
مرحلة اول وارد دانشگاه های کشــور شدند. به همت و پشتکار بهمن بیگی، تعداد 1211 مدرسة جدید در 
میان عشــایر فارس، کهگیلویه  و بویراحمد، بختیاری، لرستان، کردســتان، ارسباران و شاهسون دایر شد. 
سال 1350 اولین مرکز آموزش حرفه ای دختران )قالیبافی( تأسیس شد. سال 1352 اولین مرکز آموزش 
حرفه ای پسران و سپس هنرستان صنعتی شــکل گرفت. مجتمع آب باریک در کنار پالایشگاه شیراز در 
زمینی به وسعت 200 هکتار شامل دانش سرای عشایری، هنرستان صنعتی، مرکز آموزش حرفه ای پسران، 
استادیوم ورزشی، مدرسة راهنمایی، تعمیرگاه های مجهز، کارگاه های تولید چادر، مجتمع انبارها و ... دایر 
شــد. در همین سال ها، اولین مؤسسة تربیت مامای عشایری با همکاری وزارت بهداشت در شیراز و مرکز 
تربیت روستا پزشک و دامپزشک با همکاری دانشگاه شیراز در سال 1354 برای عشایر ایران تأسیس شد 

)فارسی، 1388(. 
در سال 1352، شیوة کار بهمن بیگی و الگوهای آموزشی او ارزیابی شد و مجامع بین المللی از او تقدیر 
کردند. او به واسطة آنچه کوشش  و پیگیری در راه سوادآموزی به هزاران کودک ترک، لر، کرد، بلوچ، عرب 
و ترکمن اعلام شــد، توانست دختران عشایری را نیز به مدرسه های سیار عشایری جلب و نخستین مرکز 
تربیت معلم عشایری را بنیان گذاری کند. سازمان یونسکو و هیئت داوران بین المللی به او نشان ویژة پیکار 

با بی سوادی )جایزه ی کروپسکایا( را اعطا کردند و بهترین آموزگار آن سال در سراسر جهان انتخاب شد.
با توجه به مطالب بیان شده، این سؤال پیش می آید که آیا روش های استفاده شده در تعلیمات عشایر در 

موفقیت این نظام آموزشی موفق بوده اند؟ 
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 روش پژوهش
طرح پژوهش حاضر کیفی و به روش تحلیل محتوای کیفی انجام شــده است؛ زیرا تحلیل محتوای 
کیفی فرایندی است که برای استخراج دسته ها یا مضامین از داده های خام و براساس استنتاج و تفسیر 
معتبر به کار می رود. این فرایند از استدلال استقرایی برای استخراج مضامین و دسته ها از داده ها ازطریق 

آزمون دقیق محقق و مقایسة مداوم استفاده می کند )عادل مهربان، 1394، ص 37(.
ازآنجاکه در این پژوهش، مطالب تدوین شــده ای درخصوص روش های آموزشی در تعلیمات عشایر 
وجود ندارد، تنها مدارک و مستندات موجود برای بررسی این موضوع، آثار مکتوب به جامانده از مرحوم 
بهمن بیگی و همکارانش و همچنین مصاحبه هایی است که در این زمینه انجام شده است؛ بنابراین برای 
بررسی موضوع و دســت یافتن به اهداف پژوهش، بهترین و رایج ترین روش، تحلیل محتوای کیفی این 

مدارک است.
رویکرد این پژوهش، هدفمند و روش نمونه گیری انتخاب صاحب نظران این حوزه است که با استفاده 
از معیار »اشــباع نظری« انتخاب شــدند. ده نفر از مجریان این نظام آموزشی، که از نزدیکان بهمن بیگی 
بودند و از غنای اطلاعاتی خوبی دربارة تعلیمات عشایری بهره مند بودند، در این پژوهش مشارکت داشتند. 
در مرحلة بعد، اطلاعات طی فرایند مطالعة متون و مصاحبه گردآوری شــد. سپس متون مکتوب و 
مصاحبه ها به دفعات مطالعه و بازبینی شدند و فهرستی از کدهای اولیه تهیه شد. در این مرحله، چهارده 
کد اولیه شناسایی شد و در گام های بعد، کدهای به دست آمده در گروه های مشابه و منسجم دسته بندی 

و چندین بار شبکة مضامین تحلیل و بازبینی شد و درنهایت نهُ کد اصلی شناسایی شد.

 منابع اسنادی
یکی از منابع این پژوهش، اسناد ذکرشده در کتاب های به جامانده از بهمن بیگی و چند کتاب 
دیگر بود که در آن ها شیوه های استفاده شده در تعلیمات عشایر توصیف و تحلیل شده بود. همة 
اسناد به دست آمده در زمرة اسناد دست اول بودند و ازآنجاکه به مرحلة چاپ و تجدید چاپ رسیده 

بودند، اصالت و اعتبار درونی آن ها محرز بود. 

 مشارکت کنندگان پژوهش
مشــارکت کنندگان در بخش مصاحبة این پژوهش عبارت اند از آمــوزگاران، معلمان راهنما، 
مدیران و افراد ستادی که در زمان بهمن بیگی در تعلیمات عشایر مشغول به کار و از دست اندرکاران 
آن نظام آموزشی بودند. گفتنی است این افراد در زمان انجام پژوهش تحصیلات متفاوتی داشتند 
و تقریباً همة آن ها بازنشســته بودند. روش انتخاب و اجرای مصاحبه ها این گونه بود که نخست با 
برگزاری جلسه ای مشترک میان پژوهشگر و چند تن دیگر از پژوهشگران در این زمینه، از افرادی 
که اطلاعات جامعی درزمینة پژوهش داشــتند فهرستی تهیه شد و پس  از تماس و هماهنگی با 
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افراد حاضر در فهرست، با آن ها در منزلشان مصاحبه  شد. ضمن مصاحبه ها، مصاحبه شونده ها افراد 
دیگری را به محقق معرفی  کردند و حتی در مواردی پژوهشگرانی درزمینة تحقیق معرفی شدند. 
محقــق هم پس  از هماهنگی و تعیین وقت به منزل یا محل کار و یا محلی که تعیین شــده بود 
می رفــت تا مصاحبه بعدی را انجام دهد. به  همین روش، به صورت هدفمند و با روش گلوله برفی 
مصاحبه ها ادامه یافت تا جایی که پس از بیســت مصاحبه، دیگر اطلاعات جدیدی اضافه نشــد و 
کفایت جمع آوری اطلاعات محرز شد. زمان هریک از مصاحبه ها بین سی دقیقه تا یک ساعت متغیر 
بود. طی مصاحبه ها، از شــرکت کنندگان سؤالات باز دربارة موضوع مدنظر پرسیده شد و نظریات 

مشارکت کنندگان، با کسب اجازه از آن ها، نخست ضبط و سپس به صورت مکتوب ثبت شد.

 جدول 1.   منابع استفاده شده در پژوهش                                                                                                                         

ف
سال انتشارکتاب ها و فیلم هامصاحبه شوندگانردی

 مشارکت کنندة شمارة یک 1
)آموزگار عشایری(

1374اگر قره قاچ نبود

 مشارکت کنندة شمارة دو 2
)آموزگار و راهنمای تعلیماتی(

 به اجاقت قسم 
1379)بهمن بیگی(

 مشارکت کنندة شمارة سه 3
)دانش آموز و آموزگار عشایری(

 بخارای من ایل من 
1381)بهمن بیگی(

 مشارکت کنندة شمارة چهار4
 )راهنمای تعلیماتی(

طلای شهامت 
1386)بهمن بیگی(

 مشارکت کنندة شمارة پنج 5
)دبیر دانش سرای عشایری(

پایان نامة بررسی دیدگاه های تربیتی محمد بهمن بیگی 
 در نظام تعلیم وتربیت عشایری 

)حسینی(
1393

 مشارکت کنندة شمارة شش 6
)دانش آموز و آموزگار عشایری(

 رسالة الگوی مفهومی آموزش وپرورش عشایر 
 با تکیه بر دیدگاه آموزشی بهمن بیگی 

)عباسی(
1397

 مشارکت کنندة شمارة هفت 7
)آموزگار و کارشناس اداره(

 رمز توفیق: نگاهی به رمزوراز موفقیت 
 و محبوبیت محمد بهمن بیگی 

)نادری دره  شوری(
1393

 مشارکت کنندة شمارة هشت 8
)راهنمای تعلیماتی(

 قصة آفتاب 
 )نمونه ای از روش های آموزشی محمد بهمن بیگی( 

)یوسفی(
1386
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 مشارکت کنندة شمارة نه 9
)آموزگار عشایری(

 آموزگار مهر 
1390)یوسفی(

 مشارکت کنندة شمارة ده 10
)آموزگار عشایری(

 مدیرکل افسانه  ای 
1394)یوسفی(

 مشارکت کنندة شمارة یازده 11
)پزشک متخصص، آموزگار و فارغ التحصیل 

مدارس عشایری(

 سی سال تجربه 
1396)زمان شهاوند(

 مشارکت کنندة شمارة دوازده 12
)رئیس دانش سرای عشایری(

 نوشته هایی در مورد بهمن بیگی و آثار او 
1384)احمدی و همکاران(

 مشارکت کنندة شمارة سیزده 13
)پزشک متخصص و آموزگار مدارس عشایری(

 مستند معلم 
1387)محمدعلی فارسی(

 مشارکت کنندة شمارة چهارده 14
)رئیس فعلی دانشکدة علوم پایه دانشگاه 

یاسوج(
--

 مشارکت کنندة شمارة پانزده 15
)نویسندة کتاب های مدیرکل افسانه ای، قصۀ 
آفتاب، آموزگار مهر، استاد دانشگاه و دبیر 

دانش سرای عشایری(

--

 مشارکت کنندة شمارة شانزده 16
)استاد دانشگاه، جامعه شناس، روزنامه نگار، 

گزارشگر صداوسیما، نویسنده(
--

 مشارکت کنندة شمارة هفده 17
--)استاد دانشگاه و راهنمای تعلیماتی عشایر(

 مشارکت کنندة شمارة هجده 18
--)رئیس سابق دانشگاه و مدرس دانشگاه(

 مشارکت کنندة شمارة نوزده 19
--)استاد دانشگاه و راهنمای تعلیماتی(

 مشارکت کنندة شمارة بیست 20
--)دبیر دانش سرا و راهنمای تعلیماتی(

 جدول 1.   )ادامه( 
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 یافته های پژوهش
این پژوهش روش های آموزشی استفاده شده در تعلیمات عشایر بررسی می شود.

 جدول 2.   روش های استفاده شده در تعلیمات عشایر برمبنای مصاحبه ها و متون این تحقیق                                                                                         

جمله یا جملاتمفهوم

هی
گا

ش
مای

 آز
ش

رو

 »دبیرستان عشایری با دقیق ترین آزمایشگاه های فیزیک، شیمی، زیست شناسی و بهترین کارگاه های برق، الکتریک، 
اتومکانیک و عکاسی مجهز گشت. در این لابراتوارها و کارگاه ها دانش آموزان با فنون سیم کشی، برق ساختمان، تعمیر 
و مونتاژ رادیوهای ترانزیســتوری، پیچیدن ترانسفورماتورها با ولتاژهای مختلف و تعمیرات داخلی رادیو و تلویزیون 

آشنا می شدند« )بهمن بیگی، 1379، ص. 189(.
 »به هریک از فارغ التحصیلان دانش سرا جعبه ای محتوی لوازم و وسایل زیر هدیه شد: قایق نفتی، قطب نما، آهنربای 
الکتریکی، انواع چرخ دنده، دماسنج، انبردست، سیم چین، قلع، سمباده، سیم های لاکی، لامپ های 1/5 ولتی، باطری، 

مقوای سیاه، ذره بین، آیینه، لام و لولة آزمایش، برادة آهن و ...
          طولی نکشید که این جعبه های کوچک قابل حمل به تمام مدارس عشایری راه یافت و پیشرفت شایانی در آموزش 

عملی علوم تجربی به وجود آورد. این جعبة جادوئی را بعضی از آموزگارانْ آزمایشگاه سیار و عده ای دیگر جعبة علوم 
نامیده بودند« )بهمن بیگی، 1379، ص. 194(.

 ما در چهارچوب درس کاردستی رسمی دبیرستان، چندین کارگاه آموزشی داشتیم که هر ثلث در یکی از آن ها تعلیم 
می دیدیم؛ مثل کارگاه برق، اتومکانیک، نجاری، عکاسی، نقاشی و فیلم برداری )احمدی و همکاران: 1384، ص. 26(.
 در درس علوم، نهایت تلفیق علم  و عمل به چشم می خورد. با ابزار بسیار ساده و ابتدایی که در مدارس دورافتاده هم 
امکان تهیة آن ها چندان مشکل نبود، آموزش دروس همراه با آزمایش عملی موضوع تدریس بود )نادری دره شوری، 

1393، ص. 181(.
 »از کلاس بــه کارگاه رفتیــم. در آنجا بود که بچه ها انواع  حرفه ها و هنرهــا را از راه عمل می آموختند. یکی نجاری  
می کرد، دیگری مجســمه می ســاخت، آن یکی با رادیو و دیگری با تلویزیون مشغول بود. دانش آموزی تلفن تعمیر 

می کرد و هریک به کار مشغول بودند« )معتمدی، 1389، ص 71(.
 مشارکت کننده شمارة ســیزده: »ضمن اینکه یک چارچوب برای ارائة درس وجود داشت، ولی همة معلم ها سعی 
می کردند ابتکاراتی از خودشان داشته باشند. برای مثال در نوشتن حرف ”ر“ ابتکاری به خرج داده بودند. این ”ر“ را 
چون یوسفی اختراع کرده بود به ”ر“ یوسفی معروف شده بود. معلمی داشتیم به اسم منوچهر کهن سال که کل علوم 
را به صورت عملی درآورده بود و خودش یک کارگاه کوچک راه انداخته بود. ایجاد توربین هم یکی از ابتکاراتش بود. 
همة این ها باعث می شد بهمن بیگی کارش را ببیند و آقای حبشی را بفرستد تا کار ایشان را تأیید کند. از مجموعه 
کارهای این معلم، یک جعبه به اسم جعبة علوم طراحی شد که داخل این جعبه همة ابزارهای آموزشی درس علوم 

قرار داشت. به هر معلم یک جعبة علوم یا آزمایشگاه سیار علوم دادند.«

ش
 نق

ای
ایف

 به جرئت می توان گفت که نمایش در زندگی و آموزش دروس بچه های عشایری، بیشتر از خود معلمان اثرگذار بود. 
وقتی که دانش آموزان کلیة دروس را با نمایش فرامی گرفتند، عطش آن ها برای یادگیری بیشتر می شد؛ چراکه قرار 
بود نقش خود را در مقابل معلم و دانش آموزان بازی کنند؛ پس در تلاش بودند تا نقش خود را از سایرین بهتر انجام 
دهند. مثل اینکه در یک مسابقه حضور داشتند. ازآن گذشته، شاهد کلاس خشک و بی روح نبودند که معلمی عبوس 
در مقابل تخته سیاه قرار بگیرد و سؤالات را طوطی وار بخواند و جواب را نیز همان طور بخواهد. ارتباط بچه ها و معلم 
برای تمرینات بیشتر بود. بی کاری و عاطلی در زندگی کمتر می شد و بچه ها اوقات بیشتری را در مدرسه بودند. چون 
با هم بودند بیشتر تمرین می کردند و دوستی ها و اتحاد شکل می گرفت. این ارتباط نزدیک و صمیمی باعث می شد 

دانش آموزان همدیگر و معلم را بهتر درک کنند.
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آموزش روز و سالِ کرة زمین به صورت نمایشنامه
 این نمایش با شرکت دانش آموزان در نقش کرة زمین و ماه و خورشید انجام می شد )یوسفی، 1386، ص. 89(.

 »حکایت معروف »موســی و شبان« اثر جاویدان مولوی به  شکل متداول ترین نمایش مدارس عشایری درآمده بود« 
)بهمن بیگی، 1379، ص. 154(.

 مشارکت کنندة شــمارة دو: »چون نمایش یادگیری دانش آموزان را بسیار افزایش می داد، کم کم دروس ریاضی هم 
داشــت به نمایش تبدیل می شــد. یکی از دانش آموزان متر بود و دیگری ســانتی متر، یکی کیلومتر بود و دیگری 

میلی متر«.
 مشارکت کنندة شمارة سه: »بهمن  بیگی مبتکر روش های  ناب  آموزشی بود. ایشان با راهنمایان به شور نشست و تمامی 
دروس مدارس عشایری را در سراسر ایران به صورت نمایش درآورد. با اجرای نمایشنامه های مختلف چشم و گوش 
عشایرزادگان باز شد و از کم رویی و گوشه نشینی رهایی پیدا کردند. این امر باعث شد تا بچه ها روحیه بگیرند و در 

گویندگی و سخنرانی و کنفرانس راحت صحبت کنند. نمایشنامه برای پیشرفت تحصیلی آن ها مفید واقع شد.«
 مشــارکت کنندة شمارة شش: »نمایش در تعلیمات عشایر یکی از روش های عالی آموزشی بود. نمایش روزانه توسط 

کلیة دانش آموزان اجرا می شد و در ذهن و خاطر آن ها نقش می بست و باقی می ماند.«
 مشارکت کنندة شمارة هشت: »آمــوزش مسائل علمی، اجتماعی، سیاسی و اقتصادی در قالب نمایش انجام می شد که 
تأثیر شایانی برای آموزش علوم و پرورش فکری دانش آموزان داشت. نمایش باعث می شد که کلیة دانش آموزان با اجرای 
نمایش های گوناگون در حضور جمع روحیة سخنوری پیدا کنند. همچنین اطلاعات کافی را از موضوعات گوناگون به 

یاد سپارند.«
 مشارکت کنندة شمارة نه: بستگی به درسی داشت که قرار بود تدریس شود که یکی از روش ها استفاده می شد. روش 

ما باعث می شد که کم رویی در بچه ها از بین برود؛ چون می آمدند و جلوی جمع نمایش اجرا می کردند.«
 مشارکت کنندة شــمارة ده: »برای آموزش دادن معلم می آید گروه نمایشــی ای ترتیب می دهد که نقش آفرینان آن 

دانش آموزان کلاس اند و درس  و مفهوم در قالب یک داستان و یک پیام آموزشی به دانش آموز منتقل می شود.«
 مشارکت کنندة شمارة یازده: »در آموزش عشایر ما از همة روش ها استفاده می کردیم، اما در بازدیدها بعضی از روش ها 
بیشتر موردتوجه قرار می گرفت. به همین خاطر معلمان سعی می کردند از این روش ها بیشتر استفاده کنند؛ مثلًا اکثر 

دروس فارسی و حتی اجتماعی که می شد به صورت تئاتر اجرا کرد، آن ها را به صورت تئاتر درآوردیم.«
  مشارکت کنندة شمارة هفده: »همة موضوعات درسی مثل ادبیات، هنر، تاریخ و تئاتر به صورت نمایش اجرا می شد؛ 
این مسئله ســبب می شد دانش آموزان به صورت تجربی وارد عرصة علم آموزی شــوند؛ فعالیتشان را شروع کنند و 
هنرهای نهفتة خودشــان را بروز دهند تا در بین هم سالان خودشــان این اعتمادبه نفس را برای زندگی آینده شان 

به دست آورند.«
  مشــارکت کنندة شمارة بیست: »نمونة دیگر ابتکارات معلمان عشایری اجرای نمایشنامه ها از زندگی شخصیت های 

تاریخی  و فرهنگی بود.«

ره
اع

ش
م

 »در مدارس عشــایری مشاعره و سخنوری مرتبة والایی داشــت. بچه ها از این طریق با لطایف گران بهای لفظ دری 
آشــنا می شدند. مشاعرة کودکان و نوجوانان سی ســخت بیش  از همة درس ها شیفته ام کرد « )بهمن بیگی، 1381، 

ص. 341(.
 »مشــاعره با اشعار حافظ دل انگیز بود. دســتور دستگاه تربیتی ما این بود که از مشــاعره های سنگین بپرهیزیم« 

)بهمن بیگی، 1374، ص. 136(
 »امکان داشــت اشــعار از یک شاعر یا یک نوع قالب شعری از چند شاعر باشد؛ معمولاً اشعار حافظ، سعدی، خیام و 
فردوســی بیشتر مدنظر بود. این نوع شعرخوانی در فراگیری و بروز استعدادهای دانش آموزان نقش بسزایی داشت« 

)یوسفی، 1386، ص. 76(.
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جمله یا جملاتمفهوم

ه(
دام

ه )ا
عر

شا
م

 »مشــاعره معمول شد. حکایاتی از بوستان سعدی و شاهنامة فردوسی، قطعاتی از شاعرانی چون پروین اعتصامی و 
ایرج میرزا در برنامه های کار قرار گرفت« )بهمن بیگی، 1374، ص. 17(.

 مشارکت کنندة شمارة یک: »از اشعار شعرا برای آموزش شعر در مدارس عشایری به نحو عالی استفاده می شد؛ به ویژه 
در مشاعره. مشاعره یکی از روش هایی بود که دانش آموزان اشعار را گزینش می کردند و با هم به رقابت می پرداختند.«
 مشــارکت کنندة شمارة چهارده: »یکی از روش های خوب بهمن بیگی استفاده از شعر برای یادگیری بود که این امر 

باعث می شد ازنظر روحی و شجاعت بچه های عشایر تقویت شده و مطالب در ذهن آن ها نقش بندد.«

س
ران

نف
ک

 »تمامی دروس و مطالب کتب دربارة دانشــمندان و ادیبان کشــورها، مخترعین، شــعرا، کوه ها، رودها، اقیانوس ها، 
اســتان ها، شــهرها، مذاهب و بزرگان دینی به صورت کنفرانس به دانش آموزان یاد داده می شــد. بچه ها در مقابل 
هم کلاس ها، راهنمایان، مهمانان خارجی  و داخلی و در اردوها بارها این کنفرانس ها را تکرار می کردند. به درستی که 

خود معلم و راهنمای خود می شدند« )یوسفی، 1394، ص. 84(.
 کم کم کار به جایی رسید که هر کودکی صفحة سپیدی بر سینه نصب می کرد یا از گردن می آویخت و بر آن با خط 

خوش عناوین نطق هایش را می نوشت و به آن ها فخر می فروخت )بهمن بیگی، 1379، ص. 120(.

 کنفرانس بهداشت
 »جهت  رعایت بهداشــت کنفرانس پا، دســتمال، دندان و مسواک برای دانش آموزان نوشته می شد و هر کدام درباره 
یک موضوع کنفرانس می دادند. چون بارها توسط بچه ها آموزش های مختلف گفته می شد همه دانش آموزان استفاده 

بهینه از موضوعات می بردند«  )یوسفی، 1386، ص. 107(.
 بچه ها در درس تاریخ  و جغرافیا اکثراً به صورت کنفرانسی عمل می کردند )حسینی، 1393(.

 دانش آموزان عشایری درحالی که هریک از آن ها شناسنامة معلومات خود را تحت عنوان »چیزهایی که می دانم« به 
گردن می آویزند، علاوه بر خواندن اشــعار مختلف ملی  و میهنی کنفرانس های مختلفی دربارة شعرا و بزرگان تاریخ 

ایران اجرا می کنند )فارسی، 1387(.
 مشــارکت کنندة شمارة دو: »یکی از روش های مورداستفادة ما در تعلیمات عشایر برای آموزش دین، تاریخ، جغرافیا، 
شناخت دانشمندان و شرح حال آن ها و بهداشت روش کنفرانس بود. هرکدام از دانش آموزان هر تعداد کنفرانس که 
بلد بودند، برای اطلاع حاضران در کلاس درس و اردوها به روی مقوا می نوشتند و به گردن می آویختند تا در دیدرس 
بازرس و ســایرین باشــد. هر دانش آموز بین پنج تا ده کنفرانس بلد بود که با تکرار مکرر همة دانش آموزان کلاس 

کنفرانس های یکدیگر را بلد می شدند.«
 مشارکت کنندة شمارة چهار: »هر دانش آموز ده تا کنفرانس بلد بود. وقتی از روی کنفرانس ها می خواند، بقیة بچه ها 
یاد می گرفتند. این کنفرانس ها باعث شده بود دانش آموزان عشایری پیشرفت زیادی در درس هایشان داشته باشند.«
 مشــارکت کنندة شمارة پنج: »کنفرانس و اجرای نمایش؛ شاید باورش سخت است! اما این دو روش در صحرا توسط 
معلمان عشایری اجرا می شد و می شود. هر درسی را دانش آموزان کنفرانس می دهند تا خوب ملکة ذهنشان شود.«

 مشــارکت کنندة شمارة پانزده: »فوق برنامه ها بیشــترین تأثیر را در استعدادیابی و کشف اســتعداد بچه ها داشت؛ 
فوق برنامه این بود که در تمام زمینه ها مثل کوه ها، دشــت ها، دریاها، اقیانوس ها، دانشــمندان، نویسندگان، شعرا، 
کسوف، خسوف، سیارات، داستان اندام های بدن و ... کنفرانس درست می کردیم؛ این کار باعث می شد بچه ها شجاع 

بار بیایند و بتوانند استعدادشان را بروز دهند.«
 مشارکت کنندة شمارة شانزده: »در مدارس عشایری سعی می کردند دانش آموزان را طوری بار بیاورند که شهامت لازم 
را برای ابراز وجود و منتشرکردن آموخته های خودشان داشته باشند. به همین دلیل بود که مسئلة کنفرانس به یک 

مسئلة مهم در مدارس تبدیل شد.«

 جدول 2.   )ادامه( 



217

فصلنامه نوآوری های آمـوزشـی
ی

لم
 ع

یة
شر

ن

حسن رستمی       محمدحسین حیدری         بابک شمشیری

 ë 84 شمارة
 ë سال بیست ویکم
ë 1401 زمستان 

جمله یا جملاتمفهوم

شی
مای

ش ن
رو

 »در شــعرخوانی با ایماواشاره کلمات شــعر آموزش داده می شد. در جغرافیا با کمک نقشه و کرة جغرافیایی مطالب 
تدریس می شد« )نادری دره شوری، 1393، ص. 179(.

 »هرگز از یادم نمی رود وقتی معلم با ذره بین اشــعة خورشــید را بر روی چوب کبریت های داخل لولة آزمایشــگاهی 
متمرکز نمود و با چشمان خود احتراق و انفجار حاصله را تماشا  کردیم و پرتاب چوب پنبة درب لولة آزمایشگاه را با 

آن شتاب و صدا دیدیم و شنیدیم، گویا به عالم انرژی اتمی وارد شدیم« )شهاوند، 1394، ص. 71(.
 مشارکت کنندة شمارة دوازده: »در تعلیمات عشایر برای اینکه بچه ها با نقشة ایران و جهان آشنا شوند، علاوه براینکه 
کره و اطلس های جغرافیایی را ســر کلاس می بردیم و بچه ها آن ها را مشــاهده می کردند، نقشة ایران را روی زمین 
یا روی تخته ســیاه می کشیدیم و استان ها را مشخص می کردیم؛ سپس برای هر استان شعری می سرودیم تا بچه ها 

بیشتر یاد بگیرند.«
 مشــارکت کنندة شمارة نوزده: »نقشــه خوانی دربارة جغرافیا و تاریخ بی نظیر بود؛ ما تمام نقشه های تاریخی ایران و 
اســتان ها و قاره های دنیا را به بچه ها نشــان می دادیم و آن ها می خواندند و یاد می گرفتند که کدام شــهر و کشور 

کجاست، کدام رودخانه در کدام کشور است و مثلًا در دورة قاجاریه نقشة ایران چقدر گستردگی داشت.«
  مشارکت کنندة شــمارة بیست: »در یک ابتکار جالب یکی از معلمان نقشــة کرة زمین را با تمام قاره ها، کشورها، 

اقیانوس ها، دریاها، دریاچه ها و منظومه شمسی را به شکل سنگ چین بر روی زمین به  نمایش گذاشته بود.«

ن 
ستا

چی
ن 

بیا
ان 

نو
ت ع
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ی؟
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شن
می 

را 
ا م

 یکی دیگر از شیوه های رایج در آموزش جغرافیا چیستان بود و به این صورت استفاده می شد که مثلًا مشخصات کوه  آی
تفتان یا هر منطقة دیگر توسط دانش آموزی در جمع دانش آموزان دیگر بیان می شد و در خاتمه می پرسید: آیا مرا 
می شناسید؟ و همة مخاطبان هم صدا پاسخ لازم را می دادند. این روش ها در آموزش جغرافیا هیچ نکته ای را ناگفته 

و نادانسته باقی نمی گذاشت )عباسی، 1397(

سخ
 پا

ش و
رس

پ
 »معلم ســر کلاس از دانش آموزان بســیار ســؤال می کرد و حتی خود دانش آموزان هم در غیاب معلم از هم سؤال 

می کردند )عباسی، 1397(.
 چهار عمل اصلی حســاب و مقداری اعشــار و کســر متعارفی از موادی بود که می خواستم و می پرسیدم. به سرعت 

عملیات عشق وافری داشتم« )بهمن بیگی، 1379، ص. 17(
 مشــارکت کنندة شمارة هفت: »در آموزش عشــایر برای تدریس هر کتابی از روش خاصی متناسب با موضوع کتاب 

استفاده می شد. معمولاً تکالیف نوشتاری کم می دادیم و مسائل به صورت شفاهی هرروز سؤال می شد.«

می
 عل

ش
رد

گ

 بچه ها را به میان باغ بردیم. غنچه ها و تبدیل گل به میوه و جریان آب و انواع ســنگ ها را از نزدیک دیدند و لمس 
کردند. آن ها دیدند که زبان قورباغه چگونه از جلو به عقب تا می شــود و چگونه حشــرات را به دام می اندازد. آن ها 
پاهای ملخ را شــمردند. خرگوش جهنده را دیدند، ما تجربه کردیم که گردش علمی چقدر در تدریس تأثیر مثبت 
می گذارد. در گردش علمی با یک تیر دو نشــانه زده می شــود؛ یکی بهره گیری از محیط برای تدریس به طور عملی  

و عینی و دیگر همراه آوردن سلامت روانی و اجتماعی شدن و مسئولیت پذیری برای دانش آموز )حسینی، 1393(.
 »چقدر مسرت بخش بود وقتی که دسته جمعی پشت سر معلم خود در صفوفی منظم راهی باغ اناری که در آن حوالی 

بود شدیم و عملًا قلمه زدن درختان را برای رشدونمو به ذهن سپردیم« )شهاوند، 1394، ص. 71(.
 مشــارکت کنندة شمارة هجده: »حتی محیط زیست کلاس ما بود؛ ما تمام کلاس هایی را که می توانستیم در طبیعت 
برپا می کردیم؛ همان جا ناهار می خوردیم، همان جا درمورد درختان و کوه ها و دشت ها با بچه ها صحبت می کردیم.«

ش 
رو

نی
نرا

 »معلم عشایری آن قدر مطالب سخت و اطلاعات عمومی را توضیح می داد و تکرار می کرد که دانش آموزان در مطالب سخ
استاد می شدند« )یوسفی، 1390، ص. 10(.
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 نتیجه گیری  
چنان که که در بالا اشــاره شد، بهمن بیگی مبدع مدرســه های عشایری نبوده و 
در طول قرون گذشــته، برای آموزش عشایر تلاش های جسته وگریخته ای انجام شده 
است؛ اما هیچ یک از این تلاش ها به آموزش برنامه ریزی شده و گسترده در بین ایلات 
عشایر منجر نشد. بهمن بیگی مبدع تعلیمات عشایر به شکل نظام آموزشیِ  ساختارمند 
و بومی اســت، نظامی که بســیاری از مســئولان وقت نظام آموزشی  به دلیل ماهیت 
زندگی عشــایری آن را غیرعملی می پنداشتند. ایجاد تعلیمات عشایر به شکل نظامی 
آموزشــی  در میان مردم عشایر کار آسانی نبود و هیچ برنامه و طرحی برای آن وجود 
نداشــت. بهمن بیگی، بنا به شرایط زیســتی، به این امر مهم پی برد که برای توسعة 
جامعة عشایری بهترین راه باسوادکردن فرزندان عشایر است و با تلاش زیاد و مستمر 
در این راه قدم برداشــت و با تأسیس مدرسه های سیار عشایری اقدامات مهمی را در 
زندگی عشــیره ای رقم زد. درواقع بهمن بیگی تعلیمات عشــایری را نهادینه و آن را 

ساختارمند کرد.
شــواهد نشان می دهد موفقیت  شــیوه های خاص آموزش وپرورش عشایری بیشتر 
مربوط به فعالیت های خود بهمن بیگی در استان فارس و میان ایلات قشقایی و کهگیلویه 
 و بویراحمد است؛ به طوری که بعضی از اندیشمندان، وی را پدر تعلیمات عشایری ایران 

نامیدند. در مناطق دیگر کشور، تکرار این موفقیـت هـا کمتـر مشـاهده مـی شـود.
حُسن روش های استفاده شــده در تعلیمات عشایر این بود که با حداقل امکانات 
و با ابزارِ در دســترس اجرا می شــدند. این روش ها با امکانات بومی تناسب داشتند؛ 
مثلًا بردن دانش آموزان به دامنة کوه و دشــت و جنگل و دیدن ناهمواری  های زمین، 
استفاده از گیاهان، ســنگ ها، نقش ونگارها، رودخانه ها و سایر امکانات محیط اطراف 
مــدارس ازجمله روش های رایج بــود. از دیگر ویژگی های ایــن روش ها می توان به 

کم هزینه بودن و جابه جایی آسان آن ها همراه با کوچ عشایر اشاره کرد.
به عقیدة بهمن بیگی، روش های آموزشــی نه فقط باید برای آموزش مسائل علمی 
اســتفاده می شــدند، بلکه باید ابزاری می بودند برای پرورش شخصیت، منش، فکر و 
... کودکان عشــایر. به  همین  علت، اکثر روش هایی که در تعلیمات عشــایر استفاده 
شــد، ازجمله ایفای نقش و کنفرانس و مشــاعره، باعث شــجاعت، روحیة سخنوری 
و ازبین رفتن کم رویی در دانش آموزان عشــایری  شــد. بهمن بیگی بر این نکته تأکید 
داشت ازآنجاکه دانش آموزان مدارس عشایری ایلی هستند و در دامن طبیعت پرورش 
یافته اند، همگی به طور فطری از فضیلت شــهامت برخوردارنــد؛ بنابراین به معلمان 
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عشایر تأکید می کرد با دانشی که به دانش آموزان می آموزند شهامت را از آنان نگیرند. 
بهمن بیگی دربارة شــجاعت )شهامت( در کتابی با همین عنوان به نام طلای شهامت 

می نویسد: 
»اعتقادم این بود و هنوز هم این هست که شهامت عالی ترین و محترم ترین صفت 
آدمی است. اعتقادم این بود که تنبیه و حتی نکوهش و سرزنش می تواند کودکان را 
ترسو، جبون و بی روح بار بیاورد. بنا به خواهش من اولیای دانش سرا این عبارت را با 
خط خوش درشــت در سالن سخنرانی آویخته بودند »طلای شهامت را با پشیز سواد 
مبادله نکنیم«. مردمی که معادن طلا، الماس و نفت دارند، خوشبخت اند ولی مردمی 
که سرمایه ای به نام شجاعت دارند خوشــبخت ترند. هیچ یک از صفات زشت آدمیزاد 
به اندازة »ترس«، آری به اندازة ترس شــرم آور نیســت. »از ترس بترسیم و شهامت را 
بستاییم«. ما عشایری ها به دلایل گوناگون همه چیزمان را از دست داده ایم؛ ولی هنوز 
میراث گران بهایمان، »شجاعت« را نگه داشته ایم. پیادة ما با دست تهی به میدان نبرد 
می رود و با اســب و تفنگ بازمی گردد. آموزگار ما با تصدیق ششــم ابتدایی به جنگ 
جهل می رود و بر صاحبان مدارک بالا چیره می شود. ما باید این میراث گران بها را نگه 
داریم. باید بدانید که رفتار و گفتارتان با کودکان می تواند آنان را دلیر و بی پروا بپرورد 
و می تواند به گوهر شجاعتشــان آسیب برساند. شما باید شجاعت ذاتی و فطری این 
بچه ها را با دانش و فضیلت بیامیزید و از هرگونه توبیخ بپرهیزید. گفته ام و نوشــته ام 
بار دیگر می گویم و می نویســم: ”از فرزندان آزادگان وطن غلامک های حلقه به گوش 

نسازید“« )بهمن بیگی، 1386، ص. 82ـ86(.
یافته های پژوهش حاضر نشــان می دهند روش های  ایفای نقش، آزمایشــگاهی، 
نمایشــی، کنفرانس و گردش علمی از مهم ترین روش ها در تعلیمات عشــایر بودند. 
روش ایفــای نقش در مشــارکت فعال در یادگیری، افزایــش مهارت های اجتماعی، 
رفع اســترس و کم رویی، بهبود ارتباط همکاری و افزایش اعتمادبه نفس دانش آموزان 
عشــایری نقشی مؤثر داشــت. آموزش عملی که در آزمایشگاه های کوچک عشایری 
روی مــی داد، نه فقط موجب می شــد که دانش آموزان آموخته هــای خود را در عمل 
آزمایــش کنند، باعث یادگیری عمیق آن ها نیز می شــد. روش تدریس نمایشــی در 
تعلیمات عشــایر کارایی فراوانی داشت و به درک عمیق تر و صحیح تر مفاهیم درسی 
کمک می کرد. یکی از محاســن این روش، به کارگیری اشــیای حقیقی است. اگر در 
هنگام تدریس، شیء یا وســیلة مدنظر در دسترس نباشد یا دسترسی به آن مشکل 
باشــد، می توان از نمونة آن استفاده کرد؛ مثلًا معلمان عشایر برای نشان دادن جنس 
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طبقات کوهی از نزدیک به شــاگردان برای آنان نمونة کوچکی از سنگ های طبقات 
مختلف کوه های اطراف را می آوردند.

روش کنفرانس در تعلیمات عشایر، به ساده ترین روش ممکن اجرا می شد و نیازی 
به ابزار پیچیده و پیشــرفتة امروزی نداشت. هر کودکی یک صفحه  دربارة موضوعی 
خاص می نوشــت و به  گردن می آویخت و دربارة آن سخنرانی می کرد. گردش علمی 
یکی از روش هایی بود که بسیار استفاده می شد. چادر عشایری در طبیعت برپا می شد 
و معلمان هر زمانی  که می خواستند دانش آموزان را برای گردش علمی به اطراف چادر 

مدارس می بردند و پدیده های طبیعی را به آن ها نشان می دادند.
در تعلیمات عشایر، معلمان تلاش می کردند با توجه به ماهیت موضوع، توانایی و 
علاقة فراگیران، امکانات و ظرفیت های موجود و مقتضای زمان از روش های مرســوم 
آموزش به بهترین نحو بهره ببرند.  به دلیل اینکه این روش ها را باید معلمانی فرهیخته 
تدریس می کردند، هدف بهمن بیگی تأمین و گزینش معلمانی بود که با زیست جهان 
مخاطبان آشنایی کامل داشــتند. به عبارت دیگر، نه فقط معلمان با مسائل و دردها و 
رنج های زندگی کوچ نشینی آشنا باشند، بلکه خودشان نیز با آن شرایط زیست کنند 
تا بتوانند حداکثر سازگاری را با فراگیران داشته باشند و آنان را از هر نظر درک کنند. 
ازاین رو، می توان گفت برای بهمن بیگــی بومی گزینیِ معلمان به مثابة راهبردی برای 
نزدیک شــدن دنیای یاددهنده ها و یادگیرنده ها بود؛ چنان که بین معلم ها و مدارس و 

فراگیران هیچ نوع فاصله ای وجود نداشته باشد.
جنبة متمایز دبستان های بهمن بیگی از سایر مدارس این بود که معلمان مدارس 
عشــایر برای آموزش به یک روش تدریس بسنده نمی کردند و هم زمان از روش های 
مختلفی اســتفاده می کردند. همچنین از به روزترین روش های آن زمان اســتفاده و 
آن ها را بومی ســازی می کردند؛ به این صورت که مثلًا اگر از روش نمایشنامه استفاده 
می کردند، براساس توانمندی ها، قابلیت های محیطی، امکانات، شرایط و ظرفیت هایی 
که در اختیار داشــتند نســخه ای مناسب از روش نمایشــنامه را اجرا می کردند که 

متناسب با عشایر بود.
در رویکرد آموزشی بهمن بیگی سه بخش دیده می شود: 1. چادر به جای مدرسه: 
مدارس در این مقطع ســیار بودند و کوچ می کردند. این بخش تا پایان مقطع ابتدایی 
ادامه می یافت. در این مدارس، روش هایی مثل روش گردش عملی، کنفرانس، ایفای 
نقش، مشــاعره و چیستان بیشتر استفاده می شد. در این روش ها از مواهب طبیعی و 
امکانات موجود در طبیعت به  نفع آموزش استفاده می کردند؛ 2. دبیرستان شبانه روزی 
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عشــایری: یکی از ممتازترین مراکز آموزشی کشــور با آزمایشگاه های مجهز فیزیک، 
شیمی، الکترونیک، زیست شناسی، اتومکانیک، عکاسی، نقاشی، نجاری و زبان بود. با 
وجود امکانات عالی همچون آزمایشــگاه و کارگاه های متعدد این مدرسه را می شد با 
دانشگاه مقایسه کرد. دانش آموزان این دبیرستان، از میان خیل دانش آموزان مستعد 
و نخبة مدارس عشــایری که به همت بهمن بیگی در مناطق مختلف عشــایری کشور 
در قشــلاق و ییلاق به علم آموزی مشــغول بودند با آزمون ورودی انتخاب  می شدند. 
روش های تدریس در دبیرســتان عشــایری بیشتر روش آزمایشــگاهی، سخنرانی، 
نمایشی، و پرسش وپاسخ بود؛ 3. دانش سرای عشایری: دانش سرای عشایری فارس در 
نوع خود اولین بود. دانش سرا با تربیت مربیان و معلمان توانمند بیشترین نقش را در 
رشــد و شکوفایی تعلیمات عشایر داشت و باعث پیشرفت جامعه عشایری شد. هدف 
این مرکز، تربیت آموزگار برای تدریس در دبستان های عشایری بود. روش تدریس در 
این مرکز بیشتر عملی بود و محصلانش علاوه بر دروس تحصیلی و علمی، مواد عملی 
و مربوط به زندگی عشــایری ازجمله زارعت، دام پروری، بهداشت انسانی و حیوانی را 
به صورت عملی فرامی گرفتند. علاوه بر تدریس عملی، از روش هایی مثل ســخنرانی، 

پرسش وپاسخ، نمایش، ایفای نقش و کنفرانس در این مرکز استفاده می شد.
در این پژوهش، روش های تدریســی را بررســی کردیم که در تعلیمات عشــایر 
استفاده می شد تا به این پرسش پاسخ دهیم که استفاده از این روش ها تاچه اندازه در 

موفقیت تعلیمات عشایر نقش داشتند. 
به رغم اینکه در تعلیمات عشــایر روش های سنتی تدریس به کار رفته است، این 
روش ها ازجمله عوامل مهمی اند که تأثیر بســزایی در پیشرفت تحصیلی دانش آموزان 
عشــایری داشــته اند. ارزشیابی مؤسســة تحقیقات دانشگاه تهران شــاهدی بر این 

مدعاست.
»مؤسسة تحقیقات دانشگاه تهران در سال 1356 ارزشیابی ای را، فقط یک بار، برای 
پایة پنجم دبستان به شــکل رسمی انجام داد. در این ارزشیابی، پژوهشگران مؤسسه 
تمامی مدارس کشــور را به پنج گروه ممتاز، عشایری، شــهری، روستایی و سپاهی 
تقسیم کردند. در این تقسیم بندی، مدارس ممتاز چهار مدرسه در پایتخت بودند که 
امکانات آموزشی و کمک آموزشی فوق العاده ای در اختیار داشتند و شهریه های بسیار 
زیادی دریافت می کردند. حاصل کار نشــان می دهــد در هر مادة آزمایش و هر فقره 
امتحانات درسی عادی، هریک از گروه های دانش آموزان به نسبت دیگر گروه ها در چه 

رتبه ای قرار می گیرند« )یوسفی، 1390، ص. 169(.
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 جدول 3.   پیشرفت تحصیلی                                                                                                          

پنجمچهارمسومدوماولمواد امتحانات درسی

 شهری سپاهیممتازعشایریریاضی
-و روستایی

ممتازعشایریعلوم تجربی
 شهری 

 و روستایی 
و سپاهی

--

 شهری سپاهیممتازعشایریعلوم اجتماعی
-و روستایی

 شهری ممتازاملا
-روستاییسپاهیو عشایری

 ممتاز انشا
و عشایری

 شهری 
--روستاییو سپاهی

 ممتاز معدل درس های بالا
 شهری سپاهیو عشایری

--و روستایی

روستاییسپاهیشهریعشایریممتازمعدل قبولی پایۀ چهارم

همان طور مشــاهده شــد، در زمان اوج و شــکوفایی تعلیمات عشایر، روش های 
سنتی تدریس رایج ترین و مرسوم ترین روش های تدریس و یادگیری بودند و تعلیمات 
عشــایر به بهترین نحو از این روش ها برای آموزش کودکان عشایر بهره می برد. این 

روش ها امروزه نیز استفاده می شوند.
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Investigating educational methods 
 in nomadic education

Educational Methods, Poetical Contest, Conference, Drama, Labo-
ratory Method

Education is one of the most basic human needs. Without education, no society could 
survive. Nowadays, due to the importance of education, many theories and viewpoints 
have been presented and are being presented. In all the theories, the three main pillars 
of the teaching process "teacher, learner, and educational content and materials" have 
been discussed in the form of teaching-learning process or just teaching. Each theory or 
perspective has a different view towards teaching, based on the epistemology that governs 
it. This research was conducted with the aim of investigating the educational methods used 
by the nomads during the time when Mohammad Bahmanbeigi was the director general  
in the southern nomads. It was a content analysis research. The sources used in this 
research were the works left by Mohammad Bahmanbeigi, including the books written by 
himself, and books, papers, documentaries, and theses written about him, as well as the 
interviews that were conducted on it. The research findings showed that common methods 
were used in the education systems of the nomads, like many educational systems, which 
include the methods of role playing, laboratory method, demonstration method, lecture 
method, scientific tour method and question and answer method, although these methods 
are among the traditional teaching methods today, they are still used.
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Research synthesis of key factors influential on improving 
 the quality of educational spaces based on Roberts model

Educational environments, Sense of Place, Architectural Quality, 
Satisfaction

Sheydā Salāmāt, PhD Candidate in Architecture at Islāmic Āzād University (Science and Research 
Branch), Tehran, Iran1
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The aim of the current research was to identify the key factors that are effective in 
improving the quality of the educational environment's architecture in order to increase 
the motivated presence of students in such environment and as a result to strengthen the 
academic efficiency. It was a qualitative research. The research population included the 
valid scientific researches, published between 1980 up to 2019, on motivating students 
at schools and the behavioral, physical and psychological components influential on 
improving the quality of the environment. At first, using the keywords "educational 
environment", "school", "academic efficiency", "evasion of education", "architectural 
structure" etc… and based on the entry criteria, 362 scientific researches were identified. 
Then, considering the exclusion criteria, 59 articles were included in the final analysis 
stage. To analyze the documents qualitatively, Roberts' six-stage research synthesis model 
was applied, using "MAXQDA10" line-by-line coding methods. Finally, the following 
key factors were identified including: 1. behavioral-satisfaction, 2. psychological- sense of 
belonging to the place, and 3. physical - the architectural structure. Also, the conceptual 
model of key factors influential on improving the quality of educational environments was 
developed.
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Designing the conceptual model of empirical science curriculum 
based on actor-network theory in the network learning 

environment of the first cycle secondary school

Actor-Network Theory, Network Learning Environment, First 
Cycle Secondary School, Ecker Model, Meta-synthesis Approach, 

Grounded Theory

The purpose of this research was to design an empirical science curriculum model based 
on the actor-network theory in a network learning environment. In order to achieve 
this goal, a meta-synthesis and grounded theory approach has been used. The research 
population included the faculty members, familiar with the fields of curriculum studies, 
educational technology and all articles and theses, related to the subject in the valid 
databases in the time interval between 2005 up to 2020. The research sample in the 
qualitative section of the research was selected through theoretical (non-probability) and 
purposive sampling using the snowball method. To analyze the data, the open, axial and 
selective coding methods were used. In order to measure reliability and quality control, 
Kappa method was used. Kappa coefficient, was calculated by SPSS (0. 94), which was  
at the level of excellent agreement. Findings showed that the principles governing the 
actor-network curriculum include: the generalized symmetry, heterogeneity and  
multiplicity, free analysis, correlation, networking, and process-orientedness. The 
actor-network theory-based curriculum is sensitive to context, based on differences, 
inter-subjective and distributed multi-vein. The objectives of this multi-faceted 
curriculum is interdisciplinary, climatic, and plural. Its content is dynamic, indeterminate 
and generalizable. Its strategy is teaching and learning, based on deconstruction, 
cultivation of reproduction skill, multi-network, based on the negotiation and creation of 
knowledge. The teacher's role in such a curriculum is like an anthropologist, intellectual 
and reformer. The learning environment should be collaborative and it should provide 
a space for searching the archived knowledge. Also, the learning environment should 
be multi-sensory, having divergent evaluation, sensitive to the individual differences, 
problem-oriented and responsive-oriented. 
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Developing a semantic network of concepts in primary 
school textbooks based on folksonomy

Representation of Knowledge, Retrieval of Concepts, Semantic 
Analysis, Semantic Network, Folksonomy, Ontology

The purpose of the present study was to create a semantic network of concepts in the 
field of education with the help of folksonomy. The research was applied in terms of 
purpose and in terms of method it was a co-lexical analysis. This analysis means creating a 
word-concept in the design of the thesaurus and its conversion to the ontology. This means 
that first, the texts, the proposed links, as well as the terms and words inserted by the 
users were turned into the words - concepts. Then, at the same time with this process; 10 
experts in the field were interviewed, based on the purposive sampling. Six Primary school 
Fārsi text books were the main part and the demands of this study from the research 
population, participating in the folksonomy. The related users were 240 experts of the 
Organization for Educational Research and Planning and among them 148 people were 
selected as the sample, based on the Morgan table. The results of this project were run 
in Fārsi parser and Rover matrices software for the lexical analysis and then they were 
inserted in the Protégé version5.5 and they were represented with OWLViz and OntoGraf 
plugins. The desired relationship was categorized into seven general categories, as well as 
24 subcategories, and 122 (sample). The hierarchy and relationships among them were 
determined by extracting the concepts, and the semantic knowledge and repetitive words 
used by the users and the experts in the folksonomy were identified. Using this method 
is effective in systematizing the primary school textbooks, so that students and teach-
ers could access the resources in the web environment. Also, it facilitates the storage and 
retrieval of information.
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Branch), Tehran, Iran1

Zohre Mirhosseini (PhD), Islāmic Āzād University (North Tehran Branch), Tehran, Iran2

Zahrā Abāzari (PhD), Islāmic Āzād University (North Tehran Branch), Tehran, Iran3

E-mail: 1. parvizghara@gmail.com     2. z_mirhoseini@iau-tnb.ac.ir (Corresponding Author)     3. abazari391@yahoo.com

9



Abstract

Keywords

Educational Innovations
Quarterly journal of

ë No.84
ë Vol.21
ë Winter 2023

8

Characteristics of the elements of the science education 
curriculum based on the STEAM method

Akker, Sixth Grade Primary School, Elements of the Curriculum, 
STEAM Method, Directed Qualitative Content Analysis

The aim of this research was to study the characteristics of the elements of the sixth 
grade primary school science curriculum based on the STEAM method. This study was 
conducted in the academic year 1399-1400 with a qualitative approach and the directed 
qualitative content analysis method. Sampling was done using the purposive sampling 
(standard) and the data was collected through semi-structured interview with 23 experts 
in the field of curriculum studies and sixth grade primary school teachers. The transcript 
of the interviews was analyzed manually and simultaneously, along with data collection. 
The dependability of the findings was obtained using immersion and repeated study 
and review of the participants and experts. Based on the elements of Akker's proposed 
curriculum, in this study, ten elements were studied. The results showed that the 
STEAM-based science education curriculum has removed the traditional barriers 
separating the five areas of learning. It has integrated these areas to achieve learning 
based on the objectives of the curriculum and it has relied on the principles of creativity 
and ideation. 
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Meta-synthesis of the principals' quantum skills 
 in implementing blended learning

The aim of this study was to identify the components of principals' quantum skills 
in implementing blended learning. The research method was qualitative of the 
meta-synthesis type. Data has been collected by reviewing the scientific documents 
and sources related to the research topic in the last 31 years (1990 up to 2021). For this 
purpose, the related keywords were searched in the valid scientific databases and 
finally 31 sources were selected for the final review. In order to increase the credibility and 
dependability, the documents were coded separately and the percentage of agreement 
between the two coders was 0.89. After reviewing and analyzing the content of resources by 
the coding method, the quantum skills of principals in 3 dimensions of quantum knowing, 
quantum action and quantum trust were extracted with 17 components. In the dimension 
of quantum knowing, the components of education and awareness, open flow of  
information, professional development and the nature of blended learning, in the 
dimension of quantum action, the components of leadership, management, spiritual 
environment, educational infrastructure, human resources, technical support, technology 
infrastructure and financial resources, and in the dimension of quantum trust, the 
components of self-organization, creating the atmosphere of trust and confidence, 
situationism, monitoring and feedback and motivating were extracted.
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Analysis of sport teachers' lived experience of injustice in school 
sports at the deprived areas

Physical, Mental, Educational, Training, Sport

The present study is one of the qualitative researches that was conducted as the field 
work. The qualitative method used in this study was phenomenological. Participants 
included the sport teachers in the deprived areas. Purposeful sampling method was used 
with homogeneous sampling approach, while observing the maximum sampling diversity. 
Sampling was done until the theoretical saturation was reached. Finally, 15 interviews 
were conducted in this regard. The research tool was a semi-structured interview. 
Thematic analysis was used to analyze the data. The results showed that 5 physical, 
psychological, educational, training and sport factors are influential on the injustice at 
the schools' sport in the deprived areas. The principals are suggested to improve the 
conditions for the students in these areas, so that they could participate in the sport 
activities by solving the problems of sport at schools in the deprived areas, such as 
allocating more funds, more motivated manpower and more facilities.
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Assessing professional qualifications of teachers: 
 An integrative review of Iranian studies

Evaluation, Assessment, Teacher's Qualification

The teacher is considered the most basic element in the education system and his/her 
professional qualification, self-efficacy, interest, and professional mastery would have 
a determining impact on the quality of the teaching-learning process. This aim of this 
study was determining the primary school and high school teachers' qualification 
using integrative review of the related Iranian valid studies. For this purpose, electronic
databases were searched using the Persian words with the aim of extracting the 
researches related to measuring the teachers' professional qualifications. Searching these 
databases was done between January and February 2021. Out of 100 PhD dissertations, 
research projects and the articles in Persian which were published during 2006-2021), 22 
cases (15 articles, 4 research projects and 3 PhD dissertations) were screened based on 
the research criteria. Whittemore and Knafl’s integrative review method directed these 
texts' analysis. Open coding, and categorizing the relevant codes and themes resulted in 
4 dimensions of qualifications (knowledge, skill, attitude/value/ and personality/ethical) 
at 3 levels (Above, within and below average). Findings showed that in general, the 
teachers were at an average level in terms of knowledge dimension. In the dimension of 
skill (including class management, planning and organizing the learning opportunities, 
active teaching methods and elements like assessment as well as using technologies in 
the teaching-learning process) they were ranked lower than average. However, teachers 
were above average in terms of value/attitude and personality/ethical dimensions. It was 
concluded that there is a need to develop and improve the professional qualifications of 
teachers with systematic planning based on the fundamental document for developing 
educational system and scientific researches.
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Factors influential on the establishment of knowledge 
management at schools

Knowledge Management, School, Empowerment, Efficiency

The purpose of this study was to identify the factors affecting the establishment of 
knowledge management at schools. It was a qualitative research with the systematic 
grounded theory design. The research population included professors of education in 
Iranian universities and elite educational experts and managers in the Ministry of 
Education and at schools and educational institutions in the academic year 1399-1400. 
In this study, purposive sampling method was used and 16 people were interviewed until 
reaching the theoretical saturation. In order to check the credibility and dependability 
of the data, we presented them to the participants for reviewing, and the necessary 
corrections were made according to their opinions, and finally, the experts who did not 
participate in the interviews were asked to help in this regard. Then, the expressions in the 
interviews were transcribed and by open, axial and selective coding method, the concepts 
and categories were classified. Hence, 85 open codes and 17 axial codes were considered. 
In the selective coding stage, four effective factors including organizational culture, 
employee characteristics, program-orientedness with a systematic approach and human 
resource management were explained.
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